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CAST A. | POJISTENI VOZIDEL

1. Tyto VSeobecné pojistné podminky - zvlastni ast Pojisténi vozidel VPP HA 2017 (dale jen ,VPP HA 2017 navazuji na VSeobecné
pojistné podminky - obecna ¢ast (déle jen ,VPP OC 2014 a blize vymezuji prava a povinnosti Ucastnikd pojisténi vozidel.

2. Pojisténi sjednana dle této Casti VPP HA 2017 jsou pojisténimi Skodovymi.

3. VPP HA 2017 jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

CLANEK Il Pojistna nebezpeéi a rozsah pojisténi

1. Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni nebo zni¢eni predmétu pojistént:

a) pro pfipad poskozeni nebo zniCeni pfedmétu pojisténi jakoukoliv nahodilou udalosti, ktera neni v téchto VPP HA 2017 nebo
Vv pojistné smlouve vyloucena,

b) pro pfipad pohreSovani predmétu pojisténi nebo jeho &asti v pricinné souvislosti s dopravni nehodou Setfenou policii.
Pojistitel poskytne pojisténému asistencni sluzby v rozsahu dle vSeobecnych pojistnych podminek pro poskytovani asistenénich sluzeb
AS 2019.

2. Pojisténi Ize dale sjednat pro pripad odcizeni predmétu pojisténi nebo jeho Casti pojistnym nebezpedim kradez vioupanim nebo
loupeznym prepadenim.

CLANEK IlI Predmét pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na motorové nebo nemotorové vozidlo specifikované v pojistné smlouvé véetné jeho obvyklé vybavy (déle jen
Lvozidlo®).

2. Pouze je-li tak vyslovné ujednano v pojistné smlouve, pojisténi se vztahuje i na mimoradnou vybavu vozidla, ktera je v pojistné smlouve
blize specifikovana.

3. Predmétem pojisténi neni prislusenstvi ve smyslu ustanoveni obcanského zakoniku (pfivésny vozik, obytny pfivés apod.).

4. Pouze je-li tak vyslovné ujednano v pojistné smlouve, pojisténi se vztahuje i na cizi vozidla, ktera pojistnik po pravu uziva.

CLANEK IV Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je poSkozeni, zni€eni vozidla nebo odcizeni, pohfesovani (pouze v pricinné souvislosti s dopravni nehodou Setfenou
policii) vozidla a jeho &asti pojistnym nebezpedim sjednanym v pojistné smlouvé dle Clanku Il této ¢asti VPP HA 2017, které nastalo
v misté shodném s ujednanym Uzemnim rozsahem v pojistné smlouvé a k némuz doslo v dobé trvani pojisteni.

CLANEK V Vyluky z pojisténi

1. Vedle vyluk stanovenych ve VPP OC 2014 se pojisténi dale nevztahuje na Skodné udalosti:
a) vzniklé pfi pouZiti vozidla k jinému ucelu nez, ke kterému je vyrobcem urceno,
b) vzniklé pfi pouziti vozidla, které neni v provozuschopném stavu, tj. svym technickym stavem neodpovidéa poZzadavkim bezpecnosti
silni¢niho provozu,
c) spodivajici v chybné konstrukci, vadé materialu nebo vyrobni vade,
d) vzniklé trvalym vlivem provozu (napf. opotfebenim, funkénim namahanim, dnavou materialu) nebo korozi,
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e) vzniklé nespravnou udrzbou, opravou nebo obsluhou (vzniklé napf. nedostatkem nebo pouzitim nevhodnych pohonnych nebo
mazacich hmot, prehfatim motoru, prekrocenim vyrobcem stanoveného uZite¢ného zatizeni, nedodrzovanim termin( pravidelné
Udrzby dané obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, ustanovenimi nebo pokyny danymi vyrobcem, védomé nedbalé nebo umysiné
zanedbavani udrzby apod.) nebo v pfimé souvislosti s témito cinnostmi,

f)  zplsobené zvitetem prepravovanym nebo ponechanym ve vozidle, uloZenou véci nebo nakladem prepravovanym na nebo
ve vozidle (nedoslo-li zaroven i k jinému poskozeni vozidla zplsobenému pojistnym nebezpedim dle ¢lanku I, bodu 1. této ¢asti
VPP HA 2017), pfipadné na ujmy vzniklé pfi nakladani nebo vykladani pfepravovaného nakladu,

g) vzniklé pfi Fizeni vozidla osobou, ktera nema predepsané opravnéni k Fizeni motorového vozidla a pojistény nebo opravnény uzivatel
sam fizeni tohoto vozidla takové osobé svéril, nebo kdy nebyla osoba fidice jednoznacné identifikovana,

h) vzniklé pfi ¢innosti vozidla nebo jeho ¢asti jako pracovniho stroje,

i) vzniklé pri pouZiti vozidla k vojenskym uceldim,

)  zplsobené vybuchem dopravovanych traskavin nebo jinych nebezpecnych latek,

k) zpUsobené UmysIné osobou uplatriujici pravo na pojistné pinéni a téz na Skodné udélosti, zplisobené tfeti osobou z podnétu osoby
uplatriujici pravo na pojistné plnéni, nestanovi-li ob&ansky zakonik nebo ujednani pojistné smlouvy jinak,

) vzniklé pffi pouZiti vozidla k trestné Cinnosti osobou uplatiujici pravo na pojistné plnéni nebo treti osobou, s védomim osoby
uplatriujici pravo na pojistné plnént,

m) vzniklé pfi zavodech a soutézich vSeho druhu veetné pripravnych jizd k nim,

n) kdy poskozeni vzniklo pfi Fizeni vozidla osobou, ktera byla pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky. Totéz plati,
odmitl-li se fidi¢ havarovaného vozidla podrobit pfisluSnému vySetfeni nebo opusti-li misto nehody aniz by pfislusné vysetreni
na pfitomnost alkoholu nebo omamnych a psychotropnich latek podstoupll,

0) nepfimé vSeho druhu (napf. usly zisk, ujmy vzniklé z nemoznosti pouzivat vozidlo apod.),

p) vzniklé na pohonnych hmotach,

qg) spocivajici v poskozeni nebo zni¢eni dopravovaného nakladu,

) vzniklé v dobé, kdy bylo pojisténé vozidlo zapUjceno za Uplatu tfeti osobé, pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak. Tato vyluka
neplati, je-li pojisténym vozidlem nahradni vozidlo ve viastnictvi autoservisu, vyuzivané k zaptjcovani zakaznikdm po dobu opravy
jejich vozidla. Tato vyluka se nevztahuje na poskozeni okennich skel vozidla.

Pokud bylo paojisténi sjednano pro pfipad odcizeni vozidla pojistnym nebezpecim kradez vioupanim nebo loupeznym prepadenim dle

Clanku Il odst. 2. této Casti VPP HA 2017 a ke Skodné udalosti spodivajici v poskozeni nebo zniceni vozidla doslo v dobé odcizen,

zpronevery nebo neopravnéného uziti vozidla do jeho navraceni pojisténému, je pojistitel povinen plnit i za Skodné udalosti na néz by se

jinak pojisténi nevztahovalo z dlvodu vyluk uvedenych v odst. 1. a odst. 1 pism. a), b), €), f), @), h), i, j), K), I), m), n), p), g) tohoto Clanku

této casti VPP HA 2017. V pripade, ze je pojisténi sjednano pouze pro pfipad poskozeni nebo zniceni vozidla v rozsahu ¢lanku Il odst. 1,

této Casti VPP HA 2017, pojisténi se nevztahuje na jakékoliv Skodné udalosti vzniklé v dobé odcizeni, zpronevéry nebo neopravnéného

uziti vozidla do jeho navraceni pojisténému.

Pokud z téZe priciny a ve stejnou dobu nedoslo i k jinému poskozeni vozidla, za které je pojistitel povinen plnit, pojisténi se nevztahuje

na pripady poskozeni nebo znicent:

a) pneumatik,

b) elektrického zafizeni vozidla,

c) elektronického zafizeni vozidla v&etné nosict zaznam(, obrazovek a jinych zobrazovacich jednotek a zaznamU na nich.

CLANEK VI Povinnosti pojistnika a pojisténého

1.

Vedle povinnosti stanovenych VPP OC 2014 je pojistény dale povinen:

a) za okolnosti stanovenych zakonem ¢.361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zakond (zakon
o silniénim provozu), ve znéni pozdéjsich predpist oznamit dopravni nehodu neprodlené policii a pojistitele bez zbyteéného odkladu
informovat o vysledcich Setfeni; timto neni dotéena oznamovaci povinnost pojisténého stanovena prislusnymi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy; povinnost taktéz plati pro osobu, které pojistény svéfil vozidlo k fizen,

b) v pfipadé Skodné udélosti v zahraniCi ohlasit tuto Skodnou udalost mistni policii nebo jinému prislusSnému organu verejné moci
a pojistiteli pisemné dolozit vysledky jejiho i jeho Setfeni; povinnost taktéz plati pro osobu, které pojistény svéril vozidlo k Fizeni,

c) v pfipadé, Ze pristoupi k oprave poskozeného vozidla, zvolit pfiméfeny naklad na opravu,

d) dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy, technické a dalSi normy a pokyny vyrobce vozidla vztahujici se na provoz, uzivani
a udrzbu vozidla v misté pojistent,

e) Skodnou udalost souvisejici s odcizenim nebo Umysinym zasahem cizi osoby ohlasit k Setfeni policii v misté vzniku Skodné udalosti
nejpozdéji do druhého dne od zjisténi skute¢nosti,

f) v pfipadé poskozeni vichfici nezjisténé rychlosti prokazat, ze pohyb vzduchu v okoli pfedmétu pojisténi vyvolal obdobné djmy
na obdobnych vécech nebo na rovnéz tak odporu schopnych jinych vécech.

Meélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera ma na pojistné plnéni pravo, podstatny viiv na vznik pojistné

uddlosti, jeji prlibéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledk( nebo na zjisténi &i uréeni vySe pojistného plnéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné

plnéni umérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruSeni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

Vedle povinnosti stanovenych VPP OC 2014 je pojistnik déle povinen specifikovat obvyklou, popf. mimoradnou vybavu vozidla v souladu

s Clankem VIII Pojistné pInéni pojistitele a ¢asti G téchto VPP HA 2017.

CLANEK VI Pojistna hodnota, pojistna éastka, spolutiéast

1.

Pojistna hodnota je nejvy$si mozna majetkova Ujma, ktera mize v dlsledku pojistné udalosti na pojisténé véci nastat, a je rozhodnéa pro
stanoveni vyse pojistné castky.

Pojistnou hodnotou predmétu pojisténi mlze byt:

a) nova cena,

b) obvykla cena,

c) jinacena.
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2.
3.

4.

Pojistné pInéni pojistitele je omezeno horni hranici. Horni hranice je uréena pojistnou ¢astkou.

Pojistna Castka se na navrh pojistnika stanovi v pojistné smlouvé tak, aby odpovidala pojistné hodnoté pojisténého vozidla v dobé
uzavreni pojistné smlouvy, tj. pojistnou ¢astku stanovi na vlastni odpovédnost pojistnik.

Pojisténi se sjednava se spolulcasti na pojistném plnéni, jejiz vyse je uvedena v pojistné smlouve.

CLANEK ViII Pojistné pInéni pojistitele

1.

10.

11.

Pri poskozeni vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici prfimérenym nakladdm na opravu
vozidla, ktera je v dobé a misté opravy Skodné udalosti obvykla, snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti. Pojistitel uréi cenu zbytkd
v souladu s aktualnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pripadé souhlasu opravnéné osoby s provedenim opravy poskozeného vozidla smiluvnim servisem doporucenym pojistitelem,
pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze spoluliiCast na pojistném pInéni opravnéné osoby se snizuje na 1 000 K& misto vySe spoludcasti na
pojistném plnéni sjednané v pojistné smlouve, a to za predpokladu, ze zarover nedoslo k jinému opravnénému snizeni pojistného plnéni
pojistitelem, ujednana spoluticast v pojistné smlouveé neni vyssi nez 5% pfipadné 5 000 K& a vznikla Skoda je vySSi, nez vySe spolulcasti
sjednané v pojistné smlouve.

Nebyly-li pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové veci (tj. nedoslo k fyzické opravé nebo vyméné
poskozenych Casti vozidla), je pojistitel opravnén poskytnout pojistné pinéni na zakladé ceniku kvalitativné rovnocennych dild.

Bylo-li vozidlo zni¢eno (tj. vySe néklad( na opravu poskozeného vozidla doséhne alespori 85% obvyklé ceny vozidla k datu vzniku
Skodné udalosti), odcizeno nebo pohfeSovano, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl Eastku odpovidajici obvyklé cené
vozidla. Tato ¢astka se sniZuje o cenu upotrebitelnych zbytk( vozidla. Pojistitel uréi cenu zbytkd v souladu s aktualnimi podminkami jejich
prodejnosti na trhu.

Doslo-li ke znic¢eni, odcizeni nebo pohresSovani jednotlivych prvk( v pojistné smlouvé specifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy
vozidla, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici primérenym nakladdim na znovuziizeni stejné nebo
srovnatelné nové véci, kterd je v dobé Skodné udalosti v misté obvykld, snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti. Pojistitel uréi cenu
zbytk{ v souladu s aktualnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pfipadé pojistného pIinéni za znieni, odcizeni nebo pohresovani v pojistné smlouvé specifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy,
kdy nebyly pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové veci (j. nedoslo k fyzické nahradg, vymeéné
nebo opravé poskozenych ¢i odcizenych Casti vozidla), pojistitel poskytne ¢astku odpovidajici Casové cené téchto véci v dobé vzniku
Skodné uddlosti, snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti. Pojistitel uréi cenu zbytkd v souladu s aktudlnimi podminkami jejich
prodejnosti na trhu.

Doslo-li ke zniCeni, odcizeni nebo pohfesovani jednotlivych prvk( v pojistné smlouvé nespecifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy
vozidla, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl castku odpovidajici primérenym nakladdim na znovuziizeni stejné nebo
srovnatelné nové véci, kterd je v dobé Skodné uddlosti v misté obvykld, snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti, maximalné vsak
do vySe 20% z pojistné Castky stanovené pro vozidlo, a to za kazdou jednotlivou polozku nespecifikované obvyklé nebo mimoradné
vybavy. Pojistitel uréi cenu zbytkd v souladu s aktudlnimi podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pripadé pojistného pinéni za zni¢eni, odcizeni nebo pohfeSovani v pojistné smlouvé nespecifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy,
kdy nebyly pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové veci (j. nedoslo k fyzické nahradg, vymeéné
nebo opravé poskozenych Ci odcizenych Casti vozidla), pojistitel poskytne ¢astku odpovidajici Casové cené téchto véci v dobé vzniku
Skodné uddlosti, snizenou o cenu zbytkl nahrazovanych ¢éasti, maximéalné vsak vySe 20% z pojistné ¢astky stanovené pro vozidlo,
a to za jednu popft. vice polozek nespecifikované obvyklé nebo mimoradné vybavy. Pojistitel uréi cenu zbytk( v souladu s aktudlnimi
podminkami jejich prodejnosti na trhu.

V pripadé pojistné udalosti je mistem opravy poskozeného vozidla vzdy tzemi Ceské republiky. Pojistitel uhradi pfiméfené a nezbytné
naklady vynalozené na uschovu, zprovoznéni, vyprosteni, odtazeni nebo na prepravu nepojizdného vozidla do nejblizsiho autorizovaného
servisu v Ceské republice, maximalné véak do vyde 15% z obvyklé ceny vozidla k datu vzniku $kodné udalosti, nerozhodne-li pojistitel
po pojistné udalosti jinak.

Je-li v dobé vzniku Skodné udalosti pojistna Eastka nizsi o vice jak 15 %, nez je pojistna hodnota vozidla, nastane podpojisténi a pojistitel
ma pravo snizit pojistné plnéni ve stejném pomeéru, jako je pojistna astka k pojistné hodnoté. Toto pojistné plnéni se dale snizuje o vysi
spoluucasti.

Soucet pojistnych plnéni vyplacenych za pojisténé vozidlo z pojistnych udélosti nastalych v pribéhu jednoho pojistného roku (je-li
pojisténi sjednano na dobu kratsi, v prlibéhu doby trvani pojisténi), snizenych o ¢astky dohodnutych spoluti¢asti, nesmi presahnout 1,3
nasobek pojistné &astky vozidla uvedené v pojistné smiouve.

Doslo-li v dobé trvani pojisténi k opakovanému poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni airbagd, audiovizudlni techniky popf. navigacniho
zafizeni a nebyly-li pojisténym vynalozeny naklady na znovuzfizeni stejné nebo srovnatelné nové veci (tj. nedoSlo k fyzické nahrade,
vymeéné nebo opravé posSkozenych &i odcizenych &asti vozidla), v pfipadé jakékoli nasledné dalsi Ujmy na téchto prvcich vybavy vznika
opravnéné osobé narok na pojistné pInéni pouze za predpokladu doloZeni dokladu o predchozi provedené opravé nebo nahradé
poskozené, zniCené Ci odcizené véeci.

V pfipadé, Ze pfi likvidaci pojistné udalosti bude zjisténo poskozeni vozidla, které bylo na vozidle jiz pfi vstupu do pojisténi, je pojistitel
opravnén snizit pInéni za predchozi poskozeni, pfipadné zamitnou uhrazeni poSkozené Casti vozidla.

CLANEK IX Doplitkova ustanoveni

1.

Odchylné od ustanoveni VPP OC 2014 ¢lanek VIl se pro pojisténi vozidel dle téchto VPP HA 2017 &ekaci doba pro pfipad pojistného
nebezpedi povoden nebo zaplava nesjednava.
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CAST B. | POJISTENI NAKLADU NA PUJCOVNE

CLANEK | Pojistné nebezpeéi, rozsah pojisténi a predmét pojisténi

Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i pojisténi nakladd na pUjcovné dle této ¢asti VPP HA 2017.
Predmétem pojisténi jsou finanéni ztraty vzniklé pojisténému a spodivajici v nezbytné a Ucelné vynaloZzenych nakladech na zapdjceni
nahradniho vozidla v pfi¢inné souvislosti s poskozenim vozidla, jeZ je v okamZiku vzniku poskozeni predmétem pojisténi sjednaného
podle Casti A téchto VPP HA 2017 (ddle také jen ,vozidio“ nebo ,poskozené vozidio®).

3. V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, Uzemnim rozsahem pojisténi pfi poskozeni vozidla je Uzemi shodné s Uzemnim rozsahem
pojisténi sjipdnanym v pojistné smlouvé v &asti A Pojisténi vozidel.

N —

4. Misto zapCjéeni ndhradniho vozidia po dobu nutnou na opravu pojisténého vozidia je omezeno pouze na tzemi Ceské republiky.
5. Pojisténi nakladl na pljcovné dle téchto VPP HA 2017 pojisténim Skodovym.
CLANEK II Limit pojistného pInéni, spolutiéast
1. Pojisténi se sjednava s limitem pojistného pinéni, jehoz vySe je uvedena v pojistné smlouve.
2. Soucet pojistnych plnéni, snizenych o ¢astky dohodnutych spolutiéasti, nesmi prekrodit limit pojistného pinéni za pojistny rok (je-li

pojisténi sjiednano na dobu kratsi, tak za dobu trvani pojisténi).
3. Pojisténi se sjednava se spoluticasti na pojistném pinéni, jejiz vyse je uvedena v pojistné smlouve.

CLANEK Il Pojistna udalost

1. Pojistnou udélosti je vynaloZzeni naklad( na zapUjceni nédhradniho vozidla v pficinné souvislosti s poskozenim vozidla zplsobenym
pojistnym nebezpecim sjednanym v pojistné smlouve, které nastalo v misté shodném se sjednanym Uzemnim rozsahem a ke kterému
doslo v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.

CLANEK IV Pojistné pInéni

1. Pojistitel poskytne pojistné pinéni z tohoto pojisténi pouze za takovou Skodnou udalost, kdy doba opravy vozidla uvedeného v pojistné
smlouvé presahne dle norem vyrobce 8 hodin. V pfipadé zniceni vozidla vznika narok na pojistné plnéni dle tohoto ¢lanku po dobu, nez
pojistitel uzna vozidlo jako zni¢ené a nez rozhodnuti o uznani vozidla za zni¢ené doruci opravnéné osobé.

2. Opravnéné osobé vznika pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici prokdzanym nakladlm nezbytné a Ucelné vynalozenym
na zap(jéeni nahradnino vozidia v Ceské republice po dobu nutnou na opravu vozidia, nejvwyée véak do limitu pojistného plinéni
sjednaného pojistnou smlouvou. Pojisténi se nevztahuje na financni ztraty spodivajici v nakladech vynaloZenych pojisténym na samotny
provoz nahradniho vozidla, zejména na naklady na pohonné hmoty, maziva, myti a ¢isténi nahradniho vozidla apod.

3. Pajistitel poskytne pojistné pInéni pouze v pfipade, Ze nahradni vozidlo bude stejné kategorie jako poskozené vozidlo. V pfipadg, ze
nahradni vozidlo bude vyssi kategorie nez poskozené vozidlo, pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze ve vysi, ktera by odpovidala
nakladtim za zapdjceni vozidla kategorie stejné jako poskozené vozidlo, nejvyse véak limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouvé.

CLANEK V Doba trvani pojisténi

1.V pripadé, Ze dojde k zéniku pojisténi vozidia sjednaného dle Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zanikd i pojisténi
naklad( na pljcovné.

CGAST C. | POJISTENI OKENNICH SKEL VOZIDLA

CLANEK | Pojistné nebezpeéi, rozsah pojisténi a predmét pojisténi

Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjedndno, sjednava se i pojisténi okennich skel vozidla dle této &asti VPP HA 2017.

Pojisténi se sjednava pro pripad nahlého poskozeni nebo zniceni okennich skel vozidla jakoukoliv nahodilou udélosti, ktera neni déle

v téchto VPP HA 2017 nebo VPP OC 2014 nebo pojistné smlouvé vyloucena.

3. Pojisténi se vztahuje na vSechna okenni skla vozidla.

4. V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, Zze Uzemnim rozsahem pojisténi je Uzemi shodné s Uzemnim rozsahem pojisténi sjednanym
Vv pojistné smlouvée v ¢asti A Pojisténi vozidel.

5. Pajisténi okennich skel vozidla dle téchto VPP HA 2017 je pojisténim Skodovym.

CLANEK II Limit pojistného pInéni, spolutiéast

Pojisténi se sjednava s limitem pojistného plnéni, jehoz vySe je uvedena v pojistné smlouve.

Soucet pojistnych plnéni, snizenych o Castky dohodnutych spoluti¢asti, nesmi prekrodit limit pojistného plnéni za pojistny rok (je-li

pojisténi sjiednano na dobu kratsi, tak za dobu trvani pojistént).

3. Pojisténi se sjednava se spolulicasti na pojistném plnéni, jejiz vySe je uvedena v pojistné smlouve. V pripadé opravy skla (ne jeho vymény)
spoluliCast uvedena ve smlouveé nebude pojistitelem uplatnéna.

4. 'V pripadé souhlasu opravnéné osoby s provedenim opravy poskozeného okenniho skla smluvnim servisem doporucenym pojistitelem,

pojistitel a pojistnik sjednavaji, Zze spoluti¢ast uvedena v pojistné smlouvé nebude pojistitelem uplatnéna.

N —

N —

strana 4/10
VPP HA 2017



CLANEK 1l Pojistna udalost

1.

Pojistnou udalosti je nahlé poskozeni nebo zni¢eni okennich skel vozidla jakoukoliv nahodilou udalosti, ktera neni v téchto VPP HA
2017 nebo VPP OC 2014 nebo pojistné smlouvé vyloucena, nastalé v misté shodném se sjednanym dzemnim rozsahem a k niz doslo
v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.

CLANEK IV Pojistné pInéni

1.

2.

3.

V pfipadé poskozeni pojisténého okenniho skla vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil Castku odpovidajici pfimérenym
nakladdim prokazatelné vynalozenym na opravu poskozeného skla, nejvyse vak limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouve.

V pripadé zniceni pojisténého okenniho skla vozidla vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici nakladim
prokazatelné vynalozenym na znovuzfizeni skla, nejvyse vSak limit pojistného pInéni sjednany v pojistné smlouve.

Pojistitel a pojistnik sjednavaiji, Zze v pripadé Skodné udalosti spocivajici v nahlém poskozeni nebo zniceni okenniho skla vozidla jakoukoliv
nahodilou uddlosti, ke které dojde mimo Uzemi Ceské republiky, neni pojistény povinen ozndmit tuto skuteénost policii nebo jiné
pfislusnému organu verejné moci. To neplati, je-li sklo poSkozeno Ci znieno zasahem cizi osoby.

CLANEK V Doba trvani pojisténi

1.

2.

V piipadé, ze dojde k zéniku poijisténi vozidla sjednaného die Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdgji ke stejnému datu zanika i pojistént
okennich skel vozidla.

Odchylné od ustanoveni § 2810 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist pojistitel a pojistnik
sjednavaji, Ze pojisténi nezanika znic¢enim okenniho skla vozidla a pojisténi se dale vztahuje na okenni sklo vozidla, na jehoZ znovuziizeni
byly pojisténému reparovany naklady, poskytnutim pojistného plnéni za pojistnou udalost z tohoto pojistént.

CLANEK VI Vyluky z pojisténi

1.

CAST D.

Vedle obecnych vyluk stanovenych ve VPP OC 2014 a vyluk z pojisténi uvedenych v Clanku V, ¢asti A Pojisténi vozidel téchto VPP HA
2017 se pojisténi dale nevztahuje na Skodné udalosti vzniklé pojisténému v piicinné souvislosti s poskozenim nebo zni¢enim pojisténého
okenniho skla (napf. poskozeni dalniéni znamky, laku, Upravy skel, ¢alounéni, senzord, kamer apod.).

POJISTENI ZAVAZADEL A PREPRAVOVANYCH VECI

CLANEK | Pojistné nebezpedéi, rozsah pojisténi a predmét pojisténi

1.

2.

4.

5.

Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i pojisténi predmeétu pojisténi zavazadla a prepravované véci dle této
Gasti VPP HA 2017.

Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni nebo zniceni pfedmétu pojistent:

a) stfetem, padem, narazem,

b) pozarem, vybuchem, uderem blesku, krupobitim, vichfici, padem jakychkoli veci,

c) povodni, zaplavou,

d) zasahem cizi osoby.

Pojisténi se sjednava téz pro pfipad pohreSovani pfedmétu pojisténi nebo jeho ¢asti v pricinné souvislosti s dopravni nehodou Setfenou
policii, pokud fyzicka osoba pozbyla schopnost predmét pojisténi opatrovat.

Pojisténi se sjednava pro pfipad odcizeni z vozidla pojistnym nebezpelim kradez vioupanim nebo loupeznym prepadenim.

Pojisténi se vztahuje na movité véci hmotné (ddle také jen ,véci“), které maji osoby prepravované vozidlem uvedenym v pojistné smlouve,
které je pfedmétem pojisténi sjednaného podle Easti A téchto VPP HA 2017, na sobé nebo u sebe nebo je dopravuji na misté uréeném
pro prepravu zavazadel.

V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, ze uzemnim rozsahem pojisténi je Uzemi shodné s uzemnim rozsahem pojisténi sjednanym
v pojistné smlouve v Casti A Pojisténi vozidel.

Pojisténi zavazadel a prepravovanych véeci dle téchto VPP HA 2017 je pojisténim Skodovym.

CLANEK II Limit pojistného pInéni, spolutidast

1.
2.

3.

Pojisténi se sjednava s limitem pojistného pinéni, jehoz vySe je uvedena v pojistné smlouve.

Soucet pojistnych plnéni, snizenych o ¢astky dohodnutych spolutiasti, nesmi prekrodit limit pojistného plnéni za pojistny rok (je-li
pojisténi sjednano na dobu kratsi, tak za dobu trvani pojisténi).

Pojisténi se sjednava se spolutiéasti na pojistném pinéni, jejiz vyse je uvedena v pojistné smlouve.

CLANEK IlI Pojistna udalost

1.

Pojistnou udalosti je poskozeni, zni€eni nebo odcizeni zavazadel a prepravovanych véci vozidlem uvedenym v pojistné smlouve, které
neni v téchto VPP HA 2017 nebo VPP OC 2014 nebo pojistné smlouvé vylouceno a nastalé v misté shodném se sjednanym Uzemnim
rozsahem a k némuz doslo v obdobi trvani platnosti pojistné smlouvy.
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CLANEK IV Pojistné pInéni

1. Byla-li pojisténa véc poskozena, vznikd opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim
na opravu poskozené véci, které jsou v dobé& a misté opravy pojistné udalosti obvyklé, snizenou o hodnotu zbytkd nahrazovanych casti
poskozené véci, nejvyse vSak ¢asovou hodnotu véci.

2. Byla-li pojisténa véc znicena nebo odcizena, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku odpovidajici nakladdm
na znovuziizeni zni¢ené nebo odcizené véci, nejvyse vSak ¢asovou hodnotu véci snizenou o hodnotu pouzitelnych zoytkd.

3. Pravo na pojistné pinéni za skodnou udalost spocivajici v odcizeni pojisténé véci vznika pouze tehdy, jestlize byla oznamena policii nebo

CLANEK V Doba trvani pojisténi

1.V pripadg, Ze dojde k zéniku pojisténi vozidia sjednaného dle Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zanikd i pojisténi
zavazadel a prepravovanych veci.

CLANEK VI Vyluky z pojisténi

1. Vedle obecnych vyluk stanovenych ve VPP OC 2014 a vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku V, &asti A Pojisténi vozidel téchto VPP HA

2017 se pojisténi dale nevztahuje na skodné udalosti:

a) nastalé na veSkerych prepravovanych vécech, které jsou vedeny v Uetnictvi jejich vlastnika jako zasoby, nebo jsou-li prepravované
za Uhradu,

b) nastalé na vécech obvyklé vybavy vozidla,

c) nastalé na prepravovanych vécech zviastni hodnoty nebo nosi¢ich obrazovych, zvukovych a datovych zéznamd, véetné jejich
obsahu,

d) zpUlsobené na prepravovanych vécech nasledkem jejich nespravného uloZeni nebo upevnéni,

e) zpUsobené odcizenim véci nebo zasahem cizi osoby na vécech umisténych mimo zavazadlovy prostor vozidla, nedo$lo-li soucasné
k pohresovani prepravované véci nebo jeji ¢asti v pricinné souvislosti s dopravni nehodou Setfenou policil.

GAST E. | URAZOVE POJISTENI PREPRAVOVANYCH OSOB

CLANEK | Pojistné nebezpeéi, rozsah pojisténi a predmét pojisténi

1. Pouze je-li tak pojistnou smlouvou vyslovné sjednano, sjednava se i Urazové pojisténi prepravovanych osob dle této ¢asti VPP HA 2017.
2. Urazové pojisténi se sjedndva v rozsahu:
a) pro pripad trvalych nasledki urazu,

— zanecha-li Uraz, vznikly za trvani pojisténi, osobé prepravované vozidiem uvedenym v pojistné smlouve (dale jen ,pojistény*),
trvalé nasledky, vyplati pojistitel pojisténému tolik procent z pojistné castky sjednané v pojistné smlouvé k datu Urazu, kolika
procentlm odpovida podle Ocenovaci tabulky B, rozsah trvalych nasledkd po jejich ustalent,

— stanovi-li Ocenovaci tabulka B procentni rozpéti, urdi pojistitel vysi plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo plnéni
povaze a rozsahu télesného poskozeni, které bylo pojisténému Urazem zplisobeno,

—  tykaji-li se trvalé nasledky Urazu Casti téla nebo organu, jejichz funkce byly snizeny jiz pred Urazem, snizi se celkové procento
0 pocet procent odpovidajicich predchozimu poskozeni, uréenému rovnéz podle Ocenovaci tabulky B,

- podminkou vzniku naroku na plnéni je, aby rozsah trvalych nasledkd zplsobenych pojisténému jednim trazovym déjem po jejich
ustaleni dosahl minimalné 10% trvalého poskozeni téla podle Ocenovaci tabulky B a sou¢asné aby pojistény na nasledky tohoto
Urazu nezemrel do 6 mésicl ode dne Urazu,

— podminkou vzniku naroku na plnéni je, Ze Uraz nastal jako primy nasledek stfetu, padu, narazu, pozaru nebo vybuchu vozidla
uvedeného v pojistné smlouvé nebo padu jakychkoli predmétl na toto vozidlo,

—  zpUsobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledkd rdzného druhu, hodnoti se celkové trvalé nasledky Urazu souctem
procent pro jednotlivé nasledky. Celkové pojistné plnéni za trvalé nasledky zplsobené jednim Urazovym déjem nemlzZe vSak
presahnout 100% sjednané pojistné castky. Tykaji-li se vSak jednotlivé nasledky téhoz Udu, organu nebo jejich €asti, hodnoti se
jako celek, a to nejvyse procentem stanovenym v Ocenovaci tabulce B pro anatomickou nebo funkéni ztratu prislusného udu,
organu nebo jejich ¢asti. V pfipadé odskodnéni za ztratu koncetiny, za novy Uraz na takto odskodnéné Casti téla jiz z Urazového
pojisténi nebude pInéni pojistitelem poskytnuto,

- neni-li télesné poskozeni obsazeno v Ocerovaci tabulce B, urdi pojistitel rozsah pojistného plnéni podle trvalych nasledkd
uvedenych v Ocenovaci tabulce B, ktera jsou predmétnym trvalym nasledkdm svou povahou nejblizsi,

— vySi pojistného pinéni uréuje pojistitel podle zdravotni dokumentace pojisténého. Opira se pritom o stanovisko lékare, ktery pro
néj vykonava odbornou poradni &innost,

— nelze-li podle zdravotni dokumentace pojisténého urdit rozsah trvalych nasledkd trazu, budou uréeny pojistitelem na zakladé
zpravy o vysledku zdravotni prohlidky pojisténého u Iékare uréeného pojistitelem. Zdravotni prohlidku zabezpedi pojistitel na svij
naklad.

b) pro pFipad smrti zpusobené tirazem,

- Dbyla-li trazem, vzniklym v dobé trvani pojisténi, zplisobena osobé prepravované vozidlem uvedenym v pojistné smlouvé (déle
jen ,pojistény”) smrt, ktera nastala nejpozdéji do tfi let ode dne Urazu, vyplati pojistitel tomu, komu smrti pojisténého vznikne
pravo na pojistné plnéni, pojistnou ¢astku sjednanou v pojistné smlouve k datu uUrazu,

— zemrel-li vSak pojistény na nasledky Urazu a pojistitel jiz poskytl pojistné plnéni za trvalé nasledky tohoto urazu, vyplati
obmyslenému za smrt nasledkem urazu jen pripadny rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti nasledkem Urazu sjednanou
v pojistné smlouve k datu Urazu a jiz vyplacenou &astkou pojistného pinéni za trvalé nasledky tohoto Urazu,
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podminkou vzniku naroku na plnéni je, ze smrt pojisténého nastala jako pfimy nasledek stfetu, padu, ndrazu, pozaru nebo
vybuchu vozidla uvedeného v pojistné smlouvé nebo padu jakychkoli pfedmétd na toto vozidlo.

pro pripad pojistného pInéni za dobu nezbytného Ié¢eni télesného poskozeni nasledkem urazu,

pravo na pojistné plnéni za dobu nezbytného léceni télesného poskozeni nasledkem urazu (také denni odSkodné) vznika
pojisténému tehdy, jestlize utrpi Uraz a doba nezbytného léCeni télesného poskozeni nasledkem tohoto Urazu dolozena
lékarskym potvrzenim dosahne alespon 29 dni. U télesnych poskozeni, u kterych je v Ocenovaci tabulce A uvedeno ,neplni
se“, neni pojistitel povinen poskytnout plnéni denniho odskodného, i kdyz je tato podminka splnéna,

podminkou vzniku naroku na pInéni je, ze Uraz nastal jako pfimy nasledek stfetu, padu, narazu, pozaru nebo vybuchu vozidla
uvedeného v pojistné smlouvé nebo padu jakychkoli predmétl na toto vozidlo,

pojistitel vyplati pojisténému denni odskodné za dobu trvani nezbytného léCeni télesného poskozeni nasledkem Urazu
dolozeného lékarskym potvrzenim, ale pouze v pripadé, ze tato nepresahne pocet dni stanoveny pro jednotliva télesna
poskozeni v Ocenovaci tabulce A. Za dny, o které celkova doba trvani nezbytného léceni télesného poskozeni nasledkem Urazu
presahne tento pojistitelem stanoveny limit, neni pojistitel povinen pinit,

Vv pfipade, Zze nezbytné léCeni télesného poskozeni nasledkem Urazu probiha v pracovni neschopnosti, za kterou pojisténému
nalezi penézité davky nemocenské a jsou jim Cerpany a ve smyslu predpisli o socidlnim zabezpeceni se mu vystavuje
doklad o pracovni neschopnosti (dale jen ,pracovni neschopnost”) a délka této pracovni neschopnosti presahne pocet dni
stanoveny pro jednotliva télesna poskozeni v Ocenovaci tabulce A, je pojistitel povinen vyplatit denni odskodné za dobu trvani
této pracovni neschopnosti, ale pouze v pripadé, ze tato nepresahne pocet dni stanoveny pro jednotliva télesna poskozeni
v Ocenovaci tabulce A o vice nez 20%. Za dny, o které celkova doba pracovni neschopnosti pfesahne pojistitelem stanoveny
limit navyseny o 20 %, neni pojistitel povinen plinit,

pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni za dobu nezbytného IéCeni télesného poskozeni nasledkem Urazu presahuijici
dobu 365 dni ode dne tohoto Urazu,

utrpi-li pojistény dalsi uraz v dobé nezbytného IéCeni télesného poskozeni nasledkem urazu, za ktery je pojistitel povinen vyplatit
denni odskodné, stanovi se pocCet dni, za které pojistitel nejvySe pIni, jako soucet poctu dni uvedenych v Ocenovaci tabulce
A pro obé télesna poskozeni. Doba, po kterou se doby léceni obou Urazl prekryvaji, se zapocitava pouze jednou,

dojde-li k soubéhu Iéceni nasledkl Urazu a nemoci, kterd neni nasledkem Urazu, vyplati pojistitel denni odSkodné nejvyse
za pocet dni, ktery je uveden pro jednotliva télesna poskozeni v Ocenovaci tabulce A. Utrpi-li pojistény jednim Urazovym déjem
nekolik télesnych poskozeni, stanovi se pocet dni, za které pojistitel vyplati denni odSkodné, podle toho télesného poskozen,
u kterého je v Ocenovaci tabulce A uveden nejvySsi pocet dn,

neni-li jakékoliv télesné poskozeni obsazeno v Ocenovaci tabulce A, je pojistitel opravnén urcit vysi pojistného plnéni sam nebo
v soucinnosti s lékarem, kterého urci. Ke stanoveni vyse pojistného plnéni pouZije analogicky hodnoty uvedené v ocerovacich
tabulkach u télesnych poskozeni, ktera jsou predmeétnému télesnému poskozeni svou povahou nejblizsi,

celkova vyse pojistného pinéni denniho odskodného se stanovi vynasobenim poctu dni nezbytného lé€eni télesného poskozeni
nasledkem Urazu uréeného podle zasad uvedenych v tomto ¢lanku ¢astkou denniho odskodného sjednanou v pojistné smlouveé
k datu urazu.

3. V souladu s VPP OC 2014 se ujednava, ze Uzemnim rozsahem pojisténi je uzemi shodné s Uzemnim rozsahem pojiSténi sjgdnanym
v pojistné smlouve v Casti A Pojisténi vozidel.
4. Urazové paojisténi dle téchto VPP HA 2017 je pojisténim obnosovym.

Zéakladni pojistna ¢astka pro pripad trvalych nasledk( Urazu se sjednava ve vysi 100 000 KE.

Zakladni pojistna ¢astka pro pfipad smrti nasledkem urazu se sjednava ve vysi 50 000KE.

Z&kladni pojistna Castka denniho odskodného se sjednava ve vysi 100KCE.

V pojistné smlouve Ize sjednat téz nasobek zakladnich pojistnych Castek dle odst. 1. az 3. tohoto Elanku.

CLANEK 1l Doba trvani pojisténi

V piipadé, Ze dojde k zéniku pojisténi vozidla sjiednaného dle Casti A Pojisténi vozidel, nejpozdéji ke stejnému datu zaniké i Urazové pojistént
prepravovanych osob.

CLANEK IV Vyluky z pojisténi

o~

1.

Urazové pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti v piipadech, kdy:

doslo k urazu pfi dopravni nehode, ktera nebyla Setfena policii,

doslo k Urazu pri prepravé pojisténého na misté, které nebylo uréeno k prepravé osob dle technického priikazu vozidla,

doslo k Urazu pfi nastupovani a vystupovani pojisténého z vozidla,

nastala-li u fidi¢e vozidla pojistna udalost pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych, psychotropnich &i ostatnich latek
zpUsobilych nepfiznivé ovlivnit psychiku ¢lovéka nebo jeho oviddaci nebo rozpoznavaci schopnosti nebo socidlni chovani,
zpUsobil-li si pojistény pojistnou udalost pfi fizeni vozidla, pro néZ nemél piislusné opravnéni k fizen.

Pojistitel je opravnén primérené snizit pojistné plnéni, a to az na jednu polovinu, doslo-li k pojistné udalosti — Urazu pojisténého
nasledkem dopravni nehody, pfi niz bylo v pojisténém vozidle pfepravovano vice osob, nez je poet mist urCenych pro prepravu osob
dle technického priikazu pojisténého vozidla.

a)
b)
0
d)

e)
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CAST F.

PREDPIS ZABEZPECENI VOZIDEL PROTI ODCIZENI

Minimalni zplsoby zabezpeé&eni pojisténych vozidel proti odcizeni (dale také jen ,zabezpeéeni“ nebo ,,zabezpeéeni proti
odcizeni“)

1.

CAST G.
1.

2.

IS

Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni za Skodnou udalost spocivajici v odcizeni pojisténého vozidla nebo jeho Casti je to, Ze

pojisténé vozidlo bylo v okamziku vzniku $kodné udélosti vybaveno déle uvedenymi zplsoby zabezpecent:

a) — osobni, dodavkova a obytna vozidla s pojistnou ¢astkou do 800 000 K¢ v&etné: mechanicky systém nebo imobilizér nebo alarm
nebo aktivni systém vyhledavani vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel,

— 0sobni, dodavkova a obytna vozidla s pojistnou ¢astkou od 800 000 K& do 1 500 000 K¢ véetné: kombinace dvou z téchto
zplsobl zabezpeceni: mechanicky systém; imobilizér; alarm; aktivni systém vyhledavani vozidel nebo pasivni systém
vyhledavani vozidel; bezpecnostni znaceni skel,

— osobni, dodavkova a obytna vozidla s pojistnou ¢astkou nad 1 500 000 K¢&: kombinace tii z téchto zplsobl zabezpedeni:
mechanicky systém; imobilizér; alarm; aktivni systém vyhledavani vozidel nebo pasivni systém vyhledavani vozidel; bezpecnostni
znaceni skel.

b) ndkladni vozidla v¢etné tahacl a autobusy musi byt pro vznik ndroku na pojistné pinéni zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— mechanicky systém nebo imobilizér nebo alarm.

Za zplsob zabezpedeni ve smyslu této ¢asti VPP HA 2017 se vzdy povaZzuje pouze a jen takovy zplsob zabezpedeni, ktery spliuje

véechny podminky stanovené obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky pro jeho pouZiti v motorovych vozidlech.

Popis jednotlivych zplsobl zabezpedent:

aktivni systém vyhledavani vozidel = monitorovaci a lokalizacni systém, u kterého aktivacni detektory a Cidla samy zjisti neopravnénou
manipulaci s vozidlem. Systém sam aktivuje dispecink poskytovatele. DispeCink poskytovatele dale sleduje pohyb vozidla, zajisti
vyjezd vlastni zasahové jednotky, popf. ve spolupraci s policii zajisti zadrzeni vozidla;

alarm = elektronické aktivni zabezpeCovaci zafizeni pevné zabudované ve vozidle signalizujici akusticky nebo opticky pokus
0 neopravnény vstup do vozidla, pfipadné zaroven zabranuijici jeho rozjezdu blokovanim motoru;

bezpecnostni znaceni skel = tzv. piskovani nebo leptani specialiniho kédu ¢i VINu na vSechna skla na vozidle systémem OCIS
s naslednym zpracovanim dat o takto oznacenych vozidlech;

imobilizér = elektronické pasivni zabezpeCovaci zafizeni pevneé zabudované ve vozidle zabranuijici neopravnénému rozjezdu vozidla tim,
ze vyfadi z provozu oddélené proudoveé okruhy vozidla;

mechanicky systém = zafizeni, které je pevné spojeno s vozidlem a mechanickym zplsobem brani neopravnénému pouZiti vozidla tim,

Ze blokuje prevodové Ustroji &i blokuje fazeni rychlosti — napt. CONSTRUCT, DEFEND-LOCK, MUL-T-LOCK, MEDVED BLOK;

mechanickym systémem ve smyslu téchto VPP HA 2017 nejsou rlizné provedeni odnimatelnych pak na volant, mezi volant a pedaly

nebo mezi fadici paku a parkovaci (ru¢ni) brzdu;
pasivni systém vyhledavani vozidel = monitorovaci a lokalizacni systém, ktery aktivné nehlasi neopravnénou manipulaci s vozidlem (tj.
aktivuje se az na zékladé oznameni kradeze vozidla). Jedna se spiSe o tzv. elektronickou knihu jizd apod. Pro ucely téchto VPP HA

2017 Ize timto systémem nahradit jeden z téchto zplsobl zabezpedeni: imobilizér nebo alarm nebo mechanicky systém.

VYKLAD POJMU

Casova cena je cena v&ci k datu ocendni vypo&tend tak, Ze se od prodejni &i jiné obdobné ceny stanovené k datu ocenéni odedte

Castka odpovidajici skute€nému opotrebeni véci, k némuz doslo v dobé od jejiho pofizeni jako nové do data ocenéni.

Doba nezbytného Ié€eni je doba, ve které se realizuje proces léCeni, jehoz ucelem je pfiznivé ovlivnéni zdravotniho stavu pojisténého

na zékladé realizace individudiniho lé¢ebného postupu stanoveného lékafem v ramci jeho odborné zpUsobilosti, s cllem vyléceni

pojisténého nebo stabilizace disledkd jeho Urazu. Ze zdravotni dokumentace pojisténého musi byt patrné odlvodnéni zvoleného
|éCebného postupu a terminy kontrolnich navstév.

Do doby nezbytného léCeni se nezapocte doba:

— do kontroIni navstévy, pokud pojistény nedodrzi bez zavazného ddvodu termin této navstévy;

— léCebného rezimu klidem u diagndzy, pro kterou neni tento postup obvykly a v Iékarské dokumentaci neni dostatecné odlvodnény;

—  po kterou je doporuceno postupné zatézovani,

—  po kterou je ambulantné &i ve viastnim socialnim prostfedni pojisténého provadena lécebné rehabilitacni péce &i lazenska lécebné
rehabilitacni péce nebo cviCeni pojisténeho.

Dopravni nehodou se rozumi poskozeni nebo zni¢eni vozidla vznikla plsobenim pojistnych nebezpedi, pad, stfet nebo naraz.

Jina cena vozidla je cena, jejiz zpUsob vypodtu je definovan v pojistné smiouve.

Jinou nebezpecnou latkou se rozumi jedy, ziraviny, radioaktivni material, infekéni latky, paliva a dalsi latky prepravované zejmeéna

v rezimu mezinarodni dohody o prepravé ADR.

Kradezi se rozumi prisvojeni si predmétu pojisténi nebo jeho ¢asti zplsobem, pfi kterém pachatel prekonal prekazky nebo opatieni

chréanici pfedmét pojisténi pred odcizenim a zmocnil se ho nékterym z déle uvedenych zplisobd:

a) do mista, kde byl pfedmeét pojisténi uzamcen nebo do predmétu pojisténi se dostal tak, ze je zpfistupnil nastroji, které nejsou urceny
k jejich Fadnému otevirani nebo jinym destruktivnim zptisobem, pfi némz prekonal konstrukci (plast) pfedmétu pojisténi nebo mista,
kde byl predmét pojisténi uzamcen,

b) misto, kde byl pfedmét pojisténi uzamcen nebo prfimo predmét pojisténi otevrel originalnim klicem nebo jeho duplikatem, jehoz se
prikazné zmocnil bez védomi opravnéného uZivatele predmétu pojistént,

c) zmocnil se povrchovych &asti pfedmétu pojisténi pfekonanim konstrukéniho upevnéni této casti predmétu pojistént.

Krupobitim se rozumi jev, pfi kterém kousky ledu rlizného tvaru, velikosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na predmét

pojisténi, a tim dochazi k jeho poskozeni nebo znicen.

Kvalitativné rovnocennymi dily se rozumi dily vyrdbéné jakymkoli dodavatelem dosahujicim kvality dilt pouZzitych &i pouzivanych pfi

montazi novych motorovych vozidel.

Léceni je proces, jehoz ucelem je priznivé ovlivnéni zdravotniho stavu pojiSténého na zékladé realizace individualniho lécebného postupu

stanoveného lékarfem v ramci jeho odborné zpdsobilosti, s cilem vyléCeni pojisténého nebo stabilizace diisledkd jeho nemoci i Urazu.

Pro ucely pojisténi se za IéCeni nepovazuje ambulantné ¢i ve viastnim socialnim prostfedni pojisténého provadéna lécebné rehabilitacni
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20.
21.
22.
23.
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25.

26.

27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.

pécCe Ci lazenska léCebné rehabilitacni péCe nebo cviceni pojisténého, neni-li soucasné pojisténému poskytovana diagnosticka péce

nebo predepsana IéCiva nebo neni-li hospitalizovan.

Loupeznym piepadenim se rozumi pfisvojeni si predmétu pojisténi tak, ze pachatel pouzil proti pojisténému, jeho zaméstnanci nebo

jiné osobé povérené pojisténym, nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nasili.

Mimoradna vybava je veSkera vybava vozidla nad ramec obvyklé vybavy, dodana prodejcem nebo viastnikem a neodporujici

prislusnym obecné zdvaznym pravnim predpisdim. VSechny dily mimoradné vybavy musi byt do vozidla zabudovany, uzamdéeny v ném

nebo s nim pevné spojeny (tj. k jejich montazi do nebo na vozidlo je nutno pouzit piislusnych nastroj). Pfi specifikaci mimoradné vybavy
vozidla se do pojistné smlouvy uvadi zejména tyto prvky: audio/video systém (autoradio, CD/DVD prehravac¢ apod.), navigaéni systém,
rafky z lehkych kovd, klimatizace, détska autosedacka, koZena sedadla a xenonové svétlomety).

Naraz je srazka vozidla s nepohyblivou prekazkou (napf. stojici automobil, zed, svodidla apod.).

Neopravnénym uzitim se rozumi neopravnéné zmocnéeni se nebo ponechani si ciziho predmétu pojisténi v umyslu ho prechodné

uzivat.

Neprovozuschopnym stavem vozidla se rozumi takovy technicky stav, pfi kterém nelze vozidlo bezpecné provozovat na pozemnich

komunikacich.

Nova cena je Castka, kterou je tfeba vynaloZzit na znovuzfizeni pfedmétu pojisténi stejného nebo srovnatelného druhu a kvality v novém

stavu, v daném misté a Case.

Obvyklou cenou se rozumi cena, ktera by byla dosazena pfi prodejich stejného, popfipadé obdobného majetku nebo pfi poskytovani

stejné nebo obdobné sluzby v obvyklém obchodnim styku v tuzemsku ke dni ocenéni. Pritom se zvazuiji vSechny okolnosti, které maji

na cenu Vliv, avSak do jeji vySe se nepromitaji vliivy mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho nebo kupujiciho ani

vliv zvIastni obliby. Mimoradnymi okolnostmi trhu se rozuméji naptiklad stav tisné prodavajiciho nebo kupuijiciho, dlsledky prirodnich &i

jinych kalamit. Osobnimi poméry se rozumeji zejména vztahy majetkové, rodinné nebo jiné osobni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim.

2Zvlastni oblibou se rozumi zvlastni hodnota prikladana majetku nebo sluzbé vyplyvajici z osobniho vztahu k nim.

Ocenovaci tabulka A je Cast pojistnych podminek obsahujici zasady plnéni pojistitele z pojisténi pro pripad léceni Urazu (denniho

odskodného), podle kterého se stanovuje maximalni pocet dni léCeni télesného poskozeni nasledkem Urazu. Tato tabulka zaroven urCuje

diagndzy, za které pojistitel pojistné plnéni neposkytuje. Ocenovaci tabulka A je dostupna na obchodnich mistech pojistitele.

Oceiiovaci tabulka B je Cast pojistnych podminek obsahujici zasady pinéni pojistitele z pojisténi pro pfipad trvalych nasledkd Urazu,

podle kterého se stanovuje maximalini rozsah trvalych nasledk(. Ocenovaci tabulka B je dostupna na obchodnich mistech pojistitele.

Obvykla vybava vozidla je pfisluSenstvi a doplnky, dodavané pro konkrétni typ a model vozidla vyrobcem nebo predepsané pravnimi

predpisy. VSechny dily obvyklé vybavy musi byt do vozidla zabudovany, uzamceny v ném nebo s nim pevné spojeny (ij. k jejich montazi

do nebo na vozidlo je nutno pouzit prislusnych nastrojd). Pri specifikaci obvyklé vybavy vozidla se do pojistné smlouvy uvadi zejména
tyto prvky: audio/video systém (autoradio, CD/DVD prehravaC apod.), navigacni systém, réafky z lehkych kovd, klimatizace, détska
autosedacka, kozena sedadla a xenonové svétlomety.

Okennim sklem vozidla se rozumi vSechna obvodova Celni, zadni a bocni (dverni) okenni skla. Za okenni skla se nepovazuji stfesni

okna, panoramatické stfecha apod.

Opravnény uzivatel vozidla je osoba, ktera jako vlastnik nebo se souhlasem viastnika nebo jim zplnomocnéné osoby vozidlo uziva.

Padem se rozumi takovy pohyb pfedmétu paojisténi, ktery ma znaky volného padu.

Pohiesovani pfedmétu pojisténi je stav, kdy poskozeny nebo pojistény pozbyl nezavisle na své vili moznost s predmétem pojisténi

disponovat.

PoFizovaci cena predmétu pojisténi je obvykla cena, za kterou je mozno poridit pfedmét pojisténi ve stejné kvalité ke dni pofizeni

predmétu pojisténi pojistenym.

Poskozenim predmétu pojisténi se rozumi zména stavu predmétu pojisténi, kterou lze objektivné odstranit opravou, nebo

takova zména stavu pfedmétu pojisténi, kterou objektivné neni mozno odstranit opravou, presto vSak je predmét pojisténi pouzitelny

k plvodnimu ucelu.

Povodni se rozumi zaplaveni tzemnich celk(l vodou, které se vylila ze bifeh( vodnich tokd nebo vodnich nadrzi, nebo ktera tyto brehy

a hraze protrhla nebo bylo zaplaveni zplisobeno nahlym a nahodnym zmensenim pritocéného profilu vodniho toku.

Pozarem se rozumi ohen v podobé plamene, ktery provazi hofeni a vznikl mimo urCené ohnisté nebo takové ohnisté opustil a Sifi

se vilastni silou nebo pachatelem. Pozarem vSak neni zhnuti (oZehnut) a doutnani s omezenym pristupem kysliku, jakoz i plsobeni

uzitkového ohné a jeho tepla. PoZzarem dale neni plsobeni tepla pii zkratu v elektrickém vedeni (zafizeni), pokud se plamen vznikly
zkratem déle nerozsifil. Pojisténi sjednané pro pfipad vzniku tohoto pojistného nebezpedi se vztahuje i na Skodné udélosti zplsobené
hasebni latkou pouZitou pfi zasahu proti pozaru a Skodné udalosti zplsobené zplodinami horeni pii poZaru.

Priméfenym nakladem na opravu predmétu pojisténi je cena opravy predmétu pojisténi nebo jeho Casti, ktera je v dobé a misté

opravy vozidla obvykla.

Pripravnou jizdou k zavodu nebo soutézi se rozumi jakykoli typ zdokonalovaci, vycvikové &i jiné tréninkové jizdy, kde zaroven

dochazi k méreni dosazenych ¢ast, popf. k jejich porovnavani.

Skuteéné opotiebeni vozidla se stanovuje dle Znaleckého standardu pro ocefiovani vozidel v Ceské republice.

Smluvni servis je opravna predmétu pojisténi doporucena pojistitelem.

Stretem se rozumi srazka vozidla s jinym pohyblivym predmétem.

Trvalé nasledky urazu znamenaji omezeni funkce télesnych organd, které maji po doléCeni trvaly stav nebo znamenaiji jejich ztratu

Uderem blesku je piimy a bezprostfedni pfechod blesku (atmosférického vyboje) na predmét pojisténi. Misto tderu blesku musi byt

spolehlivé zjistitelné podle tepelnych a mechanickych stop.

Urazem se rozumi neogekdvané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého, ke kterému doslo

v dobé trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi:

a) véci umelecké hodnoty, kterymi se rozumi obrazy a jina vytvarna dila, pfedmeéty ze znackového skla nebo znackového porcelanu
a jinych materidld, ru¢né vazané koberce, gobeliny, tapiserie a jiné umélecké predmeéty, jejichZ cena je dana nejen vyrobnimi naklady,
ale téz umeéleckou kvalitou nebo autorem dila, pfipadné maji charakter unikatu,

b) veéci historické hodnoty, kterymi se rozumi véci, jejichz hodnota je dana tim, ze maji vztah k historii nebo historickym osobnostem,

c) starozitnosti, kterymi se rozumi véci zpravidla starsi 100 let, které maji znagnou umeéleckou hodnotu, pfipadné charakter unikatu
vzhledem ke svému plvodu a staf,

d) sbirky, kterymi se rozumi soubor véci stejného charakteru a sbératelského zajmu, pficemz soucet hodnot jednotlivych véci tvoficich
sbirku je nizsi nez hodnota sbirky jako celku,
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37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.

CAST H.

1.
2.

e) vyrobky z drahych kovl a jinych materidll, které vzhledem ke své relativné malé velikosti a nizké vaze maji velkou cenu, tj. napf.
klenoty, drahé kameny, perly.

Véci na sobé nebo u sebe jsou véci spojené s Ucelem cesty, nikoliv véci, které se svou povahou ¢i mnozstvim uvedenému ucelu

vymykaji (naklad).

Vichfici se rozumi dynamické ptisobeni hmoty vzduchu, kterd se pohybuije rychlosti nejméné 20,8 m/s (75 km/hodl).

Vybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakoveé sily spocivajici v rozpinavosti plynu nebo par. Vybuchem neni aerodynamicky tfesk

nebo vybuch ve spalovacim prostoru spalovaciho motoru a jinych zafizeni, ve kterych se energie vybuchu nebo vyssiho tlaku cilevédomé

vyuziva.

Zasahem cizi osoby se rozumi Umysiné jednani tfeti osoby vedouci ke zni€eni, poskozeni nebo ucinéni predmétu pojisténi

neupotrebitelnym, napf. vandalismus (ulamovani zpétnych zrcatek, poskozeni karoserie vozidla, rozbiti oken apod.). Za zasah cizi osoby

se nepovazuje poskozeni viditelné vzniklé stfetem nebo narazem.

Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy, ktera po urcitou dobu stoji nebo proudi v misté pojistént.

Znicenim vozidla se rozumi zména stavu predmétu pojisténi, kterou objektivné neni mozno odstranit ekonomickou opravou, jejiz cena

by nepresahla stanovenou hranici 85% obvyklé ceny vozidla.

Zproneveérou se rozumi svévolné prisvojeni nebo nevraceni svéfeného vozidla.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit dohodou odchylng, pokud to tyto VPP HA 2017 vyslovné nezakazuiji.
Tyto VPP HA 2017 nabyvaji ucinnosti dne 1. prosince 2019.
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UVODNI USTANOVENI

1.

Pojistitel se zavazuje poskytnout pojisténému asistenéni sluzby v nasledujicim rozsahu:

a) Zakladni asistencni sluzby v rozsahu dle téchto vSeobecnych podminek pro poskytovani asistenénich sluzeb AS 2019 , Asistenéni
sluzby* (déle také jen ,PP AS 2019%) pojistitel poskytne vzdy, je-li pojistnou smlouvou sjednano pojisténi vozidel dle ustanoveni
¢l. Il odst. 1. pism. a) VPP HA 2017.

b) Rozsifené asistencni sluzby v nékterém z rozsahl dle v8eobecnych podminek pro poskytovani asistencnich sluzeb ASN
2019 ,Asisten¢ni sluzby NADSTANDARD*" (dale také jen ,PP ASN 2019“) nebo dle vSeobecnych podminek pro poskytovani
asistencnich sluzeb ASBL 2019 ,Asistencni sluzby BEZ LIMITU“ (ddle také jen ,PP ASBL 2019) nebo dle vSeobecnych podminek
pro poskytovani asistenénich sluzeb ASNP 2014 ,Asistencni sluzby NADSTANDARD PLUS" (dale také jen ,PP ASNP 2019) nebo
dle v8eobecnych podminek pro poskytovani asistenénich sluzeb AST 2019 ,Asistenéni sluzby TANDEM* (ddle také jen ,PP AST
2019") pojistitel poskytne pouze v pripadé, pokud je tak v pojistné smlouvé vyslovné ujednano.

Pro vSechny asistencni sluzby, at pro zakladni v rozsahu dle PP AS 2019 nebo pro rozsifené, jsou-li pojistnou smlouvou vyslovné

sjednany, v kterémkoliv z volitelnych rozsaht dle PP ASN 2019, PP ASBL 2019, PP ASNP 2019 nebo PP AST 2019, plati, Ze na

poskytnuti jakékoliv asistencni sluZby vznika pojisténému pravo pouze tehdy (pouze pfi splnéni vSech ti nasledujicich kumulativnich
podminek),

—  je-lipojistitel za ucelem poskytnuti asistencnich sluzeb pojistnikem nebo pojisténym predem telefonicky kontaktovan a o poskytnuti
jakékoliv asistencni sluzby predem telefonicky pozadan, a to

—  bezprostrfedné po vzniku udalosti, ktera potfebu poskytnuti asistencnich sluzeb vyvolala, a

—  wyhradné prostrednictvim nésledujicich telefonnich &isel — v Ceské republice prostiednictvim telefonnich &isel 1224 nebo +420
222 803 442, mimo Uzemi Ceské republiky prostrednictvim telefonniho &isla +420 222 803 442.

Tii kumulativni podminky vzniku prava pojisténého na poskytnuti jakékoliv asistencni sluzby podle pfedchozi véty nemusi byt spinény

pouze ve vyjimednych pripadech, kdy predchozi a bezprostfedni telefonické kontaktovani pojistitele pojisténym ¢&i pojistnikem

(pfedchozi a bezprostredni telefonicka Zadost pojisténého &i pojistnika o poskytnuti asistencnich sluzeb) objektivné znemoznily Ci

vylougily zavazné zdravotni divody na strané pojisténého vzniklé v disledku té udalosti, které potiebu poskytnuti asistencénich sluzeb

vyvolala, a prokazané zdravotnickou dokumentaci pojisténého, k jejimuz poskytnuti prislusnym zdravotnickym zafizenim pojistiteli je
pojistény povinen udélit pojistiteli na jeho Zadost bez zbyteéného odkladu pisemny souhlas.

Pro vSechny asistencni sluzby, at pro zakladni v rozsahu dle PP AS 2019 nebo pro rozsifené, jsou-li pojistnou smlouvou vyslovné

siednany, v kterémkoliv z volitelnych rozsahd die PP ASN 2019, PP ASBL 2019, PP ASNP 2019 nebo PP AST 2019, plati cely obsah

ustanoveni &l. IV PP AS 2019 (vymezujici zejména obecna pravidla pravniho vztahu asistencnich sluzeb, prava a povinnosti jeho

Ucastnikd, vyluky z ngj, vymezeni sluzeb pro konkrétni druhy vozidel apod.).

Zavazal-li se pojistitel k témuz vozidlu a pro tentyZ vztah pojisténi sjednany podle VPP HA 2017 poskytnout pojisténému zakladni

asistencni sluzby v rozsahu dle PP AS 2019 a byly-li pojistnou smlouvou soucasné vyslovné sjednany rozsitené asistencni sluzby

v nékterém z rozsaht dle PP ASN 2019 nebo PP ASBL 2019 nebo PP ASNP 2019 nebo PP AST 2019, pak je pojiStény opravnén

uplatriovat pravo na poskytnuti asisten¢nich sluzeb sou¢asné z obou, vedle sebe stojicich, pravnich vztah( asistenénich sluzeb (ze

zékladnich i z roz8itenych), a to véetné scitani pripadnych prislugnych aplikovanych hornich limitd poskytovanych asistenénich sluzeb.

t (druh vozidla je uveden v pojistné

smlouvé) na tzemi Ceské republiky (déle také jen ,CR*) nebo v zahraniéi (ddle také jen ,ZAH) v rozsahu:

1.1

1.2

Oprava na misté, odtah, uschova v pfipadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi

osoby, zZivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybiti baterie, defektu pneumatiky, zamrznuti paliva nebo ztraté kli¢a od

vozidla

Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybiti

baterie, defektu pneumatiky, zamrznuti paliva nebo ztraté kli¢d od vozidla, nasledkem kterych se vozidlo uvedené v pojistné smlouvé

stane nepojizdnym, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou ndhradnich dild) do limitu 2 000 K& (CR) / 150 EUR (ZAH), nebo

b) zorganizuje a uhradi odtaZeni vozidia do nejbliz& opravny od mista, kde se vozidlo stalo nepojizdnym, do limitu 2 000 K& (CR) /
150 EUR (ZAH),

c) zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym po dobu maximainé 3 dnd
(CR i ZAH), nebo

d) zorganizuje a uhradi odtah nepojizdného vozidia do mista bydlisté pojisténého do limitu 2 000 K& (CR) / 150 EUR (ZAH).

Ubytovani, pokracovani v cesté, nouzova doprava v misté nebo navrat do mista bydlisté v pripadé dopravni

nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybiti

baterie, defektu pneumatiky, zamrznuti paliva nebo ztraté kli¢t od vozidla

Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybitf

baterie, defektu pneumatiky, zamrznuti paliva nebo ztraté klicl od vozidla, nasledkem kterych by bylo nutné provést na vozidle opravu

trvajici déle nez osm hodin, pojistitel:
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a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximainé 2 noci v celkové hodnoté 2 x 1 500 K& (CR) / 2 x 80 EUR
(ZAH), jestlize uvazi, ze je vhodné prerusit cestu a vyCkat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo
b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydli&té na tzemi Ceské republiky nebo pokradovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista bydlisté nebo k pokracovani v cesté zvoli pojistitel hromadny dopravni prostfedek do limitu
3000 K& (CR) / 120 EUR (ZAH) nebo zaptijeni osobniho automobilu na dobu max. 24 hodin (CR) / 48 hodin (ZAH) nebo taxi do
limitu 3 000 K¢& (CR) / 120 EUR (ZAH). Viybér dopravy musi byt v souladu s clem cesty pojisténého.
c) Zorganizuje v CR mistni pfepravu za Uéelem dopravy z/do servisu, hotelu, autopdij¢ovny nebo na stanovi§té hromadné dopravy,
v ZAH bude tato sluzba poskytnuta do limitu 100 EUR.
1.3 Zameéna paliva v nadrzi vozidla, spotfebovani paliva
V pfipadé, Ze dojde nedopatrenim, omylem ¢i nedorozumeénim pfi Cerpani pohonnych hmot v prostorach Cerpaci stanice, k tomuto
Ucelu obvykle uréenych, k nacerpani nespravného typu paliva, pojistitel zorganizuje odtah vozidla do nejblizsi opravny k vyprazdnéni
nadrze a preCerpani nespravné nacerpaného paliva. V pfipadé, ze dojde nedopatifenim, omylem ¢i nedorozuménim ke spotfebovani
veskerého paliva vozidla v jeho nadrZi, pojistitel zorganizuje dovoz paliva na misto odstaveného vozidla.
1.4 \Vyslani nahradniho fidice
Pokud bude pojistény hospitalizovan v ddsledku dopravni nehody v zahranici, pojistitel zorganizuje vyslani nahradniho fidice, ktery
priveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydliste.
1.5 Prevoz vozidla do Ceské republiky
Pokud bude vozidlo po dopravni nehodé nebo v pfipadé mechanické Ci elektronické poruchy v zahraniCi nepojizdné déle nez 7 dni,
pojistitel zorganizuje cestu poji§téného za Udelem vyzvednuti opraveného vozidla nebo zorganizuje odtah vozidla do CR.
1.6 Vyrazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani
Pokud by v dlsledku dopravni nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy v zahranici byly odhadované néklady na opravu vySsi
nez je trzni hodnota vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje vée potfebné k tomu, aby se poijistény zakonnym zplisobem vzdal
vlastnického prava k vozidlu, a zorganizuje likvidaci (seSrotovani) vozidla.
1.7 Doruéeni nahradnich dilt pro opravu
Pokud by v disledku nehody nebo mechanickeé Ci elektronické poruchy vozidla v zahrani¢i bylo nutné zorganizovat nakup nahradnich
dild, které nebude mozné v daném misté obstarat, potom pojistitel za Ucelem zajisténi opétné provozuschopnosti vozidla zorganizuje
a uhradi jejich doru¢eni do pfislusné opravny nebo na mezinarodni letiste, které se nachazi nejblize k mistu asistenéni udalosti.
1.8 Pomoc ve finanéni tisni, predani vzkazu blizké osobé
Pokud bude pojistény ve finanéni tisni z dlivodu nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy v zahranici, pojistitel mu poskytne
pUjcku az do vySe 500 EUR pro Ucel opravy vozidla a jeho opétné provozu uschopnéni. To za podminky, Ze pojistény poskytne
predem poijistiteli Fadné zajisténou zaruku nebo sloZi pojistiteli pfedem dostate¢nou zalohu na pozadovanou pdjcku.
1.9. Predani vzkazu blizké osobé
V pripadé nutnosti zajisti pojistitel predani diileZitych vzkazd rodinnym prislugnikiim ¢lent posadky.

Technicka asisten ro nakladni vozidla, tahac¢e n t lkovou hmotnosti n (druh vozidla je uveden v pojistné

smlouvé) na tzemi na tzemi Ceské republiky (déle také jen ,CR*) nebo v zahraniéi (déle také jen ,ZAH*) v rozsahu:

2.1 Oprava na misté, odtah, vyprosténi v pripadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zivelné
udalosti, zasahu cizi osoby, odcizeni vozidla, vybiti baterie nebo chyby Fidi¢e
Pokud dojde k dopravni nehodg, mechanické nebo elektronické poruse, zivelné udalosti, zadsahu cizi osoby, vybiti baterie nebo
k chybé FidiCe, nasledkem kterych se vozidlo stane nepojizdnym, nebo dojde k odcizeni vozidla, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou nahradnich dilfl) do vySe 7 000 K& (CR) / 550 EUR (ZAH), nebo

b) zorganizuje a uhradi vyproéténi vozidla a odtazeni vozidla do nejblizéiho servisu do vwée 7 000 K& (CR) / 550 EUR (ZAH) v&etné
odtazeni pojizdného pfipojného vozidla na nejblizSi odstavné parkovisté,

c) zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidio stalo nepojizdnym po dobu max. 2 dnd (CR
i ZAH), nebo

d) zorganizuje a uhradi odtah nepojizdného vozidla do mista bydlisté pojisteného do limitu 7 000 K& (CR) / 550 EUR (ZAH).

2.2 Ubytovani, pokrac¢ovani v cesté, nouzova doprava v misté nebo navrat do mista bydlisté v pripadé dopravni nehody,
mechanické nebo elektronické poruchy, zivelné udalosti, zasahu cizi osoby, odcizeni vozidla, vybiti baterie nebo
chyby ridice
Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zdsahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybiti
baterie nebo chybé fidiCe, nasledkem kterych by bylo nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 2 noci v celkové hodnoté 2 x 1 500 K& (CR) / 2 x 90 EUR
(ZAH), jestlize uvazi, ze je vhodné prerusit cestu a vyCkat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydlisté/sidla na uzemi Ceské republiky nebo pokradovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista bydlisté/sidla nebo k pokracovani v cesté zvoli poskytovatel hromadny dopravni prostfedek
do limitu 3 000 K& (CR) / 120 EUR (ZAH).

c) Zorganizuje v CR mistni prepravu za Uéelem dopravy z/do servisu, hotelu, autoplij¢ovny nebo na stanovisté hromadné dopravy,
v ZAH bude tato sluzba poskytnuta do limitu 100 EUR.

2.3 Predani vzkazu blizké osobé
V pripadé nutnosti zajisti pojistitel predani ddlezitych vzkaz( rodinnym prislusnikdm clent posadky.

Administrativné pravni asistence na tizemi Ceské republiky nebo v zahraniéi
V pfipadé potreby pojistitel pojisténému sdéli:

- rady v situaci nouze,

- rady o postupech po nehodg,

- adresy pravnich zastupcd,

strana 2/4
AS 2019



- adresy spravnich a policejnich organ(i, pfipadné dopravnich inspektoratt v CR.
Veskeré shora uvedené informace a rady budou pojisténému sdéleny jak pred zapocetim jeho cesty, tak i v situacich nouze, do kterych se
bé&hem své cesty mize dostat.

Telefonicka pomoc v nouzi
Pri vzniku asistencni udalosti pojistitel poda pojisténému rady a informace pro feSeni nouzoveé situace, vyhleda dodavatele pfislusné sluzby
pro feSeni nouzoveé situace a pfijme ohlaseni pojistné udalosti.

Tlumoceni a preklady — v pfipadé potfeby pojistitel zajisti prostfednictvim telefonické konference kazdému pojisténému tlumocnickou
a prekladatelskou pomoc v zahrani¢i v nasledujicich situacich:

- telefonické tlumoceni v pripadé silnicni kontroly,

- telefonické tlumoceni pfi jednani s policii v pipadé vzniku asistenéni udalosti,

- telefonické tlumoceni v pripadé celniho Fizeni na hraniénim prechodu,

- telefonické tlumoceni pfi jednanich s mistni administrativou,

- telefonické tlumoceni v pripadé hospitalizace a navstévy Iékarského zafizen,

- preklady telefonem a rady pfi vyplfiovani cizojazy&nych formulard,

- zbéZné preklady jednoduchych formulard telefaxem.

V pfipadé potreby pojistitel zorganizuje zajisténi tlumocnika pfi policejnim Setfeni a pri soudnim fizeni.

Vztahy se zastupitelskymi urady

V pfipadé, ze dojde k vazné dopravni nehodé v zahrani¢i za Ucasti pojisténého nebo pokud se pojistény ocitne v zahraniCi v situaci, kdy je

zadrzen nebo uvéznén policii daného statu, pojistitel:

a) oznami vaznou dopravni nehodu pojisténého, pfi které dojde na vozidle k vécné Skodé velkého rozsahu nebo Ujmé na zdravi,
zastupitelskému Uradu v zemi asistencni udalosti,

b) zajisti navstévu, pripadné pomoc pracovnika zastupitelského Uradu v pfipadé zadrzeni nebo uvéznéni pojisténého.

Paojistitel nehradi naklady na dopravu pfislusného pracovnika zastupitelského Ufadu do mista zadrzeni nebo uvéznéni pojisténého.

Vztahy s policejnimi organy

V pfipadé dopravni nehody pojisténého v zahrani¢i pojistitel:

a) zajisti pomoc pojisténému pfi vyplhovani protokolu o dopravni nehode,

b) zprostredkuje kontakt na pravniho zastupce (vyjma uhrady jeho sluzeb),

C) zorganizuje zajisténi protokolu o dopravni nehodé v pfipade, ze byl policii sepsan, ale nebyl vydan,

d) zorganizuje navraceni dokladl, které byly zadrzeny v dUsledku dopravni nehody, pokud to povaha dopravni nehody a veskeré
dasledky s dopravni nehodou spojené dovoluji,

e) zorganizuje zajisténi svédkd a svédectvi.

Uvéznéni po nehodé

V pfipadé, Ze je pojistény zadrzen, vzat do vazby Ci uvéznén nebo mu toto hrozi nasledkem dopravni nehody v zahraniéi, pojistitel:

a) zorganizuje zaslani a prfedani osobnich potfeb pojisténému,

b) zorganizuje pravni zastupovani pojisténého,

C) zorganizuje slozeni finanéni ¢astky v mistni méné jménem pojisténého jako zaruku (kauci) pozadovanou za propusténi pojisténého
v piipadé, ze na néj byla v disledku dopravni nehody uvalena vazba,

d) zorganizuje Uschovu nepojizdného vozidla,

e) zorganizuje pojisténému udrzovani telefonického kontaktu s jeho rodinou a predavani vzkazd rodiné pojisténého,

f) zorganizuje Uhradu Ujmy, kterou pojistény zplsobil tfeti osobé nedbalostnim jednanim.

Jﬁ
j

Soudni Fizeni po dopravni nehodé

Pokud je proti pojisténému vedeno soudni fizeni v disledku dopravni nehody v zahranici, pojistitel:

a) zorganizuje Uhradu naklad na pravni zastupovani pojisténého,

b) zorganizuje Uhradu naklad na tlumoc¢nika za Ucelem tlumoceni do rodného jazyka pojisténého pfi soudnim fizent,
C) zorganizuje dopravu pojisténého k prislusnému soudu v pripadé jeho predvolani za ucelem ucasti na soudnim fizent,
d) zorganizuje ubytovani pojisténého v pripadé jeho predvolani za Ucelem uUcasti na soudnim Fizeni.

Pravni asistence po dopravni nehodé
Pokud je v dlsledku dopravni nehody v zahrani¢i zadrzeno vozidlo policejnimi organy daného statu, pojistitel zorganizuje kroky, které jsou
nutné ucinit za Ucelem vydani zadrzeného vozidla.

Obecna pravidla, definice pojmu, vyluky

Rozhodnuti o volbé asistencni sluzby, ktera bude poskytnuta pojisténému, je vzdy plné v kompetenci pojistitele.

Veskeré naklady za asistencni sluzby prevysujici uvedené limity nebo naklady spojené s pouze organizovanymi sluzbami budou plné hrazeny
pojisténym na misté z jeho vlastnich prostredk( nebo pojistény poskytne predem pojistiteli fadné zajiSténou zaruku nebo sloZi pojistiteli
prfedem dostatecnou zalohu na pozadované asistenéni sluzby.

Zakladnim cilem sjednanych asistencnich sluzeb je zprovoznit doCasné nepojizdné vozidlo a nasledné umoznit pojisténému pokraCovat
vozidlem v zapo&até cesté. Pro tyto pfipady pojistitel pfednostné zajiStuje opravu vozidla na misté nebo jeho odtah do nejblizSiho servisu.
Pro pfipad, Ze zajisténi téchto asistencnich sluzeb neni mozné, pojistitel zabezpedi Uschovu vozidla, pfipadné jeho odtah do mista bydlisté
pojisténého. VSechny uvedené limity pInéni asistencnich sluzeb se nevztahuji na naklady spojené s opravou nepojizdného vozidla v opravné.
Asistencni sluzby vznikaji a zanikaji spolu s pojisténim dle VPP HA 2017 Clanek Il odst. a).

VSechny uvedené limity pInéni asistencnich sluzeb plati pro jednu asistencni udalost.
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Asistenc¢ni sluzby v pfipadé havarie nebo poruchy vozidla se neposkytuji v pfipadech, kdy:

a) neni za Ucelem poskytnuti asistencnich sluzeb pojistitel pojistnikem nebo pojisténym predem telefonicky kontaktovan a o poskytnuti
jakékoliv asistencni sluzby predem telefonicky pozadan, a to bezprostfedné po vzniku udalosti, ktera potfebu poskytnuti asistencnich
sluzeb vyvolala, a vyhradné prostrednictvim vyse v téchto PP AS 2019 urCenych telefonnich &isel,

b) vozidlo Fidila osoba, ktera nema predepsané opravneni k fizeni vozidla,

C) asistencni pfipad vznikl umysinym jednanim pojisténého jako napr. védomym pretézovanim vozidla, apod.,

d) asistencéni pripad vznikl v disledku valecnych udalosti, vzpour, povstani, nebo jinych nasiinych nepokojd, teroristickych aktl, stavek,
zasahem statni moci a spravy a v pricinné souvislosti s nimi,

e) asistencni pripad vznikl pfi fizeni vozidla osobou, ktera byla pod viivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky. Totéz plati,
odmitl-li se fidi¢ havarovaného vozidla podrobit pFislusnému vysetreni,

f) asistencni pfipad vznikl pfi zavodech a soutézich vSeho druhu veetné pripravnych jizd k nim,

9 si pojistény nebo pojistnik sjednali jakékoliv asistencni sluzby bez védomi pojistitele nebo kdy pojistény i pojistnik pfijali nebo byli
nuceni prijmout poskytnuti asistencnich sluZzeb od jakékoliv tfeti osoby (v&etné organt verejné moci, napf. policie apod.) bez védomi
pojistitele.

Bydlisté — je misto, na kterém je vozidlo na Uzemi Ceské republiky obvykle parkovéno,

Pojistitel — je CSOB Pojigtovna, a.s. &len holdingu CSOB,
Zahranici — pro pojisténi vozidel a poskytovani asistencnich sluzeb se zahrani¢im rozumi Uzemi Evropy a Turecka.

Platnost od 1. 12. 2019
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UVODNI USTANOVENI

V pojistné smlouvé mohou byt sjednany téz Asistencni sluzby NADSTANDARD. V pfipadeé jejich sjednani jsou poskytovany v tomto rozsahu:

Technicks

(druh vozidla je uveden v pojistné

smlouvé) na tzemi Ceské republiky (déle také jen ,CR¥) nebo v zahraniéi (déle také jen ,ZAH) v rozsahu:

1.1.

1.2,

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Predcestovni asistence, turistické a cestovni informace - pojistitel informuje pojisténého o:

— aktudlnich kurzech mén,

- prdmérnych cendch vybranych komodit v cilové zemi,

—  sjizdnosti cest vozidlem,

— cenach pohonnych hmot v cilové zemi,

— poplatcich spojenych s jizdou ve vozidle (mytné).

Oprava na misté, odtah, vyprosténi, ischova v pripadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy,

zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu pneumatiky, ztraté kli¢ad automobilu, zaméné,

zamrznuti nebo spotifebovani paliva nebo vybiti baterie

Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu

pneumatiky, ztraté kli¢d automobilu, zaméné, zamrznuti nebo spotifebovani paliva nebo vybiti baterie, nasledkem kterych se vozidlo

stane nepojizdnym, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidia na mist& (s vyjimkou nahradnich dilc) do limitu 5 000 K& (CR) / 300 EUR (ZAH), nebo

b) zorganizuje a uhradi odtazeni vozidla do nejbliz&i opravny od mista, kde se vozidlo stalo nepojizdnym, do limitu 5 000 K& (CR) /
300 EUR (ZAH) véetné odtazeni pojizdného pripojného vozidla na nejblizsi odstavné parkoviste, nebo

c) zorganizuje a uhradi odtah vozidla na klientem uréené misto smérem k mistu bydlisté nebo sidlu pojisténého do limitu 5 000 K&
(CR) / 300 EUR (ZAH),

d) zorganizuie a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym, po dobu max. 5 dnd
(CRi ZAH).

Ubytovani, pokrac¢ovani v cesté, nouzova doprava v misté nebo navrat do mista bydlisté v pfipadé dopravni

nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby, zZivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu

pneumatiky, ztraté kliéa automobilu, zaméné, zamrznuti nebo spotifebovani paliva nebo vybiti baterie

Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zasahu cizi osoby, zZivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu

pneumatiky, ztraté Klict automobilu, zaméng, zamrznuti nebo spotfebovani paliva nebo vybiti baterie, nasledkem kterych by bylo

nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani poséadky vozidla po dobu maximéingé 3 noci v celkové hodnoté 3 x 2 200 K& (CR) / 3 x 100 EUR
(ZAH), jestlize uvazi, Ze je vhodné prerusit cestu a vyckat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi ndvrat posadky vozidla do mista jeho bydli§té na tzemi Ceské republiky nebo pokracovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista bydli§té nebo k pokracovani v cesté zvoli pojistitel hromadny dopravni prostfedek do limitu
6 000 K& (CR) / 240 EUR (ZAH) nebo zaptijceni osobniho automobilu na dobu max. 48 hodin (CR) / 48 hodin (ZAH) nebo taxi do
limitu 3 000 K& (CR) / 120 EUR (ZAH). Vybér dopravy musi byt v souladu s cilem cesty pojisténého.

c) Zorganizuje v CR mistni prepravu za Ucelem dopravy z/do servisu, hotelu, autopCijéovny nebo na stanoviété hromadné dopravy,
v ZAH bude tato sluZba poskytnuta do limitu 100 EUR.

Vyslani nahradniho Fidice

Pokud bude pojistény hospitalizovan v disledku dopravni nehody v zahranici, pojistitel zorganizuje a uhradi vyslani nahradniho fidice,

ktery priveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydlisté.

P¥evoz vozidla do Ceské republiky

Pokud vozidlo po dopravni nehodé nebo v pripadé mechanické &i elektronické poruchy v zahraniéi bude nepojizdné déle nez 7 dni,

pojistitel zorganizuje a uhradi cestu pojisténého za Ucelem vyzvednuti opraveného vozidla nebo zorganizuje a uhradi odtah vozidla do

vlasti az do vyse limitu 400 EUR.

Vyrazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani

Pokud by v dasledku dopravni nehody nebo mechanické &i elektronické poruchy v zahraniéi byly odhadované néklady na opravu

w&8i, nez je trzni hodnota vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje a uhradi ve potfebné k tomu, aby se pojistény zakonnym

zpUsobem vzdal viastnického prava k vozidlu, a zorganizuije likvidaci (seSrotovani) vozidla az do limitu 400 EUR.

Doruéeni nahradnich dila pro opravu

Pokud by v disledku dopravni nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy vozidla v zahranic¢i bylo nutné zorganizovat nakup

nahradnich dill, které nebude mozné v daném misté obstarat, potom pojistitel za Ucelem zajisténi opétné provozuschopnosti

vozidla zorganizuje a uhradi jejich doruceni do pfislusné opravny nebo na mezinarodni letistg, které se nachazi nejblize k mistu

asistencni udalosti.
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1.8

1.9.

Pomoc ve finanéni tisni

Pokud bude pojistény ve finanéni tisni z dlivodu nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy v zahranici, pojistitel mu poskytne
pUjcku az do vySe 1 500 EUR pro Ucel opravy vozidla a jeho opétné zprovozuschopnéni. To za podminky, Ze pojistény poskytne
predem pojistiteli Fadné zajisténou zaruku anebo slozi pojistiteli pfedem dostate¢nou zalohu na poZzadovanou pdjcku.

Predani vzkazu blizké osobé

V pripadé nutnosti zajisti pojistitel predani dileZitych vzkazd rodinnym prislugnikiim ¢lent posadky.

hnické asisten ro vozidl Ilkovou hmotnosti n t na tzemi Ceské republiky (déle také jen ,CR¥) nebo v zahraniéi (déle
také jen ,,ZAH") v rozsahu:

2.1.

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Oprava na misté, odtah, vyprosténi v pripadé v pripadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy,

zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybiti baterie, defektu pneumatiky nebo chybé Fidice

Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zdsahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla, vybiti

baterie, defektu pneumatiky nebo chybé fidiCe, nasledkem kterych se vozidlo stane nepojizdnym, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na misté (s vyjimkou nahradnich dilfl) do vySe 10 000 K& (CR) / 800 EUR (ZAH), nebo

b) zorganizuje a uhradi vyprosténi vozidla a odtazeni vozidla do nejblizsiho servisu do vySe 10 000 K& (CR) / 800 EUR (ZAH) v&etné
odtazeni pojizdného pfipojného vozidla na nejblizsi odstavné parkovisté, nebo

C) zorganizuje a uhradi odtah vozidla na klientem ur¢ené misto smérem k mistu bydlisté nebo sidlu pojisténého do limitu 10 000 K&
(CR) / 800 EUR (ZAH).

d) Zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym po dobu max. 3 dnd (CR
i ZAH).

Ubytovani, pokracdovani v cesté, nouzova doprava v misté nebo navrat do mista bydlisté v pfipadé v pripadé

dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla,

vybiti baterie, defektu pneumatiky nebo chybé Fidice

Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zasahu cizi osoby, Zivelné udélosti, vybiti baterie, odcizeni

vozidla, defektu pneumatiky nebo chybé fidice, nasledkem kterych by bylo nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin,

pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 3 noci v celkové hodnoté 3 x 1 500 K& (CR) / 3 x 100 EUR
(ZAH), jestlize uvéazi, ze je vhodné prerusit cestu a vyCkat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydlisté na uzemi Ceské republiky nebo pokradovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista bydlisté nebo k pokracovani v cesté zvoli poskytovatel hromadny dopravni prostredek do limitu
6 000 K& (CR) / 240 EUR (ZAH).

c) Zorganizuje v CR mistni prepravu za Uéelem dopravy z/do servisu, hotelu, autoplij¢ovny nebo na stanovisté hromadné dopravy,
v ZAH bude tato sluzba poskytnuta do limitu 100 EUR.

Predani vzkazu blizké osobé

V pripadé nutnosti zajisti pojistitel predani ddlezitych vzkaz( rodinnym prislusnikdm clent posadky.

Prelozeni nakladu v pfipadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, chyby

ridice, pokusu o kradez

V pripadé, Ze vozidlo zlistane v zahrani¢i nepojizdné, pojistitel zorganizuje a uhradi preloZzeni ndkladu az do vySe 20 000 K& CR) /

1 000 EUR (ZAH).

Prevoz neopraveného vozidla v pripadé mechanické poruchy, dopravni nehody, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti,

chyby Fidi¢e, pokusu o kradez

Pokud neni vozidlo opravitelné do 7 kalendarnich dn(, pojistitel zorganizuje a uhradi cestu pojisténého za Ucelem vyzvednuti

opraveného vozidla nebo zorganizuje a uhradi odtah vozidla do vlasti az do limitu 10 000 K& (CR) / 800 EUR (ZAH).

Vyslani nahradniho Fidic¢e

Pokud bude pojistény hospitalizovan v disledku dopravni nehody v ZAH, pajistitel zorganizuje a uhradi vyslani nahradniho fidice, ktery

priveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydlisté/sidla.

Obecna pravidla, definice pojmu
Pro Asisten¢ni sluzby NADSTANDARD plati ustanoveni uvedena v podminkach asistenénich sluzeb AS 2019.

Platnost od 1. 12. 2019
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UVODNI USTANOVEN(

V pojistné smlouvé mohou byt sjednany téz Asistenéni sluzby BEZ LIMITU. V pfipadé jejich sjednani jsou poskytovany v tomto rozsahu:

e ]
Technickd asistence pro vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5t na tzemi Ceské republiky (ddle také jen ,CR“) nebo v zahraniéi (déle také jen
LZAH®) v rozsahu:

1.1 Oprava na misté, odtah, vyprosténi, uschova v pripadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy,
zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu pneumatiky, ztraté kli¢a automobilu, zaméné,
zamrznuti nebo spotiebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé Fidice
Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zdsahu cizi osoby, zivelné udalosti, defektu pneumatiky,
ztraté klict automobilu, zaméné, zamrznuti nebo spotfebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé fidiCe, nasledkem kterych se vozidlo
stane nepojizdnym, nebo pfi odcizeni vozidla, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidia na mist& (s vyjimkou nahradnich dild). Plati pro CR i ZAH. Nebo

b) zorganizuje a uhradi odtazeni vozidla do nejblizsi opravny od mista, kde se vozidlo stalo nepojizdnym vcetné odtazeni pojizdného

C) zorganizuje a uhradi odtah vozidla na klientem urCené misto smérem k mistu bydli§té nebo sidlu pojisteného (nelze-li vozidlo
zprovoznit do 24h). Plati pro CR i ZAH.

d) Zorganizuje a uhradi tschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym, po dobu max. 6 dnd. Plati
pro CR i ZAH.

1.2 Ubytovani, pokracovani v cesté, nouzova doprava v misté nebo navrat do mista bydlisté v pripadé dopravni nehody,
mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby, zivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu pneumatiky,
ztraté kliéa automobilu, zaméné, zamrznuti nebo spotiebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé Fidi¢e
Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zdsahu cizi osoby, zivelné udalosti, defektu pneumatiky,
ztraté klich automobilu, zaméné, zamrznuti nebo spotfebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé fidiCe, nasledkem kterych by bylo
nutné provést na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, nebo pfi odcizeni vozidla, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 6 noci v celkové hodnoté 6 x 2 200 K& (CR) / 6 x 100 EUR
(ZAH), jestlize uvazi, ze je vhodné prerusit cestu a vyCkat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydlisté na uzemi Ceské republiky nebo pokradovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista bydlisté nebo k pokraCovani v cesté zvoli pojistitel hromadny dopravni prostfedek nebo letadlo
v ekonomické tfidé (pokud by cesta hromadnou dopravou trvala déle, nez 8 hodin). Plati pro CR i ZAH.

c) Zorganizuje V CR mistni prepravu za Udelem dopravy z/ do servisu, hotelu, autopjéovny nebo na stanoviété hromadné dopravy,
v ZAH bude tato sluzba poskytnuta do limitu 100 EUR.

1.3 Vyslani nahradniho fidice
Pokud bude pojistény hospitalizovan v disledku dopravni nehody v ZAH, pajistitel zorganizuje a uhradi vyslani nahradniho fidice, ktery
priveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydliste.

1.4 P¥evoz (repatriace) vozidla do Ceské republiky
Pokud vozidlo po dopravni nehodé nebo v pripadé mechanické Ci elektronické poruchy bude nepojizdné déle nez 7 dni, pojistitel
zorganizuje a uhradi cestu pojisténého za ucelem vyzvednuti opraveného vozidla zorganizuje nebo uhradi odtah vozidla do viasti. Plati
pro CR i ZAH.

1.5 Vyrazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani
Pokud by v disledku dopravni nehody nebo mechanické &i elektronické poruchy v ZAH byly odhadované néklady na opravu vyssi, nez
je trzni hodnota vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje a uhradi ve potfebné k tomu, aby se pojistény zakonnym zplisobem
vzdal vlastnického prava k vozidlu a zorganizuje likvidaci (seSrotovani) vozidla az do limitu 400 EUR.

1.6 Doruéeni nahradnich dilti pro opravu
Pokud by v ddsledku dopravni nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy vozidla v ZAH bylo nutné zorganizovat nékup
nahradnich dildi, které nebude mozné v daném misté obstarat, pojistitel za Ucelem zajisténi provozuschopnosti vozidla, zorganizuje
a uhradi jejich doruceni do prislusné opravny nebo na mezinarodni letiste, které se nachazi nejblize k mistu asistencni udalosti.

1.7 Pomoc ve finanéni tisni
Pokud bude pojistény ve finanéni tisni z ddvodu nehody nebo mechanické &i elektronické poruchy v ZAH, pojistitel mu poskytne
pUjcku pro Ucel opravy vozidla a jeho opétné zprovozuschopnéni. To za podminky, Ze pojistény poskytne predem pojistiteli radné
zajisténou zaruku, popt. sloZi pojistiteli predem dostatec¢nou zalohu na pozadovanou pUjcku.

1.8 Predani vzkazu blizké osobé
V piipadé nutnosti zajisti pojistitel predani dlezitych vzkazd rodinnym prislugnikdm.
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Obecna pravidla, definice pojmu
Pro Asistenc¢ni sluzby BEZ LIMITU plati ustanoveni uvedena v podminkach asistenénich sluzeb AS 2019.

Platnost od 1. 12. 2019
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UVODNI USTANOVEN(

V pojistné smlouvé mohou byt sjednany téz Asistencni sluzby NADSTANDARD PLUS. V pfipadé jejich sjednani jsou poskytovany
v tomto rozsahu:

e )
Technicka asistence pro vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5t na tzemi Ceské republiky (déle také jen ,CR®) nebo v zahraniéf (déle také
jen ,ZAH") v rozsahu:

1.1. Oprava na misté, odtah, vyprosténi, uschova v pripadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy,
zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu pneumatiky, ztraté kli¢a automobilu, zaméné nebo
spotiebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé fidice
Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zdsahu cizi osoby, zivelné udalosti, defektu pneumatiky,
ztraté Klicd automobilu, zaméné nebo spotfebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé fidiCe, nasledkem kterych se vozidlo stane
nepojizdnym, nebo pfi odcizeni vozidla, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidia na mist& (s vyjimkou nahradnich dild). Plati pro CR i ZAH. Nebo

b) zorganizuje a uhradi odtazeni vozidla do nejblizsi opravny od mista, kde se vozidlo stalo nepojizdnym vcetné odtazeni pojizdného
pripojného vozidia na nejblizsi odstavné parkovisté. Plati pro CR i ZAH. Nebo

c) zorganizuje a uhradi odtah vozidla na klientem urCené misto smérem k mistu bydli§té nebo sidlu pojisteného (nelze-li vozidlo
zprovoznit do 24h). Plati pro CR i ZAH.

d) Zorganizuje a uhradi Uschovu nepojizdného vozidla nejblize mistu, kde se vozidlo stalo nepojizdnym, po dobu max. 6 dnd.

1.2. Ubytovani, pokracovani v cesté, nouzova doprava v misté nebo navrat do mista bydlisté v pripadé dopravni
nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby, Zivelné udalosti, odcizeni vozidla, defektu
pneumatiky, ztraté kliét automobilu, ziméné nebo spotiebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé Fidi¢e
Pokud dojde k dopravni nehodé, mechanické nebo elektronické poruse, zdsahu cizi osoby, zivelné udalosti, defektu pneumatiky,
ztraté klict automobilu, zaméné nebo spotiebovani paliva, vybiti baterie nebo chybé fidice, nasledkem kterych by bylo nutné provést
na vozidle opravu trvajici déle nez osm hodin, nebo pfi odcizeni vozidla, pojistitel:

a) zorganizuje a uhradi ubytovani posadky vozidla po dobu maximalné 6 noci v celkové hodnoté 6 x 3 000 K& (CR) / 6 x 150 EUR
(ZAH), jestlize uvazi, ze je vhodné prerusit cestu a vyCkat, dokud nebude vozidlo opraveno, nebo

b) zorganizuje a uhradi navrat posadky vozidla do mista jeho bydlisté na uzemi Ceské republiky nebo pokradovani v cesté do
cilového mista. K navratu do mista bydlisté nebo k pokraCovani v cesté zvoli pojistitel hromadny dopravni prostfedek nebo letadlo
v ekonomické tfidé (pokud by cesta hromadnou dopravou trvala déle, nez 8 hodin). Plati pro CR i ZAH.

c) Zorganizuje V CR mistni prepravu za Udelem dopravy z/ do servisu, hotelu, autopjéovny nebo na stanoviété hromadné dopravy,
v ZAH bude tato sluzba poskytnuta do limitu 100 EUR.

1.3. Prelozeni nakladu v pfipadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby, zivelné
udalosti
V pripadé, Ze vozidlo zlstane v zahrani¢i nepojizdné, pojistitel zorganizuje a uhradi prelozeni ndkladu (v¢. pripojného vozidla).

1.4. Prevoz (repatriace) vozidla v pripadé dopravni nehody, mechanické nebo elektronické poruchy, zasahu cizi osoby,
zivelné udalosti
Pokud vozidlo po dopravni nehodé nebo v pripadé mechanické Ci elektronické poruchy bude nepojizdné déle nez 7 dni, pojistitel
zorganizuje a uhradi cestu pojiSténého za ucelem vyzvednuti opraveného vozidla nebo zorganizuje a uhradi odtah vozidla do viasti.
Plati pro CR i ZAH.

1.5. Vyslani nahradniho fidice
Pokud bude pojistény hospitalizovan v disledku dopravni nehody v ZAH, pajistitel zorganizuje a uhradi vyslani nahradniho fidice, ktery
priveze vozidlo pojisténého do mista jeho bydliste.

1.6. Vyrazeni vozidla z evidence a jeho seSrotovani
Pokud by v disledku dopravni nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy v ZAH byly odhadované néklady na opravu vyssi,
ne je trzni hodnota vozidla v Ceské republice, pojistitel zorganizuje vSe potrebné k tomu, aby se pojistény zadkonnym zptisobem vzdal
vlastnického prava k vozidlu, a zorganizuje likvidaci (seSrotovani) vozidla.

1.7. Doruéeni nahradnich dilti pro opravu
Pokud by v ddsledku dopravni nehody nebo mechanické ¢i elektronické poruchy vozidla v ZAH bylo nutné zorganizovat nékup
nahradnich dilll, které nebude mozné v daném misté obstarat, potom pojistitel za (icelem zajiSténi opétné provozuschopnosti vozidla,
zorganizuje a uhradi jejich doruceni do pfislusné opravny nebo na mezinarodni letisté, které se nachazi nejblize k mistu asistencni
udalosti.
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1.8 Pomoc ve financni tisni
Pokud bude pojistény ve finanéni tisni z ddvodu nehody nebo mechanické &i elektronické poruchy v ZAH, pojistitel mu poskytne
pljcku pro Ucel opravy vozidla a jeho opétné zprovozuschopnéni. To za podminky, Ze pojistény poskytne predem pojistiteli Fadné
zajidténou zéruku, popt. sloZi pojistiteli predem dostatec¢nou zalohu na pozadovanou pUjcku.

1.9 Predani vzkazu blizké osobé
V pfipadé nutnosti zajisti pojistitel predani dileZitych vzkazd rodinnym prislugnikdm.

Obecna pravidla, definice pojmu

Pro Asistencni sluzby NADSTANDARD PLUS plati ustanoveni uvedena v podminkach asisten¢nich sluzeb AS 2019.

Platnost od 1. 12. 2019
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