SNPCS 02576/2024

Smlouva o provedeni sbéru dat

Sprava Narodniho parku Ceské Svycarsko
IC: 06342477, DIC: CZ06342477
se sidlem Prazska 457/52, Krésné Lipa, 407 46
zastoupena Mgr. Richardem Nagelem, naméstkem feditele, vedoucim odboru vefejnych vztaht

III

dale jen ,,Objednatel” na strané jedné

ppm factum research s.r.o.
IC: 47121793, DIC: CZ 47121793
se sidlem: Bucharova 1281/2, Praha 13, 158 00
Zastoupena: Jindfichem Ullrichem, jednatelem

déle jen ,Zhotovitel” na strané druhé

uzavreli nize uvedeného dne tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim §2586 a nasledujicimi
zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zékoniku, v tomto znéni:

I
Uvodni ustanoveni
Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zpisobily k pfedmétu plnéni dle této smlouvy a ma opravnéni
na Uzemi Ceské republiky poskytovat za dplatu véechny sluzby, jejich poskytnuti je pfedmétem této
smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, ze bude pfi pInéni dle této smlouvy postupovat v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Dilo, které bylo pfedéno a dokonceno, je ve vlastnictvi Objednatele a Objednatel jej mize uZivat
podle vlastniho uvazeni, kromé primyslového vlastnictvi nebo autorského préva, u nichz vlastnicka
prava jiz existuji.

Il.
Predmét smlouvy
Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje na svij ndklad a nebezpeci provést reprezentativni sbér dat
a to podle €l Il. odst. 2 této smlouvy. Zhotovitel prohlasuje, Ze s uvedenym rozsahem plnéni
souhlasi. PFi provadéni prizkumu je Zhotovitel vazan pokyny Objednatele.
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Specifikace sbéru dat je podrobné popsana v pfiloze &. 1 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje vyvinout ke splnéni povinnosti Zhotovitele dle této smlouvy potfebnou
soucinnost a zaplatit Zhotoviteli cenu ve vysi ujednané v ¢l. lll. odst. 1 této smlouvy.

Zhotovitel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze ma na splnéni svych zavazkl vyplyvajicich z této
smlouvy dostatek pracovni kapacity.

M.
Cena a platebni podminky
Smluvni strany se dohodly na celkové cené za veskerd plnéni dle této smlouvy ve vysi: 190.000,- K&
bez DPH, DPH je stanovena dle platnych predpisu.

Takto sjednana cena je koneénd, zahrnujici veskeré naklady spojené s plnénim této smlouvy
Zhotovitelem.

Cena bude zaplacena na zadkladé dafového dokladu — faktury. Zhotovitel je opravnén vystavit
Objednateli faktury nejdfive po podpisu pfedévaciho protokolu cbéma smluvnimi stranami (¢l. 1V.).
Splatnost faktury je 30 (slovy: tficet) dnl ode dne doruceni faktur Objednateli.

Faktura musi obsahovat veskeré zdkonné naleZitosti.

Nebude-li faktura obsahovat zdkonem stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou dané udaje
uvedeny spravné, je Objednatel oprdvnén ji Zhotoviteli ve |haté splatnosti vratit s uvedenim
chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych Udajd. V takovém pfipadé se prerusi béh Ihity splatnosti
a nova lhita splatnosti pocne bézet dorucenim opravené faktury.

V pfipadé, Ze nedojde k fadnému poskytnuti pInéni dle této smlouvy, Objednatel neni povinen cenu
ani jeji ¢ast uhradit, dokud Zhotovitel vady na svdj ndklad neodstrani. S timto postupem Zhotovitel
vyslovné souhlasi.

Iv.
Misto, ¢as a zplsob plnéni
Zhotovitel je povinen splnit své zdvazky dle &lanku Il. této smlouvy a dilo Objednateli predat
nejpozdéji do 8. 5. 2024. Podrobnéjsi harmonogram sbéru dat a terminy jsou uvedeny v Pfiloze €.
1.

Objednatel ma pravo kontrolovat provadéni dila a zhotovitel je k tomu povinen poskytnout
objednateli nezbytnou soucinnost.

Zjisti-li Objednatel, Ze Zhotovitel porusuje svou povinnost, mlze pozadovat, aby zajistil ndpravu a
provadél dilo radnym zplsobem. Jestlize tak Zhotovitel neucini ani v dodatecné pfimérené Ihité,
kterd vsak nebude delsi nez 3 (slovy: tfi) pracovni dny, jedna se o podstatné poruseni smlouvy.
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10.

11.

12.

1)
2)

O vysledcich kontrol, pfi kterych Objednatel zjisti, Ze Zhotovitel poruSuje svou povinnost, se
Zhotovitel zavazuje vyhotovit zapis s ujednanim zpldsobu napravy a Ihity jejiho zajisténi.

Ustanoveni odstavce 2, 3, a 4 ¢lanku IV této smlouvy se pfimérené pouziji rovnéz pro pfipad kontroly
odstrafiovani vad dila Zhotovitelem, pfip. jeho subdodavateli.

Zhotovitel predd dilo Objednateli na adrese: Prazskd 457/52, Krasnd Lipa nebo elektronicky na
emailovou adresu: j.juda@npcs.cz. O pfedani dila je vyhotoven predavaci protokol.

Objednatel po pfedani dila provede kontrolu jeho pfipadnych zjevnych vad.

Zjisti-li Objednatel, Ze ¢ast dila vykazuje vady, ozndmi to nejpozdéji do 7 (slovy: sedmi) dnl ode dne
jeho predani Zhotoviteli. Neoznameni vad podle tohoto odstavce nevyluluje jejich reklamaci v
reklamacni [h(té dle ¢l. V odst. 3 této smlouvy.

Objednatel neni povinen prevzit dilo, vykazuje-li vady, byt by tyto samy o sobé ani ve spojenis jinymi
nebranily jeho fadnému uzivani nebo jeho uZivani podstatnym zplsobem neomezovaly.

Nevyuzije-li Objednatel svého prava nepfevzit dilo vykazujici vady, uvedou Objednatel a Zhotovitel
skutednost, ze dilo bylo pfevzato s vadami, do pfedavaciho protokolu a jako nedilnou pfilohu pfipoji
soupis téchto vad véetné zplsobu jejich odstranéni. Takové vady budou odstranény ve Ihité 5
(slovy: péti) pracovnich dni, nebude-li mezi Objednatelem a Zhotovitelem dohodnuto jinak. V
souvislosti s vadnym plnénim smluvni strany dale postupuji pfiméfené v souladu s ustanovenimi o
reklamaci vad dila a o uspokojeni prav z vadného pInéni.

Pro pripad neprevzeti dila, které vykazuje vady, Objednatelem smluvni strany sjednavaji, ze se na
dilo hledi, jako by nebylo pfedano. Prodleni s pfedanim dila je podstatnym porusenim smlouvy.

Povinnosti Zhotovitele z této smlouvy se povazuji za spIlnéné az podpisem predavaciho protokolu
obé&ma smluvnimi stranami. Pfeddvaci protokol potvrzuje provedeni a akceptaci celého plnéni dle
této smlouvy. Objednatel je opravnén odmitnout podpis na pfedavacim protokolu v pfipadé, Ze dilo
bude vykazovat vady, tj. Ze nebude splhovat veskeré nalezZitosti dle této smlouvy a jejich pfiloh,
anebo bude-li nedplné.

V.
Prava z vadného plnéni

Dilo ma vadu, neodpovida-li smlouvé.

Zhotovitel odpovida za vady, jeZ jsou na dile zjistény od okamziku jeho pfedani do konce lhity pro
reklamaci vad dila (ddle také jen ,reklamacni lhita“). Zhotovitel po tuto Ihitu odpovidd Objednateli
zejména za to, ze dilo ke dni jeho prevzeti Objednatelem:
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a)

mélo vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které Zhotovitel
popsal nebo které Objednatel ocekadval s ohledem na povahu dila a na zadkladé reklamy
Zhotovitelem provadéné,

plnilo svij Ucel, ktery vyplyva z této smlouvy, a pfip. dale ktery pro néj Zhotovitel uvedl nebo ke
kterému se dilo obvykle provadi,

vyhovovalo pozadavkim pfislusnych pravnich predpisd a pozadavklm stanovenym touto
smlouvou; jsou-li pozadavky Objednatele uvedené ve smlouvé pfisnéjsi nez pozadavky
pfisludnych pravnich predpist, maji pfed nimi pfednost.

Reklamacni lhdta

Reklamacni Ih(ita zacind béZet ode dne prevzeti dila Objednatelem a kondi uplynutim lhity 6 {slovy:
Sest) mésich ode dne prevzeti dila Objednatelem. Reklamacni lhita prislusné ¢asti dila nebézi ode
dne uplatnéni prava z vadného plnéni do okamziku jeho uspokojeni zhotovitelem.

Reklamace vad dila v reklamacéni Ihdté

a)

Prava z vadného pInéni Objednatel uplatni u Zhotovitele kdykoliv po zjisténi vady, a to ozndmenim
(dale také jen ,reklamace”} dorucenym k rukam kontaktni osoby Zhotovitele. | reklamace
odeslana Objednatelem posledni den reklamacni lhaty se povaZzuje za véas uplatnénou. Smluvni
strany sjednavaji, Ze § 2605 odst. 2 OZ a § 2618 OZ se nepouziji. V reklamaci Objednatel uvede
alespon:

1. popis vady dila nebo informaci o tom, jak se vada projevuje,
2. jakd prava v souvislosti s vadou dila uplatiuje.

Neuvede-li Objednatel, jakd prava v souvislosti s vadou dila uplatfuje, ma se za to, Ze pozaduje
provedeni opravy dila.

Prava objednatele

Objednatel ma zejména pravo:

1. na odstranéni vady novym provedenim vadné ¢asti dila,

2. na odstranéni vady opravou dila, je-li vada timto zplsobem opravitelnd, nebo
3. odstoupit od smlouvy.

Objednatel je opravnén zvolit si a uplatnit kterékoliv z uvedenych prav dle svého uvéazeni,
pfipadné zvolit a uplatnit jejich kombinaci.

5) Uspokojeni prav z vadného plnéni v reklamacni lhaté

a)

b)

c)

Zhotovitel se zavazuje provéfit reklamaci a nejpozdéji do 4 pracovnich dnd ode dne jejiho
doruceni oznamit Objednateli, zda reklamaci uznava. Pokud tak Zhotovitel v uvedené lhaté
neucini, ma se za to, Ze reklamaci uzndva a ze zvolené pravo z vadného plnéni uspokaoiji.

V pfipadé, ze Objednatel zvoli pravo na odstranéni vady, pak je Zhotovitel povinen vadu odstranit,
i kdyz reklamaci neuznd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. V takovém pripadé Zhotovitel
Objednatele pisemné upozorni, ze se vzhledem k neuzndni reklamace bude domahat Uhrady
naklad( na odstranéni vady od Objednatele.

V pfipadé, ze Objednatel zvoli prdvo na odstoupeni od smlouvy, je odstoupeni od smlouvy ucinné
dnem doruceni reklamace. Ustanoveni pism. a) tohoto odstavce se nepoufzije.
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7)

1.

2.

d) Pokud Zhotovitel reklamaci neuzna, mlze byt jeji opravnénost ovéfena znaleckym posudkem,
ktery obstara Objednatel. V pfipadé, Ze reklamace bude timto znaleckym posudkem oznacéena
jako opravnénad, ponese Zhotovitel i naklady na vyhotoveni znaleckého posudku. Pravo z vadného
p/nénivznikd i v tomto pripadé dnem doruceni reklamace Zhotoviteli. Prokaze-li se, ze Objednatel
reklamoval neoprdvnéné, je povinen uhradit Zhotoviteli prokazatelné a ucéelné vynalozené
naklady na odstranéni vady.

e) Lhlty pro odstranéni vad

Reklamovanou vadu se Zhotovitel zavazuje odstranit bezodkladné, nejpozdéji do 10 (slovy: deseti)
dni ode dne doruéeni reklamace, nebude-li mezi Objednatelem a Zhotovitelem dohodnuto jinak.

VI
Smluvni pokuty

V pripadé prodleni Zhotovitele oproti Ihité pro pfedani dila dle ¢lanku IV. této smlouvy se Zhotovitel
zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty den prodleni.

Pokud Objednatel vyuzije svého prava a pfevezme dilo s vadami a pokud Zhotovitel neodstrani fadné
a v€as vadu uvedenou v predavacim protokolu, je Objednatel oprdvnén pozadovat po Zhotoviteli
zaplaceni smluvni pokuty 500,- K¢ (slovy: pétset korun ¢eskych) za kazdou vadu, s jejimz odstranénim
je Zhotovitel v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni. Ustanoveni nasledujiciho odstavce se
pro tento pfipad nepouzije.

Pokud Zhotovitel ve sjednané Ih(ité neodstrani reklamovanou vadu dila, zavazuje se Objednateli
zaplatit smluvni pokutu 1.500,- K¢ {(slovy: jedentisicpétset korun ¢eskych) za kazdou reklamovanou
vadu, s jejimz odstranénim je v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pokud bude Objednatel v prodleni s Ghradou faktury oproti sjednané [hiité, je Zhotovitel opravnén
pozadovat po Objednateli zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,1 (slovy: nulaceldjednadesetina) %
z dluzné Castky za kazdy i zapocCaty den prodleni.

Smluvni pokuty se stavaji splatnymi dnem nasledujicim po dni, ve kterém na né vznikl narok.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na ndhradu skody zplsobené mu
porusenim povinnosti Zhotovitele, ke které se vztahuje smluvni pokuta. To plati i tehdy, bude-li
smluvni pokuta snizena rozhodnutim soudu.

Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokutu oproti cené dila.

VII.
Odstoupeni od smlouvy
Odstoupit Ize v pripadech stanovenych touto smlouvou nebo zakonem. Smluvni strany pro ucely
této smlouvy vylucuji pouziti ustanoveni § 2111 a § 2112 ob&anského zakoniku.

Objednatel ma préavo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze:

a. se Zhotovitel ocitne v prodleni s pInénim této smlouvy o vice nez 15 (slovy: patnact) dn(;
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b. zjisti-li Objednatel, Ze Zhotovitel neplni nebo s pfihlédnutim ke vSéem okolnostem nebude
objektivné schopen radné a véas plnit své zdvazky podle této smlouvy;

VI,
Komunikace mezi stranami
Smluvni strany se dohodly, Ze jejich vzajemna pisemna komunikace maze probihat elektronicky.
Pro Ucely elektronické komunikace oznaduji strany tyto kontaktni emailové adresy:

IX.
Zavéreéna ustanoveni
Otézky neupravené touto smlouvou se fidi ¢eskym pravnim radem, zejména zdkonem ¢. 89/2012
Sb. ob&anskym zdkonikem, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Veskeré zmény & doplhky této smlouvy musi byt provedeny pisemnymi &islovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zdstupci smluvnich stran.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pficemz kazdd smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

Tato smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Uéinnosti nabyva dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv. Uverejnéni smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

V Krdsné Lipé, dne V Praze, dne
Objednatel Zhotovitel
Spréava NP Ceské Svycarsko ppm factum research s.r.o.
Mgr. Richard Nagel Jindfich Ullrich



Pfiloha €. 1 — Podrobna specifikace dila
Smlouvy o sbéru dat - SNPCS 02576/2024

ZADANI PRO REALIZOVANY VYZKUM
AKCEPTACE NARODNIHO PARKU CESKE SVYCARSKO

e skriptovani dotazniku
e sbérdat

e provedeni kontroly pribéhu sbéru dat

Sbér dat

Dotaznik pro sbér dat bude poskytnut do 13. 4. 2024.

Minimalné 400 platné vyplnénych dotaznikl sebranych formou CAPI, event. CATI (pfipadné jejich
kombinace).

Délka vyplriovani dotazniku: medidn 15 minut.
Parametry sbéru dat:

e Reprezentativni vzorek pro populaci obci z regionu NP Ceské Svycarsko (Hfensko +
Mezna, Janov, RlZova, Srbska Kamenice, Chiibska, Doubice, Krdsna Lipa + Kyjov +
VIEi Hora, Jetfichovice + Vysoka Lipa, Staré Kfecany + Brtniky + Kopec) ve véku 18+

e Reprezentativita bude dosazena také na Urovni dvou skupin obci:
1. Hrensko, Janov, Jetfichovice, Rizova, Srbskd Kamenice
2. Krasna Lipa, Chfibskd, Doubice, Staré Kfecany
e ZkaZzdé z obci uvedenych v pfedchozim bodé se prizkumu zdcastni 3 % - 7 % obyvatel.

o Kvétnivybér podle pohlavi, véku (4 kategorie), vzdélani (3 kategorie). Pro dosazeni shody s
pouZitymi kvdtami je mozné vyuZit statistické dovazovani v rozmezi 0,25 — 4,0 v ramci celého
datasetu. Maximalni pfipustna odchylka vaZzenych dat od kvét je 7 % {nikoliv procentnich
bodd).

Specifikace kategorii pro kvétni vybér celého vzorku:
e Vék:18-32; 33-47; 48-62, 63+

® Vzdélani: zakladni + stfedni bez maturity, stfedni s maturitou (véetné nastavbového a vyssiho
odborného), vysokoskolské

Kontrola dotazovani

Za platny dotaznik se povazuje:

1. Dotaznik kompletné vyplnény respondentem zijicim na uzemi vymezenych obci ve véku
minimalné 18 let.
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Vyrazené budou dotazniky tzv. ,speeder(”, které byly alespon vyplnéné pod 35 % medianu
¢asu vyplnéni.

Ze vSech rozhovord budou zadavateli zpFistupnény ke kontrole audionahravky dvou baterii
dotazniku, které uréi zadavatel. Zhotovitel se v této souvislosti zavazuje zejména provést
kontrolu 100 % nahrdvek rozhovor(; v pfipadé prokazani nedodrzeni metodiky dotazovani
konkrétnim tazatelem ovérit vSechny respondenty daného tazatele a konzultovat s
vyzkumnym tymem objednatele dalsi postup vedouci k tomu, aby pochybeni tazatele bylo
napraveno.

o Nebudou akceptovany dotazniky, u kterych vznikne pochybnost o validité dotazovani,
tazatel napf. nevedl rozhovor s respondentem a pribézné nezaznamendval odpovédi;
presné slovo od slova a srozumitelné neprecetl respondentovi zadani otazek a
moznosti odpovédi; nedodrzel viechny instrukce uvedené v dotazniku; respondenta
navadél ke konkrétni odpovédi; nespravné zaznamenal odpovédi respondenta.

Vystupy projektu

Odevzdani vystupl projektu probéhne do 8. 5. 2024.

Zpracovani ziskanych dat — zakddovéni a transformovani dotaznik( ve SPSS véetné oznaceni hodnot a
nazvl proménnych i s ceskou diakritikou (value labels, variable labels) podle instrukci zadavatele. Matice
bude pfeddna i v Excelu véetné vypisu proménnych a hodnot proménnych.

Technicka zprdva obsahujici vdechny relevantni informace o sbéru dat, konkrétné:

termin sbéru dat;

pocet tazatelU a jejich instrukce;

zpUsob a postup sbéru dat;

pocty oslovenych, ktefi na vyzvu nereagovali, vyfazenych na kontrole pInéni kvot, pro
nedokoncené dotazniky a pro dotazniky vyfazené pfi Cisténi dat;

postup kontroly kvality dat;

informace o tom, jakym zpldsobem byla dosazena ndvratnost;

porovnani reprezentativity sebranych dat,

informace a statistiky k vazeni dat; findIni schémata vybéru v¢. informaci potfebné k vazeni
dat;

informace o provedeni kontroly prace tazatel( ze strany zhotovitele.

Exportovana finalni verze dotazniku (v pdf nebo doc souboru)



