SMLOUVA o zajisténi a provozu programu Sprava MS
¢ 2647
uzaviend podle § 1724 a nasi, zdkona ¢&. 89/2012 Sb., oblansky zdkon(k

Smluvni strany

Sprava M5 software, s.r.o. Waldorfslkd mateiska Skola

osoba zastupujici organizaci: Marek Michalek, osoba zastupuijicf organizaci: lveta Perglerova
jednatel Dusikova 1946, Praha 6 162 00

Branickd 213/53, Praha 4 147 00 IC: 70885419

IC: 04871103 déle jen ,zdkaznik”

Firma je zapsana do obch. rejsteiku

~ vedeného Méstskym soudem v Praze,
oddfl C, viozka 254681

dale jen ,poskytovatel”

se dehodly na uzavien( této smlouvy.

i. PFedmét pInéni

Poskytovatel se timto zavazuje pro zakaznika poskytnout licenci k programu a zajistit a provozovat
program Sprdva M5, tzn. provoz programu Sprava MS (dale také jen ,Aplikace”) na serveru
poskytovatele, automatické aktualizace na nové verze aplikace a automatické zélohovani dat. Zakaznik
se timto zavazuje poskytovateli uhradit za poskytnuti vy$e uvedeného programu cenu stanovenou

cenfkem poskytovatele, a to v souladu s déle konkretizovanymi platebnimi podminkami.

Ii. Doba plnéni

Smlouva se ujednava na dobu neurditou, Tato smlouva a z ni plynouci zdvazek zanikd pl’semnou
dohodou stran. Zdvazek, plynouci z této smlouvy pro smluvni strany, mize byt také kteroukoli stranou
bez udéni divodd vypovézen, a to s 2 més{¢nf vypovédni Ihitou. Vypovézenim smiouvy tato smlouva
a z nf plynouc( zdvazky zanikajl. Vypovéd musi mit plsemnou formu. Vypovédn( doba b&Zf od prvntho
dne kalendéafniho mésice nasledujicfho po kalendainfm mésici, ve kterém byla vypovéd doruc¢ena druhé

smluvni strané. Zénik zavazku se mimo vyse ujednané Fidi také obecnymi ustanovenimi zakona
¢. 8972012 Sbh., obdansky zdkonik, tj. § 1908 a nasl.

Ili. Cena pinéni a platebni podminky

Cena za provoz programu Sprava MS stanovené cenfkem poskytovatele se plati na ro¢n{ obdob(
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predem, a to pevnou &astkou, Cena za provoz programu Spriava MS bude zdkaznikem uhrazena na
zakladé dafiového dokladu (faktury), ktery bude vystaven poskytovatelem. Cena je splatnd v terminu
splatnosti uvedeném na datiovém dokladu - faktufe a na bankovni Géet uvedeny na dafiovém dokladu
(faktuie). Neni-li na dafiovém dokladu (faktuie) uvedeny termin splatnosti, je cena siuzby splatna do 30
dni od obdrzeni dafiového dokladu (faktury) zékaznikem. Zavazek zdkaznika uhradit cenu je pfi plathé
prostfednictvim bankovniho prevodu spinén okamzikem pFipsani p#lslusné ¢dstky na uGcdet
poskytovatele. Datiovy doklad (faktura) mlZe byt poskytovatelem vystaven a zasldn v elektronické

podobé, s ¢imz zdkaznik souhlasi.

Cenik poskytovatele je vzdy uveden v Aplikaci, pfipadné také na webovém rozhrani poskytovatele
www.spravams.cz. Poskytovatel je opravnén provadét jednostranné zmény v cenfku. V p¥padé zmény
cenfku bude poskytovatel zékaznika o této skute¢nosti informovat alespoli 1 mésic ptede dnem nabytf
Gcinnosti takové zmény cenfku, a to prostfednictvim Aplikace. Zmény ceniku véak nebudou mit vliv na
pfedchozi ani pravé probihajici fakturaéni obdobi. Zakaznik prohiasuje, Ze se s cenikem poskytovatele
seznamil a zavazuje se, Ze se v pripadé zmény cenfku poskytovatele s takovou zménou sezhdmi bez

zbyteéného odkladu poté, co bude o této zméné poskytovatelem informovan,

IV. Povinnosti smluvnich stran

Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel bude poskytovat zédkaznikovi sluZbu Sprava MS. Tim se rozumf{ zptistupnéni webové
aplikace Sprava MS pod $ifrovanym protokolem HTTPS za pouZivani nejbéznéjéich aktualizovanych

webovych prohlfZzet. Soudasti sluZby Sprava MS mizZe byt die rozhodnuti poskytovatele také mobilni

aplikace Sprava MS,

Poskytovatel zajist{ nepretrzity provoz Aplikace, tj. moznost piistupu zdkaznfka ze sité Internet k

aplikaci Sprava MS.

Poskytovatel neodpdvfdé za zavady a $kody vzniklé v disledku nedodrzen{ bezpeénostnich standardd
obvyklych pfi provozu Internetu. Poskytovatel neodpovida za prerudeni poskytovan( siuzeb die &l. |, této
smlouvy v pripadé vyssi moci, v pfipadé poruchy na zafizeni dodavatell energif a sluZeb (el. energie,

telekomunikacnf spojeni atd.) a v pfipadé neopréavnéného zdsahu do provozu serveru,

Poskytovatel je oprédvnén kratkodobé pFeruslt provoz serveru, zejména z divodu nutnych Gprav a
udrzby téch éasti systému, které p¥imo ovliviuji bioskytovéfnf sluzeb dle €l. I, této smlouvy. Je- li to
mozné, informuje poskytovatel zdkaznika o provadéni uvedenych &innostf & jinych éinnosti vedoucich
k prerueni provozu serveru s dostate¢nym predstinem. je-li provoz serveru pferuden na déle nez 1 den
v dlsledku zédvady zavinéné poskytovatelem, sniZuje se odména poskytovatele o pomé&rnou ¢&ast

pfipadajici na pocet dni v mésici, po které nebyl server v provozu. O tuto dobu m(Ze byt prodlouzen
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http://www.spravams.cz

piistup zédkaznika do aplikace na konci zU¢tovaciho obdobf,

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost, a to i po skondenf trvéanf této smlouvy, o véech
dlvérnych informacich a skute€nostech, o nichz se dozvi v souvislosti s poskytovdnim sluzeb
zakaznikovi. Poskytovatel neni oprdvnén zasahovat do obsahu dat. Poskytovatel se zavazuje pfijmout
takové opattenf, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému ptistupu k osobnim tdajim,
jejich zméné, zniceni &i ztraté, neoprdvnénym prenoslim, jinému neopravnénému zpracovan{, jakoz

i jinému zneuziti osobnich Udajd.
Povinnosti zakaznika

Zakaznik je zejména povinen ve [hdté stanovené touto smlouvou poskytovateli uhradit na vy3e

identifikovany Géet cenu za zajistén( provozu programu Sprava ' MS v plné ¢astce.

V. Zpracovani osobnich udajh

Piedmét smlouvy o zpracovani asobnich udaj

Pfedmétem této smlouvy je rovnéZ Gprava vzajemnych prav a povinnosti pfi zpracovani osobnich ddajl
dle ¢l. 28 Natizen( Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovéanim osobnich tidajl a 0 volném pohybu téchto Gdajd a o zrusen(
smémice 95/46/ES (obecné naffzen( o ochrand osobnich Gdajd) (déle jen ,GDPR*), zdkona ¢. 110/2019

Sb., o zpracovani osobnich udajl, v plathém znéni, a daldich pravnich pfedpisi upravujicich ochranu

osobnich tdajd.

Uéel Aplikace

Utelem Aplikace je zejména umonit zdkaznikovi vést v této Aplikaci matriku détf navstévujlcich
materskou Skolu zékaznika (dale jen ,mateiska $kola“), vést evidenci jejich zdkonnych zastupcl,
evidenci skolného, evidenci zaméstnancd mateiské skoly, evidenci vydanych a pfijatych dafovych

a UZetnich doklad@, evidenci majetku zékaznika a jeho spravu (vie vyse uvedené ddle jako
»Uéel Aplikace”).

Mista zpracovani udaja

Udaje budou zpracovévany a pouZivédny vyhradné na tzemf lenského statu Evropské unie.

Spréavce osobnich tidaji

Zakaznik je sprdvcem osobnich udajd, které ziskdva zejména za Glelem plnénf svych smiuvnich
a zakonnych povinnosti, zejména dle zékona ¢, 561/2004 Sb., o pied$kolnim, zédkladnim, stfednim,
vyS8im odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjdich predpistl, zakona &. 262/2006 Sb., zékonik

prace, ve znénf pozdéjiich predpisll, zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjéfch
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pfedpisd a dle dalsfch predpisl upravujici zejména oblast prava socidlniho zabezpeéeni, dafiového

a Uéetnlho prava.

Zpracovatel osobnich udaji

Poskytovatel se zavazuje jako zpracovatel zpracovavat pro zakaznika osobnf Udaje vioZzené zdkaznfkem
do Aplikace, a to tim zplsobem, Ze bude tyto osobni Gdaje prostfednictvim Aplikace automatizovanym
zplsobem v elektronické podobé uklddat na své servery. Zadnym jinym zplsobem poskytovatel

nebude osobn( Udaje zpracovavat.

Poskytovatel bude jako zpracovatel zpracovavat zejména tyto osobni Gdaje:

a. identifikacni Udaje, a to zejména:

o jména, pifjmeni, rodna ¢isla, mista narozen(, statni pfisiusnost, trvaly pobyt, doruovaci

adresy, data narozenf a tf{dy déti navstévujicich matefskou $kolu;

o jména, pfijmen(, e-mailové adresy, telefonn{ ¢isla zdkonnych zdstupcli détf

navstévujicich matefskou skolu;

o informace o tom, komu bylo dité navstévujici materskou skolu svéteno do péée u

rozvedenych rodi¢d;

o jména a ptfjmenf dalsich osob opravnénych jednat ve vécech détl navitévujicich

materskou Skolu;

o jména, pfjmenl, rodné ¢isla, data narozeni, mista narozenf, ob&anstvi, bankovni spojent,

adresy pobytu, e-mailové adresy a telefonni ¢isla zaméstnancl zédkaznika.

b. evidenéni tidaje, a to zejména:

o evidenci dochazky déti do mater'ské gkoly;
o evidenci odpracované pracovni doby zaméstnancl zédkaznika.,

c. zdravotnf Gidaje, a to zejména:

o zdravotn{ pojistovny détf, tdaje o zdravotni zpiisobilosti a pfipadnych zdravotnich

obtfZich déti, informace o ockovdani détf navstévujicich matetskou $kolu;

o zdravotn{ pojistovny a data poslednf lékafské prohlidky zaméstnancl zakaznika.
Uéel zpracovani osolbnich Gdaji

Utelem zpracovén( osobnich Gdajl poskytovatelem je zajiténf fungovan( Aplikace, kterd slou¥i zejména

k pInénf smluvnich & zdkonnych povinnosti zékaznika a oprdvnénému zajmu zékaznika, event. pro
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spinénfl Ukoll provddénych ve vefejném z4jmu, tj. k informovani o dllezitych situacich (zejména
prostifednictvim SMS zprav) a k ochrané pravnich narok( zadkaznika, déle event. | k daléfm déeldm,

k nimiz je zékaznfkovi udélen souhlas.

Uzavienim této Smlouvy k vyuZivani Aplikace v souladu s Ulelem Aplikace uréil zékaznik Gcel
zpracovani dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku a prostfedky zpracovan( dle prvniho odstavce

«Zpracovatel osobnich tdajl” tohoto ¢lanku.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Ze:

a. bude zpracovdvat osobn( tidaje v souladu s U¢elem Aplikace, Géelem zpracovan{ a pokyny
zakazn(ka; porusuje-li dle ndzoru poskytovatele pokyn spravce pravni{ pfedpisy na ochranu

osobnich Gdajd, bude o tom spravce informovat;

b. pffjme vhodné technickd a organizaéni opatienl, aby zajistil potfebnou Grover zabezpedeni
zpracovan{ osobnich Gdajl, zejména zajisti, 2e osobni Udaje budou pfed uloZenim
prostfednictvim Aplikace zaSifrovany, p¥istup k uloZzenym osobnim Gdajlim bude zajistén

pfistupovymi hesly a stanovf vniténi pravidla pro praci s osobnimi Gdaiji;

c. zajistl, Ze osoby oprdvnéné zpracovavat osobnf (idaje se zavaZou k miéenlivosti a nebude

osobn( Udaje pfedavat tfetfm osobém, neni-li dohodnuto jinak;

d. bude zékaznikovi ndpomocen prostifednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatteni,
pokud je to mozné, pro splnénf povinnosti zékaznika reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu
Udajd;

e. nezapojf do zpracovan( Zddného dalsfho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho nebo

obecného pisemného povolenl zakaznika;

f. bude zdkaznfkovi napomocen pfi zajistovani souladu zpracovani se zékonnymi povinnostmi

ohledné& zabezpeten( osobnich Udajl, posouzen( vlivu na ochranu osobnfch tidajd a pfedchoz

konzultace;

g. v souladu s rozhodnutim zdkaznika viechny osobni Udaje bud vymazZe, nebo je vratf zékaznlkovi
po ukoncenf této Smlouvy, a vymaie existujfcf kopie, pokud pravni piedpisy nepozadujl ulozenf

danych osobnich udajd;

h. poskytne zdkaznlkovi veskeré informace potiebné k doloZen( toho, Ze byly spinény povinnosti
stanovené v prévnich pfedpisech, a umoznf( audity, véetné inspekci, provadéné zdkaznikem

nebo jinym-auditorem, kterého zakaznik povéfil, a k témto auditdm prispéje.
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Zdkaznik se zavazuje, Ze:

1. bude plnit FAdné veskeré své zdkonné a smluvni povinnosti jakoZto spravce osobnich Udajd

a dodrZovat obecné zavazné predpisy;

2. bude bez zbyteé¢ného odkladu informovat poskytovatele o kazdé skute¢nosti, kterd ma vliv na

pinéni jeho smiuvnfch a zdkonnych povinnostf jako zpracovatele osobnich Udaju.

Smluvnf strany se zavazuji poskytnout si soudinnost potiebnou pro Fadné pinéni povinnosti spojenych

s ochranou osobnfch udajb.

Smluvnf strany se zavazujl dodrZovat pfi zpracovani osobnich Udajl povinnosti stanovené touto

Smlouvou a aktudlné plathymi a 0¢innymi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdajd.
Poskytovatel bude pro zakaznika zpracovavat osobni Gdaje po dobu trvani této Smlouvy.

Ziskané osobnf Gdaje mize zdkaznik zpracovévat i v jinych aplikacich a systémech zejména pro spinénf
smluvnich nebo zadkonnych povinnosti &i na zakladé udéleného souhlasu a zpracovani{, a to vie
v souladu Géelem, pro ktery byly osobni Gdaje poskytnuty. V pfipadé, Ze zdkaznik ke zpracovan{
osobn(ch Gdajl vyuZzije tfeti osoby jako zpracovatele osobnich Udajl ve smyslu GDPR, je povinen splnit

svou informaéni povinnost vi¢éi subjektiim Gdajl a upravit pravnf vztah se zpracovatelem osobnich

tdajll v souladu s GDPR.

V1. Zpracovani osobnich Gdaju smluvnich stran

Smluvni strany prohlasujl, Ze jsou si védomy, Ze v ramci své obchodni spolupréce dle této smlouvy
zpracovavaji navzajem své osobnfi tdaje, resp. osobnf Udaje svych zastupcll. Smluvni strany
zpracovavajl zejména identifika¢nl Gdaje, kontaktni Gdaje a ekonomické Udaje (napt. bankovni spojeni,
Gdaje o finanéni situaci apod.). Smluvni strany ziskavaji tyto osobni Gdaje pfmo od druhé smluvnf

strany nhebo z verejné dostupnych zdroj(.

Smluvnf strany zpracovavajl vyse uvedené osobnf (daje na zédkladé a za Ucelem pinéni této smlouvy
a ha zakladé a za Uéelem spinénl zakonem stanovenych povinnosti. Déle mohou smluvn{ strany osobnf
Udaje zpracovéavat na zakladé opravnéného zajmu pro Glely vymahani a ochrany pravnich narok.

Smluvni strany budou ziskané osobn( Udaje zpracovévat pouze po dobu nezbytnou pro vy$e uvedené

ucely.

Pokud k tomu smluvnf strana udéli souhlas, je druhd smluvni strana opravnéna zpracovavat osobnf

tdaje v souladu s podminkami uvedenymi v tomto souhlasu.

V rozsahu, jaky je nutny pro naplnéni vy$e uvedenych Ucell, jsou smluvnf strany oprdvnény osobnf
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Udaje pfedavat i daldim pifiemclm. Kdo konkrétné osobnf Udaje zpracovavd, je smluvn( strana povinna

sdélit na zakladé dotazu druhé smiluvn( strany.

Smiuvni strany nebudou pfeddvat osobn( (idaje do statll mirna Evropskou unii, ledaZe to bude nezbytné

pro plnéni smlouvy nebo z jiného ddvodu pro napinéni vy$e uvedenych G&eld v souladu s pravidly

takového predavani stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Smiuvn( strany berou na védomf, Ze maji pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajiim, pravo na opravu
svych osobnich Udajll, prdvo na vymaz osobnich Gdajd, prdvo poZadovat omezeni zpracovan(, pravo
vznést namitku proti zpracovénl, pravo na preneseni Udajd jinému sprévci, prdvo na odvoldni souhlasu,

byl-li udélen souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, a pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu

osobnfch Gdajd.

Vil, Zavéredéna ustanoveni

Nasledné zmény smlouvy

Smlouvu Ize zménit kdykoliv pfsemnym dodatkem po dohodé statutdrnich zdstupcd obou smiuvnich

stran.

Tato smlouva v piném rozsahu rusi a nahrazuje veskerd difvéjsi ujednani stran tykajici se provozu

Aplikace, véetné pifpadnych piedchozich verzi Smlouvy o zajisténi a provozu programu Sprava MS,

Vyhotoveni smlouvy

Smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrZ( jedno vyhotoven{, Tato
smlouva obsahuje Gplny text smlouvy mezi obé&ma stranami a neexistuji Zaddna Ustni &i pisemna tvrzeni,

ujednénf ¢i dohody mezi ob&ma stranami tykajlci se této smlouvy, kterd by v ni nebyla pIné vyjadtena.

Platnost a ucinnost smiouvy

Tato smiouva vstupuje v platnost a Udinnost po podpisu zastupc obou smiuvnich stran.

Poskytovatel: Zakaznlk:
V Praze dne _2©. > 2024 v dne 205 2024
’ » & Feew o7
U S T g
”/. L “3. wir f ;
. e R 7wt

——

info@sprmmse:  MatekoMichdl@livans.ce lveta Perglerova
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