SMLOUVA O PROVADENI KOMPLEXNICH SERVISNICH SLUZEB

€. zhotovitele A1/1187/2024, ¢. objednatele SML/2024/0373
uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni,
mezi témito smluvnimi stranami:

Objednatel: Mésto Sumperk

se sidlem: nam. Miru 364/1, 787 01 Sumperk

ICO: 00303461 DIC: CZ00303461

Bankovni spojeni: anonymizovano

Zastoupen: Mgr. Bc. Evou Kosteckou, 1. mistostaroskou

(dale jen objednatel)

Zhotovitel: TRIDO, s. r. 0., se sidlem: Na Brankach 3, Blansko, PSC 678 01
ICO: 65278151, DIC: CZ65278151

Bankovni spojeni: anonymizovano

Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 23178

Zastoupen: Ing. Miroslav Hasa, jednatel

Ve vécech servisnich: anonymizovano - vedouci montazné servisniho stfediska

(dale jen zhotovitel)

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

3.1.

1. Predmét smlouvy

Tato Servisni smlouva stanovuje podminky pro zajisténi servisni pohotovosti a provadéni servisnich prohlidek
nad ramec bézné provozni udrzby provadéné Objednatelem..

K automatickym dvefim bude vystaven doklad o funkéni zkouSce (pfiloha ¢. 4), ke dvefim na unikové cesté
bude vystaven doklad o kontrole provozuschopnosti (pfiloha ¢. 5)

v objektu: MéU Sumperk, Lautnerova &.1

VYROBNiI CisLO VYROBEK ROZMER: S x V

Automatické dvefe ADL — 1 k., 38mm, spinaci

TU/2016/0/2379 N R 1100 x 2100
casovaci hodiny
V objektu: Jesenicka 31
VYROBNI €iSLO VYROBEK ROZMER :Sx V
TU/2023/0/12798 — exteriér Automatické dvefe ADF -2 kf., 38mm, 1690 x 2150
unikova cesta, zelené tlaitko
TR o it || AL 6yEe aDIf 2 e S, 1690 x 2400
unikova cesta, tinikova cesta, zelené tlacitko

2. Smluvni podminky

Zvyhodnéna Smluvni cena za plnéni pfedmétu dila se sjednava ve vysi: 7.100,- K& / jednu prohlidku
v&etné dopravy

Ceny servisni pohotovosti, praci a kontroly funk&nosti zafizeni, jsou stanoveny aktualnim Cenikem Zhotovitele
(Pfiloha ¢. 6). S ohledem na mozné prudké zmény vstupnich nakladd ma Zhotovitel pravo tento Cenik
aktualizovat s tim, ze platnost nového Ceniku oznami zhotoviteli minimalné 1 mésic pfed tim, nez tato

aktualizace vstoupi v platnost na email uvedeny v kontaktech.

3. Servis zahrnuje
Zhotovitel na zakladé smluvnich podminek provede kontrolni servisni prohlidku a to minimalné 1 x za 12
mésicl od okamziku zprovoznéni zafizeni nebo od posledni servisni prohlidky — obsah servisni prohlidky -
Ptiloha &. 2 této smlouvy (Ukony predepsané pro pravidelnou kontrolu zafizeni Trido).
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Bé&Znou provozni udrzbu (€isténi, promazani urenych mechanickych &asti, béZna kontrola provozu zafizeni)
zajiStuje Objednatel. Cetnost a rozsah provozni udrzby je zavisly na prostiedi, ve kterém je zafizeni
provozovano a na frekvenci pouzivani.

K opravé poruch a havarii vyzve Objednatel zhotovitele e-mailem na adresu (servis@trido.cz). Zaji§téni servisni
pohotovosti pro pfipadné opravy provoznich poruch a telefonické konzultace
( servisni linka — +420 602 522 519 ).

Podminky nastupu na opravu jsou uvedeny v Pfiloze €.6.

Cena za vyménéné nahradni dily pfi pravidelném nebo operativnim servisu je stanovena dle Ceniku zhotovitele
se slevou 15%. Limit pro vyménu nahradnich dild — bez nutnosti pfedchoziho odsouhlaseni — se sjednava na
2000,- K&/ 1 ks zafizeni. Objednatel nehradi vyménéné nahradni dily, které jsou na zafizeni v zaruéni lhuté.

Po ukoné&eni pravidelné servisni prohlidky, nebo objednané servisni opravy bude sepsan Protokol servisni
prohlidky o provedené praci s uvedenim pfipadného pouzitého materidlu. Tento zapis bude podepsan
povéfenymi osobami za obé strany — za Objednatele i Zhotovitele. Protokol servisni prohlidky (PFiloha &. 3).

4. Platebni podminky

Zhotovitel vystavi po provedené servisni prohlidce, popf. servisnim zasahu kone¢nou fakturu na provedené
prace. Splatnost faktur je 14 dnl od vystaveni. Pro pfipad nedodrzeni terminu splatnosti faktury se sjednava
smluvni pokuta ve vySi 0,1 % z fakturované Castky za kazdy den prodleni. Pokud bude mit objednatel k fakture
zhotovitele pfipominky, je povinen vratit fakturu jesté pfed uplynutim jejiho terminu splatnosti a to spolu s
davody, které daly podnét k jejimu vraceni. V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury ma zhotovitel pravo
nezahajit dal$i opravu nebo prohlidku ve vySe uvedené lhuté.

Pfi pozadavku na zménu nastaveni Cidel, rychlosti pohybu &i dojezdovych vzdalenosti, uplatnéné v jiném
terminu nez béhem sjednané kontrolni servisni prohlidky, hradi cenu za tyto prace Objednatel dle stanového
platného Ceniku Zhotovitele.

K uctované cené bude zhotovitelem pfi fakturaci pfipoctena DPH dle platnych pravnich norem.

5. Zaruka

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v kvalité odpovidajici u€elu smlouvy. Zhotovitel poskytuje zaruku na
provedené prace v délce 6 mésicl a na vyménéné servisni dily v trvani 12 mésicu od provedeni dila.
V pfipadé, Ze nebude provedena pravidelna kontrolni servisni prohlidka, platnost zaruky bude ukoncena.

Zaruka se nevztahuje:

- odstrafovani nasledkd vzniklych neodbornym zasahem do vratového systému,

- odstranovani nasledkd vzniklych nasilnou manipulaci s vratovym systémem uzivatelem, obsluhou ¢&i treti
osobou, nebo vandalismem, Zivelnymi pohromami atd., vzniklych bé&Znym opotfebenim nebo na
sklenénych vyplnich,

- odstranovani poruch vzniklych nedodrzenim provozniho prostfedi (v dodavce el. energie napfiklad pfepéti,
nenormalni proudové razy, dale mimofadna vihkost, teplota, prasnost, agresivita prostfedi atd.).

- na bézné opotfebeni dili zplisobené pouzivanim. Kratsi Zivotnost dill opotfebeného dilu nelze povazovat
za vadu a nelze ji reklamovat.

- na nahradni dily s charakterem spotfebniho materialu. Jmenovité se jedna o pojezdova kolec¢ka, vodici
drahy, tésnéni, loZiska, motorova tahla, panty, apod.

6. Zavérecné ujednani
Platnost Servisni smlouvy se sjednava na 12 mésict a nedohodnou-li se strany jinak, prodluzuje se automaticky
na dobu neurcitou.

Obé smluvni strany se dohodly, Ze vSechny jejich spory vznikajici a souvisejici s touto Servisni smlouvou budou
tfeseny dle platného pravniho fadu Ceské republiky u pfislusného soudu.

Nedilnou soucasti této Servisni smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti TRIDO, s.r.o., které
tvofi Prilohu €. 1 této smlouvy. Objednatel prohlasuje, Zze se s témito VSeobecnymi obchodnymi podminkami, ze
kterych je vyjmut bod 10.1, seznamil a s jejich obsahem souhlasi.

Servisni smlouvu muze vypovédét kazda ze stran z duvodu neplnéni podminek a nebo pfi rozhodnuti o
ukon€eni smlouvy z této Servisni smlouvy druhou smluvni stranou, ale vzdy pisemné. Vypovédni Ihita €ini 2
meésice a zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

Servisni smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Vedkeré zmény a dopliiky k této Servisni smlouvé mohou byt provddény pouze pisemnou formou a vstupuji
v platnost poté, co byly podepsany obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nahrazuje pdvodni smlouvu €. 697/2019 — SML/2020/0574/OSM ze dne 18.8.2020.


mailto:servis@trido.cz

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

Opravnéni, nize podepsani zastupci obou smluvnich stran shodné uvadi, ze se seznamili s obsahem smilouvy,
zcela mu porozuméli a bez vyhrad s nim souhlasi a dale prohladuji, Ze k uzavieni této smlouvy je vedla
svobodna a prava vile a Ze ji neuzavieli pod natlakem, v tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych
podminek, coZ stvrzuji svym podpisem.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi dle ust. § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob€ansky zakonik, v platném znéni, pfipadné dudvérné informace a souhlasi s jejim zvefejnénim v piném
rozsahu v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach uc&innosti nékterych smiuv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), pfipadné s jejim jinym zvefejnénim napf.
na internetovych strankach, ufedni desce apod.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany a ucinnosti dle zakona €. 340/2015 Sb., o
registru smluv, dnem zvefejnéni v registru smluv.

Tato smlouva byla uzavfena v souladu se smérnici M&U Sumperk &. F1 — ,0 postupu a rozdéleni kompetenci
pfi zadavani vefejnych zakazek ...*

V Blansku dne 18.04.2024 V Sumperku dne 17.04.2024

za zhotovitele TRIDO, s.r.o. za Objednatele

anonymizovano Mgr. Bc. Eva Kostecka, 1. mistostaroska
vedouci montazné servisniho stfediska opravnény jednat jménem objednatele

Objednatel:

1) Jméno: Mésto Sumperk,
2) Tel: 583 388 112
3) E-mail: posta@sumperk.cz

Fakturaéni adresa: nam. Miru 1, 787 01 éumperk Faktura bude odeslana elektronicky na e-mail:

posta@sumperk.cz

Kontaktni - opravnéna osoba k jednani a pfevzeti servisu:

Jméno: anonymizovano
Funkce: anonymizovano
Tel:  anonymizovano

E-mail: anonymizovano

Jegol

Za TRIDO, s.r.0. — anonymizovano
vedouci montazné servisniho stfediska: tel: anonymizovano
fax: anonymizovano
e-mail: anonymizovano

Prilohy:

1) V38eobecné obchodni podminky spoleénosti Trido, s.r.o.

2) Rozsah praci pro servisni prohlidku automatickych dvefi Trido
3) Protokol servisni prohlidky

4) Doklad o funkéni zkousce

5) Doklad o kontrole provozuschopnosti

6) Cenik



