EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionaini rozvcj ‘@ al,"‘ PRO MISTNI

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ (‘f R

RAMCOVA DOHODA NA POSKYTOVANI SLUZEB VYVOIE,
IMPLEMENTACE A PODPORY AGENDOVYCH MODULU V RAMCI
AGENDOVE PLATFORMY eJUSTICE

¢. MSP-31/2024-MSP-CES

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo spravedinosti
se sidlem: VySehradska 427/16, 128 00 Praha
ICO: 00025429
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo Gctu: w2t I iy

zastoupena: Ing. Bc. Radomirem Danhelem, MBA, LL.M., naméstkem ¢lena vlady povérenym v
oblasti ekonomické a spravni

(dale jen , Objednatel”)

a
02 IT Services s.r.o.
se sidlem: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4
ICO: 02819678, DIC: CZ02819678, platce DPH
Bankovni spojeni: PPF banka a.s.
Cislo Ultu: o ¥aiRmd i i et
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. C 223566,

zastoupena: Ing. Michaelou Zate¢kovou, Key Account Managerem, na zakladé povéreni

(dale jen , Poskytovatel 1)



a

NESS Czech s.r.o.

se sidlem: V Parku 2335/20, 148 00 Praha 4

ICO: 45786259, DIC: CZ45786259, platce DPH

Bankovni spojeni: Citibank Europe plc, organizacni slozka
Cislo Gctu: fuid mad w e iEaT
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp.zn. C 17113,
zastoupenad: Miroslavou ZaleSakovou, jednatelkou a JUDr. Jitim Matznerem, Ph.D., jednatelem

(dale jen , Poskytovatel 2)

a

GEM System a.s.
se sidlem: Na Pankraci 1062/58, 140 00 Praha 4 - Nusle
ICO: 27189929, DIC: CZ27189929, platce DPH
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Cislo UCtu: TH a5 tmiuiiy

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,

sp. zn. B 17281,
zastoupena: Ing. Zdenkem VIc¢kem, Ph.D., predsedou predstavenstva

(dale jen , Poskytovatel 3“)

a
Asseco Central Europe, a.s.
se sidlem: Budéjovicka 778/3a, Michle, 140 00 Praha 4
ICO: 27074358, DIC: CZ27074358, platce DPH
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo Octu: S Siimimiegsy
spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn B 8525,

zastoupena: Mgr. Jitim Winklerem, prokuristou

(dale jen , Poskytovatel 4“)



a
DXC Technology Czech Republic, s.r.o.
se sidlem: Pikrtova 1737/1a, Nusle, 140 00 Praha 4
IC0O: 05211131, DIC: DIC: €CZ05211131, platce DPH
Bankovni spojeni: CSOB, a.s.
Cislo G&tu: FEEG RN [ wi
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. C 260080,
zastoupena: Ing. Martinem Peluhou, jednatelem

(dale jen , Poskytovatel 5“)

a

CCA Group a.s.
se sidlem: Karlovo ndmésti 288/17, Nové Mésto, 120 00 Praha 2
ICO: 25695312, DIC: CZ25695312, platce DPH
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Eislo G&tu: o maEtigii s

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,

sp. zn. B 5556,
zastoupend: Mgr. Barborou Barcalovou, predsedkyni predstavenstva

(dale jen , Poskytovatel 6“)

a
IBM Ceska republika, spol. s r.o.
se sidlem: V parku 2294/4, Chodov, 148 00 Praha 4
ICO: 14890992, DIC: CZ14890992, platce DPH
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.
Cislo Gctu: i 4 ey
spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp.zn. C 692,
zastoupena: Ing. Petrem Havlikem, jednatelem

(dale jen , Poskytovatel 7)



a
Eviden Czech Republic s.r.o.
se sidlem: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4 - Nusle
ICO: 44851391, DIC: CZ44851392, platce DPH
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
¢islo Gctu: Jrimyn it iy
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. C 8954,

zastoupenad: Ing. Vladkem Slezingrem, jednatelem

(dale jen , Poskytovatel 8“)

a
ICZ a.s.
se sidlem: Na hfebenech 11 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
ICO: 25145444, DIC: CZ699000372, platce DPH
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo Uctu: i, P iE s

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. B 4840,
zastoupend: Mgr. Danem Rosendorfem, predsedou predstavenstva

(dale jen , Poskytovatel 9“)

(dale jen ,Poskytovatelé” a jednotlivé jen ,, Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spoleéné téz jako ,, Smluvni strany” a/nebo jednotlivé jako ,Smluvni
strana“)

dnes$niho dne v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik“) a § 131 a nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpistli (dale jen ,Z2ZVZ") uzaviely tuto rémcovou
dohodu o poskytovani sluzeb vyvoje, rozvoje, podpory a udrzby informacnich systému (dale jen
,Ramcova dohoda“).



Smluvni strany, védomy si svych zavazkd v této Ramové dohodé obsaZenych a s imyslem byt touto
Ramcovou dohodou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni této Ramcové dohody:

1. UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Ramcova dohoda je uzaviena s9 Poskytovateli. Pfi uzavirani dil¢ich smluv bude
postupovano podle § 135 ZZVZ s obnovenim soutéZze mezi Poskytovateli.

Smluvni strany konstatuji, Ze rozsah a obsah vzdjemnych prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Ramcové dohody se fidi platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy,
zejména obcanskym zakonikem.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel povaZuje Gcast Poskytovatele ve verejné
zakdzce za potvrzeni skutecnosti, Ze Poskytovatel je ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 1
obcéanského zakoniku schopen pfi pInéni této Rdmcové dohody jednat se znalosti a
peclivosti, ktera je s jeho povolanim nebo stavem spojena, s tim, Ze pfipadné jeho
jednani bez této odborné péce pljde k jeho tiZi. Poskytovatel nesmi svou kvalitu
odbornika ani své hospodarské postaveni zneuzit k vytvareni nebo k vyuZiti zavislosti
slabsi strany a k dosaZeni zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech
a povinnostech smluvnich stran.

Ramcovd dohoda je uzaviena na zdkladé zaddvaciho fizeni s nazvem , Vyvoj,
implementace a podpora agendovych modult v ramci agendové platformy elustice”
(dale jen ,Vefejna zakazka“). Poskytovatel predlozil nabidku v souladu se zadavacimi
podminkami Verejné zakazky a vramci hodnoceni se umistil mezi vybrané
dodavatele. V ndvaznosti na tuto skute¢nost Smluvni strany uzavrely tuto RdAmcovou
dohodu, jejiz vzor byl soucasti zadavacich podminek Verejné zakazky.

PFivykladu obsahu této Ramcové dohody budou Smluvni strany ptihlizet k zadavacim
podminkam vztahujicim se k zaddvacimu fizeni dle pfedchoziho odstavce této
Ramcové dohody, k Ucelu tohoto zadavaciho fizeni a dalSim tkontm Smluvnich stran
ucinénym v priibéhu zadavaciho fizeni, jako k relevantnimu jednani Smluvnich stran
o obsahu této Ramcové dohody pred jejim uzavienim. Ustanoveni platnych a
ucinnych pravnich predpisti o vykladu pravnich jednani tim nejsou nijak dotéena.

Poskytovatel 1 ddle prohlasuje, zZe:

1.6.1. je pravnickou osobou radné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;

1.6.2. spliuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a rfadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.6.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zakona a zaroven se zavazuje Objednatele o vsech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 2 prohlasuje, Ze:

1.7.1. je pravnickou osobou radné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;

1.7.2. splfiiuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Ramcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.7.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zdkona a zdroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 3 prohlasuje, Ze:

1.8.1. je pravnickou osobou radné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;
1.8.2. spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.8.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zdkona a zdroven se zavazuje Objednatele o vsech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 4 prohlasuje, zZe:

1.9.1. je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;

1.9.2. splfuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.9.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vici nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zdkona a zdroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 5 prohlasuje, Ze:

1.10.1. je prdvnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;

1.10.2. splfiuje vesSkeré podminky a pozadavky v této Rdmcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zdvazky v ni
obsazené;

1.10.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolven¢niho zdakona a zdroven se zavazuje Objednatele o vsech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 6 prohlasuje, Ze:

1.11.1. je prdvnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;

1.11.2. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.11.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zakona a zdroven se zavazuje Objednatele o vsech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 7 prohlasuje, Ze:

1.12.1. je prdvnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;
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1.13.

1.14.

1.12.2. splfiiuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené
a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.12.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zdkona a zdroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 8 prohlasuje, Ze:

1.13.1. je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;
1.13.2. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.13.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vici nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zdkona a zdroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Poskytovatel 9 prohlasuje, zZe:

1.14.1. je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho
radu;

1.14.2. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Ramcové dohodé stanovené

a je opravnén tuto Rdmcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené;

1.14.3. ke dni uzavreni této Ramcové dohody vic¢i nému neni vedeno fizeni dle
insolvenéniho zdakona a zdroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

UCEL RAMCOVE DOHODY

2.1.

2.2.

Ucelem této Ramcové dohody je digitalizace uréenych agend v ramci justice v
podobé vytvoreni, zprovoznéni, kompletniho nasazeni a nasledného servisu,
podpory a rozvoje pfislusnych agendovych modull/informacnich systému (dale jen
,18“), které budou nadstavbovymi agendovymi moduly nad informaénim systémem
justi¢niho elektronického spisu, tzv. eSpisem. Prostfednictvim IS bude zajisténa
kompletni digitalizace vybranych agend, podpora fizeného pfistupu ke spisim a
dokumentlim, uZivatelsky privétivé vyhledavani napfi¢ viemi dokumenty ve spisech
véetné vyhledavani v metadatech spisu a také paralelni pfistup vice fesiteld ke spisu
¢i dokumentu. Cilem Objednatele je vytvoreni centrdlniho feseni, které umoini
kompletni digitalizaci dokumentl (s opravnénymi vyjimkami), spisi a procesd v
justici ve vybranych agenddach. Zavedeni téchto IS pfispéje k efektivnéjsi praci
zaméstnancl Objednatele a prislusnych resortnich slozek Objednatele (napt. soudl
a statnich zastupitelstvi) stejné jako ke snizeni jejich administrativni zatéze. Zaroven
dojde k modernizaci aplikacniho programového vybaveni resortu justice a zajisténi
technologického zazemi odpovidajici aktualnimu technologickému vyvoiji.

Ucelu Rdmcové dohody je dosahovano prostiednictvim realizace predmétu Verejné
zakazky dle této Ramcové dohody a zadavaci dokumentace Verejné zakdazky
uverejnéné na profilu Objednatele (https://nen.nipez.cz/profil/profilMsp) ve znéni
pfipadnych zmén zadavaci dokumentace (dale jen ,Zaddvaci dokumentace®).
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2.3. V pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Ramcové dohody
budou tato ustanoveni vykladdna tak, aby v co nejsirsi mire zohledriovala ucel
Verejné zakazky vyjadreny timto ¢l. 2 Ramcové dohody a Zadavaci dokumentaci. V
pfipadé chybéjicich ustanoveni této Ramcové dohody budou pouZita dostatecné
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace. Poskytovatelé jsou vdazani svou
nabidkou predloZenou Objednateli v ramci zaddvaciho fizeni na zadani Verejné
zakazky, ktera se pro uUpravu vzajemnych vztah(Q vyplyvajicich z této Ramcové
smlouvy pouZije subsidiarné.

3. PREDMET RAMCOVE DOHODY

3.1. Pfedmétem této Ramcové dohody je uprava ramcovych podminek plnéni
spocivajiciho:

3.1.1. vanalyze (zejména byznys, procesni, architektonicka a datova analyza a
navrh uzivatelského rozhrani), ve vypracovani ndvrhu reseni a implementace
prislusného IS na infrastruktufe Objednatele (dale jen ,Implementacni
analyza“), v poskytovdni vyvoje pfislusného IS, ve zprovoznéni
(implementace, konfigurace, Ci integrace na systémy Objednatele nebo jiné
systémy tretich stran) IS, v zajisténi migrace dat do IS, otestovani IS, v
zajisténi pilotniho provozu IS véetné zajisténi zvysené podpory uZivatell a
v nasledném spusténi IS do rutinniho provozu (dale jen ,Vyvoj“). Smluvni
strany berou na védomi, ze predmétem této Ramcové dohody neni doddavka
licenci na standardni software ani doddvka hardware i jiné infrastruktury;

3.1.2. v poskytovani sluzeb podpory provozu a udrzby pfislusSného Poskytovatelem
vyvinutého 1S, podpory jeho uzivatell a provadéni Skoleni pro klicové
uzivatele a administratory uréené Objednatelem (dale téz jen jako , Podpora
a udrzba“);

3.1.3. v poskytovani sluzeb rozvoje pfislusného Poskytovatelem vyvinutého IS dle
potieb a pozadavk(li Objednatele, pficemz tyto sluzby budou spocivat
zejména v optimalizaci, aktualizaci a provadéni uprav pfrislusného
Poskytovatelem vyvinutého IS, souvisejicich konzultaénich sluzbach nebo
jinych sluzbach dle pozadavk( Objednatele nad ramec Podpory a udrzby
(dale jen ,,Rozvoj“); a

3.1.4. v poskytovani Cinnosti spojenych se zavéreénym ukoncenim poskytovani
Podpory a udrzby prislusného Poskytovatelem vyvinutého IS spocivajicich v
pfipravé a predani pfislusného IS Objednateli nebo novému poskytovateli v¢.
poskytnuti potifebné soucinnosti Objednateli nebo novému poskytovateli
podle pokynli Objednatele, predani veskeré dokumentace a potiebnych
informaci, radné predani vsech dat (dale jen ,Exit”),

(Vyvoj, Podpora a udrzba, Rozvoj a Exit dale spolecné téz jako ,Sluzby*“),

to vSe v rozsahu a zplsobem popsanym v této Ramcové dohodé, jejich prilohach a

zejména v technické specifikaci, ktera bude pfilohou ¢. 1 pfislusné dil¢i smlouvy na

poskytnuti Sluzeb vztahujicich se k pfislusnému IS ve smyslu odst. 3.3 této Rdmcové
dohody (déle jen , Technicka specifikace®).

3.2. Sluzby se budou tykat nasledujicich agendovych modull v ramci agendové platformy

elustice, tedy pro Agendovy modul statniho zastupitelstvi (ELVIZ) a moduly v rdmci
agend soudni soustavy:
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.2.1. spravni agenda soudni (eSprava);
3.2.2. trestni soudni agenda (eTrest);

3.2.3. civilni agenda soudni (agenda elektronického platebniho rozkazu (ePR),
agenda hromadnych fizeni (RHZ) a pfipadné dalsi),

Ci pfipadné jinych modull dalsich justi¢nich agend.

Sluzby budou poskytovany vidy dle aktudlnich potfeb Objednatele vyhradné na
zakladé konkrétnich ch smluv (dale jen ,Dil¢i smlouva“) uzaviranych na zakladé
dil¢ich vefejnych zakdzek postupem s obnovenim soutéze specifikovanym v Pfiloze
¢. 10 této Rdmcové dohody (dale jen ,Diléi VZ“). Vzor Dil¢i smlouvy je obsaZen
v Pfiloze €. 11 této Ramcové dohody.

Nedilnou soucasti poskytovani SluZzeb Vyvoje a Rozvoje a ceny za tato plnéni je téz
vytvofeni  apravidelna  aktualizace  pfislusné  dokumentace  vztahujici
se k pfislusnému IS v ramci Podpory a udrzby a/nebo Rozvoje a vypracované dle
poZzadavk(li Objednatele uvedenych v dokumentu snazvem ,PoZadavky na
dokumentaci IS resortu justice”, ktery je obsaZzen mezi internimi predpisy
Objednatele v Pfiloze €. 1 této Ramcové dohody (dale také jen ,Dokumentace”).

Poskytovatelé ddle berou na védomi, Zze na zakladé plnéni této Ramcové dohody,
resp. Dil¢ich smluv, mohou ziskat ptistup k osobnim Gdajim dotéenych osob (jak jsou
definovany odst. 1.1 Pfilohy ¢. 8 této Rdmcové dohody). Poskytovatelé se v takovém
pfipadé zavazuji pro Objednatele jako spravce osobnich Udaja zpracovéavat osobni
udaje dotcenych osob, a to dle podminek stanovenych v Priloze ¢. 8 Rdmcové
dohody. Smluvni strany berou ddle na védomi, Ze pfi plnéni této Ramcové dohody,
resp. Dil¢ich smluv, musi byt v ramci ochrany informaci dodrZovany ustanoveni
Pfilohy ¢. 9 této Ramcové dohody.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovatelim nezbytnou soucinnost pfi
poskytovani SluZzeb v rozsahu, ktery bude vymezen v Technické specifikaci.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovatelim dohodnutou cenu za fadné a vcas
poskytnuté Sluzby, a to vidy po fadném provedeni pfislusného plnéni a jeho
akceptaci, to vSe za podminek stanovenych touto Ramcovou dohodou a pfislusnou
Dil¢i smlouvou.

Poskytovatelé jsou povinni poskytovat Sluzby v pfislusnych rolich prostfednictvim
¢len® svych realiza¢nich tymG uvedenych v Pfiloze ¢. 8 Dil¢i smlouvy. Pokud bude
Poskytovatel v rdmci plnéni Dil¢i smlouvy poZadovat nahrazeni ¢lentd realizacniho
tymu, musi Objednatel stakovou zménou vyjadfit souhlas. Objednatel udéleni
souhlasu neodmitne, pokud Poskytovatel predlozi doklady, Ze ¢len realiza¢niho tymu
je nahrazovan takovou osobou, ktera disponuje minimalnimi znalostmi a odbornou
kvalifikaci dle poZzadavk( Objednatele uvedenych ve vyzvé k podani nabidek do Dil¢i
VZ pro pfislusnou roli v realiza¢nim tymu Poskytovatele. O takovéto zméné nebude
uzaviran dodatek k Dil¢i smlouvé.

Poskytovatelé se zavazuji poskytovat plnéni dle této Ramcové dohody, resp. Dil¢ich
smluv, sami, nebo s vyuZitim svych poddodavatell uvedenych v Pfiloze ¢. 4 této
Ramcové dohody. Svyjimkou poddodavatell, prostfednictvim kterych prokazal
Poskytovatel kvalifikaci v zadavacim fizeni Verejné zakazky, je Poskytovatel opravnén
v pfiloze €. 6 navrhu Dil¢i smlouvy uvést nové poddodavatele bez nutnosti schvaleni
ze strany Objednatele. Nahrazeni poddodavatele, prostiednictvim kterého
Poskytovatel prokazal kvalifikaci v zaddvacim Fizeni Verejné zakazky, nebo zména
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3.10.

3.11.

rozsahu plnéni svéfeného tomuto poddodavateli musi byt v nabidce do Diléi VZ
predlozeny doklady, Ze novy poddodavatel spliiuje kvalifikacni kritéria alespon ve
stejném rozsahu jako nahrazovany poddodavatel. Smluvni strany vyslovné uvadéji,
Ze pfi poskytovani plnéni dle této Ramcové dohody, resp. Dilc¢ich smluv,
prostfednictvim jakékoliv tfeti osoby dle tohoto ¢lanku této Ramcové dohody ma
kazdy Poskytovatel odpovédnost, jako by plnéni realizoval sam.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v pribéhu trvani této
Ramcové dohody povinen poptat zadné Sluzby.

Pfedmét Ramcové dohody je spolufinancovan zIntegrovaného regionalniho
operacniho programu (IROP) 2021 - 2027.

DOBA A MiSTO PLNENi

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Dil¢i smlouvy budou uzavirdny po dobu ucinnosti této Ramcové dohody, pricemz
predpoklddany harmonogram zadavani Dil¢ich VZ je obsazen v Pfiloze ¢. 6 této
Ramcové dohody.

Sluzby budou poskytovany vterminech stanovenych v jednotlivych Dilcich
smlouvach.

Doba poskytovani Sluzeb bude prodlouzena, jestlize nemoznost poskytovat Sluzby
ve sjednaném terminu bude zplsobena vyssi moci, tedy okolnosti,

4.3.1. kterou Smluvni strana nemUze ovladat,

4.3.2. proti které Smluvni strana nemohla ucinit opatfeni pred uzavienim Rdmcové
dohody nebo Dilci smlouvy,

4.3.3. které se po jejim vzniku nemohla Smluvni strana ucelné vyhnout nebo
ji prekonat, a

4.3.4, kterou nelze v podstatné mire pricist Smluvni strané, jako napt. Zivelné
a pramyslové pohromy, vélka, teroristicky utok, blackout nebo kyberneticky
utok (pokud nebyl zavinén Poskytovatelem), pfirodni katastrofy apod.

Smluvni strana dovoldavajici se vyssi moci je povinna:

4.4.1. dat druhé Smluvni strané oznameni o vzniku vy$3i moci a jejim mozné dopadu
do terminu plnéni nejpozdéji do 14 dnl ode dne, kdy dané skutecnosti
nastanou,

4.4.2. prokazat ovlivnéni terminu plnéni vys$si moci, véetné pficinné souvislosti mezi
vy$$i moci a nemozZnosti dodrZzet sjednany termin, a prokazat naplnéni
veskerych podminek dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody,

4.4.3. minimalizovat dopady vy$si moci na termin plnéni,

4.4.4. ozndmit ukonceni vlivu vyssi moci na smluvni vztah ¢i na vyzvu druhé Smluvni
strany prokazat, Ze okolnosti vy$si moci stale trvaiji.

Poskytovatel se mliZze vyssi moci dovoldvat i ve vztahu vici svym poddodavatelim,
avsak pouze v rozsahu a za podminek dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody.

Doba poskytovani Sluzeb bude v pfipadé postupu dle tohoto ¢lanku Ramcové
dohody prodlouzena pouze o dobu, kdy vyssi moc termin plnéni prokazatelné
ovliviiovala.

8/39



4.7.

4.8.

Mistem pInéni je primarné Gzemi hl. m. Prahy a déle jakékoliv misto v Ceské
republice, k némuz se vztahuje ¢i by se mohlo vztahovat poskytovani Sluzeb ¢i jejich
vysledkl. Objednatel je opravnén tato mista specifikovat ve vzoru ptislusné Dilci
smlouvy.

Pokud to povaha Sluzeb umoZniuje a Objednatel vi¢i tomu nema vyhrady,
jsou Poskytovatelé opravnéni poskytovat Sluzby také vzdalenym pristupem.

ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

5.1.

5.2

Objednavatel bude poptdvat Sluzby dle této Ramcové dohody prostfednictvim
realizace Dil¢ich VZ postupem dle Pfilohy ¢. 10 této Ramcové dohody. Dle vysledku
pfislusné Dil¢i VZ bude vybran pfislusny Poskytovatel, se kterym Objednatel uzavre
Dil¢i smlouvu s podrobnou specifikaci pozadovanych Sluzeb.

Poskytovatelé jsou povinni zajistit poskytovani Sluzeb v souladu s touto Rdmcovou
dohodou a pfislusnou Dilé¢i smlouvou, pficemz podrobnéjsi podminky poskytovani
SluZzeb budou stanoveny ve vzoru Dil¢i smlouvy a jejich pfilohach. Tyto podminky je

Objednatel v souladu s Pfilohou ¢. 10 této Ramcového dohody opravnén doplnit
v ndvrhu Dil¢i smlouvy obsaZzeném v jeho nabidce podané do Dilci VZ.

ZPUSOB POSKYTOVANi PODPORY A UDRZBY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Prislusny Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu a udrzbu jim vyvinutého IS
v souladu s touto Ramcovou dohodou a pfislusnou Dil¢i smlouvou, zejména s jeji
Pfilohou €. 9 (dale jen , Specifikace Podpory a tdrzby“), a to vZdy po dobu uvedenou
v pfislusné Dil¢i smlouvé.

Vzniknou-li pfi realizaci Rozvoje Poskytovatelem vystupy, k nimz bude mozné
a ucelné poskytovat Podporu a udrzbu, zavazuje se Poskytovatel za podminek
dohodnutych vramci Zménového fizeni dle Pfilohy €. 10 Diléi smlouvy zahdjit
poskytovani Podpory a udrzby rovnéz ktakovymto vystupdm ode dne jejich
akceptace Objednatelem.

Poskytovatel se uzavienim Dil¢i smlouvy zavazuje:

6.3.1. poskytovat Podporu a udrzbu s odbornou péci a s péci fadného hospodare
odpovidajici podminkdm sjednanym v této Ramcové dohodé, resp. Dilci
smlouve;

6.3.2. poskytovat Podporu a udrzbu v rozsahu dle Technické specifikace a v kvalité
definované v jednotlivych Service Level Agreements (dale jen , SLA“), které
jsou obsazené ve Specifikaci Podpory a Gdrzby a/nebo v kvalité odpovidajici
popisu jednotlivych dil¢ich sluzeb Podpory a udrzby a zadvaznych cCinnosti
definovanych pro jednotlivé sluzby Podpory a udrzby ve Specifikaci Podpory
a udrzby v pfipadé, Zze dana dil¢i sluzba Podpory a udrzby nemd definované
SLA.

Poskytovatel se zavazuje ke dni zahajeni poskytovani Podpory a udrzby a do konce
ucinnosti Dil¢i smlouvy zapojit do Objednatelova systému automatizovaného
dohledu v souladu s pozadavky uvedenymi v Technické specifikaci, a to tak, aby bylo
umoznéno monitorovani kvalitativni i kvantitativni drovné pfislusného IS dle
parametrl uvedenych ve Specifikaci Podpory a udrzby pfislusného IS a umoznéno
monitorovani dostupnosti a béhu pfislusného IS (dale jen ,,Monitoring”).
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

V ramci plnéni pfislusné Dil¢i smlouvy budou vypracovany a Objednateli dorucovany
prehledné a kompletni vykazy obsahujici vSechny ohlasené pozadavky a zpusob
jejich feseni, véetné Casovych udaji o pribéhu feseni jednotlivych pozadavk( a dalsi
informace relevantni pro poskytovani Podpory a udrzby specifikované v pfislusné
Dil¢i smlouvé, a to formou pisemnych zprdv o poskytovani Podpory a udrzby (dale
jen ,Vykazy“), ze kterych bude jednoznacné ziejmé, zda byla Podpora a udrzba
poskytovana v kvalité definované dle odst. 6.3.2 této R&mcové dohody.

Vykazy budou v ramci plnéni Dil¢i smlouvy vypracovavany vzdy pro vyhodnocovaci
obdobi 1 kalendafniho mésice (dale jen ,Vyhodnocovaci obdobi“) a budou
Objednateli doruéeny nejpozdéji do 10 pracovnich dni od ukonceni daného
Vyhodnocovaciho obdobi.

Vykazy podléhaji schvalovani Objednatelem (tj. akceptace vykazu). Objednatel Vykaz
do 5 pracovnich dnl od jeho obdrZeni posoudi a bud ho schvali, pfipadné zasle
Poskytovateli své vyhrady ke kvalité poskytované Podpory a udrzby. Nebyla-li
Podpora a Udrzba poskytnuta fddné, vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu dle
¢l. 19 této Ramcové dohody. Pokud se Objednatel ve Ih(ité dle véty prvni
k obdrzenému Vykazu nevyjadfi, plati, Ze Vykaz je povazovan za schvaleny.

Podpora a udrzba bude spocivat zejména v:

6.8.1. zajisténi garantované Urovné dostupnosti pfislusSného IS odstrariovanim jeho
chyb bez ohledu na jejich pavod;

6.8.2. podporfe uZivatell, podpore aplikaéni drovné pfislusného IS, podpore
uzivatell pfi obsluze a uZivani IS vrozsahu pracovni doby vymezené
v Technické specifikaci a ve Specifikaci Podpory a udrzby, zejména
zodpovidanim telefonickych dotazli, feSenim servisnich poZzadavkll a
e-mailovych dotazl vznesenych témito uZivateli IS a podavanim technickych
informaci o IS (v¢. ticketovani takovych podpory a dotazl), pro Uplnost
uvadime, Ze uzivatelem se mysli nejen interni uZivatel ale v relevantnich
pfipadech i uZivatel z vefejnosti;

6.8.3. zajisténi dalSich c¢innosti dle Technické specifikace pfislusného IS a
Specifikace Podpory a udrzby pfislusného IS.

Za ucelem poskytovani Podpory a udrzby, pro pfijem servisnich pozadavk( a dalsi
pfipadnou komunikaci ohledné Podpory a udriby nebo Rozvoje bude vyuZivan
HelpDeskovy nastroj Objednatele, pokud nebude v Dil¢i smlouvé uvedeno jinak.

Ve vztahu k poskytovani Podpory a udrzby dle Dil¢i smlouvy se Poskytovatel dale
zavazuje:

6.10.1. udrZovat vlastni technické prostiedky, které slouzi k poskytovani Podpory a
udrzby, ve stavu umoZiujicim nepfretrzity provoz a zabezpeceni garantované
a dohodnuté kvality poskytované Podpory a udrzby a prostfedky dle tohoto
¢lanku Ramcové dohody bezodkladné uzpUsobit pripadnym vyssim naroklm
na zajisténi radného provozu pfislusného IS a poskytovani Podpory a udrzby,
které mohou nastat v prabéhu trvani pfislusné Dil¢i smlouvy v disledku
realizace Rozvoje ze strany Poskytovatele;

6.10.2. provadét pribéziny Monitoring provozu pfislusného IS, tj. v pracovni dny
v dobé od 6:00 hodin do 18:00 hodin, dle podminek odst. 6.4 této Ramcové
dohody a zajistovat pribézné spravu pro optimalni provoz pfislusného IS.
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6.11.

Detailni pozadavky na rozsah a zplsob poskytovani sluzeb Podpory a udrzby jsou
vymezeny v Technické specifikaci.

ZPUSOB POSKYTOVANI ROZVOJE

7.1.

7.2.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.4.

Nebude-li v pfislusné Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, bude Rozvoj Poskytovatelem
vyvinutého IS poskytovdn jako ad hoc sluzba pro kazdy IS vyvinuty pfisluSnym
Poskytovatelem v ramci Vyvoje, a to na zdkladé dil¢ich pisemnych objednavek
realizovanych dle pfrislusné Dil¢i smlouvy, to vSe vrozsahu clovékodni (8 hodin
skutecné odvedené prace jednoho ¢lovéka na plnéni pro Objednatele) (dale jen
,CD“) uréeném Objednatelem v ramci vyzvy k podéani nabidek v Dil¢&i VZ. Rozvoj je
Objednatel opravnén Cerpat po dobu poskytovani Podpory a Udrzby dodaného IS.

Neni-li stanoveno jinak, Rozvoj zahrnuje zejména nikoliv vSak vyluéné provadéni
analyz pozadavk(l Objednatele na rozvoj pfislusného IS, vyvoj a implementaci
navrzenych freSeni, v€etné otestovani a jejich uvedeni do rutinniho provozu,
konzultacni sluzby, skoleni dle poZadavkl Objednatele, ¢innosti a soucinnost nad
ramec Podpory a udrzby.

Rozvoj bude Objednatelem poptavan dle nasledujiciho postupu.

Objednatel je opravnén kdykoli po akceptaci pfislusSného IS pisemné zaslat Poskytovateli
zadani, a to formou doruceni pisemného zadani vramci HelpDesku, pokud nebude
stanoveno jinak, priemz toto zadani musi obsahovat konkrétni oznaceni a blizsi
specifikaci plnéni, které je zadavano. Soucasti tohoto zadani mohou byt rovnéz zdkladni
akceptacni kritéria.

Neurci-li Objednatel v zadani Ih(tu delsi, nebo nebude v Dil¢i smlouvé uvedeno jinak,
zavazuje se Poskytovatel do patnacti (15) pracovnich dni od dorucéeni zadani, v reakci na
pfijaté zaddni zménového poZadavku, zaslat Objednateli pisemné upresnéni realizace
formou analyzy zadani, nebo sdélit Objednateli vady ve vymezeni zadani branici
Dodavateli analyzu zadani vypracovat. Vadou dle tohoto odst. 7.3.2 Ramcové dohody je
zejména neurcitost zaddani, kterou neni Poskytovatel schopen technicky prekonat. V
pfipadé vady zaddni je Poskytovatel povinen prislusné skute¢nosti konkrétné a detailné
specifikovat a odGvodnit. Objednatel je povinen odstranit pfipadné vady zadani radné
specifikované Poskytovatelem a zadani opétovné predloZit Poskytovateli.

Pokud nebude v Diléi smlouvé uptfesnéno jinak, analyza zaddni musi obsahovat
zejména:

7.4.1. detailni ndvrh feSeni poZadavku Poskytovatele z vécného (napf. dopad na
zmény procesl nebo funkcionality systému) i technického (napt. dopady do
datového modelu nebo architektury prislusného 1S) hlediska, vcetné
pfipadnych dopadi na aplikace tretich stran;

7.4.2. predpokladany rozsah plnéni, akceptacni kritéria vysledk(i Rozvoje, rizika,
pozadavky na soucinnost Objednatele a tfetich osob;

7.4.3. termin dodani plnéni;

7.4.4. konecnou cenu za realizaci plnéni stanovenou v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi v pfiloze €. 2 Dil¢i smlouvy;

7.4.5. dopadl na Podporu a udrzbu a Exit.
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Pokud Objednatel souhlasi s navrZzenou analyzou zadani, bude Poskytovatele o této
skutecnosti bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 kalendarnich dnf,
pisemné informovat. Objednatel je opravnén i bez udani divodu Poskytovatelem
predlozenou analyzu zadani odmitnout, nebo se k ni nevyjadfit, nebo si vyzadat jeji
upravu dle svych odivodnénych poZzadavkd, a to bez jakychkoliv narokl vznikajicich
v této souvislosti Poskytovateli. Objednatel je opravnén v zadani uvést, Ze pokud se
k analyze zadani navrZené Poskytovatelem na zdkladé zadani nevyjadfi do uplynuti
urcité Ihdty, povaZuje se analyza zadani za odsouhlasenou.

Pokud si Objednatel vyzada Upravu analyzy zadani, je Poskytovatel povinen tuto
Upravu provést bez zbyte¢ného odkladu za obdobného pouziti odst. 7.3.2 Rdmcové
dohody.

Zadani ve smyslu ¢l. 7.3 Ramcové dohody se stdvd soucasti odsouhlasené analyzy
v rozsahu, vjakém ustanovenim analyzy neodporuje, a pro vyklad ustanoveni
analyzy se pouzije spolecné s dotéenou Dil¢i smlouvou subsididrné.

Objednatel neni v pribéhu trvani Dil¢i smlouvy povinen Rozvoj poptat.

ZPUSOB POSKYTOVANI EXITU

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Kazdy Poskytovatel se zavazuje na zakladé Dil¢i smlouvy a dle pokyn( Objednatele
poskytnout veskerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace, Ucastnit se
jednani s Objednatelem a popripadé tfetimi osobami za i¢elem plynulého a radného
prevedeni vSech dinnosti spojenych s poskytovanim Rozvoje a/nebo Podpory a
udrzby ve vztahu ke konkrétnimu jim vyvinutém IS na Objednatele a/nebo nového
poskytovatele, tedy poskytnout sluzby Exitu.

Za timto ucelem se Poskytovatel zavazuje vypracovat dokumentaci, vymezujici
postup provedeni Exitu (dale jen ,Exitovy plan“), a poskytnout plnéni nezbytna k
realizaci tohoto Exitového planu. Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti
doby trvani této Ramcové dohody, resp. dotéené Diléi smlouvy, a to nejméné 1 rok
po ukonceni Ramcové dohody ¢i Dil¢i smlouvy, podle toho, kterd bude trvat déle.

Poskytovatel se zavazuje vypracovat Exitovy plan a poskytnout plnéni nezbytna k
jeho realizaci ve |h(ité do jednoho mésice od doruceni poZadavku Objednatele na
vypracovani Exitového planu, nestanovi-li Objednatel Ih{itu delsi.

PoZadavky na rozsah a zplisob poskytovani sluzeb Exitu budou vymezeny v Technické
specifikaci a Objednatel je bude Cerpat na zdkladé pisemné objedndvky. Objednatel
neni povinen Cerpat jakékoli sluzby Exitu.

AKCEPTACE

9.1.

Kazdy vysledek Sluzeb poskytnuty na zakladé Dil¢i smlouvy, ktery predstavuje
samostatny predmét zpUsobily prejimky (dale jen , dil¢i plnéni“), bude Objednatelem
akceptovdn na zakladé akceptacni procedury. Akceptacni procedura zahrnuje
ovéreni, zda Poskytovatelem poskytnuté dil¢i pInéni je vysledkem, ke kterému se
Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skutecnych vlastnosti jednotlivych dil¢ich
plnéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci uvedenou v pfislusné Dilci
smlouvé, Technické specifikaci ¢i jiném dohodnutém zavazném dokumentu (napf.
Implementacni analyze apod.) za vyuZiti akceptacnich kritérii tam stanovenych nebo
pozdéji pro tento Ucel dohodnutych Smluvnimi stranami. Dalsi podminky akceptacni
procedury mohou byt uvedeny v Technické specifikaci.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

O predani dil¢iho plnéni Objednateli k akceptaci bude Objednatelem podepsdn
pfislusny protokol (dale jen , Pfedavaci protokol“).

Po provedeni vSech nezbytnych ¢innosti v rdmci akceptacni procedury se Objednatel
i Poskytovatel zavazuji podepsat prislusny protokol potvrzujici vysledek akceptacni
procedury pfislusného dil¢iho plnéni (dale jen , Akceptacni protokol®).

Akceptacni procedura véetné procesu testovani a pfipadnych naslednych oprav se
bude opakovat, dokud pfislusné dil¢i pInéni i vystup nesplni akceptacni kritéria.
V pfipadé, Ze se jednd o vyporadani pfipominek k dil¢éimu plnéni ¢i vystupu, které jiz
bylo akceptovdno, namisto Akceptacniho protokolu smluvni strany potvrdi pisemné,
Ze pripominky byly vyporadany.

V pripadé, ze Poskytovatel preda Objednateli dil¢i plnéni ¢&i vystup potvrzeny
podpisem Preddvaciho protokolu, prestoZe tento vystup nespliiuje akceptacni
kritéria pro vyskyt vad typu 1 a 2 a jejich pocet stanoveny v Dil¢i smlouvé, a
Objednatel dany vystup neschvali uvedenim , Neakceptovdno” v Akceptacnim
protokolu, miZe Objednatel poZadovat sankci dle odst. 19.1.2 a to i opakované v
ramci jedné akceptacni procedury (tykajici se stejného dilciho plnéni), i mimo tento
rdmec (tzn. v akceptaéni procedure pro jiné dil¢i pInéni nebo jiny vystup), atoiv
pfipadé, Ze bude soucasné uplatnéna sankce dle odst. 19.1.1

Akceptace dokumentt

9.6.1. Dokumenty, které maji byt podle této Rdmcové dohody a pfislusné Dilci
smlouvy vypracované Poskytovatelem a predané Objednateli, budou
Objednatelem schvdlené a akceptované v souladu s akceptacni procedurou
definovanou v tomto odst. 9.6 této Ramcové dohody.

9.6.2. Poskytovatelé se zavazuji prGbéiné konzultovat prdce na zhotoveni
dokumentl s Objednatelem. Poskytovatelé jsou povinni predat dokumenty
k akceptaci vcas tak, aby mohly byt dodrZzeny navazujici terminy.

9.6.3. Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu ve
IhGté uréené v Technické specifikaci. Vznese-li Objednatel vyhrady nebo
ptripominky k dokumentu, zavazuje se prislusny Poskytovatel ve IhGté uréené
v Technické specifikaci provést veskeré potfebné uUpravy dokumentu dle
vyhrad a pfipominek Objednatele a takto upraveny dokument predat
Objednateli k akceptaci. Pokud vyhrady a pfipominky Objednatele
pretrvavaji nebo Objednatel identifikuje vyhrady a pripominky nové, je
Objednatel opravnén postupovat podle tohoto odstavce i opakované.
K opakovanému postupu dle tohoto odstavce je Objednatel opravnén pouze
v pfipadé, Ze nemohl vyhrady nebo pripominky vznést v rdmci predchoziho
vyjadreni k pfislusnému dokumentu.

9.6.4. V pfipadé, Ze Objednatel nema k dokumentu pfipominky ani vyhrady,
zavazuje se ve |h(té urcené v Technické specifikaci tento dokument
akceptovat a potvrdit tuto skutecnost pisemném akceptaénim protokolu
podpisem a vyrokem , Akceptovano”.

9.6.5. Bude-li trvani akceptacni procedury ovlivnéné vznesenim vyhrad nebo
pfipominek Objednatele k dokumentu a potfebou jejich vyfeseni, nebude to
mit vliv na dohodnuté terminy pro akceptaci dokumentu.
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9.7.

Akceptace informacniho systému, jeho casti nebo jiného softwaru

9.7.1.

9.7.2.

9.7.3.

9.7.4.

9.7.5.

9.7.6.

9.7.7.

9.7.8.

Umoznuje-li to povaha plnéni Poskytovatele a nestanovi-li tato Rdmcova
dohoda nebo Dil¢i smlouva jinak, bude akceptace jednotlivych diléich plnéni
provedena v souladu s akceptaéni procedurou definovanou v tomto odst.
9.7 Rdmcové dohody.

Pfedani a prevzeti Objednatelem poZadovaného a Poskytovatelem fadné
provedeného dil¢iho plnéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych
dil¢ich plnéni (fazi), a to v terminech uvedenych v pfislusné Dil¢i smlouvé.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni faddného provedeni jednotlivych
dil¢ich pInéni porovnanim jejich skutecnych vlastnosti s jejich specifikaci
stanovenou touto Ramcovou dohodou a pfislusnou Dil¢i smlouvou, a to
prostiednictvim akceptacnich kritérii stanovenych v souladu sodst. 9.1
Ramcové dohody. Akceptacni procedura zahrnuje také ovéreni, ze diléi
plnéni k danému dni pIné odpovida platné legislativeé.

Akceptacnim kritériem mohou byt i akceptacni testy, které budou probihat
na zakladé specifikace akceptacnich testl pripravenych Objednatelem
a/nebo Poskytovatelem. Nedohodnou-li se smluvni strany pfislusné Dilci
smlouvy jinak, pfipravu scénard, priklad( a dat na akceptacni test zajisti
Poskytovatel za prfimérené soucinnosti Objednatele, a to s ohledem na ucel
akceptacéni procedury dle odst. 9.7.3 této Rdmcové dohody. Objednatel ma
pravo vyjadfovat se a poZadovat zapracovani svych oddvodnénych
pfipominek ke specifikaci akceptacnich testll a dalSim parametrdm
testovani, pricemz specifikace akceptacnich testd muUZe byt na zakladé
pozadavku Objednatele predmétem akceptace dokument(i ve smyslu odst.
9.6 této Ramcové dohody.

Jestlize jednotliva dil¢i pInéni spini akceptacni kritéria, Poskytovatel se
zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni kontroly jejich
splnéni umozZnit Objednateli toto dil¢i pInéni pfevzit a Objednatel se zavazuje
k jeho prevzeti nejpozdéji do 10 pracovnich dnd. Smluvni strany prislusné
Dil¢i smlouvy o tomto prevzeti sepiSou akceptacni protokol.

Objednatel je opravnén diléi plnéni prevzit i v pfipadech, kdy pocet a/nebo
druh vad prekracuje maximalni pocet stanoveny pro splnéni akceptacnich
kritérii v Technické specifikaci.

Pokud kterékoliv z jednotlivych dil¢ich plnéni nesplfiuje stanovena
akceptacni kritéria nebo je splfiuje s vadami, které jsou pfipustné, sdéli
Objednatel své pripominky pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové
diléi plnéni soucasné akceptuje, uvede své pripominky v akceptacnim
protokolu. Nesdéleni pfipominek nebo neozndmeni nékteré vady pfi
akceptaci nema vliv na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud
o ni vi, dodatec¢né ji zjisti ¢i mu bude dodatecné oznamena.

Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele bez zbyteéného
odkladu a neprodlené predlozit pfislusné dil¢i plnéni k opakované akceptaci
dle této Ramcové dohody, za pfiméreného pouZiti ostatnich ustanoveni
tohoto ¢lanku této Ramcové dohody.
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9.8.

9.7.9.

Dohodnuté terminy pro akceptaci dil¢éiho plnéni nejsou dotéeny trvanim
akceptacni procedury ani jakymkoli jejim prodlouzenim z dlivodu vad
branicich akceptaci.

U Podpory a udrzby probiha akceptace pisemnym schvalenim Vykazu (ve smyslu
odst. 6.5 Rdmcové dohody) Objednatelem.

10. DALSi POVINNOSTI POSKYTOVATELU

10.1.

Poskytovatelé se dale v ramci plnéni Dil¢ich smluv zavazuiji:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

poskytovat plnéni podle této Rdmcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, vlastnim
jménem, na vlastni odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele radné
a vcas, zejména se zohlednénim délky trvani akceptacéni procedury;

poskytovat plnéni podle této Ramcové dohody, resp. Diléi smlouvy,
s odbornou péci a s péci radného hospodéare odpovidajici podminkam
sjednanym v této Rdmcové dohodé, resp. Dil¢i smlouvé;

upozorfiovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého
plnéni, jakoZ i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro
plnéni této Ramcové dohody ci konkrétni Dil¢i smlouvy nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu této Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, a vykonu
dalSich cinnosti souvisejicich s plnénim predmétu této Ramcové dohody,
resp. Dil¢i smlouvy;

upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a vcas a radné dle
svych moZnosti provést takova opatfeni, kterd riziko vzniku Skod zcela
vylouci nebo snizi;

i bez pokyn(i Objednatele provést nutné ukony, které, ac nejsou predmétem
Dil¢i smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro plnéni
pfislusné Dil¢i smlouvy, nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku

vrve

Poskytovatel pravo na Uhradu nezbytnych a ucelné vynaloZzenych nakladd;

aplikovat, pfi poskytovani plnéni podle této Rdmcové dohody, resp. Dilci
smlouvy, procesy ,best practice”;

v pfipadé potreby pribézné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami,
vyzaduje-li to fadné poskytnuti Sluzeb, pficemz veskerd takova komunikace
bude probihat v ceském jazyce;

informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Rdmcové
dohody, resp. Dil¢i smlouvy, a o dlleZitych skute¢nostech, které mohou mit
vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran;

10.1.10.zajistit, aby vsechny osoby, podilejici se na plnéni jeho zavazk( z této

Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, které se budou zdrZovat v prostordch
nebo na pracovistich Objednatele, dodrzovaly ucinné pravni predpisy
0 bezpecnosti aochrané zdravi pfi praci a veskeré interni predpisy
Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele obeznamil;

10.1.11.chranit osobni Udaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.1.12.upozornovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Podpory a udrzby za
ucelem jejich lepsiho vyuzivani pro jejich ucel;

10.1.13.upozornovat Objednatele v odlvodnénych pfipadech na ptipadnou
nevhodnost pokyntd Objednatele;

10.1.14.dodrZovat aktudlné platné a ucinné interni pfedpisy Objednatele, se kterymi
byl sezndmen. Interni predpisy platné a ucinné v dobé zahajeni zadavaciho
fizeni na Vefejnou zakdzku jsou obsaZzeny v Pfiloze €. 1 této Ramcové dohody
¢i je na né v Priloze €. 1 této Rdmcové dohody odkazovdno. Objednatel vsak
uvadi, Ze interni predpisy, které budou platné a ucinné v dobé zahajeni Dil¢i
VZ, budou Objednatelem predany ¢i jinak uréeny vramci vyzvy k podani
nabidek do Dil¢i VZ a budou prilohou pfislusné Dilé¢i smlouvy. Interni predpisy
je Objednatel opravnén ménit dle jeho potreby a pozadavk( legislativy a
provadécich pravnich predpist, a to i v dobé trvani Dil¢i smlouvy; Dopady
takové zmény budou predmétem feseni v konkrétnich pripadech;

10.1.15.poskytovat Objednateli veSkerou soucinnost potfebnou pro zajisténi
komunikace a vzajemné interoperability IS s dalSimi informacnimi systémy
uréenymi Objednatelem nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani e-
Governmentu.

Kazdy Poskytovatel se zavazuje zajistit nejpozdéji soucasné s uskuteénénim jakékoli
zmény IS provedené timto Poskytovatelem na zakladé pfislusné Diléi smlouvy,
aktualizaci Dokumentace, pokud se tyka plnéni uskute¢néného Poskytovatelem.

Poskytovatel se v pfipadé, ze budou tyto pozadavky véetné terminu pro jejich splnéni
definovany v Technické specifikaci, zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv
tfeti osobé pisemné povérené Objednatelem veskerou pozadovanou spolupraci a
soucinnost, kterd je nezbytnd pro ucely integrace pfislusného IS sdalSimi
informacnimi systémy uZivanymi nebo provozovanymi Objednatelem ¢i tretimi
osobami urcenymi Objednatelem, a to i ve formé vypracovani rozboru dopadu
zmény IS na dalsi informacni systémy a prostfedi Objednatele. Smluvni strany se
dohodly, Ze cena takovéhoto plnéni bude hrazena v ramci Rozvoje podle této
Ramcové dohody, tj. dle skuteéné odpracovanych CD (nebo souéasti Implementaéni
analyzy ¢i jiné analyzy, pokud bude dané plnéni poskytovano v ramci vypracovani
takové analyzy).

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potiebné
ke splnéni povinnosti Objednatele dle ustanoveni § 219 ZZVZ, zejména, nikoli vSak
vyluéné, nejpozdéji do 28. unora nasledujiciho kalendafniho roku informaci o cené
uhrazené za plnéni dle této Ramcové dohody v predchozim kalendafnim roce plnéni
této Ramcové dohody.

Kazdy Poskytovatel se ddle zavazuje poskytnout veskeré doklady souvisejici
s poskytovanim Sluzeb ze strany tohoto Poskytovatele, které si vyzadaji kontrolni
organy. V souladu s ustanovenim § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zdkonl, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,zakon o financni kontrole”), je kazdy Poskytovatel osobou
povinnou spolupUsobit pfi vykonu financni kontroly. Smluvni strany se zavazuji
umozZnit vstup do objektd a na pozemky souvisejici s poskytovanim Sluzeb
povéfenym osobam Centra pro regionalni rozvoj, Ministerstva pro mistni rozvoj,
Ministerstva financi, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho
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10.6.

10.7.

kontrolniho Uradu a dalSich opravnénych organ( statni spravy a Evropské unie (dale
jen ,povérené osoby"“). Kazdy Poskytovatel se zavazuje zejména:

10.5.1. poskytnout Objednateli veskeré doklady souvisejici s plnénim jakékoli
Dil¢i smlouvy, které si vyzadaji povérené osoby, a spolupUsobit pfi vykonu
finanéni kontroly dle § 2 pism. e) zakona o financ¢ni kontrole, a to na
naklady Poskytovatele;

10.5.2. umoznit povéfenym osobdm kontrolu a ovéreni plnéni jakékoli Dilci
smlouvy alespon do konce roku 2035 a vytvofit povéfenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k poskytovani Sluzeb a
poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost;

10.5.3. nejméné do konce roku 2035 uchovavat origindl této Rdmcové dohody a
kazdé jim uzaviené Dil¢i smlouvy vcetné jejich pripadnych dodatkd,
veskeré originaly Ucetnich a dalSich dokument( souvisejicich s plnénim
této Ramcové dohody a jim uzavienych Diléich smluv i vytvofenych na
jejich zakladé. Doklady musi byt uchovany zptisobem uvedenym v zakoné
¢.563/1991 Sbh., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, a souvisejicimi
provadécimi pravnimi predpisy.

10.5.4. kazdy Poskytovatel se zavazuje zapracovat povinnosti obdobné dle odst.
10.5 této Ramcové dohody do smluv se svymi poddodavateli.

Kazdy Poskytovatel prohlasuje, Zze veskeré jeho plnéni dodané podle jakékoli jim
uzaviené Dil¢i smlouvy bude prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v plné vysi
Objednatele v pfipadé, ze treti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok
plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. Toto odSkodnéni musi pokryvat i
pfipadné naklady na vedeni sporu na strané Objednatele. V ptipadé, Ze by narok treti
osoby vznikly v souvislosti s plnénim Poskytovatele podle jakékoli jim uzaviené Diléi
smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢&i trvalému soudnimu
zadkazu ¢i omezeni uzivani Sluzeb ¢i jejich vysledkd, zavazuje se kazdy Poskytovatel
zajistit ndhradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na
cenu plnéni sjednanou podle této Ramcové dohody, resp. pfislusné Diléi smlouvy,
pficemZ soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu Skody.

Kazdy Poskytovatel je povinen zajistit, aby plnénim této Ramcové dohody, resp.
jakékoli Dil¢i smlouvy, nedoslo k poruseni pravnich predpisi a rozhodnuti
upravujicich mezinarodni sankce, kterymi jsou Ceska republika nebo Objednatel
vazani. Kazdy Poskytovatel je neprodlené povinen informovat Objednatele o
skutecnostech jakkoliv relevantnich pro posouzeni naplnéni povinnosti uvedenych
ve vété prvni tohoto odstavce Ramcové dohody.

11. CENA A PLATEBNi PODMINKY

11.1.

11.2.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovatelim za Sluzby poskytované na zakladé
pfislusné Dilc¢i smlouvy cenu sjednanou v pfislusné Dil¢i smlouvé.

PFi uzavirani Dil¢ich smluv nejsou Poskytovatelé opravnéni nabidnout Objednateli
vyssi jednotkové ceny Sluzeb za 1 €D €lentl realizaéniho tymu, u nichz jsou sazby za 1
CD uvedeny v Pfiloze €. 5 této Ramcové dohody. Maximalni jednotkové ceny Sluzeb
uvedené v Pfiloze ¢. 5 této Ramcové dohody odpovidaji jednotkovym cenam, které
Poskytovatelé uvedli ve svych nabidkdch podanych vramci zadavaciho fizeni na
uzavreni této Ramcové dohody. Poskytovatelé jsou opravnéni nabidnout Objednateli
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evvs

Objednatel nebo Poskytovatel opravnén v ramci Dil¢i VZ zahrnout do Dilci smlouvy i
role nad ramec roli uvedenych v Pfiloze €. 5 této Ramcové dohody.

11.3. Zména ceny je pfipustna pouze v pfipadé zmény zakonem stanovené sazby DPH, na
zakladé pisemného dodatku, podepsaného k tomu opravnénymi zdstupci obou Stran.
K cené bez DPH se pfipocte dan z pfidané hodnoty ve vysi stanovené pravnimi
predpisy platnymi ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

11.4. Objednatel neposkytuje Poskytovateli zadné zalohy, Zzadnd ze smluvnich stran
neposkytne druhé smluvni strané zdvdavek.

11.5. Platebni podminky

11.5.1.

11.5.2.

11.5.3.

11.5.4.

11.5.5.

11.5.6.

Cena za Vyvoj bude Objednatelem uhrazena ve vysi dohodnuté v pfislusné
Dil¢i smlouvé na zadkladé danového dokladu (dale jen ,faktura“) radné
vystaveného pfrislusSnym Poskytovatelem do 5 pracovnich dnll ode dne
akceptace sluzeb Vyvoje. Dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni (DUZP) je
den akceptace Sluzeb uvedeny v akceptacnim protokolu.

Cena Podpory a udrzby bude hrazena mésicné, a to ve vysi odpovidajici poctu
CD ptipadajicich na kalendafni mésic dle ceny dohodnuté v pfisluiné Dil¢i
smlouvé. Cena Podpory a udrzby bude hrazena vidy po skonceni
kalendarniho mésice, ve kterém byly sluzby Podpory a Udrzby poskytovany,
a to na zakladé faktury radné vystavené pfislusnym Poskytovatelem. Kazdy
Poskytovatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéji do 5 pracovnich dnli po
schvaleni pfislusného Vykazu. Pfilohou faktury musi byt kopie schvdleného
Vykazu. V pfipadé, Ze Podpora a udriba nebyla poskytovdna po cely
kalendarni mésic (napf. z divodu jejich zahajeni uprostfed mésice apod.),
nalezi pfislusnému Poskytovateli alikvotni ¢ast mésicni ceny Podpory a
udrzby. DUZP je posledni den kalendainiho mésice, ve kterém byla pfislusna
sluzba provedena.

Cena za Rozvoj bude zaplacena ve vysi dohodnuté v pfislusné Dilé¢i smlouvé
vzdy po akceptaci dil¢iho plnéni Rozvoje zplsobem dle ¢l. 9 této Ramcové
dohody, a to na zakladé vystavené faktury, neni-li v Dil¢i smlouvé stanoveno
jinak. DUZP je den akceptace sluzeb uvedeny v akceptacnim protokolu.

Cena za Exit bude Objednatelem uhrazena ve vysSi dohodnuté v pfislusné
Dil¢i smlouvé na zakladé faktury vystavené prislusnym Poskytovatelem do 5
pracovnich dnli ode dne akceptace sluzeb Exitu, neni-li v Dil¢i smlouvé
stanoveno jinak. DUZP je den akceptace sluZeb uvedeny v akceptacnim
protokolu.

Splatnost jednotlivych plateb dle této Ramcové dohody je stanovena na 30
kalendarnich dni od doruceni faktury Objednateli. Poskytovatel odesle
fakturu Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po vystaveni faktury.

Vsechny faktury musi spliovat vSechny naleZitosti darfového dokladu
pozadované zidkonem ¢. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (déale jen ,zdkon o DPH"), a zdkona ¢. 563/1991 Sb. o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisU, avsak vyslovné vidy musi obsahovat
nasledujici udaje: oznaceni smluvnich stran a jejich adresy, 1CO, DIC, udaj o
tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstfiku véetné spisové
znacky, oznaceni této Ramcové dohody, oznaceni ptislusné Dil¢i smlouvy,

18/39



11.5.7.

11.5.8.

11.5.9.

pfip. a Cislo objedndvky Objednatele, oznadeni poskytnutého plnéni, ¢islo
faktury, den vystaveni a lhGtu splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu
a Cislo uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku, razitko a podpis
opravnéné osoby. Pokud je dle této Smlouvy k pfislusnému plnéni vyhotoven
akceptacni protokol, musi byt ke kazdé fakture pfilozena prosta kopie
pfislusného  Akceptacniho protokolu podepsaného Objednatelem;
v opacném pripadé neni Objednatel povinen fakturu uhradit. V pfipadé, ze
bude predmét Dil¢i smlouvy spolufinancovan z prostfedk( Evropské unie,
bude na fakture uvedeno i oznaceni a identifikacni Cislo projektu. Informace
o tom, zda je predmét Dil¢i smlouvy spolufinancovan z prostredk( Evropské
unie budou Poskytovatelé informovani v rdmci Dilci VZ.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti i pfilohy, nebo v ni
nebudou sprdvné uvedené uUdaje dle této Rdmcové dohody, je Objednatel
opravnén ji vratit ve Ih(té jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém pripadé se
prerusi béh Ihity splatnosti a nova Ihita splatnosti pocne bézet doruéenim
opravené faktury Objednateli.

Platby se provadi bankovnim prevodem na ucet pfislusné smluvni strany
uvedeny ve fakture.

Faktura musi byt Zhotovitelem odeslana na adresu sidla Objednatele,
pfipadné dorucena osobné tamtéi, nebo na e-mailovou adresu
SEER TG nebo elektronicky do datové schranky (ID datové

schranky: kg4aawz).

11.5.10.V pripadé volby elektronické formy faktury prostfednictvim datové schranky

nebo e-mailové schranky musi byt splnény také nasledujici podminky:
- Faktura musi byt ve formatu pdf, pfipadné ve formatu ISDOC/ISDOCX.
- Prilohy faktury mohou byt v libovolnych formatech

- Jednim e-mailem (datovou zprdvou) smi byt zaslana vZdy vyhradné
jedna faktura s pfilohami.

- Zprava s elektronickou verzi faktury nesmi obsahovat zadné reklamni
¢i jiné oznameni.

- Zaslané soubory nesmi byt komprimovany do archivu (zip, msg apod.).

- E-mailova schranka nebo datova schranka, ze které budou odesilany
faktury, musi umoznovat prijimani e-maill ¢i datovych zprav.

11.5.11.V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky

vznikda oprdvnéné smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi dle
platnych a Gcinnych pravnich predpis(i za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim
neni dotéen ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.

11.5.12.Kazdy Poskytovatel prohlasuje, Ze spriavce dané pred uzavienim této

Ramcové dohody nerozhodl, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve
smyslu ustanoveni § 106a zakona o DPH (dale jen ,nespolehlivy platce”).
V ptipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je
nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto pisemné
informovat Objednatele do 2 pracovnich dni.
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12.

13.

11.5.13.Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH,
zaplati Objednatel pouze zaklad dané. Pfislusnad vySe DPH bude uhrazena
pfimo na Ucet prislusného Finanéniho uradu.

ZDROJOVY KOD

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Poskytovatel se pro predavani veskerych predavanych zdrojovych kédi zavazuje
vyuZivat GitLab repozitaf provozovany v prostiedi Objednatele, a to dle poZadavki
uvedenych v Technické specifikaci. V pfipadé komponent vyvijenych na zakazku se
Poskytovatel zavazuje vyuzivat GitLab server Objednatele rovnéz k nasazovani
komponent do provozu.

Nestanovi-li tato Ramcova dohoda, zejména v odst. 13.3.11, jinak, je Poskytovatel
povinen predavat Objednateli zdrojovy kdd kazdého jednotlivého plnéni, které je
pocitacovym programem, a které je Objednateli poskytovano na zakladé plnéni Dilci
smlouvy, a to prostrednictvim repozitare GitLab Objednatele. Zdrojovy kdd musi byt
spustitelny v prostredi Objednatele a zarucujici moznost ovéreni, Ze je kompletni a
ve spravné verzi, tzn. umoZniujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni
funkcionality, a to véetné podrobné dokumentace zdrojového kddu takovéto ¢asti
IS, na zakladé které bude adekvatné kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen
pochopit veskeré funkce a vnitini vazby software a zasahovat do né;.

Povinnost Poskytovatell uvedend tomto ¢lanku této Ramcové dohody se pfimérené
poutzije i pro jakékoliv opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového
kdédu jednotlivého dilciho plnéni vztahujiciho se k ptislusného IS, k nimzZ dojde pfi
plnéni Diléi smlouvy, nebo v ramci zaruénich oprav (dale jen ,zména zdrojového
kédu“). Dokumentace zmény zdrojového kddu musi obsahovat podrobny popis a
komentar kazdého zasahu do zdrojového kddu.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentaci zdrojového kédu nebo
dokumentaci zmény zdrojového kdédu nejpozdéji vden preddni a prevzeti
pfislusného plnéni podle Dil¢i smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel mUZe zdrojovy kéd dle odst. 12.2 ¢i jeho
zmény, stejné tak jako jakékoli konfigurace ¢i nastaveni pocitacovych programd,
neomezené sdilet s ostatnimi subjekty ¢i jejich dodavateli nebo jej uverejnit.

V pfipadé predc¢asného ukonceni pfislusné Dil¢i smlouvy je Poskytovatel povinen
pfedat Objednateli aktudlni dokumentované zdrojové kédy a koncepéni pfipravné
materialy, aby byl Objednatel drzitelem zdrojového kédu minimalné k v dané chvili
aktualni verzi IS.

VLASTNICKE PRAVO A UZiVACi PRAVA

13.1.

V pfipadé, Ze soucasti pInéni prislusného Poskytovatele podle této RAmcové dohody,
resp. Dil¢i smlouvy, jsou movité véci, které se maji stat vlastnictvim Objednatele
(s vyjimkou véci uvedenych v ¢l. 13.2 této Ramcové dohody), nabyva Objednatel
vlastnické pravo k témto vécem dnem predani takového plnéni Objednateli na
zakladé pisemného protokolu podepsaného opravnénymi osobami obou smluvnich
stran. Nebezpeci skody na predanych vécech prechdzi na Objednatele okamzZikem
jejich faktického predani do dispozice Objednatele, pokud o takovém predani byl
sepsan pisemny zaznam podepsany opradvnénymi osobami smluvnich stran.
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13.2.

13.3.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti plnéni Dil¢ich smluv je i pInéni, které mlze naplfiovat
znaky autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,autorsky zakon“), je k témto
soucastem plnéni poskytovana, pripadné postupovana Ci zprostfedkovana, licence i
podlicence (dale spole¢né jen , licence”) za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku
této Ramcové dohody.

Objednatel je opravnén veskeré vystupy Sluzeb povazované za autorské dilo
ve smyslu autorského zdkona (dale jen ,autorska dila“) uZivat dle niZze uvedenych
podminek:

13.3.1.

13.3.2.

13.3.3.

13.3.4.

13.3.5.

13.3.6.

Licence k autorskému dilu je poskytovana jako neomezena a vyhradni a
Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnuti licence
k autorskému dilu dle ¢l. 13.3.4 této Rdmcové dohody uzivat toto autorské dilo
neomezené k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu a zplsobem, v jakém uzna za
nezbytné, vhodné ¢i pfimérené. Pro vylouceni pochybnosti to znamen3, ze
Objednatel je opravnén uzivat autorské dilo v neomezeném mnozstevnim a
Uzemnim rozsahu, a to vSemi v Gvahu pfichazejicimi zpUsoby a s ¢asovym
rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav
k takovémuto autorskému dilu. Soucasti licence je neomezené opravnéni
Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény autorského dila
tvoriciho vysledky SluZzeb a dle svého uvdZeni do néj zasahovat, zapracovavat
ho do dalSich autorskych dél, zarazovat ho do dél soubornych ¢i do databazi
apod., a to vSe i prostfednictvim tretich osob. Objednatel je bez potieby
jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit tfeti osobé
podlicenci k uZiti autorského dila nebo svoje opravnéni k uZiti autorského dila
treti osobé postoupit.

V pripadé pocitaCovych program( se licence vztahuje ve stejném rozsahu na
autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kddu, jakoz i koncepéni pfipravné
materidly, a to i na pfipadné dalsi verze pocitacovych programi upravené na
zakladé této Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy. V pfipadé ostatnich
autorskych dél se licence vztahuje na editovatelnou i needitovatelnou
podobu.

U¢innost licence nastdvd okamzikem akceptace vysledku Sluzeb, ktery
pfislusné autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel oprdvnén autorské
dilo uzit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace pfrislusné
soucasti vysledku Sluzeb.

Udéleni licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a jeji ucinnost trva
i po skonceni ucinnosti této Ramcové dohody i prislusné Dilci smlouvy,
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni Rdmcové
dohody, resp. Dil¢i smlouvy, vznikne ¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo
spoluautor( a nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za
to, Zze je Objednatel opravnén vykondvat majetkova autorskd prava k dilu
spoluautor( tak, jako by byl jejich vylu¢nym vykonavatelem a Ze Poskytovatel
udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautor(. Cena Sluzeb dle ¢l. 11 této Ramcové dohody je stanovena se
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13.3.7.

13.3.8.

zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé
vytvoreni dila spoluautord Zadné nové naroky na odménu.

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udélenilicence k autorskému dilu
Ramcové dohody véetné opravnéni udélit podlicenci a souvisejicich opravnéni
zabezpecil, a to bez Ujmy na pravech tretich osob.

Soucasti Sluzeb neni doddavka licenci k tzv. standardnimu software. Pfislusné
IS vS8ak mohou byt Poskytovatelem v ramci jeho nabidky do Dil¢i VZ navrzeny i
za vyuziti standardniho software, ukterého Poskytovatel nemize udélit
Objednateli opravnénidle ¢l. 13.3 této Ramcové dohody nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat. Licence ke standartnimu software bude zajistovat
Objednatel v rdmci soucinnosti. Standartni software miZe byt Poskytovatelem
navrzen za splnéni nasledujicich podminek:

vv v

e Jednad se o software vyrobc(, jenzZ je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny
na Uzemi Ceské republiky alespori ttemi na sobé& nezavislymi a vzajemné
nepropojenymi subjekty opravnénymi takovyto software upravovat
(provoz, podpora, implementace, rozvoj apod.), a ktery je v dobé podani
nabidky do Dil¢i VZ prokazatelné uZivan v produktivnim prostredi
nejméné u deseti na sobé nezavislych avzdjemné nepropojenych
subjektl. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o této
skutecnosti pisemné prohldseni v nabidce na prislusnou Dil¢i VZ a na
vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat.

e Jednd se o software, jenZ je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny na Uzemi
Ceské republiky alesport tfemi na sobé& nezavislymi a vzajemné
nepropojenymi subjekty, ktery je v dobé podani nabidky do Dil¢i VZ
prokazatelné uZivan v produktivnim prostredi nejméné u deseti na sobé
nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektll, a knémuZ neni
poskytnuti licence vrozsahu dle predchozich ustanoveni ¢l. 13.3 této
Ramcové dohody ucelné a nebrani dalSimu rozvoji IS ze strany
Objednatele (zejména vyvojovy software, integracni software, software
typu ,software factory”, databazovy software aj.). Poskytovatel je
povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné prohlaseni
v nabidce na pfislusnou Dil¢i VZ a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost
prokazat.

e Jednd se o software, u kterého Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho
(i) marginalni  vyznam, (ii) nekomplikovanou  propojitelnost i
(iii) oddélitelnost a nahraditelnost vIS bez nutnosti vynakladani
vyraznéjsich prostredkd, pisemnou garanci, Ze dalsi rozvoj IS jinou osobou
neZz Poskytovatelem je moiné provadét bez toho, aby tim byla dotéena
prava autord takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do
zdrojovych kédl takovéhoto softwaru anebo proto, Ze pripadné
nahrazeni takovéhoto softwaru nebude predstavovat vyraznéjsi
komplikace a naklady na strané Objednatele. Poskytovatel je povinen
poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné prohldseni v nabidce
na prislusnou Dil¢i VZ a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

e Jednd se o software, jehoz APl (Application Programming Interface)
pokryvd vSechny moduly a funkcionality software, je dobfe
dokumentované, umoznuje zapouzdreni software a jeho adaptaci v ramci
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13.3.9.

ménicich se podminek IT prostfedi Objednatele bez nutnosti zasahu do
zdrojovych kéda softwaru, a Poskytovatel poskytne Objednateli pravo
uzit toto rozhrani pro programovani aplikaci v rozsahu potfebném pro
nahrazeni tohoto software a/nebo jeho integraci se software tfetich
stran. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti
pisemné prohlaseni v nabidce na pfislusSnou Diléi VZ a na vyzvu
Objednatele tuto skute¢nost prokazat.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost ¢i prohlaseni dle ¢l. 13.3.8 této
Ramcové dohody, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty
ve vysi 10.000.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad a nahradu Skody v plné vysi.

Pfislusné IS mohou byt Poskytovatelem v ramci jeho nabidky do Dil¢i VZ
navrzeny i za vyuziti software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, véetné
detailné komentovanych zdrojovych kédu, uplné uZivatelské, provozni a
administratorské dokumentace a prava software ménit (dale jen ,open-
source software”). Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o této
skutecnosti pisemné prohlaseni v nabidce na pfislusnou Dil¢i VZ a na vyzvu
Objednatele tuto skutecnost prokdzat. K Vyvoji nesmi byt pouZzit open-source
software, jeho? licence vyZaduje uverejnéni zdrojovych kodu.

13.3.10.Pokud se bude jednat o standardni software Poskytovatele nebo tretich stran

dle odst. 13.3.8 nebo o open-source software dle odst. 13.3.9 této Ramcové
dohody, tak na rozdil od licence ke zbyvajicim vysledkiim Sluzeb postaci, aby
licence k takovému software navrziend ze strany Poskytovatele zahrnovala
nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplisobem nejméné po dobu trvani
pfislusné Dil¢i smlouvy a v mnoZstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti
potfeb Objednatele stanovenych touto Ramcovou dohodou a pfislusnou Dil¢i
smlouvou, a to vcetné prdva Objednatele do standardniho software
zasahovat, pokud tak stanovi odst. 13.3.8 této Ramcové dohody.

13.3.11.Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Poskytovatel nebude ke standardnimu

software predavat Objednateli zdrojové kédy. Vidy vSak musi byt pfedana
kompletni uzivatelskd, administratorska a provozni dokumentace.

13.3.12.Poskytovatel se zavazuje samostatné zdokumentovat vesSkeré vyuZiti

standardniho software open-source software a v ramci vysledkdl Podpory a
udrzby a Rozvoje a predlozit Objednateli, na jeho pisemnou Zadost, uceleny
prehled vyuzZitého standardniho software a open-source software, jeho
licen¢nich podminek a alternativnich poskytovateld.

13.3.13.Jestlize jsou s uzitim standardniho software, open-source software nebo

sluzeb podpory k nim, ¢i jinych souvisejicich plnéni spojeny jednorazové ci
pravidelné poplatky, je Poskytovatel povinen v rdmci nabidky do Dil¢i VZ fadné
a identifikovat vSechny tyto poplatky za celou dobu trvani ptislusné Dilci
smlouvy. Poskytovatel je povinen zjistit u dodavatell licenci ¢i jiného takového
placeného plnéni jeho ceny, které by dodavatel nabidnul Objednateli, pokud
by je dodaval Objednateli ptimo, pficemzZ tyto ceny budou wvyuZity pro
hodnoceni v ramci Dil¢ich VZ. K prokazani skute¢nosti uvedenych vyse v tomto
ustanoveni je Poskytovatel vramci své nabidky do Diléi VZ predlozit bud
oficidlni ceniky dodavatell, oficidlni nabidkou dodavatell nebo potvrzeni
dodavatell o cenach pro Objednatele.
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13.4.

Odména za poskytnuti licence k autorskym dilim vyjma licenci ke standardnimu
software dle odst. 13.3.8 je zahrnuta v cené Sluzeb.

14. ZARUKA

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.
14.8.

Kazdy Poskytovatel poskytuje zaruku, Ze kazdé jim poskytnuté dili plnéni ma ke dni
jeho akceptace funkéni vlastnosti stanovené touto Ramcovou dohodou, resp. Dilci
smlouvou, a je zpUsobilé k pouZiti pro Ucely stanovené v této Ramcové dohodé, resp.
Dil¢i smlouvé, nebo v souladu s touto Ramcovou dohodou, resp. Dil¢i smlouvou. Dale
Poskytovatel poskytuje Objednateli zdruku, Zze pokud maji byt na zdkladé jim
poskytnutého Rozvoje rozsifeny ¢i upraveny funkéni vlastnosti jim dodaného IS,
budou vysledné vlastnosti v souladu se zaddanim Objednatele a IS si zachova svoji
pouzitelnost.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost kazdého jednotlivého jim dodaného dil¢iho
plnéni od okamziku jeho akceptace nebo od akceptace vysledku Rozvoje jako celku,
v souladu s prislusnym ustanovenim Diléi smlouvy, a to po dobu 24 mésicd.

Po dobu poskytovani Podpory a udrzby na zdkladé Dil¢i smlouvy budou veskeré
zarucni i mimozarucni vady IS feSeny plnénim Poskytovatele poskytovanym v ramci
této Podpory a udrzby a nasledujici odst. 14.4 a 14.5 této Rdmcové dohody se po
tuto dobu nepouziji. Tim neni doteno pouZiti uvedenych ustanoveni po skonceni
poskytovani Podpory a udrzby. Toto ustanoveni se dale Zadnym zplsobem nedotyka
prav Objednatele z vadného plnéni.

Poskytovatel je povinen zahdjit feSeni odstranéni zarucénich vad kategorii 1 az 3 a tyto
vady vyresit dle podminek Specifikace Podpory a udriby anebo poskytnout
akceptovatelné nahradni feseni.

14.4.1. Nahradni fesSeni vady kategorie 1 se povaZuje za nahldsenou vadu kategorie 2

a nahradni fesSeni vady kategorie 2 se povaZuje za nahldSenou vadu kategorie
3, pficemz nahradni feSeni vady je vyjimeénym postupem a Poskytovatel je
povinen je Objednateli fadné pisemné zdlvodnit.

14.4.2. Pokud Objednatel dodateéné dojde kzavéru, Ze ve stanovené Ih(té

poskytnuté ndhradni feSeni vady neni akceptovatelné, ozndmi tuto skute¢nost
Poskytovateli a vada se od tohoto okamziku opét klasifikuje jako vada plvodni
(vyssi) kategorie stim, Ze Poskytovatel je povinen tuto vadu odstranit
v puvodné stanovené lh{té.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze lhlty pro zahajeni reSeni odstranéni vad a pro
odstranéni vad dle jednotlivych kategorii jsou pocitdny v ramci Dostupnosti dle
Specifikace Podpory a udrzby.

Objednatel je opravnén vady vystupl SluZeb nahlasit Poskytovateli kdykoli
v prlibéhu zarucni doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze
zaruky Ci prava z vad jakkoli dotcena.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaru¢ni doby nezapocitava.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na sv(j Ucet
majetkova prava autor( k autorskym dilGim, ktera budou soucasti jim poskytnutého
plnéni podle této Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy.
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15.

OPRAVNENE OSOBY

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.
15.5.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné
osoby. Oprdvnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich,
obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Ramcové
dohody. Pro vylouéeni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

15.1.1. osoby opravnéné jednat v zaleZitostech smluvnich jsou opravnény vést
s druhou smluvni stranou jedndni obchodniho charakteru, uzavirat Dilci
smlouvy a ménit ¢i rusit tuto Ramcovou dohodu ¢i Dil¢i smlouvy a uzavirat
k nim dodatky, avSak vidy pouze v rdmci opravnéni, které bylo pfislusné
osobé udéleno pravnimi predpisy, internimi predpisy prislusné Smluvni
strany ¢i plnou moci;

15.1.2. osoby opravnéné jednat v zalezitostech obchodnich jsou opravnény vést s
druhou smluvni stranou jedndni obchodniho charakteru, jednat o Dilcich
smlouvach, jednat v rdmci akceptacnich procedur pfi predavani a prevzeti
plnéni dle ¢l. 9 této Rdmcové dohody, zejména podepisovat pfislusné
akceptacni, predavaci Ci jiné protokoly R&mcové dohody; osoby opravnéné
v zalezitostech obchodnich vsak nejsou opravnény tuto Rdmcovou dohodu
¢i Dil¢i smlouvu ménit ¢i rusit ani k nim uzavirat dodatky;

15.1.3. osoby oprdvnéné jednat v zdlezitostech technickych jsou opravnény vést
jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych
otdzkach, zejména, nikoliv vsak vyluéné, pro ucely akceptace a ve spolupraci
s opravnénou osobou v zdleZitostech vécnych jednat jménem smluvnich
stran v ramci reklamace vad a pfi uplatfiovani zaruky podle ¢l. 14 této
Ramcové dohody; tyto osoby rovnéz nejsou opravnény tuto Ramcovou
dohodu ¢i Dil¢i smlouvu ménit ¢i rusit ani k nim uzavirat dodatky;

15.1.4. osoby opravnéné jednat v zaleZitostech vécnych jsou opravnény vést jednani
vécného ¢i obchodniho charakteru, poskytovat stanoviska ve vécnych
otdzkdach, zejména, nikoliv vak vyluéné, pro ucely akceptace a ve spolupraci
s opravnénou osobou v zalezitostech technickych jednat jménem smluvnich
stran v ramci reklamace vad a pfi uplatfiovani zaruky podle ¢l. 14 této
Ramcové dohody; tyto osoby rovnéZ nejsou opravnény tuto Ramcovou
dohodu ¢i Diléi smlouvu ménit ¢i rusit ani k nim uzavirat dodatky.

Opravnéné osoby dle ¢l. 15.1.2 této Ramcové dohody jsou opravnény jménem
smluvnich stran provadét veskeré ukony v ramci akceptaénich procedur Rdmcové
dohody a ptipravovat dodatky k RAmcové dohodé ¢i Dil¢i smlouvé pro jejich pisemné
schvaleni osobam opravnénym zavazovat smluvni strany (statutarnim organim).

Opravnéné osoby dle ¢l. 15.1.2, 15.1.3 a 15.1.4 této Ramcové dohody nejsou
zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy ndsledek zménu této Rdmcové dohody
nebo jejiho predmétu ¢i zménu Dil¢i smlouvy.

Jména oprdvnénych osob jsou uvedena v Pfiloze €. 3 této Ramcové dohody.
Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. O takovéto zméné
nebude uzaviran dodatek ve smyslu ¢l. 22.1 této Rdmcové dohody. Zména je Ucinna

ode dne doruceni pisemného upozornéni o zméné opravnéné osoby druhé smluvni
strané.
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15.6.

Poskytovatel se zavazuje ve |hité 5 pracovnich dnli ode dne doruceni odivodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst.
15.1.2, 15.1.3 a 15.1.4 podilejici se na plnéni Dil¢i smlouvy, s niZz Objednatel nebyl
z jakéhokoliv dlvodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici
kvalifikaci. Objednatel se zavazuje o takovou zménu nepozadat bez vainého dlivodu.

16. KYBERNETICKA BEZPECNOST

16.1.

16.2.

16.3.

Neni-li v této Rdmcové dohodé nebo v Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, Poskytovatel
timto bere na védomi, Ze

16.1.1. Objednatel je spravcem informacnich systém( kritické informacni
infrastruktury dle § 3 pism. c) zdkona ¢. 181/2014 Sh., o kybernetické
bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zdkon o kybernetické
bezpecnosti) (dale jen ,ZKB“), aspravcem vyznamnych informacnich
systémU dle § 3 pism. e) ZKB. Poskytovatel dale timto bere na védomi, Ze
poskytnuti Sluzeb souvisi se ¢innostmi Objednatele provadénych na aktivech
systému kritické informacni infrastruktury a aktivech vyznamnych

informacnich systému.

16.1.2. Objednatel chdpe Poskytovatele jako vyznamného dodavatele ve smyslu § 2
pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 S., o kybernetické bezpecnosti (dale jen , VKB),
pfipadné, je-li tak uvedeno v Dil¢i smlouvé, jako provozovatele.

Poskytovatel prohlasuje, Zze v ramci pInéni ptislusné Dil¢i smlouvy bude mit zavedena
nejméné vsechna bezpecnostni opatfeni, procesy atechnologie, které vramci
pFilohy €& 4 navrhu Dil&i smlouvy v nabidce na Dil&i VZ (Uroveri kybernetické
bezpecnosti Poskytovatele) prohlasi za zavedené nebo predpokladané k zavedeni
(odpovi ANO/doporuci danou technologii na zdkladé hodnoceni rizik) v dotazniku pro
hodnoceni Urovné kybernetické bezpecnosti, jehoz vzor bude tvofit pfilohu vyzvy
k podani nabidek na Dil¢i VZ. Za ucelem zpracovani pfilohy €. 4 navrhu Diléi smlouvy
preda Objednatel v ramci vyzvy k podani nabidek na Diléi VZ relevantni ¢asti analyzy
rizik aktiv Objednatele. Pro Uplnost Objednatel uvadi, Ze zde uvedené hodnoceni
urovné kybernetické bezpecénosti je procesem svébytnym pro tuto Ramcovou
dohodu a nejedna se o proces stanoveni bezpecnostni Urovné pro potreby cloud
computingu.

Poskytovatel je pfi plnéni Dil¢i smlouvy povinen naplnit vSechny bezpecnostni
pozadavky uvedené v Priloze ¢. 7 této Ramcové dohody — podminky pro dodavatele
(dale jen , Kybernetické pozadavky“), a to od terminu ucinnosti prislusné Dil¢i
smlouvy. Poskytovatel bere na védomi, Ze v rdmci pfilohy ¢. 5 vzoru Diléi smlouvy,
ktery bude pfilohou vyzvy k podani nabidek na Dil¢i VZ, budou stanoveny konkrétni
aktualni podminky v oblasti kybernetické bezpecénosti (ve smyslu ptilohy ¢. 7 VKB) a
mohou v ni byt ze strany Objednatele stanovené Kybernetické poZadavky v Pfiloze €.
7 této Ramcové dohody upraveny nebo doplnény ze strany Objednatele, zejména
s ohledem na pozadavky pfilohy ¢. 7 VKB, vysledek hodnoceni rizik a/nebo akty
NUKIB. Pokud opatieni dle piilohy €. 4 navrhu Diléi smlouvy jsou v rozporu a/nebo
zpresnuji opatfeni dle pfilohy ¢. 5 vzoru Diléi smlouvy a/nebo pfilohy ¢. 7 této
Ramcové dohody, maji opatfeni dle ptilohy €. 4 navrhu Diléi smlouvy prednost a
ostatni jmenované pfilohy musi byt vykladany v souladu s tim. V pfipadé kolize maji
opatreni dle prilohy ¢. 4 a pfilohy 5 navrhu Dil¢i smlouvy pFednost pred
Kybernetickymi poZadavky v Pfiloze €. 7 této Ramcové dohody.
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Poskytovatel umozni Objednateli v ro¢ni periodé po dobu ucinnosti Dil¢i smlouvy
alrok poukonéeni ucinnosti Dil¢i smlouvy provedeni zdkaznického auditu
(kontroly):

16.4.1. jehoz rozsah bude ohranicen vyuzivanim ICT prostfedk( Poskytovatele pro
potieby plnéni pfislusné Dil¢i smlouvy a uloZenymi ¢i zpracovavanymi daty a
informacemi Objednatele v ICT prostredi Poskytovatele, a

16.4.2. jehoz predmétem bude ovéreni zajisténi bezpecnosti informaci a obecnych
zasad plnéni této Ramcové dohody a Dil¢i smlouvy, zejména naplnéni
Kybernetickych pozadavk(, dalsich kybernetickych opatfeni a vyhodnoceni
rizik dle ZKB, VKB a internich predpisti Objednatele a aktd NUKIB (p¥ipadné
ve smyslu legislativy, kterd je nahrazuje).

Objednatel je opravnén provést zdkaznicky audit i mimoradné, a to zejména
v navaznosti na existenci kybernetického bezpecnostniho incidentu, kybernetické
bezpeénostni udalosti, nové ¢i prohloubeni stavajici zranitelnosti a/nebo vznik jinych
okolnosti v oblasti bezpecnosti informaci.

Objednatel je opravnén pfi auditu vyuzit treti stranu. V pfipadé vyuziti tfeti strany
bude Objednatel odpovidat za treti stranu, jako by kontrolu provadél sam, véetné
odpovédnosti za zplsobenou Ujmu a zachovani miéenlivosti.

Poskytovatel plnéni Dil¢i smlouvy umozni Objednateli audit provedeny prostfedky
Objednatele nebo treti strany, a to v lokalité Poskytovatele i vzdalené, pokud to
technické prostredky umoznuji.

Poskytovatel plnéni Dil¢i smlouvy se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou
soucinnost a pro tuto Cinnost zajistit Ucast kvalifikovanych pracovnikd. Déle se
Poskytovatel zavazuje nedostatky zjisténé:

16.8.1. na zakladé provedeni hodnoceni rizik dle ZKB, VKB, (pfipadné ve smyslu
legislativy, kterd je nahrazuje), zmény internich predpisd Objednatele a na
zékladé aktt NUKIB, nebo

16.8.2. v ramci zdkaznického auditu dle odst. 16.4 této Ramcové dohody

odstranit ve Ih(té urcené v pisemném oznameni Objednatele. Za nedostatek se
povaZzuje i nesoulad plnéni v dasledku zmény analyzy rizik, internich predpist
Objednatele, Kybernetickych pozadavk a/nebo aktli NUKIB. Nestanovi-li Objednatel
Ih(tu v pisemném ozndmeni, zavazuji se Strany dohodnout na Ih(té pro odstranéni
nedostatku, ktera neprevysi 45 kalendarnich dnu.

Poskytovatel plnéni Dil¢i smlouvy se také zavazuje:

16.9.1. poskytnout na vyzadani Objednateli dokumenty a obdobné vstupy, které
budou prokazovat radné plnéni Dil¢i smlouvy, véetné bezpecnosti informaci;

16.9.2. poskytnout na vyzadani Objednateli logy, které budou prokazovat radné
plnéni Kybernetickych pozadavkli a dalSich opatfeni vramci zajisténi
bezpecnosti informaci;

16.9.3. na pozadani s Objednatelem konzultovat kdykoli v prabéhu realizace pInéni

Dil¢i smlouvy detailni nastaveni bezpecnosti informaci a pro takovéto
konzultace zajistit ucast kvalifikovanych pracovnik;
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17.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.9.4. neprodlené informovat Objednatele o vSech vyznamnych zméndach
v bezpecnosti informaci, které nastanou kdykoli v prlbéhu trvani Dilci
smlouvy;

16.9.5. bezodkladné a s vyvinutim nejlepsiho Usili zajistit ndhradni zpUsob naplnéni
pozadavk( Dil¢i smlouvy v oblasti bezpecnosti informaci, pokud stavajici
feSeni prestalo byt funkéni a efektivni;

16.9.6. bezodkladné informovat Objednatele o bezpecénostnich udalostech a/nebo
incidentech, které mohou ovlivnit realizaci pInéni dle ptislusné Dil¢i smlouvy;
a

16.9.7. pfi vykonu své Cinnosti v€as a prokazatelné upozornit Objednatele na
zfejmou nevhodnost jeho prikaz( ¢i doporuceni vztahujici se bezpecnosti
informaci a jejichZ ndsledkem muZe vzniknout Gjma nebo nesoulad
se zakony nebo jinymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze veSkeré aktivity Poskytovatele a jeho plnéni
realizované v prostiedi Objednatele jsou monitorovany a vyhodnocovany v rozsahu
predmétu plnéni avsouladu sinternimi pfedpisy Objednatele, se kterymi byl
Poskytovatel seznamen.

Povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z tohoto c¢lanku plati adekvatné k podilu
na predmétu plnéni i pro poddodavatele, ktefi budou uvedeni v pfiloze ¢. 6 Dilci
smlouvy.

Veskeré cinnosti a/nebo néaklady Poskytovatele plnéni Dil¢i smlouvy v ramci
zdkaznického auditu jsou zahrnuty v odméné Poskytovatele za plnéni Dil¢i smlouvy,
véetné odstranéni zjisténych nedostatkd.

Naklady Poskytovatele na odstranéni zjisténych nedostatk(l ve smyslu odst. 16.8.1,
tj. ndklady na pfijeti zménénych opatfeni v oblasti bezpecnosti informaci, jejichz
zménu pozaduje Objednatel a/nebo vyplyva z aktd NUKIB, a jejich? nenaplnéni
a/nebo zménu Poskytovatel nezavinil (zavinéné jsou napfiklad bezpecnostiincidenty
vyvolané v disledku ¢innosti Poskytovatele; nasazeni do IS software, ktery v dobé
nasazeni predstavuje bezpecnostni hrozbu a/nebo navysSuje rizika; nasazeni
software, o némz Poskytovatel mél a mohl védét, Ze je dodavano dodavatelem, ktery
je predmétem zkoumani NUKIB za ucelem vydani aktu NUKIB a/nebo je piimo
pfedmétem aktu NUKIB a predstavuje riziko) budou feSeny jako zména v rdmci
zménového fizeni dle pfilohy ¢. 10 Dil¢i smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

17.1.

17.2.

17.3.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a pfedavat si veskeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro radné plnéni této Ramcové dohody, resp. Dilci smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této RAmcové dohody,
resp. Dil¢i smlouvy, tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termint
a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 15 této Ramcové dohody, statutarnich orgdnl smluvnich
stran, popf. jimi pisemné povérenych pracovnik(.
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18.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Rdmcové
dohodé, nebo ktera maji byt ucinéna na zakladé této Rdmcové dohody, musi byt
ucinéna v pisemné podobé a druhé smluvni strané dorucena bud osobné nebo
datovou zprdvou do datové schranky, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi
stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace, dle predchozi véty, mit vliv na
platnost a Ucinnost této Ramcové dohody, ptipousti se téZ doruceni prostfednictvim
e-mailu na adresy uvedené v Pfiloze ¢. 3 této Ramcové dohody. Pro vylouceni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze prostfednictvim e-mailu Ize dorucit
zejména pripominky, vyhrady ¢i vyzvy vsouladu s ¢l. 9 této Ramcové dohody.
Poskytovatel je opravnén komunikovat s Objednatelem prostfednictvim datové
schranky. Uklada-li tato Ramcova dohoda dorucit néktery dokument v pisemné
podobé, mizZe byt dorucen bud v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni)
podobé v dohodnutém formatu, napr. jako dokument ve formatu MS Word verze

vvvvv

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své posStovni adresy nebo e-mailové
adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5
pracovnich dn(.

Poskytovatel se zavazuje ve |haté 5 pracovnich dnd ode dne doruceni odivodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu oprdavnéné osoby Poskytovatele dle ¢l. 15
této Rdmcové dohody podilejici se na plnéni této RAmcové dohody, s niz Objednatel
nebyl z podstatného dlvodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou
s odpovidajici kvalifikaci v souladu se Zadavaci dokumentaci.

Soucinnost Objednatele bude spocivat v zajisténi licenci standardnich software a
infrastruktury (testovaci prostredi, produkcni prostiedi a hotfix) podle Technické
specifikace a v ramci ni podle pozadavk( Poskytovatele uvedenych v pfiloze ¢. 2
navrhu Dil¢i smlouvy (Naklady Zivotniho cyklu IS) a pfiloze €. 7 navrhu Diléi smlouvy
(Navrh reseni IS).

Dalsi souc¢innost Objednatele bude popsana v Technické specifikaci.

NAHRADA SKODY

18.1.

18.2.

18.3.

Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit zpisobenou sSkodu v rdmci platnych
a ucinnych pravnich predpisli a této Ramcové dohody. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho usili k predchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

Kazdy Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré Skody zplsobené
porusenim této Ramcové dohody Ci povinnosti uloZzenych tomuto Poskytovateli dle
pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich Udajl. Kazdy Poskytovatel se
zaroven zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv Skody, které mu v dlsledku
poruseni povinnosti tohoto Poskytovatele vzniknou na zdkladé pravomocného
rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Zadna ze smluvnich stran neni povinna nahradit $kodu, kterd vznikla v disledku
vécné nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni
strany. V pfipadé, Ze Objednatel poskytl konkrétnimu Poskytovateli chybné zadani a
tento Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytovat Sluzby s odbornou péci
mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni predchozi véty
dovolavat pouze v ptipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a
Objednatel trval na ptvodnim zadani.

29/39



19.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

Z4adna ze smluvnich stran nemd povinnost nahradit $kodu zpdsobenou porudenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Rd&mcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, branila-li
ji vjejich splnéni néktera z prekdzek vylucujicich povinnost k nahradé Skody ve
smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné upozornit, bez zbyteéného odkladu, na vzniklé
prekazky, vylucujici povinnost k nahradé skody branici fddnému plnéni této Ramcové
dohody, resp. konkrétni Dil¢i smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k odvraceni a pfrekonani prekazek vylucujicich povinnost k ndhradé
Skody.

Pfipadna ndhrada gkody bude zaplacena v méné platné na tzemi Ceské republiky,
pfiéem? pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pripadé, ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v celém
rozsahu.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkovy rozsah nahrady skody zplsobené
Poskytovatelem nikoliv UmysIné ¢i z hrubé nedbalosti porusenim jakychkoliv jeho
zévazkl sjednanych touto Ramcovou dohodou ¢i Dil¢i smlouvou nepresahne 100 %
z celkové ceny Sluzeb dle pfislusné Dil¢i smlouvy.

SANKCE

19.1.

19.2.

Smluvni strany se dohodly, Ze:

19.1.1. v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s poskytnutim sluzeb Vyvoje
¢i Rozvoje dle Dil¢i smlouvy dle termin{ uvedenych v Technické specifikaci
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty kalendarni den prodleni;

19.1.2. v pfipadé, Ze Poskytovatel predd Objednateli k akceptaci jakykoli
neakceptovatelny vystup ve smyslu odst. 9.5 této Ramcové dohody, vznika
Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 200.000,- K¢ za kazdy takovy
pripad,

19.1.3. v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s predanim jakékoliv casti
dokumentovaného zdrojového kédu, podle ¢l. 12 této Ramcové dohody,

vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty kalendarni den prodleni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

19.2.1. v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vyfeSenim poZadavku
kategorie 1 oproti dobé stanovené ve Specifikaci Podpory a udrzby, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 8.000,- K¢ za kaZzdou i zapocatou
hodinu prodleni;

19.2.2. v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vyfeSenim poZadavku
kategorie 2 oproti dobé stanovené ve Specifikaci Podpory a udrzby, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kaZzdou i zapocatou
hodinu prodleni;
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19.2.3.

19.2.4.

19.2.5.

19.2.6.

19.2.7.

19.2.8.

19.2.9.

v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vyfeSenim poZadavku
kategorie 3 oproti dobé stanovené ve Specifikaci Podpory a udrzby, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdou i zapocatou
hodinu prodleni;

v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vyfeSenim poZadavku
kategorie 4 oproti dobé stanovené ve Specifikaci Podpory a udrzby, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kaZzdou i zapocatou
hodinu prodleni;

v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vyfeSenim poZadavku
kategorie 5 oproti dobé stanovené ve Specifikaci Podpory a udrzby, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kaZzdou i zapocatou
hodinu prodleni;

v pripadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s provedenim aktualizace
Dokumentace v terminech stanovenych dle ¢l. 10.2 této Ramcové dohody
vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty pracovni den prodleni;

v pfipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vypracovanim Exitového
planu vterminu dle odst. 8.3 Ramcové dohody a v pfipadé prodleni
s poskytnutim plnéni nezbytnych k jeho realizaci dle Technické specifikace,
vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty pracovni den prodleni;

v pfipadé poruseni povinnosti konkrétniho Poskytovatele poskytovat Sluzby
za Ucasti Clenl realizaéniho tymu a provadét jejich zmény pouze se
souhlasem Objednatele dle odst. 3.8 této RAmcové dohody nebo poskytovat
Sluzby s vyuzitim poddodavatelt uvedenych v Pfiloze ¢. 4 této Ramcové
dohody dle podminek 3.9 této Rdmcové dohody vznika Objednateli ndrok na
smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takovéto
povinnosti;

v pfipadé poruSeni povinnosti konkrétniho Poskytovatele dorucit
Objednateli ptislusny Vykaz nejpozdéji do 10 dni od ukoncéeni daného
Vyhodnocovaciho obdobi dle odst. 6.6 této Ramcové dohody vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni takovéto povinnosti;

19.2.10.V ptipadé, Ze konkrétni Poskytovatel porusi svoji povinnost reagovat na

pozadavek Objednatele nebo jim uréené tfeti strany a zahajit poskytovani
soucinnosti dle odst. 10.3 nebo 10.4 této Ramcové dohody nejpozdéji do 5
pracovnich dnl ode dne doruceni takovéhoto pozadavku, je Objednatel
opravnén po ném pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty pracovni den prodleni s plnénim této smluvni povinnosti;

19.2.11.v pfipadé poruseni povinnosti konkrétniho Poskytovatele zfidit Monitoring

ve |hité dle ¢l. 6.4 této Ramcové dohody vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i zapocaty pracovni den prodlent;

19.2.12.porusi-li konkrétni Poskytovatel jakoukoliv povinnost uvedenou v Ptiloze €. 8

této Rdmcové dohody, je tento Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen ndrok Objednatele na
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20.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

nahradu Skody v plné vysi, ani povinnost tohoto Poskytovatele bezodkladné
odstranit zavadny stav;

19.2.13.v pripadé prodleni konkrétniho Poskytovatele svyreSenim zaruéni vady
kategorie 1 oproti Ih(té uvedené v ¢l. 14.4 této Ramcové dohody alespon
poskytnutim nahradniho Feseni vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu
ve vysi 8.000,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni;

19.2.14.v ptipadé prodleni konkrétniho Poskytovatele svyfeSenim zaruéni vady
kategorie 2 oproti Ih(té uvedené v ¢l. 14.4 této Ramcové dohody alespon
poskytnutim nahradniho feseni vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu
ve vysi 5.000,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni;

19.2.15.v pripadé prodleni konkrétniho Poskytovatele s vyfeSenim zarucni vady
kategorie 3 oproti Ihité uvedené v ¢l. 14.4 této Ramcové dohody alespon
poskytnutim ndhradniho reseni vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu
ve vysi 2.000,- K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni;

19.2.16.V ptipadé, kdy Poskytovatel v ramci Ndvrhu feSeni IS obsaZzeného v nabidce
do Dil¢i VZ uvede nedostateény rozsah potfebné hardware infrastruktury,
zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vysi odpovidajici cené hardware, ktery
bude muset Objednatel pofidit nad rdmec hardware infrastruktury uvedené
v Navrhu feseni IS.

Pokud Poskytovatel porusi svou informacni povinnost upravenou v odst. 10.7
Smlouvy vété druhé nebo v odst. 20.6 Smlouvy vété druhé, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny plnéni s nim uzavienych Dil¢ich
smluv uzavienych od okamziku, kdy na Poskytovatel dopadly sankce nebo kdy se
Poskytovatel dozvédél, Zze sankce dopadly na osoby, které Poskytovatel pouziva
k pInéni Smlouvy, bez DPH za kaZdy zapocaty den poruseni uvedené povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni celkova vyse souctu vsech smluvnich pokut
uhrazenych jednim Poskytovatelem za poruseni povinnosti dle této Ramcové dohody
nepresahne 30 % z celkové ceny Sluzeb dle ptislusné Dil¢i smlouvy.

Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni
pisemné vyzvy — faktury opravnéné smluvni strany k jejich thradé povinnou smluvni
stranou, neni-li ve vyzvé uvedena lh(ta delsi.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

20.1.

Tato Ramcovad dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»zakon o registru smluv“), a uzavira se na dobu urcitou v trvani 48 mésic ode dne
nabyti jeji ucinnosti nebo do doby, kdy celkovd hodnota vsech Objednatelem
pozadovanych a uhrazenych Sluzeb dle této Smlouvy dosahne kumulované vyse
1.300.000.000,- K¢, podle toho, ktera ztéchto skutecnosti nastane drive. Tato
Ramcova dohoda bude uvefejnéna v registru smluv Objednatelem.
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20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

Poskytovatel souhlasi stim, aby tato Ramcova dohoda i Diléi smlouvy byly
uverejnény v registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv.

Smluvni strany prohlasuji, Ze kazdy Poskytovatel sdélil Objednateli pfed podpisem
této Rdmcové dohody, zda jsou informace uvedené v této Rd&mcové dohodé a jejich
prilohdch obchodnim tajemstvim pfislusného Poskytovatele ve smyslu § 504
obcanského zakoniku ¢i nikoliv. V pfipadé, Ze by ptislusny Poskytovatel trval na tom,
Ze néktery udaj obsazeny v této Ramcové dohodé a jejich pfilohach je obchodnim
tajemstvim a ndsledné vyslo najevo, Ze Udaj nenaplioval podminky stanovené v
ustanoveni § 504 obcanského zakoniku, za nespravné oznaceni Udaje za obchodni
tajemstvi nese odpovédnost Poskytovatel.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Rdmcové dohody
ve vztahu ke konkrétnimu Poskytovateli asoucasné/nebo i od Diléi smlouvy
v pfipadé:

20.4.1. prodleni konkrétniho Poskytovatele s predanim vysledku Rozvoje po dobu
delsi nez 15 pracovnich dnl oproti terminu plnéni stanovenému v Diléi
smlouvé, pokud tento Poskytovatel nezjednd ndpravu ani v dodatecné
primérené lh(té, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni povinnosti, pficem? tato Ih(ta nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich dn(
od doruceni takovéto vyzvy;

20.4.2. Ze celkova vyse smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle
této Ramcové dohody narok od konkrétniho Poskytovatele, dosdhne
trojndsobku mésicni ceny za poskytovani Podpory a udrzby dle pfislusné Dil¢i
smlouvy;

20.4.3. trvani zavady kategorie 1 nebo 2 nebo 3 po dobu delsi neZ je trojnasobek
sjednané maximalni doby pro jeji odstranéni;

20.4.4. poruseni povinnosti ochrany dlvérnych informaci ¢i osobnich udajl
Ramcové dohody ze strany konkrétniho Poskytovatele;

20.4.5. z aplikovatelného aktu NUKIB vznikne Objednateli povinnost ukon¢it tuto
Ramcovou dohodu;

20.4.6. Poskytovatel bude predstavovat bezpecnostni riziko, které neodstrani ve
Ihté dle ¢lanku 16;

20.4.7. Dle Ptilohy ¢. 7 Rdmcové dohody.

Objednatel je dédle opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Ramcové
dohody nebo Dilcich smluv, pokud:

20.5.1. bylo pfislusnym orgdnem vyddno pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Ramcové dohody ¢i konkrétni Dil¢i smlouvy;

20.5.2. na majetek jakéhokoli Poskytovatele je prohldsen Upadek nebo jakykoliv
Poskytovatel sdm poda dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni;

20.5.3. jakykoliv Poskytovatel vstoupi do likvidace;
20.5.4. jakykoliv Poskytovatel odstoupil ¢i vypovédél tuto R&mcovou dohodu;

20.5.5. byl jakykoliv Poskytovatel pravomocné odsouzen pro trestny cin uvedeny
v Pfiloze €. 3 ZZVZ.
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21.

22.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy, Dil¢i smlouvy ¢i jeji ¢asti ve vztahu ke
konkrétnimu Poskytovateli odstoupit, pokud zjisti, Ze na pfislusného Poskytovatele
¢i Poskytovatele ovladajici osoby dopadaji, pfimo ¢i zprostfedkované, mezinarodni
sankce dle pfislusnych pravnich predpist a rozhodnuti, kterymi jsou Ceskd republika
nebo Objednatel vazani. Pokud takové sankce dopadaji na jakoukoli osobu, kterou
prislusny Poskytovatel pouZiva k pInéni Smlouvy, véetné poddodavateld, je pfislusny
Poskytovatel povinen o takové skutecnosti nejpozdéji nasledujici pracovni den poté,
co ji zjisti, informovat Objednatele, a do 14 dni od vyzvy Objednatele je povinen
zjednat napravu a takovou osobu nahradit, pficemz pokud tak neucini, je Objednatel
opravnén od Smlouvy, Dil¢i smlouvy ¢i jeji ¢asti ve vztahu k takovému Poskytovateli
odstoupit.

Jakykoliv Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Ramcové dohody
a soucasné/nebo od Diléi smlouvy, v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim
jakékoliv splatné ¢astky Rdmcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, po dobu delsi nez 60
kalendarnich dnd, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené
Ih(té, kterou mu k tomu prislusny Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pficemz tato lh(ta nesmi byt kratsi nez 15 pracovnich dnd od doruceni
takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od této Ramcové dohody nebo Dil¢i smlouvy nastavaji dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Po uplynuti 18 mésicli po dni nabyti Ucinnosti této Ramcové dohody dle odst. 20.1
této Rdmcové dohody je Objednatel oprdvnén tuto Ramcovou dohodu pisemné
vypovédét bez udani dlivod(, a to s vypovédni dobou 3 mésicl, pricemz vypovédni
doba zacind béZet prvnim dnem mésice nasledujictho po doruceni vypovédi
Poskytovateli.

Vypovéd dle odst. 20.9 této Ramcové dohody mUze byt i castecna a Objednatel mize
tuto Smlouvu vypovidat ve vztahu k jakékoli ¢asti plnéni jakéhokoli Poskytovatele.

Ukonéenim ucinnosti této Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy nejsou dotéena
ustanoveni této Ramcové dohody tykajici se licenci, zaruk, prav z vady, povinnosti
nahradit Skodu a povinnosti hradit smluvni pokuty, ustanoveni o ochrané informaci
a osobnich udaju, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat
i po zaniku ucinnosti této RAmcové dohody, nebo Dil¢i smlouvy.

RESENI SPORU

21.1.

21.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Rdmcovou dohodou vyslovné neupravené
se Fidi obcanskym zakonikem a souvisejicimi pravnimi predpisy.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport
vzniklych na zdkladé této Rdmcové dohody ¢i Dilcich smluv nebo v souvislosti s touto
Ramcovou dohodou véetné spori o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyreseni
nejprve smirné prostiednictvim jednani opravnénych osob nebo povérenych
zastupcud. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran obratit se ve véci na pfislusny
obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

22.1.

Tato Rdmcova dohoda predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Ramcové dohody. Tuto Rdmcovou dohodu je moZné ménit pouze pisemnou
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22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

dohodou smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatkl této Ramcové dohody,
uzavienych v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZZVZ, a podepsanych osobami
opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

Stane-li se nékteré z ustanoveni této Ramcové dohody neplatné nebo neucinné,
nebude to mit vliv na platnost a ucinnost ustanoveni ostatnich a na platnost
a ucinnost této RAmcové dohody jakozto celku. Neplatné nebo nedcinné ustanoveni
bude nahrazeno, po vzajemné dohodé Smluvnich stran, takovym ustanovenim, které
bude odpovidat svym Gcinkem co nejblize pldvodnimu zaméru a ucelu neplatného ci
neucinného ustanoveni v ekonomickém i pravnim smyslu.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této R&mcové dohody pfechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vicéi Objednateli na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Nedilnou soucast této Ramcové dohody tvofi tyto prilohy:

Ptiloha ¢. Interni pfedpisy Objednatele

Priloha ¢. NEOBSAZENO
Priloha ¢. Opravnéné osoby
Priloha ¢. Seznam poddodavatell
Ptiloha ¢. Cenova tabulka — maximalni jednotkové ceny Sluzeb
Priloha ¢. Prepokladany harmonogram Dilcich VZ
Priloha ¢. Kybernetické pozadavky

Priloha ¢. Ochrana osobnich udaji

O O N O UV R W DNdER

Priloha ¢. Ochrana informaci

[y
e

Priloha ¢. Podrobny popis zptsobu uzavirani Dil¢ich smluv

[y
[y

Priloha ¢. Vzor Diléi smlouvy

Ramcova dohoda je podepsana vlastnorucné nebo elektronicky. Je-li Ramcova dohoda
podepsana vlastnorucné, je vyhotovena v 11 stejnopisech, z nichz Objednatel obdrzi
2 stejnopisy a kazdy Poskytovatel po jednom stejnopisu. Je-li RAmcova dohoda
podepsana elektronicky, je podepsdana pomoci kvalifikovaného elektronického
podpisu.

Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto Ramcovou dohodu pirecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na

diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.
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Objednatel

Ceska republika — Ministerstvo spravedlnosti
Ing. Bc. Radomir Darthel, MBA, LL.M.

naméstek ¢lena vlady povéreny v oblasti
ekonomické a spravni

36/39

Poskytovatel 1

Praze dne dle elektronického podpisu
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02 IT Services s.r.o.
Ing. Michaela Zateckova
Key Account Manager, na zakladé povéreni

Poskytovatel 2

V Praze dne dle elektronického podpisu
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NESS Czech s.r.o.
Miroslava Zalesakova

jednatelka

V Praze dne dle elektronického podpisu

NESS Czech s.r.o.

JUDr. Jiti Matzner, Ph.D.

jednatel



Poskytovatel 3

V Praze dne dle elektronického podpisu
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GEM System a.s.

Ing. Zdenék VIcek, Ph.D.

pfedseda predstavenstva

Poskytovatel 4

Asseco Central Europe, a.s

Mgr. Jifi Winkler

prokurista
Poskytovatel 5
V Praze dne dle elektronického podpisu
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DXC Technology Czech Republic s.r.o.
Ing. Martin Peluha

jednatel
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Poskytovatel 6

V Praze dne dle elektronického podpisu
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CCA Group a.s.

Mgr. Barbora Barcalova

predsedkyné predstavenstva

Poskytovatel 7

V Praze dne dle elektronického podpisu

IBM Ceska republika, spol. s r.o.

Ing. Petr Havlik

jednatel

Poskytovatel 8

V Praze dne dle elektronického podpisu

Eviden Czech Republic s.r.o.

Ing. Vladek Slezingr

jednatel
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Poskytovatel 9

V Praze dne dle elektronického podpisu
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ICZ a.s.

Mgr. Dan Rosendorf

pfedseda predstavenstva
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Pfiloha ¢. 1
Interni pfedpisy Objednatele

a) PoZadavky na dokumentaci Informacni systému resortu justice
b) PoZadavky na IS a dodavatele z pohledu Instrukce ¢. 5/2022 Ministerstva spravedInosti
c) Pravidla komunikace s HelpDeskem a zpracovani pozadavkd

Vyse uvedené interni predpisy Objednatele jsou obsazeny v samostatném dokumentu s ohledem na
to, Ze obsahuji dlvérné informace Objednatele.

Interni predpisy Objednatele dale tvofi Instrukce bezpecénosti — 2022 véetné nasledujicich ptiloh:

. Politika akvizice a vyvoje

. Politika organizacni bezpecnosti

. Politika fizeni dodavatell

. Politika aktiv

. Politika bezpecnosti lidskych zdroju

. Politika fizeni provozu a komunikaci

. Politika fizeni pfistupu

. Politika bezpecného chovani uzivatel(

. Politika zalohovani a obnovy

10. Politika bezpecného predavani a vymény informaci

11. Politika fizeni technickych zranitelnosti

12. Politika bezpecného uzivani mobilnich zafizeni

13. Politika poskytovani a nabyvani licenci programového vybaveni a informaci
14. Politika dlouhodobého ukladani a archivace informaci

15. Politika ochrany osobnich udaj

16. Politika fyzické bezpecnosti

17. Politika bezpecnosti komunikacni sité

18. Politika ochrany pred Skodlivym kédem

19. Politika nasazeni a pouzivani nastroje pro detekci kybernetickych bezpeénostnich udalosti
20. Politika vyuZiti a idrzby nastroje pro sbér a vyhodnoceni KB udalosti
21. Politika bezpe¢ného pouzivani kryptografické ochrany

22. Politika zvladani kybernetickych bezpecnostnich incidentu

23. Politika auditu a kontroly souladu

24. Politika Fizeni kontinuity ¢innosti

ii-1. Metodika uréovani aktiv a stanovovani garantd

ii-2. Metodika hodnoceni a Fizeni rizik

ii-3. Pfirucka fizeni bezpecnosti

ii-4. Smérnice zajisténi bezpecné infrastruktury prostredi ICT

ii-5. Seznam klicovych informacnich systému

iii. Seznam dalsich zkratek a pojmu

O oo NOULLDS WN -

Instrukce bezpecnosti je ke stazeni na odkaze:

A R A R e L N I R o M B R R
'-.r:-.ﬂuw"r‘?a'-';.:

Prilohy instrukce bezpecnosti jsou ke stazeni na odkaze:
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https://justice.cz/documents/12681/1078155/Instrukce+5_2022.docx/19988763-3dc5-4088-bf72-ce980db02fe2
https://justice.cz/documents/12681/1078155/Instrukce+5_2022+P%C5%99%C3%ADloha.zip/3b50f637-c2c1-42c5-9244-f66c213593b5

Ptiloha ¢. 2

NEOBSAZENO
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Za Objednatele:

ve vécech smluvnich:

Ptiloha ¢. 3

Opravnéné osoby

Jméno a pfijmeni

Ing. Bc. Radomir Danhel, MBA, LL.M.

Adresa VySehradska 427/16, 128 00 Praha
E-mail FA e A R A
Telefon PPRd

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Mgr. Elena Ransdorfova

Adresa Vysehradska 427/16, 128 00 Praha
E-mail A e F
Telefon P 1 £ R Lo

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni
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R .-!-..;5_*::'.';:1‘ L -&E.;_T:-E:-"‘,;ﬂ": "i ﬁ?ﬁ rEsl
- T o i b
E-mail :
Telefon

ve vécech vécnych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele 1:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon




ve vécech obchodnich:

Sty

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

et
el
s SR

AR L
o SRR

]

ve vécech technickych:

- . - P (LI TP 'f_'r__h'.- G _._-._-._gsg--.'.g'ﬁ_-?r._ll;.-:;ﬁ-._;__:&:
fgpract L, 57 bR ATy R T U L el
Jméno a pfijmeni T —ﬁ.a_.f:» ok @ﬁ;ﬂgﬁ.ﬁp e R
s S T s
Adresa b TR ﬁ:ﬁ él'.i:\-:.‘“ ?-.‘fa:'ﬁ
, A PR st R TR R
E-mail S e e e B el
:ﬁ?kﬁ-{gféaqﬁ . ;!'%l_-‘-".. o _,_::-,‘:'E':-I\.. E%' @ﬁiﬁ%“ o
AEE iy T e i -::.’- e R e L Y
Telefon R o R R
ve vécech vécnych:
. oo , ;3 SRS P PP
Jméno a pfijmeni T B
{:3 S -:.'T-ﬂ-:' Y .
Adresa 3 e i 3

E-mail

Telefon

Y

A h ! o L LB
e .gl:hﬁr;ﬂ-ﬁf-‘?l:»l:.'r%:

Za Poskytovatele 2:

ve vécech smluvnich:

Adresa

E-mail

Telefon

TR

p o B e A e
Jméno a prijmeni T S VAL

S T B i, 'ﬁ'ﬂ‘j Fat
. ] | 1_-:' ot _|._|__'\-:- L e )
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ve vécech obchodnich:
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S
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ok

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon
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ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

AR

Adresa
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i
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E-mail

Telefon

ve vécech vécnych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele 3:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

é

z 'E
Ash -% x
w,_-r.weﬂx"‘ﬁ-f* %.: S

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa A

HENE e
E-mail %j":'% :

I'H‘i, > e - 0 -

::E'-.:'.:" e -Iﬂ -& -"L%s g
Telefon ﬁﬁﬂﬁnwf i‘.-;-.rf.r?";%;"‘ -;{;. i

T

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni
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Adresa : AR ~*"5-: *ie* e
- Fe 4 A R ey
. L eter :r,.u!:f HL‘“" .;'3’- Eﬁ%‘.’ﬁ.ﬁ?‘z{- n
E-mail R ;..Epé % -;_;f}fv-ﬁ-ﬁﬁﬁé" LT,
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R LA e e 'E.Eé: s EO T TN %v AL
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ve vécech vécnych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele 4:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech vécnych:

s Ve 7 et oy T
Jméno a pfijmeni “Qﬂw o Ry -a-...,:-‘

Adresa

E-mail

Telefon
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Za Poskytovatele 5:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni = A
Adresa i
E-mail -:.
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o T = = :
Adresa ; i
E-mail
Telefon

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech vécnych:
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Adresa ]

E-mail

Telefon




Za Poskytovatele 6:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni
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ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech vécnych:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

?:3}, 5"&_‘3,11. ik -‘.:

Za Poskytovatele 7:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa
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Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni
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E-mail
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Telefon

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni
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Jméno a pfijmeni
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E-mail

Telefon
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Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele 8:

ve vécech smluvnich:
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Jméno a pfijmeni
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E-mail

Telefon

Za Poskytovatele 9:
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Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

.L' '-'ff-l-""" L2} L—*'?

" 1M ..l.
.l r "\-- . _,:‘. -'q'__ A i 20T et
M iRy

ve vécech vécnych:

Jméno a pfijmeni
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Poskytovatel 1

Priloha ¢. 4

Seznam poddodavatelt

Poskytovatel poskytuje Sluzby sam.

Poskytovatel 2
1.

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

Poskytovatel 3

DATASENSE s.r.o.

Sokolovska 270/201, Vysocany, 190 00 Praha 9
spolecnost s ru¢enim omezenym

24664812

Zajisténi plnéni sluzeb v oblasti bezpecnosti

Poskytovatel poskytuje Sluzby sam.

Poskytovatel 4

Poskytovatel poskytuje Sluzby sam.

Poskytovatel 5
1.

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

2.

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni Cislo:

DXC Technology Slovakia s. r. o.

Galvaniho 7, 820 02 Bratislava 22, Slovenska republika
spolecnost s ru¢enim omezenym

35785306

Zajisténi ICT kapacit pro sluzby spocivajici ve vyvoji, implementaci a
podpofe agendovych modull v ramci agendové platformy elustice ,atov
rozsahu specifikovaném zadavaci dokumentaci, ramcovou dohodou vcéetné
dil¢ich smluv na pInéni jednotlivych vetejnych zakazek

ELSO SERVICE BRNO, spol. s r.o.
Kladenska 1879/3, 160 00 Praha
spolecnost s ru¢enim omezenym

61854671
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Rozsah plnéni Smlouvy:

3.

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

r'es

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

Poskytovatel 6
1.

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

Poskytovatel 7

Zajisténi ICT kapacit pro sluzby spocivajici ve vyvoji, implementaci a
podpofe agendovych modull v ramci agendové platformy elustice ,atov
rozsahu specifikovaném zadavaci dokumentaci, rdmcovou dohodou vcetné
dil¢ich smluv na pInéni jednotlivych vetejnych zakazek

X Consulting Co. s.r.o.

V olSinach 16/82, Strasnice, 100 00 Praha 10
spolecnost s ru¢enim omezenym

06579621

Zajisténi ICT kapacit pro sluzby spocivajici ve vyvoji, implementaci a
podpore agendovych moduld v ramci agendové platformy eJustice ,atov
rozsahu specifikovaném zadavaci dokumentaci, rdamcovou dohodou vcetné
dil¢ich smluv na pInéni jednotlivych vetejnych zakazek

GC System a.s.

Spitalka 113/41, Trnita, 602 00 Brno
akciova spolecnost

64509826

poskytovani know-how a realizacnich kapacit

Poskytovatel poskytuje Sluzby sam.

Poskytovatel 8
1.

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni Cislo:

Rozsah plnéni Smlouvy:

Nazev:

Sidlo:

Aricoma Digital s.r.o.

Vinohradska 1511/230, Strasnice, 100 00 Praha 10
spolecnost s ru¢enim omezenym

47117087

Popis je specifikovany ve Smlouvé o spolupraci se spolecnosti Eviden

Disig, a.s.

Zahradnicka 151, 821 09 Bratislava, Slovenska republika
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Pravni forma: akciova spolecnost
Identifikacni Cislo: 35975946

Rozsah plnéni Smlouvy: Popis je specifikovany ve Smlouvé o spolupraci se spolecnosti Eviden

Poskytovatel 9

1.

Nazev: Seyfor, a.s.

Sidlo: Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno
Pravni forma: akciova spole¢nost

Identifikacni Cislo: 01572377

Rozsah plnéni Smlouvy: 30 %
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Ptiloha ¢. 5

Cenova tabulka — maximalni jednotkové ceny Sluzeb

Poskytovatel 1

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 18 000 3780 21780
Specialista pro fizeni servisnich 15 500 3 955 18 755
sluZzeb

Vedouci vyvoje 13 200 2772 15972
Enterprise Architekt 17 600 3696 21296
Solution Architekt 16 400 3444 19 844
Hlavni business analytik 16 400 3444 19 844
Databazovy specialista 16 500 3465 19 965
Specialista se zaméfenim na 17 500 3675 21175
bezpecnost informacnich systéml

Specialista UI/UIX 14500 3045 17 545
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Poskytovatel 2

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 16 000 3360 19 360
Specialista pro fizeni servisnich
} 14 000 2940 16 940

sluzeb
Vedouci vyvoje 15 000 3150 18 150
Enterprise Architekt 18 000 3780 21780
Solution Architekt 18 000 3780 21780
Hlavni business analytik 15 000 3150 18 150
Databazovy specialista 14 000 2940 16 940
Specialista se zaméfenim na

P 5 ) L o 16 000 3 360 19 360
bezpecnost informacnich systéml
Specialista Ul/UIX 12 000 2520 14 520
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Poskytovatel 3

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 10 745 2 256 13 001
Specialista pro fizeni servisnich
} 10 000 2100 12 100

sluzeb
Vedouci vyvoje 10330 2 169 12 499
Enterprise Architekt 11100 2331 13431
Solution Architekt 10450 2195 12 645
Hlavni business analytik 9940 2 087 12 027
Databazovy specialista 8 400 1764 10 164
Specialista se zaméfenim na

pecialista am ! 11300 2373 13673
bezpecnost informacnich systéml
Specialista Ul/UIX 7780 1634 9414
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Poskytovatel 4

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 12 500 2625 15125
Specialista pro Fizeni servisnich 12 500 2 625 15 125
sluzeb

Vedouci vyvoje 12 500 2 625 15125
Enterprise Architekt 12 500 2625 15125
Solution Architekt 12 500 2625 15125
Hlavni business analytik 12 500 2 625 15125
Databazovy specialista 12 500 2625 15125
Specialista . se zamérenim na 12 500 5 625 15 125
bezpecnost informacnich systéml

Specialista Ul/UIX 12 500 2 625 15125
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Poskytovatel 5

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 17 045 3 579,45 20 624,45
Specialista pro fizeni servisnich
B} 11014 2312,94 13 326,94

sluzeb
Vedouci vyvoje 15141 3179,61 18 320,61
Enterprise Architekt 16 537 3472,77 20 009,77
Solution Architekt 16 537 3472,77 20 009,77
Hlavni business analytik 16 537 3472,77 20 009,77
Databazovy specialista 14 731 3 093,51 17 824,51
Specialista se zameérfenim na

g Y . v e 16 537 3472,77 20 009,77
bezpecnost informacnich systéml
Specialista Ul/UIX 13 553 2 846,13 16 399,13
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Poskytovatel 6

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 14 800 3108 17 908
Specialista pro Fizeni servisnich 8000 1680 9 680
sluzeb

Vedouci vyvoje 10 100 2121 12 221
Enterprise Architekt 13 900 2919 16 819
Solution Architekt 11 500 2415 13915
Hlavni business analytik 8 000 1680 9 680
Databazovy specialista 7 900 1659 9559
Specialista . se zamérenim na 9000 1890 10 890
bezpecnost informacnich systéml

Specialista Ul/UIX 6 500 1365 7 865
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Poskytovatel 7

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 17 100 3591 20691
Specialista pro Fizeni servisnich 12 900 2709 15 609
sluzeb

Vedouci vyvoje 14 100 2961 17 061
Enterprise Architekt 19 500 4 095 23595
Solution Architekt 15 800 3318 19118
Hlavni business analytik 14 500 3 045 17 545
Databazovy specialista 13 100 2751 15 851
Specialista . se zamérenim na 13 100 5751 15 851
bezpecnost informacnich systéml

Specialista Ul/UIX 13 100 2 751 15 851
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Poskytovatel 8

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 18 000 3780 21780
Specialista pro fizeni servisnich
} 18 000 3780 21780

sluzeb
Vedouci vyvoje 18 000 3780 21780
Enterprise Architekt 18 000 3780 21780
Solution Architekt 18 000 3780 21780
Hlavni business analytik 18 000 3780 21780
Databazovy specialista 18 000 3780 21780
Specialista se zaméfenim na

P 5 ) L o 18 000 3780 21780
bezpecnost informacnich systéml
Specialista Ul/UIX 18 000 3780 21780
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Poskytovatel 9

1 €D ¢lend realizaéniho tymu

Cena v K¢ bez DPH

DPH v K¢ (sazba 21 %)

Cena v K¢ véetné

Poskytovatele DPH
Projektovy manazer 19000 3990 22990
Specialista pro Fizeni servisnich 17 500 3 675 21175
sluzeb

Vedouci vyvoje 18 500 3885 22 385
Enterprise Architekt 19 800 4158 23958
Solution Architekt 18 800 3948 22 478
Hlavni business analytik 18 500 3885 22385
Databazovy specialista 18 500 3885 22385
Specialista se zaméfenim na 18 000 3780 21780
bezpecnost informacnich systéml

Specialista Ul/UIX 17 500 3675 21175
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Ptiloha ¢. 6

Predpokladany harmonogram dil¢ich Vz

Modul Predpokladany termin zahdjeni Dilé¢i VZ
Agendovy modul statniho zastupitelstvi (ELVIZ) | leden 2024

ePR Cervenec 2024

eSprava cervenec 2024

eTrest zari 2024

RHZ gervenec 2024
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Pfiloha ¢. 7
Kybernetické pozadavky

Za ucelem povinnosti stanovenych Objednateli, jakozto povinné osobé dle VKB, je Poskytovatel
povinen, nad rdmec povinnosti stanovenych v predpisu ,Pozadavky na IS a dodavatele z pohledu
Instrukce ¢. 5/2022“ viz Pfiloha ¢. 1 Ramcové dohody (ve znéni pozdéjsich predpist), ktery ma
v pfipadé kolize prednost, plnit niZze uvedené povinnosti zejm. soucinnostniho a bezpec¢nostniho
charakteru dle této Prilohy €. 7 [Kybernetické poZadavky].

Poskytovatel je povinen plnit relevantni povinnosti v rozsahu a zplsobem tak, aby byl naplnén ucel
relevantni pravni Upravy v oblasti bezpecnostnich opatieni, kybernetickych bezpeénostnich incidenta,
reaktivnich opatteni, naleZitosti poddani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat ve vztahu
k povinnostem, které tato pravni Uprava stanovuje Objednateli jakoZto povinné osobé dle predpisl
z oblasti kybernetické bezpecnosti, a to vidy i v pfipadé zmény pfislusné pravni Upravy. V takovém
pfipadé je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele primérenou soucinnost i nad ramec
povinnosti stanovenych v této Priloze €. 7 [Kybernetické poZadavky], avSak vidy pouze za Ucelem
zajiSténi plnéni povinnosti Poskytovatele zoblasti kybernetické bezpecnosti ve smyslu shora
uvedeného.

1. Systém fFizeni bezpecnosti informaci

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v §3 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje
v rozsahu predmétu plnéni na své strané:

a. Prosadit bezpecnostni zasady a procesy, které budou pokryvat zabezpeceni dat a informaci,
jez mohou byt vytvareny a zpracovavany na strané Poskytovatele pfi poskytovani predmétu
plnéni.

b. Nazakladé bezpecnostnich potreb a vysledkd hodnoceni rizik zavést prislusna bezpecnostni
opatfeni v rozsahu poskytovaného predmétu plnéni, monitorovat je, vyhodnocovat jejich
ucinnost.

c. Vést zaznamy o vytvareni a zpracovani dat a informaci a dal3i logy relevantnich udalosti
v rozsahu poskytovaného predmétu plnéni, zaznamendvat veskeré podstatné okolnosti
souvisejici se zajisténim bezpecnosti téchto dat a informaci a na vyzadani tyto zaznamy a
logy Objednateli zpfistupnit.

d. Stanovit a udrZovat aktudlni bezpecnostni politiku, ktera bude pokryvat zabezpeceni dat
ainformaci, jez mohou byt vytvafeny a zpracovavany na strané Poskytovatele pfi
poskytovani predmétu plnéni.

e. Stanovit a udrzovat aktudlni opatreni bezpecnosti informaci ve formé procesu a technologii,
které zajistuji naplnéni bezpecnostni politiky.
2. Rizeni aktiv
1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti

uvedenych v § 4 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Stanovit a udrZovat rozsah a seznam aktiv vyuZivanych pro plnéni (aktivy se rozumi napfr.
data a informace k pfedmétu pInéni, systémy ICT, moduly, hardware prvky - infrastruktura
hlasové a datové komunikace, aplikace, databaze, servery, uloZisté, koncova zatizeni —
pracovni stanice typu osobni pocita¢ nebo notebook, mobilni koncova zafizeni — prenosna
zafizeni typu telefon, tablet, notebook, netbook, PDA, apod.), a tato aktiva strukturované
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popsat a Objednateli predloZit do tficeti (30) dnli od platnosti této Ramcové dohody a
nasledné na vyzadani, a to po celou dobu trvani smluvniho vztahu a po dobu dvou (2) let
po jeho ukonéeni.

3. Rizeni rizik
1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 5 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:
a. Ridit vlastni rizika, kterd mohou ovlivnit poskytovéni predmétu plnéni.

b. Vminimalnim intervalu 1x roc¢né vytvofit a predloZit Objednateli zpravu o fizeni
kybernetickych rizik, kterad bude minimalné pokryvat:

i. Vyhodnoceni stavu kybernetické bezpecnosti za hodnoceny rok;
ii. Identifikaci a hodnoceni rizik s vazbou na predmét plnéni;
iii. Realizovana bezpecnostni opatieni;
iv. Nepokryta bezpecnostni rizika a navrh opatreni;
v. Vyhodnoceni bezpecénostnich udélosti a incidentd; a
vi. Aktudlni stav souladu Poskytovatele s Kybernetickymi pozadavky.
4. Organizacni bezpec¢nost

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 6 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Do 30 dni od nabyti Ucinnosti smluvniho vztahu jmenovat odpovédnou kontaktni osobu
pro kybernetickou bezpecnost pro potifeby zajisténi plnéni téchto Kybernetickych
pozadavk( a souvisejici komunikaci mezi smluvnimi stranami.

b. VyuZivat pro poskytovani predmétu plnéni pouze opravnénych osob, které byly radné
seznameny s prislusnymi internimi predpisy Objednatele a maji ovérenou kvalifikaci,
znalosti a zkuSenosti k Ffadnému poskytovani predmétu plnéni.

5. Rizeni Poddodavatelti

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 8 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Vyuziva-li pfi poskytovani predmétu plnéni Poddodavatele, zabezpelit adekvatni
dodrzovani Kybernetickych pozadavk( rovnéz ve smluvnich vztazich se svymi
Poddodavateli, pficemz tuto skute¢nost se Poskytovatel zavazuje dolozZit Objednateli do
deseti (10) dnO od uzavieni pfislusné Dil¢i smlouvy, na jejimZz plnéni se budou
Poddodavatelé podilet, a to pisemnym prohlasenim Poskytovatele o dodrzovani
Kybernetickych pozadavk( u svych Poddodavateld.

b. Pokud pfi poskytovani predmétu plnéni dochazi ke zpracovani osobnich udajl, zabezpecit
nad ramec Prilohy ¢. 8 této Rdmcové dohody uzavieni samostatnych smluv (tj. smluv se
svymi Poddodavateli, zaméstnanci a pfipadnymi dalSimi osobami podilejicimi se
na poskytovani plnéni) ve smyslu pfislusnych ustanoveni nafizeni GDPR.

6. Bezpecnost lidskych zdroja

1. Poskytovatel se bude v rozsahu predmétu aktivné podilet na splnéni povinnosti uvedenych v §
9 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:
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zabezpecit, aby Kontaktni osoba pro kybernetickou bezpecnost nejpozdéji do triceti (30)
dnl od uUcinnosti kazdé Dil¢i smlouvy potvrdila pisemné Objednateli, Ze vSechny osoby
podilejici se na poskytovani predmétu plnéni Diléi smlouvy za Poskytovatele byly
prokazatelné seznameny s témito Kybernetickymi poZadavky a pfisluSnymi ustanovenimi
internich predpist Objednatele.

DodrZovat pfislusna ustanoveni internich predpisi Objednatele v rozsahu, vjakém byl
s témito predpisy sezndmen. Za prokazatelné sezndmeni se povaZuje Skoleni pracovnik(
Poskytovatel zajisténé Objednatelem, protokolarni ¢i elektronické preddni ptislusné
dokumentace nebo Objednatelem zajiStény pristup na sdilené ulozisté obsahujici prislusné
interni pfedpisy.

V pfipadé, Ze je soucasti predmétu plnéni sluzba dohledu nad pfedmétem plnéni, definovat
a naplnit role a odpovédnosti pro monitoring sité a zafizeni v rozsahu predmétu pinéni.

Zabezpecit, aby osoby podilejici se na poskytovani predmétu plnéni v IT prostredi
objednatele anebo s prostfedky Objednatele (pokud je to Objednatelem povoleno, pak i
tehdy, pokud jsou prostfedky Objednatele pouzivany mimo IT prostfedi Objednatele):

i. Pro ulozZeni a sdileni dat a informaci Objednatele vyuzivali pouze k tomu schvédlené
prostiedky (aktiva) a schvalené zplsoby komunikace;

ii. Neukladali ani nesdileli data i informace eticky nevhodného obsahu, odporujici
dobrym mravim nebo poskozujici jméno Objednatele;

iii. Nestahovali, nesdileli, neukladali, nearchivovali ani neinstalovali datové a spustitelné
soubory v rozporu s licen¢nimi podminkami nebo predpisy upravujici ochranu
dusevniho vlastnictvi;

iv. Nenavstévovali internetové stranky s eticky nevhodnym obsahem;

v. Nerealizovali pokusy o neautorizovany pristup ke zdrojim Objednatele ani
ke zdrojam jinych subjektd;

vi. Nerealizovali pokusy o neopravnénou modifikaci ani jiné neopravnéné zasahy do
prostiedk(l Objednatele, a to ani v pfipadé, kdy jim byl prostfedek Objednatele
svéren do spravy;

vii. Nepodileli se s prostfedky Objednatele na Sifeni spamu ani Skodlivého softwaru; a

viii. DodrZovali obecné zdvazné pravni predpisy.

Poskytovatel si je védom, Ze soucasti podminek pro ziskani pfistupu ke zdrojim a aktiviim
Objednatele je zpracovani osobnich udajd povérenych osob Poskytovatele, ktefi se podileji na
zajisténi predmétu plnéni. Pokud nebude Objednateli umoZnéno osobni uUdaje dotéenych
povérenych osob Poskytovatele zpracovat, nebude témto povéfenym osobam umoznén Zadny
pfistup ke zdrojliim Objednatele.

7. Rizeni provozu a komunikaci

1.

Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 10 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a.

Zabezpelit bezpecny provoz informacniho systému a infrastruktury vyuZivané
pro poskytovani pfedmétu plnéni.

Na vyzadani poskytnout Objednateli prehled, report, ¢i jinou adekvatni informaci
o bezpecnostnich opatrenich zavedenych na svém informacnim systému a infrastrukture.
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c. Zabezpecit, Ze pro poskytovani predmétu plnéni budou vyuZivdny pouze aplikace
a technologie, které jsou v souladu s platnou ¢eskou a evropskou legislativou, predevsim
s ohledem na licen¢ni podminky a predpisy upravujici ochranu dusevniho vlastnictvi.

8. Rizeni zmén
1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 11 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Provadét fizeni zmén v souladu s , Pozadavky na IS a dodavatele z pohledu Instrukce ¢.
5/2022 viz Ptiloha ¢. 1 R&mcové dohody, ve znéni pozdéjsich predpisa.

b. Primérené reagovat na zmény na strané Objednatele a upravit na své strané technicka
a organizacni opatreni tak, aby odpovidala novému stavu po provedeni zmény.

c. Aktivné spolupracovat pfi testovani vyznamné zmény.

2. V pfipadé, Ze v ramci fizeni zmén bude tfeba vyvolat Zménové fizeni (dopady do pracnosti,
ceny Ci ¢asu), budou Smluvni strany postupovat dle pravidel Zménového fizeni.

9. Rizeni pfistupu

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 12 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Pridélovat opravnéni svym jednotlivym povéfenym osobam ve smyslu opravnéni k vykonu
¢innosti tak, aby byla minimalizovana rizika nezadouciho pristupu k aktivim Objednatele.

b. Zabezpedit, aby udéleny pfistup nebyl sdilen vice osobami Poskytovatele, pokud sdileny
pfistup neni Objednatelem v konkrétnim pfipadé povolen. V takovém pripadé musi
Poskytovatel vést evidenci vyuZivani sdilenych pfistupl a tuto na vyzadani predlozZit
Objednateli kdykoli v prlbéhu trvani tohoto smluvniho vztahu a dva (2) roky po jeho
ukondéeni.

c. Stanovit v pozadavku na pfistup rozsah dat/informaci, sluzby, Gcelu, pro které je pfistup k IT
prostfedi objednatele poZadovan a casovy Udaj o délce platnosti pfistupu (napf.: na dobu
neurcitou / 1 rok / 1 mésic / 1 den).

d. Zabezpecit, aby osoby podilejici se na poskytovani pfedmétu plnéni a majici pfistup
k informacnim aktivim Objednatele (IT prostfedi objednatele) chranily autentizacni
prostfedky a udaje a nikdy neposkytovaly neautorizovany pfistup dalSim osobam a aby
dané osoby chranily autentizac¢ni prostiedky dle internich predpisd Objednatele.

e. Prabéziné kontrolovat a vyhodnocovat opravnénost a potfebu pfistupu, jak fyzického, tak
i logického, u vSech osob na strané Poskytovatele, které pfistupuji do IT prostifedi
Objednatele.

2. Poskytovatel bere na védomi, Ze pfidéleni opravnéni pfistupu musi byt fizeno principem
nezbytného minima a neni narokové.

3. Poskytovatel bere na védomi, Ze v pfipadé nelspésnych pokusl o autentizaci uZivatele (osoby
na strané Poskytovatele) mize byt prislusny Ucet zablokovan a rfesen jako bezpecnostni incident

a mohou byt uplatnény pfislusné postupy zvladani bezpecnostniho incidentu (nap¥. okamzité
zruseni pfistupu k informacnim aktivim Objednatele).

10. Akvizice, vyvoj a udrzba

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 13 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:
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Zabezpecit bezpecnou implementaci, inovaci, aktualizaci a testovani technologii v pfipadé,
Ze jsou predmétem plnéni, ledaze tyto ¢innosti provadi Objednatel.

Pfedat Objednateli v pfimérené |h(té stanovené Objednatelem dokumentaci predmétu
plnéni minimalné v ndsledujicim rozsahu ve smyslu internich predpist Objednatele (viz
Pfiloha ¢. 1 Ramcové dohody:

i. Pokud je predmétem plnéni vyvoj a/nebo implementace:
1. Provozni dokumentaci
UZivatelskou dokumentaci

Vyvojarskou a testovaci dokumentaci

2

3

4. Instala¢ni dokumentaci

5. Zdrojové kody

6. Systémovou a administratorskou dokumentaci
7. Provozni denik

ii. Pokud je predmétem plnéni podpora, rozvoj a/nebo jiné Cinnosti, pfi kterych je
zasahovdano do existujici dokumentace, predd Poskytovatel objednateli aktualizované
dokumentace viz predchozi bod stim, Ze Objednatel poskytne Poskytovateli
nezbytnou soucinnost k ziskani verzi dokumentace, které ma Poskytovatel
aktualizovat.

iii. V ramci bezpecnostni dokumentace pak nejméné:
1. dokumentaci vsech bezpecnostnich nastaveni, funkci a mechanism;
2. dokumentaci obsahujici popis autorizacniho konceptu a opravnéni;

3. dokumentaci obsahuijici instalacni a konfiguracni postupy.

2. V pfipadé, Ze predmét plnéni zahrnuje vyvoj softwaru, zavazuje se Poskytovatel:

a.

DodrZovat a implementovat nejlepsi praktiky pro bezpecny vyvoj softwaru v zavislosti na
charakteru plnéni.

Na vyZzadani umoznit Objednateli provedeni auditu provadéného nebo provedeného
plnéni, pfedlozit Objednateli vyvijeny zdrojovy kéd na provedeni codereview anebo vystupy
z provedeného codereview (automatizované prostfednictvim bezpecénostniho nastroje
i manualné) po jeho dokonceni, pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, a to zejména
za Ucelem ovéreni skute¢nosti, zda Poskytovatel postupuje ¢i postupoval pfi poskytovani
plnéni v souladu se ustanovenimi tohoto smluvniho vztahu a témito Kybernetickymi
pozadavky.

Poskytovat Objednateli v terminech stanovenych Objednatelem, resp. bez zbytecného
odkladu poZadovanou soucinnost na provedeni bezpecnostniho testovani v pribéhu vyvoje
softwaru ¢i kdykoli po jeho predani.

Zabezpelit, Ze predmét plnéni bude obsahovat jen ty soucasti, které jsou objektivné
potfebné pro radné provozovani softwaru anebo které jsou specifikovany vyslovné v této
nebo dil¢ich smlouvach (zejména, Ze software nebude obsahovat Zadné nepotrebné
komponenty, Zadné programové vzorky apod.).
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Pokud je soucdsti predmétu plnéni i instalace operacniho systému pripadné softwaru
tfetich stran, zajistit v pribéhu jeho instalace, Ze budou poufZity predepsané verze téchto
produktl kompatibilni a funkéni v prostiedi Objednatele.

Zabezpecit bezpecnost testovaciho prostfedi u Poskytovatele (pokud testovaci prostredi
neprovozuje Objednatel) a ochranu poskytnutych testovacich dat Objednatelem.

Zabezpecit, ze do produkéniho prostfedi Objednatele bude doddn jen smluvné
specifikovany kompilovany, respektive spustitelny zdrojovy kéd a dalsi nezbytna data pro
provozovani predmétu plnéni.

Zabezpecit, ze v rdmci poskytovaného predmétu plnéni bude doddvany software:

i. vsouladu s bezpecnostnimi politikami a standardy Objednatele (Internimi predpisy
Objednatele); a

ii. otestovan nasoulads bezpecnostnimi politikami Objednatele (obé povinnosti plati pro
Poskytovatele, pokud byl s takovymi bezpecnostnimi politikami (internimi predpisy
Objednatele) seznamen)

Instalovat software pouze na zakladé Objednatelem prfedem schvdlenych migracnich
postupd.

Predat zdrojovy kod Objednateli bezpecnou formou zajistujici jeho integritu.
Zabezpedit fizeni verzi zdrojového kédu.
Zabezpecit zalohovani zdrojového kddu a jeho uloZeni mimo produkéni prostredi.

Zabezpecit, aby distribuce zdrojovych kdd( obsahovala soubor z vyvojového prostredi
na fizenou kompilaci téchto zdrojovych kad.

Nevyvijet, nekompilovat a nesifit v prostfedi Objednatele programovy kéd, ktery ma za cil
nelegdlni ovladnuti, naruseni dostupnosti, diivérnosti nebo integrity nebo neautorizované
Ci nelegalni ziskani dat a informaci.

11. Zvladani kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentu

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 14 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a.

b.

C.

Stanovit a popsat na své strané Cinnosti, role a jejich odpovédnosti a pravomoci vedouci
k rychlému a uc¢innému zvladani bezpecnostnich incidentd.

Vyhodnocovat ve svém prostredi a v rozsahu odpovidajicimu predmétu plnéni informace
o bezpecnostnich incidentech a uchovavat je pro budouci pouZiti s ohledem na poZadavky
platné Ceské a evropské legislativy.

V pfipadé vzniku bezpecnostni udalosti, ktera muize mit potencidlné dopad na predmét
pInéni ¢i jinak ohrozit nebo omezit Objednatele, a nasledného zvladani a vyhodnocovani
bezpecnostniho incidentu anebo v pripadé podezieni na bezpecnostni incident poskytnout
Objednateli aktivni soucinnost a relevantni informace o podezielém zafizeni ¢i osobé na
strané Poskytovatele.

Bez zbyte¢ného odkladu a po dohodé s Objednatelem realizovat opatfeni poZadovana
Objednatelem v dohodnutych terminech ke snizeni dopadu bezpecnostniho incidentu nebo
zamezeni pokracovani incidentu.
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e. Spolupracovat pfi analyze pficin bezpeénostniho incidentu, na vyzadani poskytnout
Objednateli vSechny podklady (logy, zaznamy apod.) a navrhnout opatieni s cilem zamezit
jeho opakovani v pfipadé.

2. Objednatel muze s cilem identifikovat bezpecnostni incidenty zaznamenavat, a to jakymkoli
zpUsobem a bez ¢asového omezeni, vsechny c¢innosti, které Poskytovatel realizuje v prostredi
Objednatele.

3. Poskytoval je povinen zajistit aktivni soucinnost svych pracovnikd pfi vysSetfovani
bezpecnostnich incidentd, a to i téch, které mohla zpUsobit jina osoba neZ Poskytovatel.

4. Poskytovatel bere na védomi, Ze postup zvladani bezpecnostniho incidentu i jiny dlsledek
poruseni Kybernetickych poZadavkll, jehoZ pficina je na strané Poskytovatele, nebude
posuzovan jako okolnost vylu€ujici povinnost k ndhradé ujmy Poskytovatele za prodleni
s radnym a véasnym plnénim predmétu plnéni a nebude dlivodem k jakékoli nahradé pripadné
ujmy Poskytovateli Ci jiné osobé ze strany Objednatele. Ostatni smluvni ustanoveni ohledné
odpovédnosti Poskytovatele za prodleni nejsou timto ustanovenim dotéena.

12. Rizeni kontinuity &innosti

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 15 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Zajistit adekvatni kontinuitu svych aktiv, které jsou potifebné k poskytovani predmétu
plnéni.

b. Pravidelné kontrolovat a testovat, Zze je schopen kontinuitu aktiv zajistit dle sjednané
urovné sluzeb.

13. Kontrola a audit

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 8 a § 16 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimdlné se Poskytovatel zavazuje v
rozsahu predmeétu plnéni poskytnout adekvatni soucinnost pfi vykonu kontroly Objednatele ze
strany NUKIB dle § 23 ZKB.

14. Fyzicka bezpecnost

1. Poskytovatel se bude vrozsahu prfedmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 17 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. DodrZovat provozni rady budov (rezimova opatfeni) a vyuZivanych prostor, zejména pak
v oblasti fyzické ochrany bezpecnostnich zén, kde jsou umistény aktiva systém? ICT, anebo
datové nosice (Interni predpisy Objednatele, se kterymi byl Poskytovatel seznamen).

b. Vrozsahu predmétu plnéni zajistit fyzické zabezpeceni, zejména oznaceni, uchovani
a likvidaci, instalacnich, zaloznich nebo archivnich médii a dokumentace v souladu
s klasifikaci aktiv Objednatele, pokud s ni byl Poskytovatel seznamen.

15. Bezpecnostni nastroje

1. Poskytovatel se bude vrozsahu predmétu plnéni aktivné podilet na splnéni povinnosti
uvedenych v § 18 az § 27 VKB, které musi splnit Objednatel. Minimalné se Poskytovatel zavazuje:

a. Realizovat bezpecnostni opatfeni pro odstranéni anebo blokovani sitového
spojeni/sitovych spojeni, které/kterd neodpovidaji pozadavkim na ochranu integrity
komunikacni sité.

7/11



b. Realizovat pfistup z mobilniho zafizeni do prostfedi Objednatele pouze prostfednictvim
Sifrovaného pfipojeni, vyuzivat virtualni privatni sit (VPN), pokud takovy ji Objednatel
Poskytovateli zajistil, nebo zvolit adekvatni technické opattreni k ochrané informaci.

c. Pokud je to predmétem plnéni, pfipojovat do IT prostfedi Objednatele pouze takova sitova
zarizeni (switch, ptistupovy bod wifi, router, hub apod.), ktera prosla schvalovacim
procesem a jejich pfipojeni bylo schvaleno oprdvnénou osobu ve vécech technickych na
strané Objednatele.

d. Bez zbytecného odkladu deaktivovat vSechna nevyuZivand zakonceni sité anebo
nepouzivané porty aktivniho sitového prvku, ktery je v rozsahu pfedmétu plnéni a je ve
spravé Poskytovatele.

e. Na aktiva Objednatele neinstalovat a nepouzivat v IT prostrfedi objednatele tyto typy
nastroju, pokud nejsou soucasti predmétu plnéni:

i. Keylogger —software nebo hardware, ktery neautorizované zaznamenava stisky klaves
s cilem narusit divérnost zadavanych dat a informaci.

ii. Sniffer — software nebo hardware umoznujici odposlouchavani sitového provozu.

iii. Analyzator zranitelnosti (scanner zranitelnosti) — softwarovy anebo hardwarovy
nastroj umoznujici vyhledavani zranitelnosti systémd ICT, detekovani dostupnych
sitovych sluzeb a port(, bézicich proces(, bézicich aplikaci a jejich verzi apod.

iv. Backdoor — skryty softwarovy nebo hardwarovy nastroj, ktery umoziiuje obejiti
schvalenych autentizacnich procedur, instalovany s cilem budouciho snadnéjsiho
a neautorizovaného pfistupu do systému ICT.

v. Malware a jiny Skodlivy software, ktery narusuje, obchazi ¢i jinak omezuje
bezpecnostni opatfeni v prostiedi Objednatele.

f. Pfipojovat do IT prostfedi objednatele pouze zafizeni ICT, ktera jsou chranéna proti
malware a jinému Skodlivému softwaru, pokud to jejich technologie umoziuje.

g. Prlibéiné zaznamendvat a uchovavat data o provozu zafizeni ICT (provozni a lokaliza¢ni
Udaje) v rozsahu pfedmétu plnéni a v souladu s poZadavky platné a ucinné ¢eské a evropské
legislativy.

h. Na vyzadani poskytnout Objednateli report obsahujici vysledky monitorovani veskerych
uZivatelskych a administratorskych aktivit a jinych udalosti v rozsahu pfedmétu plnéni, a to
po celou dobu trvani smluvniho vztahu a po dobu dvou (2) let po jeho ukonceni.

i. Zabezpecit sbér informaci o provoznich a bezpecnostnich ¢innostech v rozsahu predmétu
plnéni a ochranu ziskanych informaci pted jejich neopravnénym ¢tenim anebo zménou.

j. Pro on-line transakce realizované prosttednictvim webovych technologii implementovat
TLS/SSL certifikaty s cilem zajistit jejich ddvérnost, integritu aidentitu komunikujicich
protistran.

k. Veskeré neverejné informace poskytnuté Objednatelem chranit vhodnym Sifrovanim
a proti neautorizovanému pfistupu, a to zejména na mobilnich zatizenich.

2. Poskytovatel bere na védomi, Ze v pfipadé, kdy technické spojeni Objednatele s Poskytovatelem
narusuje chod sluzeb Objednatele, miZe byt toto spojeni ihned ukonceno bez predchoziho
upozornéni.

16. Informacni povinnost
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1. Poskytovatel je povinen Objednatele bez zbytecného odkladu informovat o zpUsobu fizeni rizik
na strané Poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim Ramcové dohody a/nebo
Diléi smlouvy.

2. Poskytovatel je povinen Objednatele bez zbyte¢ného odkladu informovat o identifikovanych
kybernetickych bezpecnostnich incidentech souvisejicich s plnénim Dil¢i smlouvy, nejpozdéji
vsak do:

a. 16 hodin od jejich zjisténi;

b. 60 hodin od zjisténi incidentu poskytnout Objednateli pfedbézné hlaseni, ve kterém
uvede maximum relevantnim a zjiSténych informaci o incidentu, jeho rozsahu,
dopadech, vyuzitych zranitelnostech apod.,

c. 25 dnl poskytnout Objednateli zavérecnou zpravu o vyhodnoceni incidentu (pokud
incident bézi, pribéiné Objednatele dle jeho pokynl informovat tak, aby byl
Objednatel schopen vcas plnit své povinnosti v oblasti hlaseni incident().

3. Poskytovatel je dale povinen Objednatele bez zbytecného odkladu informovat o:

a. Zméné kontroly poskytovatele, ¢i ekvivalentni postaveni, a to do 5 pracovnich dni od
uskute¢néni této zmény; a

b. o0Zméné kontroly nad aktivy, a to do 5 pracovnich dnll od uskuteénéni této zmény,

pficemz kinformovani vyuZije Poskytovatel nastroj Objednatele specifikovany v internich
pravidlech Objednatele (HelpDesk) ¢i jiny prostfedek dle pisemného pokynu Objednatele.
V pfipadé, Ze Zména kontroly poskytovatele a/nebo Zména kontroly nad aktivy predstavuje
bezpeénostni riziko pro Objednatele, je opravnén od Ramcové dohody a/nebo Diléi smlouvy
odstoupit.

4. ,Zména kontroly nad aktivy” znamend zménu vlastnictvi zdsadnich aktiv, popfipadé zménu
opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuZivanych Poskytovatelem k pInéni, dle VKB;

5. ,Zména kontroly poskytovatele”“ znamena:

a. vyznamnou zménu ovladdani Poskytovatele podle zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozdéjsich predpis(;

b. zménu struktury kontrolniho podilu na Poskytovateli anebo na kterékoli spole¢nosti
tvorici Poskytovatele, uskute¢nénou ve formé:

i. jednoho nebo vice prevodd podilu ve spolecnosti Poskytovatele ¢i jeho
¢lenovi;

ii. zvySeni zakladniho kapitalu Poskytovatele anebo jeho ¢lena, v jehoz dlsledku
se drzitelem kontrolniho podilu ve spoleénosti Poskytovatele anebo jeho ¢lena
stane osoba nebo osoby, jez k datu uzavieni Ramcové dohody drziteli
kontrolniho podilu nejsou;

iii. prodeje podniku Poskytovatele anebo jeho ¢lena nebo jeho ¢asti; anebo
iv. jinym zplsobem s podobnymi Ucinky.
17. Exit u Dil€¢ich smluv

1. V pripadé ukonceni trvani Dil¢i smlouvy je Poskytovatel plnéni Dil¢i smlouvy povinen predat
Objednateli veskera data, kterd v souladu s touto Dil¢i smlouvou nalezZeji vyhradné Objednateli
(zejména jakakoliv data uloZena v aktivech Objednatele, ale i pfenasena jinou formou, napft. e-
mail, sdilena ulozZisté, dohledovy nastroj Poskytovatele atd., a data uzivatel( technickych aktiv
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Objednatele), tykajici se ukonCované casti, a po prevzeti danych dat Objednatelem takova data
nejpozdéji do péti (5) dnll po skonceni trvani Dil¢i smlouvy smazat, jsou-li uloZzena kdekoliv v
informacénim systému Poskytovatele, nestanovi-li Objednatel jinak; predana data musi byt ve
formé vhodného vSeobecné pouZivaného editovatelného databazového formatu umozniujiciho
jejich vloZeni do jiného feseni. Data musi byt smazana dle standard( Objednatele pro likvidaci
dat.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfi ukonceni Dil¢i smlouvy z jakéhokoli dlivodu vyvinou veskeré
usili k tomu, aby do doby dokonceni migrace dat ¢i pfevodu plnéni dle Dil¢i smlouvy k
Objednateli nebo jinému provozovateli nedoslo k naruseni parametrtd plnéni Dil¢i smlouvy do té
doby definovanych a aby pripadny novy dodavatel dostal veskeré informace o plnéni Dilci
smlouvy pottfebné pro pokracovani nebo nahrazeni takového plnéni.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji devadesat (90) dnl pred uplynutim sjednané doby trvani
Dil¢i smlouvy nebo do tticeti (30) dnl pred pred¢asnym ukoncenim smluvniho zavazkového
vztahu zaloZzeného Dil¢i smlouvou, neni-li ani jedno z pfedchozich objektivné mozné (napftiklad
z dlivodu, Ze tento okamzik neni pfedem znam), pak nejpozdéji do deseti (10) dnd od zaniku
smluvniho vztahu zaloZeného Diléi smlouvy, pfipravit a predat Objednateli:

a. aktualizovanou dokumentaci viz bod 10 vySe, a pokud dané neni jeji soucasti, tak vedle
toho také:

i. popis pozadovaného IT prostfedi objednatele — technologické infrastruktury
vcetné popisu a nastaveni virtualniho prostiedi;

ii. popis reseni vysoké dostupnosti dodavky;
iii. popis konfigurace databazi;
iv. popis nastaveni standardniho software;

v. popis ucelenych modell dodavky (logicky doménovy model, detailni datovy
model, hierarchicky komponentni model apod.),

vi. popis zalohovani a obnovy;
vii. popis spravy uZivatell a externich rozhrani;
viii. popis konfigurace aplikacnich server(; a
ix. popis licen¢nich model( u standardniho software;
b. Uplny a aktualni Zdrojovy kéd, viz télo Ramcové dohody;

c. seznam platnych administratorskych uctd ke spravovanym systémdm, databazim a
platnych hesel k nim a seznam platnych servisnich Gc¢tl pro béh procesu, jobU atd. a
hesel k management rozhrani jednotlivych komponent a zafizeni;

d. seznam platnych uZivatelskych uctd Poskytovatele za vSechna prostredi;

e. seznam vsech uzitych certifikdtd s uvedenim doby platnosti véetné popisu a
podrobného postupu pro jejich obnovu;

f. aktualni a Uplnou verzi Configuration management database;
g. disaster recovery plany;

h. dvé sady plné Citelnych a funkénich zdloh, ze kterych lIze provést kompletni obnoveni
dodaného software;

i. veskera zadlohovaci média vyuzita pro zalohovani dodavky;
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j- popis high level architektury véetné popisu aplikacni vrstvy;
k. aktudlni SQL skript pro zaloZeni databaze a obsah ciselnikd;
I.  dplnou knowledge base tykajici se pInéni;

m. veskera jeho data, ktera ma Poskytovatel ve svych systémech, a takova data v takovych
systémech bez zbyte¢ného odkladu smazat;

n. veSkerou databdzi a seznam vSech pozadavkd (véetné detailniho popisu
a u uzavrenych pozadavku i jejich feseni) v HelpDesku k (pfedpokladanému) dni zaniku
smluvniho zavazkového vztahu zaloZzeného Diléi smlouvou a navrh postupu
potifebného pro jejich dokonceni; a

0. vypracovanou kalkulaci finanéni hodnoty provedeného pInéni a navrh finanéniho
vyporadani, zejména s prihlédnutim k okamziku zaniku smluvniho zavazkového vztahu
zaloZeného Dil¢i smlouvou.

Jsou-li povinnosti vySe splnény pred okamzikem zaniku smluvniho zavazkového vztahu
zalozeného Dil¢i smlouvou a nasledné dojde ke zméndm, které ovliviiuji vystupy téchto
povinnosti, je Poskytovatel povinen splnit dot¢ené povinnosti do deseti (10) dnl od zaniku
smluvniho vztahu zaloZeného Diléi smlouvou.
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Ptiloha ¢. 8

Ochrana osobnich udajt

1. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.1.

Sohledem na predmét Ramcové dohody smluvni strany predpokladaji, Ze
Poskytovatelé mohou zpracovavat osobni Udaje nebo zvlastni kategorie osobnich
udajl (citlivé udaje) (dale jen ,,osobni udaje”) obsazené v datech osob, jejichZ osobni
Udaje jsou obsazeny ¢i zpracovavany v IS (dale jen , dotéené osoby“). Nedilnou
soucasti Ramcové dohody je tak i ustanoveni o zpracovani osobnich Udaji mezi
Objednatelem jako spravcem a Poskytovateli jako zpracovateli, uvedené nize v této
pfiloze.

Povaha, ucel a prostredky zpracovani

1.2.

Poskytovatelé zpracovavaji osobni Udaje automatizovanymi prostfedky, a to za
ucelem provozovani a poskytovani Podpory a udrzby, pfipadné za dalSimi ucely,
které vyplyvaji z Rdmcové dohody a jejich pfiloh, pfipadné z pfislusnych Dilcich
smliuv.

Doba zpracovani

1.3.

Zpracovani osobnich udajd bude ze strany Poskytovatel( probihat po dobu Ucinnosti
Ramcové dohody a pfislusnych Dil¢ich smluv uzavienych na jejim zakladé. Povinnosti
Poskytovatell tykajici se ochrany osobnich udaj se Poskytovatelé zavazuji plnit po
celou dobu ucinnosti RAmcové dohody a Diléich smluv, pokud z ustanoveni Ramcové
dohody nebo Dilci smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jejich ucinnosti.

Obecné zasady zpracovani osobnich udajt

1.4.

1.5.

Poskytovatelé se zavazuji dodrZovat vSechny povinnosti, které jim jako
zpracovatelim vyplyvaji z pravnich predpisd o ochrané osobnich udajd, jakoz i z
internich predpisli Objednatele a rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanovisek
vydanych pro Objednatele pfisluSnym orgdnem statni sprdvy, s nimiz byli seznameni,
a to vcetné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Poskytovatelé v souvislosti se zpracovanim osobnich udaj:

1.5.1. zpracovavaji osobni idaje vylu¢né na zakladé pokynl Objednatele u¢inénych
v souladu se zdsadami komunikace Ramcové dohody, véetné v otdzkach
predani osobnich Gdajl do tfeti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud jim
toto zpracovani jiz neuklada pravo Unie nebo c¢lenského statu, které se na
Objednatele vztahuje; v takovém pripadé Poskytovatelé Objednatele
informuji o tomto pravnim poZadavku pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni
predpisy toto informovani zakazovaly z dlleZitych divodi verejného zajmu;

1.5.2. v ptipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd & jiného
spravniho organu provedena kontrola zpracovani osobnich udajd
Poskytovateli & v pFipadé zahdjeni spravniho fizeni ze strany Ufadu pro
ochranu osobnich udaja ¢i jiného spravniho organu ve vztahu k zpracovani
osobnich udajli Poskytovateli, oznami tuto skutecnost okamzité Objednateli a
poskytnou mu veskeré informace o pribéhu a vysledcich této kontroly, resp.
prabéhu a vysledcich takového fizeni;
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1.6.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.
1.5.7.

1.5.8.

1.5.9.

1.5.10.

1.5.11.

1.5.12.

1.5.13.

poskytnou Objednateli sou¢innost pti komunikaci s dozorovym orgdnem a dle
pokyn( Objednatele budou spolupracovat pfi pfipravé odpovédi dozorovému
uradu ohledné ¢innosti provadénych prislusSnym Poskytovatelem;

nezpracovavaji osobni Udaje ziskané za ucelem plnéni Ramcové dohody pro
své vlastni ucely;

nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

zohlednuji povahu zpracovani;

jsou Objednateli ndpomocni prostfednictvim vhodnych technickych
a organizacnich opatfeni, pokud je to moziné, pro splnéni Objednatelovy
povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav dotcenych osob;

jsou Objednateli ndpomocni pfi zajistovani souladu s povinnostmi Objednatele
zajistit Uroven zabezpeceni zpracovani, posuzovat vliv na ochranu osobnich
Gdaju (vystupem tohoto posouzeni bude poskytnuti podkladovych materiald
avlastnich odbornych vyjadreni) a realizovat predchozi konzultace
s dozorovym Ufadem, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez
ma pfislusny Poskytovatel k dispozici;

v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni udaje bud vymazou,
nebo vrati Objednateli, a vymazou existujici kopie, pokud pravo Unie nebo
¢lenského statu nepoZaduje uloZeni danych osobnich udaju;

poskytnou Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v této pfiloze Rdmcové dohody, a umozni
audity, vcetné inspekci, provddéné Objednatelem nebo jinym auditorem,
kterého Objednatel povéfril, a k témto auditim pfispéji;

nejsou opravnéni osobni Udaje dotéenych osob jimi zpracovdvané i k nimz jim
byl umoznén pristup Zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat,
Cinit z nich vypisky Ci opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro
plnéni jejich povinnosti dle Rmcové dohody i prislusné Dil¢i smlouvy;

umozni Objednateli na vyzadani kontrolu dodrZovani povinnosti dle této
pfilohy Rdmcové dohody, zejména pfistupy do prostor, v nichZ jsou osobni
Udaje uchovavany, predloZeni seznamu osob s pristupem k osobnim udajim
i dolozZeni, ze veskeré osoby pristupujici k osobnim udajam spliuji poZzadavky
povérené osoby, jak je tato definovana nize;

umozni Objednateli pfistup do informacniho systému uZivaného pro

zpracovani a k probihajicim operacim zpracovani;

pricemz Cinnosti Poskytovateld dle ¢l. 1.5.3, 1.5.7, 1.5.8 a 1.5.10 této pfilohy
budou hrazeny v rezimu Podpory a udrzby.

V souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji vedou Poskytovatelé, v souladu
s pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udajli, zdznamy o vSech kategoriich ¢innosti
zpracovani provadénych pro Objednatele, jez obsahuji zejména:

1.6.1.

1.6.2.

jméno a kontaktni Udaje Poskytovatele, Objednatele a pfipadného zastupce
Objednatele nebo Poskytovatele a povérence pro ochranu osobnich udaj;

kategorie zpracovani provadéného pro Objednatele;

2/5



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.6.3. informace o pfipadném predani osobnich Udaji do treti zemé nebo
mezinarodni organizaci;

1.6.4. popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatfeni.

Poskytovatelé se na zdkladé pisemné vyzvy Objednatele zavazuji Objednateli vedené
zaznamy zpfistupnit.

Poskytovatelé zajistuji, kontroluji a odpovidaji za:

1.7.1. plnéni pokynl pro zpracovani osobnich (dajii osobami, které maji
bezprostredni pfistup k osobnim udajim;

1.7.2. zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim ddajim
a k prosttedkim pro jejich zpracovani;

1.7.3. zabranéni neoprdavnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upraveé Ci
vymazani zaznamu obsahujicich osobni Udaje;

1.7.4. opatieni, kterda umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany.

V pripadé, Ze je podle pravnich predpisl o ochrané osobnich Udaji vyZadovano
jakékoli ozndmeni nebo jiny Ukon v0¢i spravnimu organu, upozorni na tuto
skutecnost Poskytovatelé Objednatele v dostatecném predstihu a v pripadé, Ze tim
Objednatel prislusného Poskytovatele povéri a zmocni, zajisti provedeni téchto
Ukon(.

Pokud Poskytovatelé zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti podle pravnich
predpisti o ochrané osobnich udajd, jsou povinni jej na to neprodlené upozornit.

Vznikne-li Objednateli v disledku nesplnéni povinnosti konkrétniho Poskytovatele
dle pravnich predpisli o ochrané osobnich Udajd Ujma (Skoda i nemajetkova ujma),
zavazuje se tento Poskytovatel Objednateli tuto Ujmu v plném rozsahu nahradit.
Ujmou vzniklou Objednateli se pro ucéely tohoto ustanoveni této p¥ilohy Ramcové
dohody rozumi zejména (i) nahrada ujmy (Skody i nemajetkové ujmy) subjektlim
Udajd ve smyslu pravnich predpist o ochrané osobnich udajl a (ii) pokuty uloZené
Utadem pro ochranu osobnich udaj ¢&i jinym spravnim Gfadem.

V pfipadé ukonéeni R&mcové dohody jsou Poskytovatelé povinni predat Objednateli
protokolarné veskeré hmotné nosi¢e obsahujici osobni Udaje a smazat veskeré
osobni udaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li Poskytovatel od
Objednatele pisemné jiné pokyny, pokud pravo Unie nebo clenského statu
nepozaduje uloZeni danych osobnich udaju.

Povéreni Poskytovatelll k poskytovani soucinnosti Objednateli

1.12.

Poskytovatelé jsou povinni proaktivné poskytovat soucinnost Objednateli pfi vykonu
jeho povinnosti tykajicich se prav dotéenych osob jakoZto subjektd Gdajl, popf. tyto
¢innosti z Casti zajistit, a to v nasledujicim rozsahu:

1.12.1. pfijeti poZzadavku na soucinnost pfi feSeni Zadosti Objednatelem;
1.12.2. kalkulace ceny za vyfizeni poZadavku;
1.12.3. realizace pozadavku Objednatele;

1.12.4. predani navrhu feSeni vyporadani poZadavku Objednateli k potvrzeni
navrhovaného teseni Ci k vyfeSeni zadosti;
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1.13.

1.14.

1.15.

Vramci provadéni cinnosti dle ¢l. 1.12 této prilohy Ramcové dohody jsou
Poskytovatelé povinni postupovat tak, aby mohl Objednatel ovéfit kvalitu
navrhovaného vytizeni pozadavk( subjektu udajli, a to zejména s ohledem na cas
potifebny k tomuto ovéfeni. Smluvni strany sjedndvaji, Ze nejkratsi doba, kterou musi
Objednatel mit k dispozici pro tento Ucel, je 5 pracovnich dnd.

Cinnosti dle ¢l. 1.12 této pfilohy Ramcové dohody budou hrazeny v rezimu Podpory
a udrzby.

Cinnosti dle &l. 1.12 této ptilohy Ramcové dohody se vztahuji k nasledujicim praviim
subjektt:

1.15.1. Pravo na pfistup k osobnim udajim;
1.15.2. Pravo na opravu;

1.15.3. Prava na vymaz a omezeni zpracovani;
1.15.4. Pravo na prenositelnost udaju;

1.15.5. Pravo vznést namitky.

Zabezpeceni osobnich tudajd

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

Poskytovatelé pfijali a udrzuji takova technicka a organizacni opatieni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich
zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenoslim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneufZiti osobnich udaja.

Poskytovatelé jsou povinni zajistit, Ze pfistup k osobnim udajim bude umoznén
vyluéné povérenym osobdm, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném
obdobném poméru k pfislusnému Poskytovateli, budou pfedem prokazatelné
seznameny s povahou osobnich Udajl a rozsahem a ucelem jejich zpracovania budou
povinny zachovdvat mléenlivost o vSech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se
zpfistupnénim osobnich udajl a jejich zpracovanim (dale jen , povéfené osoby”).
Splnéni této povinnosti zajisti Poskytovatelé vhodnym zplisobem, zejména vydanim
svych vnitfnich predpist, pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani.
Pfistup k osobnim udajim bude povérenym osobam umoznén vyluéné pro ucely
zpracovani osobnich udaji v rozsahu a za ucelem stanovenym touto pfilohou
Ramcové dohody.

Poskytovatelé dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze povérené osoby budou
zpracovavat osobni Udaje na zakladé smlouvy s prislusnym Poskytovatelem, budou
zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a v rozsahu pfislusSnym Poskytovatelem
stanoveném a odpovidajicim této priloze Ramcové dohodé, uzavirané mezi
pfislusnym Poskytovatelem a Objednatelem a pravnimi predpisy, zejména zajisti
zachovani mlcenlivosti o bezpecénostnich opatfenich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich Udajl, a to i pro dobu po skonéeni zaméstnani nebo
pfislusnych praci povérenych osob.

Poskytovatelé pfijali a udriuje zejména nasledujici opatfeni k zajiSténi Urovné
zabezpeceni:

1.19.1. zajisténi toho, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udajl
pouzivaly pouze povérené osoby;

1.19.2. zajisténi toho, aby fyzické osoby opravnéné k pouZivani systém( pro
automatizovana zpracovani osobnich Udaji mély pristup pouze k osobnim
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1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

udajliim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich
uzivatelskych oprdvnéni ztizenych vylucné pro tyto osoby;

1.19.3. pofizovani elektronickych zdznamu, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym
a z jakého dlvodu byly osobni Gidaje zaznamenany nebo jinak zpracovany;

1.19.4. zabranéni neopravnénému pristupu k datovym nosi¢tim;
1.19.5. provadéni Sifrovani a pseudonymizace osobnich udajd;

1.19.6. schopnost zajistit neustdlou dlvérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systému a sluzeb zpracovani — zavedena opatreni a jejich korektni fungovani
budou pravidelné kontrolovany;

1.19.7. schopnost obnovit dostupnost osobnich Gdajd a pfistup k nim véas a v pripadé
fyzickych ¢i technickych incidentd;

1.19.8. proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Gcinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatieni pro zajisténi bezpecénosti zpracovani;

1.19.9. viceurovnovy firewall;

1.19.10.antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistup(;

1.19.11.sifrovany pfenos dat prostfednictvim IT technologii;

1.19.12.pfistup k osobnim Udajim maji pouze povérené osoby Poskytovatele;

1.19.13.servery s osobnimi Udaji jsou uzamdeny v serverovnég;

1.19.14. zalohy dat se provadéji do jiné lokality Sifrovanym pfenosem a pfistup
k nim maji pouze povérené osoby Poskytovatele.

Pfi zpracovani osobnich udaji budou osobni Udaje uchovavany vylucné na
zabezpecenych serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o osobni
udaje v elektronické podobé.

Pfi zpracovani osobnich Gdajd v jiné nez elektronické podobé, budou osobni Udaje
uchovany v mistnostech s naleZitou Urovni zabezpeceni, do kterych budou mit
pfistup vyluéné povérené osoby.

Poskytovatelé se zavazuji na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfimérené
Ih(ité stanovené Objednatelem dalsi zaruky za Ucelem technického a organizacniho
zabezpeceni osobnich Udajli, zejména pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim.

V pfipadé zjisténi poruseni zaruk dle odst. 1.17 této pfilohy je kazidy Poskytovatel
povinen zajistit stav odpovidajici zarukam neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky
porusuje, nejpozdéji viak do 3 pracovnich dnl poté, co je k tomu Objednatelem
vyzvan.

V pripadé, ze Poskytovatelé zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udaj, ohlasi je bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli.
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Pfiloha ¢. 9

Ochrana informaci

1. OCHRANA INFORMACI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z Ramcové dohody,
resp. z Dil¢ich smluv:

1.1.1. si mohou vzdjemné védomé nebo opominutim poskytnout informace,
které budou povazovany za davérné (dale jen ,dGvérné informace”);

1.1.2. mohou jejich zaméstnanci a osoby vobdobném postaveni ziskat
védomou C¢innosti druhé smluvni strany nebo i jejim opominutim pfistup
k dGvérnym informacim druhé smluvni strany.

Smluvnimi stranami se pro uUcely této prilohy Ramcové dohody rozumi vzdy
Objednatel a konkrétni Poskytovatel, nikoli vSichni Poskytovatelé spolecné.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé davérné
informace, které pti pInéni RdAmcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, ziskala od druhé
smluvni strany.

Za treti osoby podle odst. 1.2 této ptilohy Rdmcové dohody se nepovazuiji:
1.4.1. zameéstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni;
1.4.2. organy smluvnich stran a jejich ¢lenové;

1.4.3. ve vztahu kdlvérnym informacim Objednatele poddodavatelé
konkrétniho Poskytovatele;

1.4.4. ve vztahu k dlvérnym informacim konkrétniho Poskytovatele externi
dodavatelé Objednatele, a to i potencialni;

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni Rd&mcové dohody, resp. Diléi smlouvy,
nebo na plnéni spojeném s plnénim Ramcové dohody, resp. Dilci smlouvy,
divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto uUcelem a
zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni
jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandam v
Ramcové dohodé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem konkrétnimu Poskytovateli se
povaZzuji za davérné, neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté
konkrétnimu Poskytovatelem Objednateli se povazuji za davérné, pouze pokud
na jejich dlvérnost konkrétni Poskytovatel Objednatele predem pisemné
upozornil a Objednatel tomuto Poskytovateli pisemné potvrdil svlij zavazek
dlvérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou davérné informace
konkrétniho Poskytovatele poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych soubor( na elektronickych nosicich dat (médiich), je tento Poskytovatel
povinen upozornit Objednatele na ddvérnost takového materidlu téz jejim
vyznacenim alespon na titulni strance nebo predni strané média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti
a povinnost chranit davérné informace vyplyvajici z Ramcové dohody, resp.
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Dil¢ich smluv a téz z ptislusnych pravnich predpist, zejména povinnosti vyplyvajici
z pravnich predpisti upravujicich ochranu osobnich Gdajd. Smluvni strany se
v této souvislosti zavazuji poucit vesSkeré osoby, které se na jejich strané budou
podilet na plnéni Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech micenlivosti a ochrany dlvérnych informaci a dale se zavazuji
vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vsemi osobami
podilejicimi se na plnéni Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou
nezbytné pro plnéni Rdmcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, obsahovat osobni
Udaje, zavazuje se konkrétni Poskytovatel zabezpedit spInéni vSech ohlasovacich
povinnosti, které pfislusny pravni predpis vyzaduje a které mohou byt dle
pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich Gdaja splnény zpracovatelem
osobnich (dajl, aobstarat predepsané souhlasy subjektl osobnich Gdajd
predanych ke zpracovani, pokud jsou takové souhlasy dle pravnich predpist
upravujicich ochranu osobnich Gdajd v konkrétnim pfipadé vyzadovany.

Veskeré davérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany
a prijimajici strana vyvine pro zachovani jejich ddvérnosti a pro jejich ochranu
stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni dlvérné informace. S vyjimkou
rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, se
obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zzadnym zptsobem dlvérné informace
druhé smluvni strany, nepredat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnanciim
a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit
Ramcovou dohodu, resp. Dil¢i smlouvu. Obé smluvni strany se zaroven zavazuji
nepouzit dlvérné informace druhé smluvni strany jinak nez za ucelem plnéni
Ramcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy.

Bez ohledu na vysSe uvedend ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k predmétu Ramcové dohody a pfislusné dokumentaci povazuji vylucné za
dlvérné informace Objednatele a konkrétni Poskytovatel je povinen tyto
informace chranit v souladu stouto pfilohou Rdmcové dohody. Konkrétni
Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto informaci
podle této prilohy RAmcové dohody se vztahuje pouze na tohoto Poskytovatele.

Za divérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povazuji vesSkera data,
kterd IS obsahuje, kterda do néj maji byt, byla nebo budou konkrétnim
Poskytovatelem, Objednatelem ¢i tretimi osobami vloZena i data, kterd z néj byla
ziskana. Bez ohledu na ostatni ustanoveni této prilohy RA&mcové dohody jsou za
davérné informace Objednatele povaZovany téz zdrojové kddy IS, jejichz
poskytnuti tfeti osobé by mohlo ohrozit bezpecnost dat Objednatele v IS, vyjma
pfipadu, kdy Objednatel da konkrétnimu Poskytovateli vyslovny pisemny souhlas
se zverejnénim kédud nebo jejich ¢asti tfetim osobam.

Bez ohledu na vyse uvedend ustanoveni se za dlvérné nepovaZzuji informace,
které:

1.11.1. se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni
zavazk( pfrijimajici strany ¢i pravnich predpis(;
1.11.2. méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pred uzavienim

Ramcové dohody, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive
mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci;
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.11.3. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje
nezavisle a je to schopna doloZit svymi zdznamy nebo davérnymi
informacemi tfeti strany;

1.11.4. po podpisu Rdmcové dohody poskytne pfijimajici strané treti osoba, jez
neni omezena v takovém nakladani s informacemi;

1.11.5. vyZaduje zadkon ¢&i jiny pravni predpis v€etné prdava EU nebo zavazné
rozhodnuti opravnéného organu verejné moci zpfistupnit;

1.11.6. jsou obsaZené v Ramcové dohodé, resp. Dil¢i smlouvé, a/nebo jsou
zverejnéné na pfislusnych webovych strankach dle ustanoveni § 219
ZZVZ.

Za davérné informace se ve smyslu odst. 1.11.5 této ptilohy Ramcové dohody
zejména nepovazuiji:

1.12.1. ustanoveni RAmcové dohody, resp. Dil¢i smlouvy, véetné jejich pfiloh;

1.12.2. vySe ceny uhrazené za plnéni Ramcové dohody v jednotlivém
kalendafnim roce.

Bez ohledu na jind ustanoveni této prilohy Rdmcové dohody je Objednatel
opravnén uverejnit na prislusnych webovych strankach v souladu s ustanovenim
§ 219 Z2VZ:

1.13.1. Radmcovou dohodu véetné vsech jejich zmén a dodatkd;
1.13.2. Diléi smlouvy;
1.13.3. wvysiskute¢né uhrazené ceny za plnéni Verejné zakazky.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti smluvni stranou se povazuji téZ pripady, kdy
tuto povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 1.4 této pfilohy
Ramcové dohody, které dand smluvni strana poskytla dlvérné informace druhé
smluvni strany.

Bez ohledu na jind ustanoveni této Dohody neni Objednatel povinen zachovavat
mléenlivost o ddvérnych informacich v rozsahu, vjakém by takovd povinnost
branila nebo omezovala Objednatele ve vyuziti udélenych opravnéni (zejména
licence).

Porusi-li konkrétni Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této pfilohy Ramcové
dohody ohledné ochrany divérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K¢ za kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukonceni ucinnosti Ramcové dohody z jakéhokoliv divodu se nedotkne
ustanoveni této prilohy Ramcové dohody a jejich Ucinnost véetné ustanoveni o
sankcich pretrvd bez omezeni i po ukonceni ucinnosti Ramcové dohody.
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Ptiloha ¢. 10

Podrobny popis zptisobu uzavirani Diléich smluv

Zpusob uzavirani Dil¢ich smluv

1.

Jednotlivé Dil¢i smlouvy navazujici na Ramcovou dohodu budou uzavirdny na zakladé

pisemné vyzvy k podani nabidek adresované ze strany Objednatele vSem Poskytovatellm,

u kterych Objednatel nerozhodnul o nevyzyvani k podani nabidky ve smyslu § 136 odst. 4

zakona (dale jen , Vyzva“).

Objednatel se zavazuje zaslat Poskytovatellm Vyzvu vyluéné prostrednictvim

elektronického ndstroje NEN.

Vyzva musi obsahovat zejména ndsledujici ndlezitosti:

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

oznaceni této Ramcové dohody a smluvnich stran a poradové cislo Vyzvy dle

vzestupného cislovani od pocatku plnéni dle této Ramcové dohody;

v

zdvazny ndvrh Dil¢i smlouvy dle vzoru obsazeného v Pfiloze ¢. 11 Rdmcové
dohody;

podrobnou specifikaci pozadovaného plnéni a zavaznych akceptacnich kritérii,
jejichz splnéni Objednatel pro akceptaci Sluzeb pozaduje, a to jako Pfilohu ¢. 1

zdvazného vzoru Dilé¢i smlouvy (Technickou specifikaci);
predpokladana hodnota Dilci VZ;

pozadovany termin realizace plnéni uvedeny v navrhu Dil¢i smlouvy;
specifikaci mista plnéni uvedenou v navrhu Diléi smlouvy;

Ih(itu pro podani nabidek — délka lhity pro podani nabidky bude pfimérena
charakteru a narocnosti ikon( vyZadovanych od Poskytovatell pro pfipravu jejich
nabidky. Objednatel garantuje, Ze Ihta pro podani nabidek nebude v zadné Dilci

VZ kratsi nez 35 kalendarnich dnQ;

podrobné vymezeni hodnoceni nabidek, pficemz kritériem hodnoceni nabidek
budou celkové ndklady Zivotniho cyklu pfislusného IS dle pfilohy ¢. 2 Dilci

smlouvy;

Objednatel uvadi, Ze v ramci Vyzvy bude v souladu s § 135 odst. 1 pism. f) ZZVZ po
Poskytovatelich pozadovat, aby v nabidkach predloZili informace a doklady
vztahuijici se k rolim v realizacnim tymu Poskytovatele dle vymezeni obsazeného

v priloze ¢. 1a a 1b Podrobného popisu zplsobu uzavirani Dil¢ich smluv.

Objednatel si vyhrazuje, Ze v rdmci Vyzvy mizZe v souladu s § 135 odst. 1 pism. f)
ZZVZ po Poskytovatelich poZadovat, aby v nabidkdch predloZili informace a

doklady vztahujici se k nékterym z nize uvedenych roli v realiza¢nim tymu
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Poskytovatele, které mohou byt ur¢eny nad rdmec roli ve smyslu 3.9 vyse. Jména
a ¢lend realiza¢niho tymu vcéetné oznaceni role Poskytovatel uvede i do pfilohy €.

8 navrhu Diléi smlouvy obsazeném v nabidce.

Pravni specialista (ve smys

lu procesni analytik) — trestni pravo

Pozadavek

Zpusob prokazani

Magisterské vzdélani

v oboru Pravo a pravni véda

Kopie vysokoskolského titulu

Praxe zoboru trestniho
prava (znalost zakona ¢.

141/1961 Sb. trestnifad) —2

Informace o identifikacnich Gdajich zaméstnavatele, pracovni
pozici, dobé praxe a obsahu praxe vrozsahu umozZiujicim

Objednateli ovéfit splnéni podminek.

rok y , . . . L
y Praxi mu0Ze Poskytovatel prokézat jakoukoliv praxi v ramci
pravnich povolani (napf. asistent soudce, advokatni koncipient,
vyssi soudni urednik, firemni pravnik, statni zaméstnanec v oboru
sluzby pravo a legislativni ¢innost apod.)
Ucast na plnéni Dil¢i | Podepsané prohlaseni ¢lena realizaéniho tymu

smlouvy v pfislusné roli

Pravni specialista (ve smys

lu procesni analytik) — obc¢anské pravo

Pozadavek

Zpusob prokazani

Magisterské vzdélani

v oboru Pravo a pravni véda

Kopie vysokoskolského titulu

Praxe z oboru obcanského
prdva (znalost zakona (.
99/1963

Sb.  obcansky

soudni fad) — 2 roky

Informace o identifikaCnich udajich zaméstnavatele, pracovni
pozici, dobé praxe a obsahu praxe vrozsahu umozZiujicim

Objednateli ovéfit spInéni podminek.

Praxi mulZe Poskytovatel prokazat jakoukoliv praxi v ramci
pravnich povolani (napf. asistent soudce, advokatni koncipient,
vyssi soudni Grednik, firemni pravnik, statni zaméstnanec v oboru

sluzby pravo a legislativni ¢innost apod.)

Ucast na plnéni Dilci

smlouvy v pfislusné roli

Podepsané prohlaseni ¢lena realizac¢niho tymu

Pravni specialista (ve smys

lu procesni analytik) — spravni pravo

PoZadavek

Zpusob prokazani
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3.11.

3.12.

Magisterské vzdélani

v oboru Pravo a pravni véda

Kopie vysokoskolského titulu

Praxe zoboru spravniho
prava (znalost zakona ¢.
150/2002 Sb. soudni fad

spravni) — 2 roky

Informace o identifikacnich udajich zaméstnavatele, pracovni
pozici, dobé praxe a obsahu praxe vrozsahu umozZiujicim

Objednateli ovéfit spInéni podminek.

Praxi mulZe Poskytovatel prokazat jakoukoliv praxi v ramci
pravnich povolani (napf. asistent soudce, advokatni koncipient,
vyssi soudni urednik, firemni pravnik, statni zaméstnanec v oboru

sluzby pravo a legislativni ¢innost apod.)

Utast na plnéni Dil¢i

smlouvy v pfislusné roli

Podepsané prohlaseni ¢lena realizac¢niho tymu

Specialista na elektronické

pisemnosti

Pozadavek

Zpusob prokazani

Stredoskolské vzdélani s

maturitou

Kopie maturitniho vysvédceni

Praxe v oboru tvorby
elektronickych pisemnosti v
informacnich systémech

nejméné 2 roky.

Informace o identifikaCnich udajich zaméstnavatele, pracovni
pozici, dobé praxe a obsahu praxe vrozsahu umoZnujicim

Objednateli ovéfit spInéni podminek.

Praxi mu0Ze Poskytovatel prokdzat jakoukoliv praxi v ramci
pravnich povolani (napf. asistent soudce, advokatni koncipient,
vyssi soudni Grednik, firemni pravnik, statni zaméstnanec v oboru

sluzby pravo a legislativni ¢innost apod.)

Praxe u soudu v CR nejméné

Informace o pfislusném soudu, pracovni pozici, dobé praxe a

2 roky obsahu praxe v rozsahu umoziujicim Objednateli ovéfit spinéni
podminek.
Praxi mGZze Poskytovatel prokazat jakoukoliv relevantni praxi u
soudu v CR (nap¥. asistent soudce, soudni Giednik apod.)

Uast na plnéni Dil¢i | Podepsané prohlaseni ¢lena realizaéniho tymu

smlouvy v pfislusné roli

maximalni celkovy limit €D na Rozvoj pfisluiného IS, pricemz pro hodnoceni

nabidek v rdmci Dil¢i VZ bude Objednatelem ve Vyzvé stanoven modelovy ptiklad

urcéeny pouze pro hodnoceni v rdmci Dil¢i VZ;

pozadavky na Navrh feseni ptislusného IS;
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3.13. relevantni ¢dasti analyzy rizik aktiv Objednatele a poZadavky Objednatele na
minimalni pfijatelnou Uroven kybernetické bezpecnosti Poskytovatele za Ucelem
zpracovani piilohy €. 4 navrhu Dil¢i smlouvy (Uroven kybernetické bezpecnosti

Poskytovatele);
3.14. aktudlni kybernetické pozadavky Objednatele.

Poskytovatelé nejsou povinni na zakladé Vyzvy Objednatele podat nabidku (dale jen
»Nabidka”). Pokud se v3ak Poskytovatel rozhodne Nabidku podat, musi tak ucinit

prostfednictvim elektronického nastroje NEN a ve Ih(ité stanovené ve Vyzvé.

V ramci své Nabidky je kazdy Poskytovatel povinen predlozit také zdvazny ndvrh Dilci
smlouvy, ktery byl soucasti Vyzvy k podani Nabidek, s doplnénymi udaji, které budou

k doplnéni vyznaceny ze strany Objednatele.

V rdmci své Nabidky je kazdy Poskytovatel povinen predlozit Navrh feSeni na zadkladé

pozadavk( Objednatele obsazenych ve Vyzvé.

Vramci své Nabidky je kazdy Poskytovatel povinen predlozit seznam svych

poddodavatelll a ¢len( realizac¢niho tymu.

V ramci své Nabidky je kazdy Poskytovatel povinen uvést Udaj o celkovych nakladech
Zivotniho cyklu pftislusného IS, a to vsouladu se vzorem obsazenym v pfiloze €.2
zavazného navrhu Dil&i smlouvy. Udaj o celkovych nédkladech Zivotniho cyklu musi byt

uveden v nasledujici strukture:

8.1. Celkova nabidkova cena za realizaci predmétu Dil¢i smlouvy slozena z poctu €D
jednotlivych ¢lenl realiza¢niho tymu Poskytovatele za realizaci celého predmétu
Dil¢i smlouvy dle Navrhu feSeni Poskytovatele vynasobeného jednotkovou sazbou
za CD pfislu§ného ¢€lena realizaéniho tymu Poskytovatele. Objednatel upozoriuje,
7e jednotkové sazby za CD ¢&lend realizaéniho tymu nemohou v ramci pfilohy &. 2
navrhu Dil¢i smlouvy prevySovat sazby pftislusnych clend realizaéniho tymu
uvedené v Pfiloze ¢. 5 Ramcové dohody. Objednatel rovnéZ upozorruje na to, Ze
sazba za CD pro pfislusnou roli musi byt shodna v ramci viech Sluzeb (nap¥. role
Vedouci vyvoje musi mit stejnou sazbu v ramci Vyvoje i Rozvoje). Poskytovatel je
opravnén zahrnout do pftilohy €. 2 (a rovnéz do pfilohy €. 8) vzoru Dil¢i smlouvy
dalsi role v realizacnim tymu Poskytovatele, pokud je takova role nutna pro
realizaci predmétu Dil¢i smlouvy. Zadavatel upozoriuje, Ze cena pro Rozvoj je

stanovena modelové s maximalnim rozsahem rozvoje 150 CD.

8.2. Celkové naklady Objednatele na licence na standardni software dle Navrhu reseni
Poskytovatele, které bude muset v rdmci soucinnosti zajistit Objednatel. Celkové
naklady Objednatele na licence na standardni software Poskytovatel urci tak, Ze u

dodavatele licenci zjisti cenu, kterd by byla nabidnuta subjektu odpovidajicimu
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

Objednateli a pfislusSnému IS za celou dobu trvani pfislusné Dil¢i smlouvy.
K prokazani skutecnosti uvedenych v pfedchozi vété je Poskytovatel v rdmci své
nabidky do Dil¢i VZ predlozit bud oficidlni ceniky dodavatell licenci nebo

potvrzeni dodavatel( licenci o cenach predmétnych licenci pro Objednatele.
8.3. Celkové naklady Objednatele na hardware infrastrukturu dle Navrhu reseni.
Cenové a nakladové Udaje museji byt stanoveny v K¢ bez DPH.

Nabidky Poskytovateld nesmi byt v rozporu s Zddnym ustanovenim Ramcové dohody,

Vyzvy nebo platnych pravnich predpisa.

Objednatel provede otevirani Nabidek podanych radné ve Ih(té pro podani nabidek dle
Vyzvy a vyhotovi protokol o otevirani Nabidek.

Objednatel vyrozumi Poskytovatele, Ze se na jeho Nabidku pohlizi, jako by nebyla podana,

pokud

11.1. Poskytovatel v Nabidce nabidl méné vyhodné podminky nez v zadavacim
fizeni na uzavieni Ramcové dohody, zejména Poskytovatelé nejsou oprdvnéni
nabidnout Objednateli vy$$i jednotkové sazby ze CD ¢lend realiza¢niho tymu, ne

jakou uvedli v zaddvacim fizeni na uzavieni RaAmcové dohody, nebo
11.2. Poskytovatel podal spole¢nou Nabidku s dalSim Poskytovatelem.

Objednatel provede hodnoceni Nabidek dle kritéria celkovych ndklad( Zivotniho cyklu

pfislusného IS.

Objednatel posoudi, zda Nabidky Poskytovateld splnuji poZzadavky vymezené ve Vyzvé,
Ramcové dohodé ¢i zda nejsou v rozporu s platnymi pravnimi predpisy a dale, zda

neobsahuji mimoradné nizkou nabidkovou cenu.

Pokud Nabidka Poskytovatele nespliiuje pozadavky stanovené ve Vyzvé nebo Rdmcové
dohodé, je v rozporu s platnymi pravnimi predpisy nebo obsahuje mimoradné nizkou
nabidkovou cenu, je Objednatel opravnén vyzadat si od Poskytovatele pfislusné
vysvétleni, zdGvodnéni nebo doplnéni Nabidky, nebo Poskytovatele z Dil¢i VZ vyloudit. Ke
stejnému postupu je Objednatel opravnén i v pfipadé, pokud uroven kybernetické
bezpecnosti Objednatele dle pfilohy ¢. 4 ndvrhu Dil¢i smlouvy nebude napliovat
pozadavky Objednatele na minimalni pfijatelnou Uroven kybernetické bezpecnosti
Poskytovatele. V pfipadé vylouceni z Dil¢i VZ Objednatel odesle Poskytovateli oznameni

o jeho vylouceni s odlvodnénim. Poskytovatele.
Objednatel vypracuje protokol o posouzeni a hodnoceni Nabidek Poskytovatel(.

Zadavatel rozhodne o vybéru nejvyhodnéjsi Nabidky a odeSle oznameni o vybéru
Poskytovatele vsem Poskytovatellm, ktefi podali na zakladé Vyzvy Nabidku. V ramci

tohoto oznameni bude ucastnikim Dil¢i VZ predloZen vysledek posouzeni informaci a
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17.

18.

19.

20.

doklad( vztahujicich se k rolim v realiza¢nim tymu Poskytovatele ve smyslu bodu 3.9,

resp. pripadné 3.10, vysSe, a to v rozsahu dle § 123 odst. 1 pism. b) ZZVZ.

Smluvni strany jsou si védomy skutecnosti, Zze dle § 131 odst. 5 ZZVZ nejsou opravnény pfi
zadavani Dil¢ich VZ a uzavirani Dil¢ich smluv na zdkladé Ramcové dohody umoznit a/nebo
sjednat podstatné zmény podminek stanovenych Rdmcovou dohodou.

Objednatel je opravnén kdykoliv do uzavreni Dil¢i smlouvy s vybranym Poskytovatelem
zrusit zadani Dil¢i VZ na zakladé Ramcové dohody, jejimzZ vysledkem ma byt uzavieni Dilci
smlouvy, a to i bez uvedeni dlivodu. Zruseni zadani Dil¢i VZ Objednatel bezodkladné

oznami viem dotcenym Poskytovatelim.

Dil¢i smlouvy, museji byt uzavirany v souladu s principy a podminkami plnéni, ke kterym
se Poskytovatel zavazal v rdmci pfedmétného zaddavaciho fizeni a které jsou obsazeny
v Rdmcové dohodé. Dil¢i smlouvy nesméji byt uzavirdny v rozporu se skutec¢nostmi, které
by mély vliv na vysledek zaddvaciho fizeni Verejné zakdzky nebo které by znamenaly
takovou Upravu podminek plnéni, kterd by byla v rozporu se ZZVZ. Vzor Diléi smlouvy
je uveden v Pfiloze ¢. 11 Ramcové dohody.

Smluvni strany se zavazuji, Ze se smluvni podminky sjednané v Dil¢ich smlouvach

neodchyli od smluvnich podminek sjednanych Ramcovou dohodou.
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Podrobny popis zplisobu uzavirani Dil¢ich smluv

Pf¥iloha 1a — Obecné pozadavky na ¢leny realizac¢niho tymu

Poskytovatel predlozi v rdamci nabidky na Dilé¢i VZ seznam osob, které se budou podilet na plnéni
Dil¢i smlouvy, bez ohledu na to, zda se jedna o zaméstnance Ucastnika nebo osoby v jiném vztahu
k ucastnikovi, v€etné osvédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci vztahujici se k poZadované profesni
zkusenosti vztahuijici se ke kazdé roli dle vymezeni v bodech Pfilohy €. 1b — PoZadavky na konkrétni
Cleny realiza¢niho tymu Poskytovatele.

Jednotlivé pozadavky na kritéria u kazdé jednotlivé funkce nelze splnit souctem dil¢ich kvalifikaci
vice fyzickych osob. Uvedené nevylucuje, aby dodavatel ve své nabidce uvedl pro kteroukoliv funkci
alternativné vice fyzickych osob, z nichz kazda spliiuje veskerad kritéria kladena na pfislusného ¢lena
personalu samostatné.

Poskytovatel prokaze splnéni tohoto kritéria predlozenim seznamu ¢len( realizaéniho tymu dle
Prilohy €. 1b — Pozadavky na konkrétni ¢leny realizacniho tymu Poskytovatele, jehoz pfilohou budou
strukturované profesni Zivotopisy a doklady o odborné kvalifikaci ¢lend realiza¢niho tymu (tam kde
jsou pozadovany), ktefi se budou podilet na plnéni pfedmétu Dil¢i VZ. Z téchto doklad( musi
vyplyvat, Ze tito ¢lenové realizacniho tymu spliuji pozadavky Objednatele uvedené v Pfiloze €. 1b —
Pozadavky na konkrétni ¢leny realizacniho tymu Poskytovatele. Poskytovatel je povinen predloZit
veskeré pozadované udaje a doklady tak, aby bylo jednoznacné ziejmé splnéni veskerych
pozadavk( Objednatele.

Strukturovany profesni Zivotopis musi obsahovat u kazdého ¢lena realiza¢niho tymu: jméno a
pfijmeni, nejvyssi dosazené vzdélani, informace o pozadovanych znalostech, praxi ¢i dalSich
referencich.

Strukturovany profesni Zivotopis musi byt podepsan pfrisluSnym clenem realizacniho tymu
Poskytovatele a musi obsahovat zavazek, Ze se prislusny clen realizacniho tymu Poskytovatele
bude podilet na plnéni Dil¢i smlouvy v pfislusné roli.

Splnéni predpokladi je predpokladano na péti riznych uUrovnich:
1. Znalost — nedoklada se, deklarace/prohlaseni o splnéni;

2. Prokazatelnd znalost — dolozeni dokladu o Skoleni, doloZeni dokladu o absolvovani
kurzu, nebo nabyti poZadované znalosti v praxi Géasti na zakazce/projektu
uréeného rozsahu (v tomto pfipadé nutno doloZit popis zakazky/projektu v
Zivotopisu), pficemz zakazkou/projektem obdobného rozsahu se rozumi
zakazka/projekt uvedena v popisu poZzadované reference u pfislusné role
v realizacnim tymu;

3. Praxe — plsobeni v pfislusném oboru;
4. Certifikace — certifikat o absolvovani zkousky/kurzu/skoleni;
5. Reference — ucast na realizaci stanovené sluzby ¢i zakazky.
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Poskytovatel musi byt schopen identifikovat a pfipadné Objednateli pfedlozit hodnovérné doklady,
napf. referencni list, prohlaseni klienta, prfeddavaci protokol, prohlaseni ucastnika apod., ze kterych
bude jednoznadéné vyplyvat splnéni uvedenych parametr( zkuSenosti. Poskytovatel nemusi takové
doklady predkladat v nabidce. Zadavatel vsak mize v prlibéhu zaddvaciho fizeni pozadat o jejich
predloZeni.

Pro vSechny pozice realizacniho tymu pozadavek na ukoncené stiedoskolské vzdélani s
maturitou, deklarované prislusnou osobou v Zivotopisu.

Jedna osoba nemiiZe zastavat soucasné vice pozic v realizacnim tymu.

Objednatelem pozadované certifikaty, jez maji byt soucasti nabidky, je mozné predlozit v anglickém
jazyce bez jejich prekladu do ¢eského jazyka.

Jména a pfijmeni ¢lend realizacniho tymu véetné oznaceni role Poskytovatel uvede i do pfilohy ¢. 8
navrhu Dil¢i smlouvy obsazeném v nabidce.

Ustanoveni 13.12.2 zadavaci dokumentace se pro ¢leny realizaéniho tymu dle bodu 3.9 Podrobného
popisu zplsobu uzavirani Dil¢ich smluv pouZije analogicky.

Pokud se po podani nabidky a pred uzavienim Dil¢i smlouvy néktery z ¢len( realizacniho tymu
zméni, musi byt za podminek stanovenych zakona ¢&i zdvazného vzoru Dil¢i smlouvy nahrazena
osobou, ktera rovnéz splriuje Objednatelem stanovené poZadavky na kritéria minimalné v takovém

rozsahu, v jakém byla prokazana u osoby, jiz se zména tyka.
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Podrobny popis zplisobu uzavirani Dil¢ich smluv
Pf¥iloha 1b — PoZadavky na konkrétni cleny realiza¢niho tymu Poskytovatele
1 Projektovy manazZer

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:
Jméno a prijmeni: [dopliite]
Poskytovatel prohlasuje, ze dotéena osoba ma zkuSenost/zkuSenosti spocivajici v ucasti na nize

uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.

1.1 Reference

Reference €. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, [dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 roky pred zahajenim Ano/ne
Diléi VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani sluzeb provozu, udrzby,
podpory a rozvoji informacniho systému verejné spravy, ve Ano/ne
smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb. nebo vyvoji informaé¢niho

systému verejné spravy, ve smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb.

Dotcena osoba méla pfi realizaci zakazky odpovédnost v roli
Ano/ne

projektového manaZera a vykonavala ¢innosti s tim spojené.

Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

e-mail [dopliite]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 roky pred zahajenim Dil¢i Ano/ne
VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani sluzeb provozu, udrzby,
podpory a rozvoji informacniho systému verejné spravy, ve
smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb. nebo vyveji informaéniho
systému verejné spravy, ve smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb.

Ano/ne
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Dotcéena osoba méla pfi realizaci zakazky odpovédnost v roli

- - - . < coo L Ano/ne
projektového manaZera a vykonavala ¢innosti s tim spojené.

1.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT

na pozici projektovy manazer nejméné Ano/ne
5 let.

Dotcena osoba ma certifikaci pro

projektovy management na urovni Ano/ne
PRINCE2 Practitioner nebo [dopliite]

srovnatelné urovné.

2 Specialista pro Fizeni servisnich sluzeb

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nésledujici osobu:

Jméno a prijmeni: [dopliite]

Poskytovatel prohlasuje, Zze dotéena osoba ma zkuSenost/zkusenosti spocivajici v Gcasti na nize
uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.

2.1 Reference

Reference ¢. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont:aktni osoba, telefon, (dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a Ano/ne
rozvoji informaéniho systému.

Dotcéena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
specialisty pro Fizeni servisnich Ano/ne
sluZeb a vykonavala ¢innosti s tim
spojené.
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Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, [dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a Ano/ne
rozvoji informacniho systému.

Dotc¢ena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
specialisty pro Fizeni servisnich Ano/ne
sluZeb a vykonavala ¢innosti s tim
spojené.

2.2 ZkuSenosti

Dotc¢end osoba ma praxi v oboru ICT

.y Ano/ne
nejméné 3 roky.
Dotcena osoba ma certifikaci ITIL
minimalné na trovni Foundation nebo Ano/ne

jinou certifikaci srovnatelné Grovné.

Dotcena osoba ma prokazatelnou - = T
Ano/ne — informace dopliite v priloze nebo v

znalost navrhu a zavadéni systému e .
Zivotopisu

fizeni ICT sluzeb (ITSM)

3 Vedouci vyvoje
Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:

Jméno a prijmeni: [dopliite]

Poskytovatel prohlasuje, ze dotéena osoba ma zkuSenost/zkuSenosti spocivajici v ucasti na nize
uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.
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3.1 Reference

Reference ¢. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

15
e-mail [dopliite]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Diléi VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje a implementace Ano/
: = a 2 . no/ne
informacniho systému nebo rozvoje

informacniho systému.

Dotc¢ena osoba méla pfi realizaci
zakéazky odpovédnost v roli

}i P s : Ano/ne
vedouciho vyvoje a vykondvala

¢innosti s tim spojené.

Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

e-mail [dopliite]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje a implementace Ano/
q G z 3 no/ne
informacniho systému nebo rozvoje

informacniho systému.

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
vedouciho vyvoje a vykonavala
¢innosti s tim spojené.

Ano/ne

3.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT

. . s Ano/
v oblasti vyvoje nejméné 5 let. —
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Dotc¢ena osoba ma prokazatelnou Ano/ne — informace dopliite v priloze nebo v
znalost technologie JAVA Zivotopisu

Dotcena osoba ma znalost vyvojovych
postupii a procest pro vyvoj
informacnich systému ¢i aplikaci
vcetné pouZiti nastroje GIT nebo jiné
feSeni se srovnatelnymi
funkcionalitami.

Ano/ne

Dotcena osoba ma znalost modelovaci
notace UML ve verzi 2.0 pripadné

B — 8, -~ , .. Ano/ne
vys§i a jeji vyuZiti v ndstroji Sparx

Systems Enterprise Architect.

Dotcena osoba ma znalost modelovaci
notace BPMN 2.0 a vyuziti notace v
nastroji Sparx Systems Enterprise
Architect.

Ano/ne

4 Enterprise Architekt

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:
Jméno a prijmeni: [dopliite]
Poskytovatel prohlasuje, Ze dotéena osoba ma zkusenost/zkuSenosti spocivajici v i€asti na nize

uvedené referen¢ni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.

4.1 Reference

Reference €. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, [dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Diléi VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a
rozvoji informacniho systému
veiejné spravy, ve smyslu zakona ¢.
365/2000 Sb. nebo vyvoji
informac¢niho systému veiejné

Ano/ne
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spravy, ve smyslu zdkona ¢. 365/2000
Sb.

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
enterprise architekta a vykonavala
¢innosti s tim spojené.

Ano/ne

Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

I
e-mail [doplite]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a
rozvoji informaéniho systému
vefejné spravy, ve smyslu zakona ¢.
365/2000 Sb. nebo vyvoji
informacniho systému verejné
spravy, ve smyslu zakona ¢. 365/2000
Sb.

Ano/ne

Dotcena osoba méla pfi realizaci
akazky odpovédnost li

zakaz y. pove. nost v roli , Ano/ne

enterprise architekta a vykonavala

¢innosti s tim spojené.

4.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT
v oblasti enterprise architektury Ano/ne
nejméné S let.

Dotcéena osoba ma certifikaci
TOGAF® a ArchiMate, oba Ano/ne
minimalné na Grovni practitioner (L2).

Dotcena osoba ma znalost modelovaci
notace UML ve verzi 2.0 piipadné

R o S O e e K Ano/ne
vysSi a jeji vyuziti v ndstroji Sparx
Systems Enterprise Architect.
Dotcena osoba ma znalost modelovaci
Ano/ne

notace BPMN 2.0 a vyuziti notace
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v néstroji Sparx Systems Enterprise
Architect.

5 Solution Architekt

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:
Jméno a prijmeni: [dopliite]
Poskytovatel prohlasuje, Ze dotéena osoba ma zkusenost/zkuSenosti spocivajici v i€asti na nize

uvedené referen¢ni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.

5.1 Reference

Reference ¢. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, [dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a
rozvoji informaéniho systému
vefejné spravy, ve smyslu zakona ¢.
365/2000 Sb. nebo vyvoji
informac¢niho systému veiejné

Ano/ne

spravy, ve smyslu zakona ¢. 365/2000
Sb.

Dotcena osoba méla pfi realizaci

zakazky odpovédnost v roli solution
- z o q m 1 Ano/ne
architekta a vykonavala ¢innosti s tim

spojené.

Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

e-mail [doplrite]
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Zakézka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakézka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a
rozvoji informaéniho systému
veiejné spravy, ve smyslu zakona ¢.
365/2000 Sb. nebo vyvoji
informacniho systému verejné
spravy, ve smyslu zakona ¢. 365/2000
Sb.

Ano/ne

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli solution
architekta a vykonévala ¢innosti s tim
spojené.

Ano/ne

5.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT

. . Ano/
v oblasti architektury IS nejméné 5 let. none

Dotcena osoba ma certifikaci
TOGAF® a ArchiMate, oba Ano/ne
minimalné na trovni foundation (L1).

Dotc¢ena osoba ma znalost modelovaci
notace UML ve verzi 2.0 pfipadné

wnr s e vers , .. Ano/ne
vysSi a jeji vyuZiti v ndstroji Sparx
Systems Enterprise Architect.
Dotcéena osoba ma znalost modelovaci
notace BPMN 2.0 a vyuziti notace
Ano/ne

v nastroji Sparx Systems Enterprise
Architect.

6 Hlavni business analytik

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:

Jméno a piijmeni: [dopliite]

Poskytovatel prohlasuje, ze dotcena osoba ma zkusSenost/zkuSenosti spocivajici v ti€asti na nize
uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.
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6.1 Reference

Reference ¢. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, (dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Diléi VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a
rozvoji informaéniho systému
veiejné spravy, ve smyslu zakona ¢.
365/2000 Sb. nebo vyvoji
informac¢niho systému veiejné
spravy, ve smyslu zadkona ¢. 365/2000
Sb.

Ano/ne

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakézky odpovédnost v roli analytika Ano/ne
a vykonavala ¢innosti s tim spojené.

Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, (dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb provozu, udrzby, podpory a
rozvoji informaéniho systému
veiejné spravy, ve smyslu zakona ¢.
365/2000 Sb. nebo vyvoji
informacniho systému veiejné
spravy, ve smyslu zakona ¢. 365/2000
Sb.

Ano/ne

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakéazky odpovédnost v roli analytika Ano/ne
a vykonavala ¢innosti s tim spojené.
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6.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT
se zaméfenim na analyzu informacnich Ano/ne
systémt ¢i aplikaci nejméné 3 roky.

Dotcena osoba ma znalost modelovaci
notace UML ve verzi 2.0 piipadné

v, e e L, , .. Ano/ne
vyssi a jeji vyuziti v nastroji Sparx
Systems Enterprise Architect.
Dotc¢ena osoba ma znalost modelovaci
notace BPMN 2.0 a 7itl notace
vyu Ano/ne

v nastroji Sparx Systems Enterprise
Architect.

7 Databazovy specialista

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:

Jméno a prijmeni: [dopliite]

Poskytovatel prohlasuje, ze dot¢end osoba ma zkuSenost/zkusSenosti spocivajici v G¢asti na nize
uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.

7.1 Reference

Reference €. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont:aktni osoba, telefon, [dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Diléi VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje a implementace

. ., i ) Ano/ne
informaéniho systému nebo rozvoje
informacniho systému.
Dotcéena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
Y ocp Ano/ne

databazového specialisty a

vykonavala ¢innosti s tim spojené.
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Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

doplrit
e-mail [doplirte]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3
roky pred zahajenim Dil¢i VZ.

Ano/ne
[dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje a implementace
informacéniho systému nebo rozvoje
informacniho systému.

Ano/ne

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
databazového specialisty a

vykondvala €innosti s tim spojené.

7.2  ZkuSenosti

Dotcena osoba ma znalost vyvojovych
postupii a procesti pro vyvoj a rozvoj
informacnich systému ¢i aplikaci.

Ano/ne

Ano/ne

Dotcena osoba ma prokazatelnou
znalost s navrhem a realizaci vysoce
dostupnych databazovych prostiredi

Ano/ne — informace dopliite v priloze nebo v
Zivotopisu

8 Specialista se zamérenim na bezpec¢nost informacnich systémi

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nasledujici osobu:

Jméno a prijmeni: [dopliite]

Poskytovatel prohlasuje, ze dotena osoba ma zkusSenost/zkuSenosti spocivajici v Gi¢asti na nize
uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném

rozsahu.

8.1 Reference

Reference ¢. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]
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Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

dopliit

e-mail [dopliite]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje nebo provozu, udrzby,
podPory a to.zv?Jl 1n’formacn1ho Ano/ne
systému vefejné spravy, ve smyslu
zédkona ¢. 365/2000 Sb. s dopadem
zakona ¢. 181/2014 Sb.

Dotcena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
bezpeénostniho specialisty a
vykondvala €innosti s tim spojené.

Ano/ne

Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

e-mail [doplrite]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje nebo provozu, udrzby,
podpory a rozvoji informaé¢niho Ano/ne
systému verejné spravy, ve smyslu
zakona ¢. 365/2000 Sb. s dopadem
zakona ¢. 181/2014 Sb.

Dotcéena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
bezpecnostniho specialisty a
vykonavala ¢innosti s tim spojené.

Ano/ne

8.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT
v oblasti kybernetické bezpecnosti Ano/ne
nejméné S let.
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Dotcena osoba ma certifikaci
Certified Ethical Hacker nebo Ano/ne
srovnatelné urovné.

Dotcena osoba ma znalost v oblasti
bezpecnosti informaci zahrnujici Ano/ne
penetracni nebo konfiguracni testy.

Dotc¢ena osoba ma prokazatelnou
znalost OWASP (Open Web
Application Security Project)

Ano/ne — informace dopliite v priloze nebo v
Zivotopisu

9 Specialista UI/UIX

Poskytovatel na tuto pozici navrhuje nésledujici osobu:
Jméno a piijmeni: [dopliite]
Poskytovatel prohlasuje, ze dot¢end osoba ma zkuSenost/zkusenosti spocivajici v GCasti na nize

uvedené referencni zakazce / uvedenych referencnich zakazkach v Poskytovatelem specifikovaném
rozsahu.

9.1 Reference

Reference ¢. 1

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kont.aktni osoba, telefon, (dopliite]

e-mail

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje a implementace Ano/
q G z 3 no/ne
informacniho systému nebo rozvoje

informacniho systému.

Zakézka zahrnovala verejné pristupny
web, ktery respektoval Web Content
Accessibility Guidelines 2.1
minimalné v urovni shody AA

Ano/ne

Dotcéena osoba méla pfi realizaci
zakéazky odpovédnost v roli
specialisty UI/UIX a vykonavala
¢innosti s tim spojené.

Ano/ne
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Reference ¢. 2

Identifikace zakazky a klienta

Nazev zakazky: [dopliite]

Klient: [dopliite]

Kontaktni osoba, telefon,

doplrit
e-mail [doplirte]

Zakazka byla dokoncena nejdéle 3 Ano/ne
roky pred zahajenim Dil¢i VZ. [dopliite datum]

Zakazka spocivala v poskytovani
sluzeb vyvoje a implementace Ano/ne
informacéniho systému nebo rozvoje

informacniho systému.

Zakéazka zahrnovala verejné pristupny
web, ktery respektoval Web Content
Accessibility Guidelines 2.1
minimaln€ v urovni shody AA

Ano/ne

Dotc¢ena osoba méla pfi realizaci
zakazky odpovédnost v roli
specialisty UI/UIX a vykonavala
¢innosti s tim spojené.

Ano/ne

9.2 ZkuSenosti

Dotcena osoba ma praxi v oboru ICT

A
v oblasti UI/UIX nejméné 3 roky. L

Dotcena osoba ma znalost poZadavki
zakona ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti

: : g Xl Ano/ne
internetovych stranek a mobilnich

aplikaci
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Pfiloha ¢. 11

DiLET SMLOUVA CMl.

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo spravedInosti
se sidlem: VysSehradska 427/16, 12800 Praha
ICO: 00025429
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo UCtu: #EF{rsiindis i

-lr

zastoupend: [DOPLN{OBIEDNATEL PRED PODPISENI SMLOUVY|

(dale jen ,Objednatel”)

[BUDE DOPLNENO]
se sidlem: _
ICO: [BUDE DOPLNENO], DIC: [BUDE DOPLNENO]
spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném _,
oddil [BUDEDOPINENO], viozka [BUBEDOPLNENO]
bank. spojeni: _, ¢. uctu: _
zastoupena: _

(dale jen , Poskytovatel”)

dnesniho dne uzaviely tuto dil¢i smlouvu uzavienou na zakladé dil¢i vefejné zakazky s ndzvem
_ realizované na zdkladé Ramcové dohody o poskytovani sluZeb vyvoje, rozvoje,
podpory a udrzby informacnich systému ¢. MSP-.../2023-MSP-CES uzaviené mezi nimi dne -
_ (dale jen ,Ramcova dohoda“) v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012
Sh., obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , obéansky zakonik”) (dale jen
,Smlouva“).
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1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni této Smlouvy:

UVODNI UJEDNANI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1

3.1.

4.1.

Smluvni strany uzaviely shora uvedenou Ramcovou dohodu za ucelem
ramcového vymezeni podminek plnéni tykajici se verejné zakazky Poskytovani
sluZzeb vyvoje, rozvoje, podpory a udrzby informacnich systém(. Veskeré
podminky vyslovné neupravené touto Smlouvou se tidi pfislusnymi ustanovenimi
Ramcové dohody.

Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto Smlouvu v souladu a na zakladé postupu
dle Pfilohy ¢. 10 Rd&mcové dohody a ve smyslu § 135 zdkona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ").

Poskytovatel prohlasuje, Ze nejpozdéji do 7 dnli od nabyti Gcinnosti této Smlouvy
sjednd pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené Poskytovatelem v souvislosti
s vykonem jeho podnikatelské cinnosti tfeti osobé v minimalni vysi [BUDE
DOPLNENO podle predpokladané hodnoty Diléi ViZ] K¢. Poskytovatel je povinen
udrzovat pojisténi v platnosti minimalné v rozsahu poZadovaném touto
Smlouvou, po celou dobu plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je povinen predlozit
prostou kopii pojistné smlouvy dle této Smlouvy do 3 pracovnich dnii od obdrZeni
pisemné vyzvy Objednatele. Pokud by v disledku pojistného plnéni nebo jiné
udalosti mélo dojit k zaniku pojistného kryti, k omezeni rozsahu pojisténych rizik,
ke snizeni stanovené minimalni vySe pojistného kryti v pojisténi, nebo k jinym
zménam, které by znamenaly zhorSeni podminek oproti plvodnimu stavu, je
Poskytovatel povinen ucinit pfislusna opatreni tak, aby pojisténi bylo udrzeno tak,
jak je poZzadovdno v tomto ustanoveni.

Poskytovatel bere na védomi, Ze predmét plnéni této Smlouvy je spolufinancovan
ze zdroji Evropské unie, konkrétné z [BUDE DOPLNENO], pficemi ztohoto
dlvodu je Poskytovatel povinen plnit povinnosti uvedené v Technické specifikaci.

PREDMET PLNENI

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby specifikované v Pfiloze
¢. 1 této Smlouvy (ddle jen ,Sluzby”).

HARMONOGRAM PLNENI

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli jednotlivé Sluzby dle pfislusnych
milnikd obsazenych v harmonogramu dle Prilohy €. 11 této Smlouvy.

MiSTO PLNENI

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujici misto:
[BUDE DOPLNENO].
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CENA PLNENi

5.1. Objednatel se zavazuje na zdkladé této Smlouvy zaplatit Poskytovateli cenu
za radné poskytnuté Sluzby stanovenou dle Pfilohy €. 2 této Smlouvy obsahujici
jednotkové ceny jednotlivych poloZzek dodavanych Sluzeb.

5.2. V pfipadé Rozvoje bude jednotkovd cena kazdé polozky dodavanych Sluzeb
vyndsobena mnozstvim skutecné odebraného mnozstvi danych Sluzeb. V pfipadé
Vyvoje, Podpory a Udrzby, Exitu bude hrazena celkova cena dle Pfilohy €. 2 této
Smiouvy.

5.3. Faktura bude vystavena v souladu s pfislusSnymi ujednanimi R&mcové dohody.

5.4. Maximalni rozsah CD pro Rozvoj je [BUDE DOPLNENO].

OPRAVNENE OSOBY

6.1. Opravnéné osoby opravnéné zastupovat smluvni strany v zaleZitostech této
Smlouvy jsou: [BUDE DOPLNENO]

ZARUKA

7.1. Zaruka bude poskytovana ode dne akceptace jednotlivych dilcich plnéni.

7 s

ZMENOVE RiZENi

8.1. Zménové fizeni bude probihat dle postupl definovanych v Ptiloze ¢. 10 této
Smiouvy.

ZAVERECNA UJEDNANI

9.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami
a uc¢innosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv vsouladu se zdakonem
¢.340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch Gcéinnosti nékterych smluv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zdkon o registru smluv“). Smluvni strany se
dohodly, Ze Smlouvu v registru smluv uverejni Objednatel nejpozdéji do 10 dnu
ode dne jejiho uzavteni.

9.2. Smluvni strany prohlasuji, Ze Poskytovatel sdélil Objednateli pfed podpisem této
Smlouvy, zda jsou informace uvedené v této Smlouvé obchodnim tajemstvim
Poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., novy obcansky
zadkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , ob€ansky zakonik”) ¢i nikoliv.
V pfipadé, Ze by Poskytovatel trval na tom, Ze néktery udaj obsaZeny v této
Smlouvé a jejich prilohach je obchodnim tajemstvim a nasledné vyslo najevo,
Ze Udaj nenaplioval podminky stanovené v ustanoveni § 504 obcanského
zakoniku, za nespravné oznaceni Udaje za obchodni tajemstvi nese odpovédnost
Poskytovatel.

9.3. Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak nebo neplyne-li z povahy véci jinak, maji
veskeré pojmy definované v Ramcové dohodé a poufZité v této Smlouvé stejny
vyznam, jako v Ramcové dohodé.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Pokud bude kterékoli ujednani této Smlouvy shleddno neplatnym
¢i nevymahatelnym nebo se takovym stane po uzavreni této Smlouvy, nebude tim
dotéena platnost ¢i vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni
strany na zdkladé pozadavku druhé Smluvni strany neprodlené nahradi neplatné
¢i nevymahatelné ujedndni ujednanim platnym a vymahatelnym, jehoz obsah se
v maximalni mozné mite blizi U¢elu neplatného ¢i nevymahatelného ujednani.

V pfipadé rozporl ujednani této Smlouvy a Ramcové dohody maji prednost
ujednani Ramcové dohody. V pfipadé rozpord ujednani této Smlouvy a jeji prilohy
budou mit prednost ujednani této Smlouvy.

Tato Smlouva je podepsana vlastnorucné nebo elektronicky. Je-li tato Smlouva
podepsana vlastnoru¢né, je vyhotovena ve [BUDE DOPLNENO] stejnopisech, z
nichz Objednatel obdrzi 2 stejnopisy a Poskytovatel 1 stejnopis. Je-li tato Smlouva
podepsana elektronicky, je podepsana pomoci kvalifikovaného elektronického
podpisu.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Technicka specifikace

Priloha €. 2: Naklady Zivotniho cyklu IS
Ptiloha €. 3: Aktudlni interni prfedpisy Objednatele
Pfiloha €. 4: Uroven kybernetické bezpe&nosti Poskytovatele
Priloha €. 5: Aktualni kybernetické poZadavky Objednatele
Priloha €. 7: Navrh reseni

Priloha ¢.

2
3
4
5
Priloha €. 6: Seznam poddodavatell
7
8: Seznam ¢len( realiza¢niho tymu
9

Priloha €. 9: Specifikace Podpory a udriby
Priloha €. 10: Zménové fizeni

Priloha €. 11: Harmonogram

Objednatel Poskytovatel
dne Vv dne

Ceska republika — Ministerstvo spravedInosti [BUDE DOPLNENO]

[DOPLNI OBJEDNATEL] [BUDE DOPLNENO]
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Pfiloha €. 1 Dil¢i smlouvy

Technicka specifikace

[BUDE DOPLNENO]
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Pfiloha €. 2 Dil¢i smlouvy

Naklady Zivotniho cyklu IS

CELKOVE NAKLADY ZIVOTNIHO CYKLU IS

Celkova nabidkova cena

Jednotkova cena L. Celkova cena v K¢ DPH v K¢ Celkova cena v K¢
Role! o Poéet jednotek L.
-1CD bez DPH (sazba 21 %) véetné DPH
Vivoj - Role 1: [ENDEEEEINERE [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLN{ [DOPLN{
VO] — ROle 1:
yvol POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
o ., [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
Vyvoj — Role 2: [DOPLNi POSKYTOVATEL]
POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]

LV rdmci roli pfi Vyvoji a Podpofe jsou Objednatel (v rdmci vyzvy k podani nabidek) i Poskytovatel (v rdmci nabidky) opréavnéni doplnit role, které jsou pro kompletni

splnéni pfedmétu Diléi smlouvy nutné. V rdmci Rozvoje jsou role a pocty €D uréeny modelové Objednatelem pro Géely hodnoceni a Poskytovatel neni opravnén tuto

Cast upravovat.
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o . [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLN{ [DOPLNI{
Vyvoj — Role 3: [DOPLNi POSKYTOVATEL]

POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]

oL < [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI

Podpora a udrzba — Role 1: [BUDE DOPLNENO]

POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Podpora a udrzba - Role 2: [DOPLNi [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Podpora a udrzba - Role 3: [DOPLNi [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Rozvoj (model/maximum) — Role 1: [BUDE [DOPLNI [BUDE [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
DOPLNENO] POSKYTOVATEL] DOPLNENO] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Rozvoj (model/maximum) — Role 2: [BUDE [DOPLNI [BUDE [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
DOPLNENO] POSKYTOVATEL] DOPLNENO] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Rozvoj (model/maximum) — Role 3: [BUDE [DOPLNI [BUDE [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
DOPLNENO] POSKYTOVATEL] DOPLNENO] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
ExiT [ZOSTAVA - [DOPLNI [DOPLN [DOPLN

NEVYPLNENO] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
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[DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
Celkova nabidkova cena POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Celkova naklady Objednatele na licence na standardni software dle Navrhu reSeni Poskytovatele
Celkova cena v K¢ DPH v K¢ Celkova cena v K¢

Oznaceni licence

Jednotkova cena

Pocet jednotek

bez DPH (sazba 21 %) véetné DPH
[DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
[DOPLNI POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
[DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI{
[DOPLNI POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
[DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLN{ [DOPLNI
[DOPLNI POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
[DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLN{ [DOPLNI
[DOPLNI POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
[DOPLN( [DOPLN( [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
[DOPLNI POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
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DOPLNi DOPLN{ DOPLNi
Celkova naklady Objednatele na licence na standardni software dle Navrhu rFeseni [ [ [
POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
Poskytovatele
Celkové naklady Objednatele na hardware infrastrukturu dle Navrhu reseni.
_ i . . Celkova cena v K¢ DPH v K¢ Celkova cena v K¢
Oznaceni hardware Jednotkova cena | Pocet jednotek L.
bez DPH (sazba 21 %) véetné DPH
[DOPLNi POSKYTOVATEL] [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
[DOPLNI POSKYTOVATEL] [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI [DOPLNI
POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] | POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]
[DOPLNi [DOPLNI [DOPLNI
Celkové naklady Objednatele na hardware infrastrukturu dle Navrhu feseni. POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL] POSKYTOVATEL]

[DOPLNi
POSKYTOVATEL]

POSKYTOVATEL]

POSKYTOVATEL]
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Priloha €. 3 Dilc¢i smlouvy

Aktualni interni pfedpisy Objednatele

[BUDE DOPLNENO]
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Priloha €. 4 Dilc¢i smlouvy
Uroveii kybernetické bezpeénosti Poskytovatele

[DOPLNi POSKYTOVATEL]
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Priloha €. 5 Dilc¢i smlouvy
Aktudlni kybernetické pozadavky Objednatele

[BUDE DOPLNENO]
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Priloha €. 6 Dil¢i smlouvy
Seznam poddodavateli

[DOPLNi POSKYTOVATEL]

1/1



Priloha €. 7 Dil¢i smlouvy
Navrh feseni

[DOPLNi POSKYTOVATEL]
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Priloha €. 8 Dil¢i smlouvy
Seznam élent realizaéniho tymu

[DOPLNi POSKYTOVATEL]
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Priloha €. 9 Dilc¢i smlouvy
Specifikace Podpory a tudrzby

[BUDE DOPLNENO]
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P¥iloha €. 10 Dilci smlouvy

’

Zménové fizeni

2 s

1. ZMENOVE RizZENi

1.1.Zménové fizeni je fizeni o zméné rozsahu doddvaného plnéni Dil¢i smlouvy. Pro fizeni zmén
pro potreby bezpecénosti informaci viz Priloha ¢. 7 Rd&mcové dohody a pfilohy €. 4 a 5 Diléi
smlouvy.

1.2.Pfipadné ménépriace, tj. ziZeny rozsah, nebo viceprace, tj. rozsifeny rozsah, nebo dalsi
zmény Dil¢i smlouvy (vCetné téch, kterou budou vyvolané potfebou zmén v oblasti
bezpecnosti informaci nezavinénou Poskytovatelem) Ize dohodnout v ramci Zménového
fizeni, pficemzZ zména smi byt schvalena a provedena pouze pisemnym dodatkem k Dilci
smlouvé.

1.3.V pribéhu doby trvani Dil¢i smlouvy je kazda ze smluvnich stran opravnéna navrhnout
druhé zménu. PoZadavek na zménu neni ndvrhem na uzavieni dodatku. Objednatel neni
povinen pozadavek na zménu akceptovat.

1.4.PozZadavek na zménu obsahuje specifikaci poZadavku, véetné jejich ocenéni, a to penézi (pfi
dopadu do ceny) nebo ¢asem (pfi dopadu do harmonogramu). V ptipadé, Ze druha smluvni
strana stakovym pozadavkem na zménu souhlasi, bezodkladné informuje odesilajici
smluvni stranu o pfijeti pozadavku na zménu. Pfijaty pozadavek na zménu bude povazovan
za zavazny podklad k uzavieni dodatku ménici rozsah plnéni Dil¢i smlouvy.

1.5.Mélo-li by kdykoliv pfed zahdjenim zménového fizeni nebo v jeho pribéhu dojit k poruseni
ustanoveni § 222 77ZVZ, zavazuji se smluvni strany se na takovou skutecnost vzajemné
bezodkladné upozornit; vtakovém pfipadé budou smluvni strany ddale pfimérené
postupovat dle zde uvedenych pravidel tak, aby nedoslo k poruseni ZZVZ.
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Pfiloha €. 11 Dilci smlouvy
Harmonogram

[BUDE DOPLNENO]
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