SMLOUVA O ZAJEZDU
dle ustan. § 2521 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb. obéansky zakonik

Smluvni strany:

KRISTOF, s. r. o.

1CO: 627 39 387

sidlem Moskevska 28/23, Liberec, 460 01,

vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 8587
tel: 485 102 862, fax: 485 102 863

zastoupend jednatelem LuboSem Martinovitzem

(dale jen ,,KRISTOF ")

a

Z4Kkladni $kola Pardubice, BeneSovo namésti 590

BeneSovo namésti 590

530 02 Pardubice

1C: 60158999

zastoupend feditelkou Mgr. Ema Ji¢inska

(dale jen ,,objednavajici*) =

uzaviraji po predchozi dohodé tuto smlouvu o zéjezdu, ktera spolu s pfilohami €. 1 (Program). €.2 (pojisténi
KRISTOF proti tipadku), €.3 (Rozsahy a limity kryti cestovniho pojisténi)

L
OBECNA UJEDNANI

I. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluyni cenu sluzbu zéjezdu dle pfilohy €. | v terminu, délce, misté a standardu
vymezenych v konkrétnich ujednanich — €l. 11.

2. KRISTOF se zavazuje dodrZet dohodnuty rozsah a standard sluzeb za podminky dodrzeni terminl ze strany
objednavajiciho uvedenych v bodé 11. ¢l. II. konkrétnich ujednani a za podminky uhrazeni zéloh a doplatkii ve lhité
splatnosti a véasného poskytnuti potfebnych informaci o G&astnicich, (jmenny seznam s daty narozeni, adresami a
eventudlnimi zdravotnimi problémy ugastniki - alergie), kdy tyto potfebné informace poskytuje vzdy objednavajici. Cast
plateb bude uhrazena na faktury uhran_né bezhotovostnim pfevodem. Zbyvajici platby budou hrazeny individuélné na
G¢et cestovni kanceldfe KRISTOF &gt st

3. KRISTOF se zavazuje uskuteénit zajezd pi‘l poétu min. f-pmluvni strany také berou na védomi.

fﬁ.ﬁ‘*.;z‘g’*{a e
Ze maximalni pocet tastnikt zajezdujeﬁﬂ_ s B ' :

4. KRISTOF se zavazuje poskytnout objedndvajicimu potfebné materidly, formulafe, informace (zvlasté o rozsahu
pojidténi tdastnikd a pojisténi KRISTOF proti tpadku), aby je objedndvajici mohl poskytnout Giéastnikiim.

5. Privodce zajezdu zastupuje KRISTOF a zodpovida b&hem pobytu za kvalitu a dplnost poskytované sluzby, tj.
ubytovani, stravovani, dodrzeni programu, fe§i na misté pfipominky a poZadavky (&astnikd. poskytuje jim potfebné
informace a komunikuje za skupinu se zahrani¢nimi partnery.

6. KRISTOF se zavazuje dodrzet smluyni cenu uvedenou v konkrétnich ujednanich I1. s vyjimkou téchto pfipadi:

a) - zména kursu CSOB deviza prodej oproti dni 21.03.2024 o vice nez 10%

b) - zména cen pohonnych hmot (nafta CR) oproti dni 21.03.2024 o vice nez 10%

¢) - zavedeni vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé

d) - zména sazeb DPH ¢&i jinych dani spojenych se sluzbami na jazykovém kurzu & poznavacim zdjezdu po podepsani
smlouvy

e) - klesne-li podet uéastnikll zajezdu pod 45 platicich osob a trvd-li objednatel na uskute¢néni zajezdu i pro mensi
skupinu, lze poznavaci zajezd uskute¢nit pouze pii doplaceni pomérné ¢astky za dopravu.

Predstavuje-li zvyseni ceny jazykového kurzu v piipadech a, b vice nez 10% ptlvodni ceny, méa objedndvajici pravo od
smlouvy odstoupit bez uhrazeni stornovacich poplatk.

7. A) Stornopodminky pro jednotlivee (individudlni storno):

— vzhledem k tomu, Ze na zdkladé smlouvy a zaloh objednavajiciho poukazuje KRISTOF platby partnerm v CR i v
cizing, UCtuje v pfipadé odstoupeni od smlouvy nize uvedené stornopoplatky. Rozhodujici pro uréeni vyse
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stornopoplatku je den doruceni storna do kancelare KRISTOF. Stornopoplatek neni Gétovan, pokud jsou za stornované
osoby zajisténi nahradnici. Smluvni strany berou na védomi, Ze pripadné stornopoplatky budou étovany piimo
objednavajicimu, ktery je povinen o této skuteénosti informovat zikonné zistupce.

Vyse stornopoplatkti — bylo-li storno doruéeno:

od dne zaplaceni zalohy 120 dnu pied odjezdem ...
119 dni - 60 dnil pied odjezdem .......................
59 dnti - 30 dnii pied odjezdem ................o .-.'ﬁ
29 dnii — 15 dnil pied odjezdem .......................
I4 dnti — 7 dnt pred odjezdem
6 a méné dni pied odjezdem

B) Storno podminky v pripadé zhorSeni pandemwke ~.|tum:e (h rumadne 'imrno ze strany §kol\'fKRl'§TOF)

- Objednatel (§kola) ma pravo na bezplatné odstoupeni od smlouvy pred odjezdem z divodu nové naiizenych vladnich
opatieni v cilové destinaci, které zdsadnim zpisobem ovlivni/lomezi pribéh zdjezdu (napi. uzaviené hranice,
hotely/hostely. turistické pamitky apod.). Zaplacené finanéni prostiedky budou vriceny Gcastnikiim v pIné vy3i nebo po
domluve s Objednatelem prevedeny na zajezd v nahradnim terminu,

- V piipadé odstoupeni od smlouvy z jinych diivodi, které zasadnim zptisobem neovlivni priibéh zijezdu (napi. povinna
ochrana dychacich cest, jind hygicnicka nafizeni apod.), ve Ihité kratdi nez 45 dnl pfed odjezdem bude uétovan
stornopoplatek maximélné do vyse acelné vynalozenych nakladi (napf. zaplacené zélohy zahraniénim a tuzemskym
dodavateliim sluzeb), minimalné viak ve vysi 1 000 K& / osoba. -
Individualni zruseni zajezdu ze strany Gcastnika je uétovano béznym zptisobem (viz bod 7.A).

8. Reklamaci podava acastnik privodei KRISTOF, ktery skupinu doprovazi. O reklamaci a jejim feseni vyhotovi
privodee KRISTOF zapis. Nebude-li mozné zavadu fakticky odstranit ¢ kompenzovat, stiva se tento zapis podkladem k
poskytnuti slevy z ceny. Tato sleva je poskytnuta spolu s dofedenim reklamace v zakonné Thiité 30 dnii po skonéeni
Jazykového kurzu. Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt sjednina niprava.

Reklamaci sluzeb poskytovanych zahrani¢nimi partnery (ubytovani, strava, vyuka. aj.) je vzhledem k zajisténi skutkové
opodstatnénosti reklamace nutné podat jesté pred skontenim poskytované sluzby. Reklamaci sluzeb poskytovanych
ceskymi partnery (doprava, privodee) je mozno podat kdykoliv do skonéeni jazykového kurzu. Reklamace lze podat
nejdéle do 30ti dnti po skondeni zajezdu.

V souladu s ustanovenim §14 zdkona €. 634/1992 Sbh., o ochrané spotiebitele, mize zakaznik Fesit pripadné spory
prostiednictvim subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sport, kterym je Ceska obchodni inspekce (Stépanska
567/15, Praha 2), internetova adresa www.adr.coi.cz.

9. K této smlouvé mohou byt za podminky souhlasu obou stran uzaviena dodateéna ujednani.

1. KONKRETNI UJEDNANI

1. Termin konani zajezdu: 26.10.—2.11. 2024

2, Nazev zdjezdu: Velka Britanie — pobytovy zdjezd Skotsko

3. Kod zéjezdu: 24102651

4. Program zajezdu: priloha ¢.1

5. Typ a rozsah ubytovani: 1 x nocleh v kajutach na noénim trajektu (Amsterdam-Newcastle)

3 x nocleh v hotelu v okoli Edinburghu
I x nocleh v hotelu v okoli Londyna

6. Stravovani po dobu ubytovini: v kajutach: bez stravy
v hotelech: snidang
7. Dal&i sluzby: trajekt/eurotunel: na trase Amsterdam — Newcastle
na trase Dover/Folkestone — Calais
doprava: klimatizovanym autobusem zahraniéni vyroby. vybavenym toaletou,
lednici. kavovarem, DVD/ videem a ABS
pojisténi: Komplexni cestovni pojisténi, které zahrnuje 1é¢ebné vylohy v zahranici.

trazoveé pojisténi (smrt a trvala invalidita nasledkem tarazu), pojisténi
zavazadel, odpovédnost za netimyslnou Skodu (na zdravi, na véci),
pojisténi pro pripad zruseni (storna) zdjezdu a piipojiiiéni na udalosti
spojené s covid-19 (preventivni karanténa v zahrani¢i. onemocenéni pred
odjezdem i v zahranici)

8 c-quba pruvodce pa celuu dobu konani zajezdu.
3 seehacastnika:

. bodti 1.-8. konkrétnich ujednédni [1.). Cena je platna pfi min, poc{u b ?‘Eﬁ*%}"

Gcastnik.
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Cena nezahrnuje: vstupné, kapesné, drobna EUR (na WC pii tranzitu), ostatni stravu (obédy, vecefe), stravu na trajektu

10. Cena zahrnuje &stku 315 GBP/1 osoba piepoétenou kurzem deviza prodej v CSOB ke dni 21.03.2024. Pfipadnym
kurzovnim zménam (viz. ¢l. I. bod 7a) podléhd pouze tato ¢ast smluvni ceny.

11. KRISTOF garantuje dodrZeni bodii 1-10 konkrétnich ujednani za piedpokladu dodrzeni niZze uvedenych termin
objednédvajicim:

- odeslani podepsané smlouvy: 13.04.2024
- odeslani pozadavku na piistaveni autobusu: 13.04.2024
- piihlaseni ucastniki: 10.04.2024
- odeslani pozadavki na spolecné ubytovani: 10.04.2024
- zaplaceni I. zalohy ve vysi 5 000 K¢/osoba: 26.04.2024
- zaplaceni II. zalohy ve vysi 5 500 K&/osoba: 26.06.2024
- odeslani doplatku: 26.09.2024

Cast plateb uvedenych v tomto bodu bude probihat na zékladé faktur, které jsou vzdy vystavovény objedndvajicimu.
12. P¥i korespondenci s KRISTOF uvadi objednavajici vzdy kod zajezduﬁéﬁﬂ'{fﬂ

13. PFi stornu zdjezdu bude z uhrazené Castky odecten stornopoplatek dle bodu 7 €l. I. obecnych ujednani. zbyvajici
¢astku je povinen KRISTOF vrétit objednavajicimu zdjezdu do 15ti dnii od obdrZeni storna jazykového kurzu od
ucastnika zajezdu.

111. OSTATNi UJEDNANI

1. KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.

Obé smluvni strany se budou fidit obecnym narizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich tdaji (GDPR).

- pfijmout viechna bezpecnosini, technickd, organizaéni a jina opatieni s pfihlédnutim ke stavu techniky, povaze
zpracovani, rozsahu zpracovani, kontextu zpracovani a i¢elim zpracovani k zabranéni jakéhokoli naruseni poskytnutych
osobnich tdaju,

- zpracovivat osobni idaje pouze pro plnéni smlouvy (za icelem zajisténi viech potiebnych sluzeb cestovniho ruchu),
pro tcely opravnéného zijmu cestovni kanceldfe a plnéni pravni povinnosti (vedeni vnitini evidence zékaznikd,
ucetnictvi, reklamace, marketing),

- zajistit, aby se osoby opriavnéné zpracovdvat osobni tdaje u dodavatele byly zavaziny k mlcenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost ml¢enlivosti,

- budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro plnéni zavazku a zajisténi vzajemnych prav a povinnosti cestovni
kanceldfe, pro ucely opravnéného zajmu cestovni kanceldfe a pro plnéni pravnich povinnosti po dobu stanovenou
prislusnymi predpisy (napf. zakona o ietnictvi, o archivnictvi),

- po ukonéeni smlouvy Fdadné naloZit se zpracovavanymi osobnimi idaji

- umoZnit kontrolu, audit &i inspekci provadéné skolou nebo pfislusnym organem dle pravnich piedpisii,

- poskytnuté osobni tidaje chranit v souladu s pravnimi predpisy,

- piimé&fené postupovat podle téchto bodi, které jsou soucasti smlouvy.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden je ulozen u objednavajiciho a druhy v kancelafi
KRISTOF,

é é’ 2&3}
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Za KRISTOF
Lubos Martinovitz
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