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k Ramcové dohod¢ — Servis a rozvoj SW nastroje pro strategické planovani

Ceska posta, s.p.
se sidlem:

ICO:

DI

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiku u:

bankovni spojent:

dale jako ,,Objednatel”

T-Mobile Czech Republic a.s.

se sidlem:
ICO:
DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojenti:

dale jako ,,Dodavatel*

¢. 2022/10403/D1

Politickych vézna 909/4, 225 99 Praha 1
47114983
CZA47114983

Ing. LukaSem Rampasem, feditelem divize Balikovna

Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
64949681
CZ64949681

Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787

Objednatel a Dodavatel dale kazdy jednotlivé také jen ,,Smluvni strana“ nebo spolec¢né jen ,,Smluvni
strany uzaviraji ve smyslu § 1901 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
ptedpist (déle jen ,,obéansky zakonik™) a § 222 odst. 2 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakdzek, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,ZZVZ®), tento Dodatek ¢. 1 (dale jen ,,Dodatek*),
kterym se dopliiuje a méni text Ramcové dohody — Servis a rozvoj SW néstroje pro strategické planovani
¢. 2022/10403 ze dne 29.12.2022 (dale jen ,,Smlouva*), a to nasledovne:
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1. Pfedmét Dodatku

1.1 S ohledem na to, Ze ve smyslu odst. 11.4 Smlouvy vyslo najevo, Ze v uritych pfipadech bude
dochazet ke zpracovani osobnich udaji nad ramec piedpokladany ¢l. 11 Smlouvy, dohodly se
Smluvni strany na nasledujicich zménach Smlouvy.

1.2 Smluvni strany se dohodly, Ze dosavadni znéni ¢l. 11 Smlouvy se zcela rusi a nahrazuje
nasledujicim znénim:

w11 Zpracovdni osobnich tuidajii

11.1  Objednatel jako spravce ve smyslu ¢l. 28 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajii a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizent
o ochrané osobnich udaji, dale jen ,,GDPR*) povéruje Dodavatele jako zpracovatele ke
zpracovavani osobnich udajii, které mu v ramci plnéni Smlouvy preda ¢i které mu budou
zpristupneny. Osobni udaje se povazuji za diivérné informace ve smyslu ¢l. 11 Smlouvy.

11.2  Objednatel prohlasuje, Ze osobni udaje uvedené vodst. 11.3 Smlouvy jsou ziskavany
a zpracovavany v souladu se zakonem, jsou presné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v
rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného ucelu.

11.3  Objednatel povéruje Dodavatele, aby pro ucely poskytovani Plnéni dle Smlouvy zpracovaval
osobni udaje subjektit udajii — adresatit a odesilatelii postovnich zasilek, a to v rozsahu jejich
identifikacnich a kontaktnich udajii, ke kterym miize Dodavatel ziskat pristup pri plnéni
Smlouvy. Dodavatel se zavazuje nakldadat se zpristupnénymi osobnimi udaji pouze na zaklade
pokynit Objednatele jako spravce, pouze pro ucely plnéni Smlouvy, zachovat o nich micenlivost
a zajistit jejich bezpecnost proti uniku, ndhodnému nebo neoprdavnénému zniceni, ztrate,
pozménovani nebo neopravnénému zpristupneéni tretim osobam.

11.4  Osobni udaje uvedené v odst. 11.3 Smlouvy je Dodavatel opravnén zpracovaivat za ucelem
poskytovani Plnéni dle Smlouvy. Dodavatel je povinen osobni udaje zpracovat po omezenou
dobu slouzici ke splnént konkrétniho pozZadavku na Rozvoj/Sluzby/Podporu a nasledné osobni
udaje neprodlené smazat, pokud jsou mu poskytnuty primo na zaklade Objednavky Objednatele.

11.5 Dodavatel bude zpracovavat osobni udaje automatizovanym zpiisobem. Dodavatel bude
zpracovavat osobni udaje zejména nahlizenim a pripadné dale skrze:

a) zapisy a mazani v adresarich s aplikacnimi logy, které mohou obsahovat osobni udaje
zakaznikii Objednatele;

b) zapisy do adresarii s instalacemi aplikaci v testovacim prostredi, které je potrebné pro
nasazovani novych verzi, reseni technickych problémii apod. (na produkci nasazuje
vyhradné sam Objednatel),

¢) pristupy do dohodnutych adresarii pro predavani novych verzi aplikaci pro nasazeni
na produkci ev. vyuzitych pri reseni servisnich incidentit pro predavani vzorkii dat
a screenshotii obrazovek.

11.6  Prizpracovani osobnich udajii je Dodavatel povinen postupovat v souladu s platnymi pravnimi
predpisy na ochranu osobnich udajii (zejména GDPR).

11.7  Informacni povinnost ve smyslu GDPR jakoz i vykon prav subjektit udajii dle GDPR budou viici
subjektium udajit plnény ze strany Objednatele.
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11.8  Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze osobni udaje budou zpracovavany vyluéné na uzemi
Evropského hospodarského prostoru.

11.9  Dodavatel zpracovava osobni udaje pouze na zdakladé podminek stanovenych ve Smlouvé
a pisemnych pokynii Objednatele, vcetné pripadného predani osobnich udajii tretim subjektiim,
pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravni predpisy, které se na Dodavatele vztahuji; v
takovém pripadé Dodavatel Objednatele o takovém pravnim pozadavku informuje jesté pred
zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dulezitych divodii
verejného zajmu. Dodavatel zohlednuje povahu zpracovani osobnich udajii a jeho pripadné
dopady do soukromi subjektu vidaju, cemuz prizpiisobuje zabezpeceni zpracovani.

11.10 Pokud si Dodavatel urci ucely a prostredky zpracovani osobnich udajii jiné, nez které dle
pokynit a Smlouvy urci Objednatel, povazuje se ve vztahu k takovému zpracovani za spravce se
vSemi z toho vyplyvajicimi dusledky. V takovém pripadé je Dodavatel povinen Objednatele o
této situaci neprodlené pisemné informovat.

11.11 Jakdkoliv tieti osoba (vyjma zaméstnancii Dodavatele), ktera jedna z povéreni Dodavatele a ma
pristup k osobnim udajiim, miZe tyto osobni udaje zpracovavat pouze na zakladé pokynu
Objednatele, ledaze ji zpracovani osobnich udajii ukladaji pravni predpisy. Dodavatel piijme
opatreni pro zajisténi tohoto poZadavku a zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni
udaje zavazaly k mlcenlivosti, nevztahuje-li se na né zakonna povinnost mlcenlivosti.

11.12  Dodavatel odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci, kteri v ramci plnéni stanovenych opravnéni
a povinnosti prichdazeji do styku s osobnimi udaji, budou povinni zachovavat mlcenlivost o
osobnich udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich udajii. Povinnost micenlivosti trva i po skonceni zaméstnani nebo prislusnych praci.
Dodavatel je povinen dohlizet na plnéni uvedenych povinnosti ze strany svych zaméstnancii.

11.13 Pokud to dovoluji pravni predpisy, je Dodavatel opravnén poverit zpracovanim dalSiho
zpracovatele, pouze vsak jen s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Pokud Dodavatel
zapoji dalsiho zpracovatele, aby jménem Objednatele provedl urcité cinnosti zpracovani
osobnich udaju, musi byt tomuto dal§imu zpracovateli ulozeny na zdkladé smlouvy nebo jiného
pravaniho aktu minimalné stejné povinnosti na ochranu osobnich udaji, jaké jsou dohodnuty
mezi Objednatelem a Dodavatelem, a to zejména poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o
zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatreni tak, aby zpracovani osobnich udajii
splitovalo pozadavky pravnich predpisii a pravidla a podminky nakladani s osobnimi udaji,
které se Objednatel a Dodavatel zavazali dodrzovat. Za plnéni povinnosti dalsiho zpracovatele
nese plnou odpovédnost Dodavatel.

11.14 S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uceliim
zpracovani osobnich udajii i k rizné pravdépodobnym a ruzné zdvazinym rizikiim pro prdva
a svobody fyzickych osob, zavede Dodavatel vhodna technickd a organizacni opatreni, aby
zajistil uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejména prijme veskera opatreni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim udajiim, jejich zméné,
zniceni Ci ztraté, jinému neopravnénému zpracovdni jakoz i jejich zmeuziti. Dodavatel pro
ucely zabezpeceni ochrany osobnich udajii prijme zejména nasledujici opatreni:

a) zajisteni, aby systémy pro zpracovani osobnich udajii pouzivaly pouze opravnéné
osoby;
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11.15

11.16

LI L7

11.18

11.19

b) zajisteni, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémii pro zpracovani osobnich
udajii mely pristup pouze k osobnim vudajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to
na zaklade zvlastnich uzZivatelskych opravnéni ziizenych vylucné pro tyto osoby;

¢) pseudonymizace a Sifrovani osobnich udajii pri uzivani systému uZivateli, kteri nejsou
opravnéni k jejich zpracovani;

d) automatizovanad anonymizace ¢i vvmaz osobnich udajii po uplynuti nastavené doby pro
Jjejich zpracovani;

e) schopnost zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémii a
sluzeb zpracovani osobnich udajii;

f)  schopnost obnovit dostupnost osobnich udajii a pristup k nim v pripadé fyzickych ¢i
technickych incidentii;

g) proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatieni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich
udaju;

h) porizovani elektronickych zaznamii, které umozni urcit a overit, kdy, kym a z jakého
diivodu byly osobni udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany;

i) zabranéni neopravnénému pristupu k datovym nosicum, a
J)  zajisténi zakazu ukladat osobni udaje na verejna uloziste.
V pripade, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii dle Smlouvy bude zahdjeno spravni

¢i soudni Fizeni, tak se Objednatel a Dodavatel zavazuji poskytnout si v téchto rizenich veskerou
potrebnou soucinnost.

Objednatel a Dodavatel se zavazuji vzajemné si neprodlené ohlaSovat vsechny jim znamé
skutecnosti, které by mohly nepriznive ovlivnit radné a véasné plnéni zavazkii vyplyvajicich
z tohoto clanku 11. Smlouvy a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro plnéni tohoto clanku 11.
Smlouvy a pro legitimni a legalni zpracovani osobnich udajii.

Dojde-li z jakéhokoli ditvodu (napr. z ditvodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu
atp.) k nutnosti zmény dohodnutych pravidel pri plnéni tohoto clanku 11. Smlouvy, tak se
Objednatel a Dodavatel zavazuji neprodlené se o této skutecnosti informovat a dale zahdjit
jednani o zméné tohoto ¢lanku 11. Smlouvy, kterd bude predmétné zmény zohlednovat.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost p7i zajistovani souladu s povinnostmi
k zabezpeceni osobnich udajii, k ohlasovani pripadii poruseni zabezpecent, k posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udajii, plnéni informacni povinnosti, vvkonu prav subjektii udajii a pripadné
téz ke konzultacim s dozorovym uradem, to vse pri zohlednéni povahy zpracovani a informact,
jez ma Dodavatel k dispozici.

Dodavatel se zavazuje Objednatele informovat o jakémkoli incidentu, a to nejpozdéji do dvaceti
Ctyr (24) hodin od okamziku, kdy se o takovém incidentu dozvédel, ktery vedl nebo by mohl vést
k naruseni integrity nebo zabezpeceni zpracovavanych osobnich udajii; Dodavatel je povinen
stejnym zpiisobem hlasit také podezreni na incident, a to bez ohledu na to, kde a kdy k takovému
incidentu miize nebo mohlo dojit. V ozndmeni o incidentu Dodavatel zejména uvede:

a) odkaz na tuto Smlouvu
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11.20

11.21

11.22

11.23

2.1,
2.2.

b) popis povahy daného incidentu vcetné, pokud je to mozné, kategorii a priblizného
poctu dotéenych subjektit udajii a kategorii a priblizného poctu dotéenych zaznamii
osobnich udajii;

¢) popis pravdépodobnych diisledkii incidentu; a

d) popis opatieni, ktera Dodavatel prijal nebo navrhuje prijmout s cilem vyresit dany
incident, véetné pripadnych opatreni ke zmirnéni moznych nepriznivych dopadii.

Neni-li mozné poskytnout informace podle bodit a) — d) soucasné, mohou byt poskytnuty
Dodavatelem postupné bez dalstho zbytecného odkladu. Veskeré informace dle tohoto odstavce
bude Dodavatel Objednateli sdélovat e-mailem na adresu _

Objednatel je opravnen na viastni naklady provérovat soulad s plnénim povinnosti dle Smlouvy
a ¢l. 28 GDPR. Objednatel se zavazuje oznamovat kontroly a audity s primérenym predstihem,
minimalné 10 (deset) pracovnich dnii predem, aby byla ze strany Dodavatele zajisténa
dostatecna soucinnost. Objednatel je opravnén kontroly a audity provadét pouze v rozsahu
nezbytné nutném pro ucely ovéreni plnéni povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢l. 11. Smlouvy tak,
aby nenarusoval béznou ¢innost Dodavatele a aby byla vidy zachovana diivérnost. Objednatel
nemuze mit pristup k informacim, které jsou predmétem obchodniho tajemstvi Dodavatele.

Nejpozdéji do patnacti (15) kalendarnich dni po ukonceni Smlouvy Dodavatel v souladu
s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni udaje bud vymaze (zlikviduje), nebo je vrati
Objednateli a vymaze existujici kopie, pokud pravni predpisy nebo Smlouva nepozaduji uloZeni
(archivaci) danych osobnich udajii nebo jejich uloZeni neni nezbytné k ochranée prav a
opravnénych zajmii Dodavatele.

V pFipadeé, Ze v diisledku porusent nékteré povinnosti Dodavatele dle tohoto clanku 11. Smlouvy
vznikne Objednateli povinnost na zakladé rozhodnuti ¢i vyzvy organu verejné moci zaplatit
penéZitou castku jako pokutu, sankci, pendle, ndhradu ¢i jinou platbu obdobného charakteru
(dale jen ,,Sankce®), zavazuje se Dodavatel uhradit Sankci namisto Objednatele, a to nejpozdeji
do péti (5) pracovnich dni od doruceni vyzvy k zaplaceni Dodavateli. Pokud Objednatel Sankci
uhradi sam, zavazuje se Dodavatel uhradit Sankci Objednateli do péti (5) pracovnich dnii od
dorucent vyzvy k zaplacent.

Objednatel a Dodavatel dale jako spravci zpracovavaji osobni udaje svych kontaktnich osob a
dalsich osob podilejicich se za Smluvni strany na plnéni Smlouvy, a to v nezbytné nutném
rozsahu, vyhradné pro ucely souvisejici s plnénim Smlouvy a po dobu trvani Smlouvy, pripadné
po dobu delsi, je-li to divodné dle prislusnych pravnich predpisi. Informacni povinnost ve
vztahu k témto osobam plni Objednatel i Dodavatel samostatné. Dodavatel je povinen
informovat vSechny osoby, jejichz osobni udaje pro ucely souvisejici s plnénim Smlouvy
Objednateli predava. *

2. Zavérefna ustanoveni
Ostatni ustanoveni Smlouvy ziistavaji beze zmény.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tento Dodatek bude uvetejnén v registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv, ve znéni pozd¢€jsich predpist (dale jen ,,Zakon o registru smluv*). Dle
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dohody Smluvnich stran zajisti odeslani Dodatku spravci registru smluv Objednatel. Objednatel
je opravnén pred odeslanim Dodatku spravcei registru smluv v Dodatku zneéitelnit informace, na
néz se nevztahuje povinnost uvetejnéni podle Zakona o registru smluv.

2.3. Tento Dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu Smluvnimi stranami a G€innosti dnem
uvetejnéni v registru smluv podle Zakona o registru smluv. Dodatek je podepsan pfipojenim
kvalifikovaného elektronického podpisu nebo zaruceného elektronického podpisu zalozeného na
kvalifikovaném certifikatu dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvaiejicich davéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist, véetné kvalifikovaného ¢asového razitka.

2.4. Tento Dodatek je vyhotoven v elektronické podobé, ptficemz kazda Smluvni strana obdrzi jeho
elektronicky original opatfeny platnymi elektronickymi podpisy.

NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Dodatku souhlasi, rozumi mu a zavazuji se k jeho
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tento Dodatek byl uzavicen podle jejich svobodné a vazné
viile prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Praze

Ing. Luk4S Rampas I
feditel divize Balikovna ]
Ceska posta, s.p. T-Mobile Czech Republic a.s.
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