Smiouva o dilo

Smluvni strany:

New Logic Studio s.r.o.
se sidlem Taboritska 880/14, Praha 3, 130 00, IC: 24202207, DIC: CZ24202207,

bankovni spojeni: _, zastoupena jednatelem Karlem Kaem
(dale jen ,Zhotovitel" nebo ,Poskytovatel™)

Vysoka skola ekonomicka v Praze

se sidlem: ndm. W. Churchilla 1938/4, 130 67 Praha 3
IC: 81 38 43 99

zast.: Ing. Tomasem Zouharem, kvestorem VSE

pracovisté povérené plnénim z této smlouvy:
Sprava Ucelovych zatizeni VSE, Jeseniova 2769/208, 130 00 Praha 3

zast.:

Bankovni spojeni: _

(dale jen ,Objednatel* nebo ,Klient")

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

D
smlouvu o dilo: ////W/J&/

dle § 2586 a nasl. Zakona ¢. 89/ 2012 Sb., oblansky zakonik v platném znéni

(dale jen ,Smlouva")

Predmét smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele vytvofit pro Objednatele na své
naklady a nebezpeci dilo spocivajici ve zhotoveni webové prezentace nebo e-
shopu, specifikované/ho v Cenové nabidce, ktera tvofi Pfilohu 1 této Smlouvy a je
jeji nedilnou soucasti této Smlouvy (dale jen ,Dilo"), za coz je Objednatel povinen
Zhotoviteli zaplatit nize sjednanou odménu za zhotoveni dila (dale je ,Cena dila“).
Cenova nabidka, ktera tvofi Pfilohu 1 této Smiouvy a je jeji nedilnou soudasti této
Smiouvy, obsahuje podrobny popis jednotlivych ¢innosti Zhotovitele v ramci
provedeni dila a tzv. funkcni specifikaci dila.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky Zhotovitele
(,VOP"), ktery tvofi PFilohu 2 této Smiouvy.

Dilo sestava ze tii Casti, kdy prvni ¢ast Dila predstavuje graficky navrh webové
prezentace ¢i e-shopu (dale jen ,Graficky navrh®), druhou ¢ast Dila predstavuje
vlastni programova ¢ast webové prezentace i e-shopu (dale jen ,, Webova stranka"
nebo ,E-shop™) a tfeti cast Dila predstavuje administracni systém CMS, ktery je
vzdy soudasti Dila a slouzi k administraci Dila ze strany Objednatele. Postup
pfipominkovani a odsouhlaseni Grafického navrhu a Webové stranky je upraven
ve VOP,

Zhotovitel je opravnén zhotovit Dilo nebo jeho €ast prostfednictvim tfetich osob
bez souhlasu Objednatele.



Smilouva o dilo

2, Termin a misto pinéni

2.1 Zhotovitel se zavazuje realizovat a dodat Dilo nejpozdéji do 6 mésich od uzavreni
této Smlouvy, a to dle ¢asového harmonogramu obsaZeného v Cenové nabidce.

2.2 Mistem pInéni je testovaci doména Zhotovitele a nasledné doména Objednatele.

PInéni muze probihat i vzdalené prostfednictvim internetu.
3. Cena Dila

3.1 Objednatel se za zhotoveni Dila zavazuje zaplatit Zhotoviteli dohodnutou odménu
ve vys$i 75.000 K¢ + dan z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH") v sazbé platné ke dni
zdanitelného pinéni. Zhotovitel je platcem DPH. Odména je splatna na zakladé
vystavenych faktur Zhotovitelem a odeslanych na adresu Objednatele nasledovné:

Cislo Nazev Céastka Datum splatnosti
1 Faktura pfi podpisu Smlouvy 37.500 K& Do 10 dni od podpisu
50 % Smiouvy.
, Do 10 dni od
|2 Faituraipo ogsgutilakent 22.500 K& odsouhlaseni grafického
grafického navrhu 30 % :
navrhu.
Do 10 dnl po podpisu
3 Doplatkova faktura 20 % 15.000 K¢ akceptacniho protokolu
Dila.

3.2 Hodinova sazba za grafické, programatorské a kodérské prace nad réamec sjednany
v této Smlouvé (tzv. Viceprace) ¢ini 1.600 KE + DPH, hodinovd sazba za
administraéni prace 900 K¢ + DPH.

4, Ostatni ujednani

4.1 Pro zabezpeceni realizace ¢innosti, které povedou k praktickému plnéni predmétu
Smilouvy, jsou u stran stanoveni zastupci jednotlivych stran:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail Poznamka

B s B | 2 Obiednek

Za Zhotovitele

Pfipadné zmény zastupcl obou smluvnich stran ozndmi smluvni strana pisemné druhé
smluvni strané bez zbytelného prodleni.

4.2 Na redak¢ni systém Logic CMS/Eshop, je smluvnimi stranami dohodnut mési¢ni
servisni poplatek v ¢astce 350 K¢ / mésic bez DPH, splatny vidy pfedem do 31.
12. za obdobi 12 mésic nadchazejiciho kalendafniho roku, po celou dobu provozu
Dila. Zaplacenim servisniho poplatku ma Objednatel narok na pravidelné
aktualizace CMS ze strany Zhotovitele, které se vazou na neustaly pokrok v oblasti
zabezpeceni, updatl systému Newlogic a technologicky vyvoj systému. Servis&i
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4.3

51

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

poplatek opravnuje Objednatele také na bezplatnou zakaznickou podporu v
rozsahu az 1 hodiny mési¢né, na kterou se mize obracet s béznymi dotazy na
fungovani redakéniho systému. Zdkaznickd podpora je dostupna prostiednictvim
emailu support@newlogic.cz nebo telefonu v pracovni dny 9.00 - 17.00. Podpora
zahrnutd v servisnim poplatku se nevztahuje na technické konzultace, navrhy
feseni, provérovani funk&nosti a dostupnosti zejména tykajicich se napojeni tietich
stran a déle se nevztahuje na pozadavky na vytvofeni novych funkcionalit, nebo
Upravy na zakladé zmén tretich stran. Tyto poZadavky budou zpracovény za bézné
hodinové sazby potfebnych vyvojdfskych profesi na zékladé npavrhu a
oboustranného schvaleni.

Provoz webu tzv. aplikaéni webhosting bude realizovan na serverech Zhotovitele
v rozsahu 15 GB objemu dat na disku, bez omezeni mnozZstvi provozu se zalohami
min 2x tydné. Platba za aplika¢ni webhosting je smluvnimi stranami dohodnuta ve
vysi 350 K& / mésic bez DPH, splatny na rok dopfedu. Provoz webhostingu
obsahuje vyhrazeny webovy prostor na serveru s garantovanou dostupnosti s
napojenim na patefni sit s vysokou propustnosti jak pro lokalni, tak zahraniéni
pripojeni. Pravidelné zalohovani dat a garance dostupnosti 99,95 SLA. V pfipadé
vypadku disponujeme nahradnim zdrojem pro obnovu dat se zalohami na dvou na
sobé nezavislych mistech (Praha a Brno). Diky New Logic hostingu je provadéna
automaticka aktualizace redakCniho systému po celou dobu provozu, a tak
zaruc¢ime plnou funkénost a bezpecnost dat.

Zavérecna ujednani

Vvsechny pfilohy a pfipadné dodatky tvori neoddélitelnou soucast Smlouvy.
Smlouva se fidi a je vykladana podie prava Ceské republiky. Veskeré zalezitosti
touto smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi platnych pravnich predpisd,
zejména obCanskym zakonikem.

Jakakoli zména ustanoveni a podminek této smlouvy musi byt u¢inéna v pisemné
formé a podepsana obéma stranami jako dodatek této smiouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazda ze stran obdrzi
po jednom z nich.

Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi
stranami.

Smiluvni strany timto vzadjemné prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy, ze smlouvu
radné zvazily, seznamili se s jejim obsahem v¢. obsahu VOP, kde si cely text
predetly a pochopily a Ze ji uzaviraji o své svobodné a vazné vili. Rovnéz
také prohlasuji, ze jim nejsou znamy zadné skutecnosti, které by mohly tuto jimi
uzaviranou smiouvu o dilo jakkoliv zneplatnit, u¢init neicinnou vici jakékoliv tieti
osobé a zmarit jeji ucel tak, jak jej na poCatku této smlouvy deklarovaly.

V Praze dne 3‘ 4-‘201‘/
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Pfiloha &. 1 - Cenova nabidka véetné funkéni specifikace webu, redakéniho systému a
¢asovy harmonogram realizace Dila
Pfiloha ¢. 2 - VSeobecné obchodni podminky (VOP)

Pfiloha &.1

Cenova nabidka

Newlogic.-

Webové ready made fesenf pro Hotel VSE

Popiatek
v CZK

Hote!l VSE - webove stranky

Obdobl Celwern v CZK |

Ready made fedenf

Webove felani na pfipraveneé strukiufe je kvalitni pinchodnotné fefani

s moZnosti editace obsahu poamaci redakEniho systému. Lze ménil barvy, yp
pisma, vytvaiet stranky, menit rozinZeni diky nademu systemu komponrent
opsahu webu. Web bude piipraven dle vwbéru 2 pfediohy

Basic: https/fbasic. newlogic.cz/ - zpracovdni pro skupinu provozo

Jazykové mutace
4 jazykove mutace v ceng. Die preferenci klienla jsou moZneé dalsi jazyskove
mutace die woéru.

Kodérské a grafické upravy webovych Sablon
Craficke navrhy kodér pfevede do HTML S a CSS tak, aby se 7 grafickych
"ohrazkd” slaly ptnohodnotné a funkéni webove stranky

Spusténl online

Na zaéatku je hodn@ dotazs a komunikace: ProtoZe s svweh 28kazniks
vatime, ulo pacivam radi poskytneme zcela 2darrma. Mljete se na nas
apracet kdyxohv a s ¢imkoi. Reagujerne obratem.

Skoleni prace s redakénim systémem

Aby se vam s nadim redakenim systémem dobfe pracovalo, progkolime vas
a nautime jak spravné a elektivng s administraci pracowat. Skoleni pfas
vadalenou piochu.

Redakéni systém Logic CMS

U2ivatelsky ofvetivy redakini systém Logic CMS standard s maximalnim
zaberpeienim, pravidelnymi aktuslizacemi a pinou servisni podpcrow. CMS
verze standard urnoZnl spravu a2 250 stranex webu. jazvkové mutace

a rmoznost 2ikaznickych wiepdeni na miru vesich potfeb.

Webhosting

Zajistuje béh webu na vwhrazeném webovém prosiory, U nds mame weby
na viastnich se:verech v datacentru Master Internet. Kerektivita na pateini
siti, 24/ 7 dohled. zdlohovani dat 1- 2 x tydne. Prozotor 15 GB bez amezeni
datového toku. Za spolehlivost rucime

Servisnl poplatek

Zaplacenim servisniho poplatku méa Ohisdnate! narok na pravidelné
aktualizace CMS ze strany Zhotovitele, kieré se vaZou na neustdly pokrok
voblasti zabezpeteni, updald systému Newlogic a techrologicky wwaj
systému.

350

350

- 75000

7500/ mutaca

Zdarma

-- Zdarma

Zdarma

Zdarma

mésitné i

mésicné
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Zakladni funkéni specifikace webu a redakéniho systému

e webové stranky HTML, CSS,

e redakcéni systém pro spravu Logic CMS licence standard pro 4 jazykové mutace s
mutace je zpoplatnéna

moznosti

rozéifeni o dalsi

mutace.

jednorazovou aktivaci 7.500 K¢ (bez 21 % DPH),

e web bude pfistupny na klasickych zafizenich i na tabletech a mobilnich zafizeni

(full responze),

Kazda dalsi

¢ snadny a intuitivni pohyb po webu s dlirazem na snadno ziskatelnou informaci

schopnost orientovat se na webu dle pozadavku klienta,
e napojeni na socialni sité,
e web SEO ready dle standardl pro optimalizovany web.

Redakéni systém umoznuje:

¢ vytvareni jednotlivych stranek die typu Sabiony,

+ editace jednotlivych stranek,

e presouvani stranek a soubord,

e vkladani a editace obrazk{,

o vkladani a editaci galerii a souborg,

e vkladani, editace a sprava jednotlivych textd,

e moznost kazdé sekce mit svij soubor fotek pro zobrazeni s moznosti textace,

¢ SEO podpora editace META TAGS (title, description, key words, xml priority,
chache, OG meta data),

o aktualizace systému pfi hostingu na serveru Zhotovitele,

» moznost pfehravani a vkladani videa z YouTube, pfes embed link

Moduly:

e jadro systému (servis, jazykové mutace, loga, podpora),
e spravci (prava a skupiny uZivatel(),
 struktura a stranky (editace a sprava stranek),

¢ tabulky,
e soubory.

Harmonogram realizace Dila

Nazev Popis Zahajeni Ukonéeni
Zadani, specifikace Spec!flkace {lil loapotet; T+5=T1
podpis smlouvy
Dodani podkladd
Objednatelem, Zadani Loga v kfivkach, logo
specifikace webu, manual, reference, T1+5=T2
specifikace barevnosti, barevnost.
fotografie.
Grafické navrhy webovych
Grafické ndvrhy webovych | Sablon dle specifikace, T2+30=T3

Sablon

homepage vizual a styl,
rozpracovani podstran.
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Kodovani jednotlivych stran
webu dle specifikace a
programatorské prace na

klientské doméné

a funkci klientem, je web
spustén na ostré doméné
klienta.

Kodovéani webu a . . ., T3 +60=T4
implementace implementaci. Redakéni
P systém LogicCMS standard
s celkovym poctem 250
stran.
Uvedeni do online stavu na
PIné zprovoznéni webu na testc?vaa domene NewIToglc T4 + 20 =T5
. v studia, kde klient testuje a
testovaci doméne PR
zasila pozadavky na
zmény. Testing.
Po otestovéni a
PIlné zprovoznéni webu na odsouhlasent finalni podoby T5+10=T6

(spusténi webu)

T= zacdtek prace po uhrazeni prvni platby, + pracovni dny = T6 dokonceni projektu.




VSeobecné obchodni

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
~New Logic Studio s.r.0.™
ac¢inné od 06. 03. 2024

podminky (VOP) pro zakazniky

obchodni korporace New Logic Studio s.r.o., IC 24202207,
se sidlem Taboritska 880/14, 130 00 Praha 3, zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze

oddil
,Obchodni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

vlozka 188194 (dale jen ,Spole¢nost® nebo
korporace™)

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen
»,VOP") Obchodni korporace upravuji vzajemna
prava a povinnosti, vznikld mezi objednatelem
a zhotovitelem, v souvislosti nebo na zakladé
smlouvy o dilo, objednavky, emailové i Ustni
dohody a projeveného zajmu na spolupraci
uzaviené mezi zadkaznikem jakozto Objednatelem
a Obchodni korporaci jakozto Zhotovitelem.
Zhotovitelem je obchodni korporace New Logic
Studio s.r.o., IC 24202207, se sidlem Taboritska
880/14, 130 00 Praha 3, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil
C. vlozka 188194 (dale jen ,Zhotovitel").
Objednatelem je fyzickd nebo pravnicka osoba,
kterd pfi uzavirédni a plnéni smlouvy vystupuje v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti a zhotoveni dila objednava za ucelem
podnikani (dale jen ,Objednatel").

Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy o
dilo. Smlouva o dilo a VOP jsou vyhotoveny v
ceském jazyce.

Veskeré pravni vztahy mezi Zhotovitelem a
Objednatelem, i otazky témito VOP neupravené se
Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
obcanskym zakonikem (zakon ¢&. 89/2012 Sb.), v
platném znéni a dalSimi pfisluSnymi pravnimi
predpisy, a maji prednost pred uzavienymi
mezinarodnimi smlouvami.

Definice pojmi

~Dilo, Sluzba" je sluzba s nehmotnym vysledkem,
zejména internetova prezentace (webova stranka)
nebo jeji Cast, aplikace, graficky navrh, graficky
podklad tiskovin, popf. opakujici se poskytovani
sluzeb na dobu urcitou nebo neurcitou, napf.
marketingové aktivity, kreativy, SEO sluzby a dalsi
¢innosti souvisejicich se zhotovenim a dodanim
sluzby.

~Smlouva, Objednavka" je Smlouva o Dilo nebo
Objednavka uzaviend dle OZ mezi Klientem a
Spolecnosti, jejiz nedilnou pfilohou jsou Cenova
nabidka a VOP.

~Objednatel, Klient nebo Zakaznik" je
podnikajici  prdvnickd nebo fyzickd osoba,
ktera je smluvnim partnerem Zhotovitele a ktera si
od Zhotovitele objednava zhotoveni Dila.
~Zhotovitel, Dodavatel, Poskytovatel,
Spole¢nost™ je smluvni partner Objednatele,
ktery pro Objednatele zhotovuje Dilo.

~Cenova nabidka“ je strukturovana cenova
nabidka vcetné podrobného popisu jednotlivych
¢innosti Zhotovitele v rdmci provedeni dila a tzv.
funk¢ni specifikace dila a casového harmonogramu.
~Viceprace“ jsou dalsi dcinnosti nad ramec
sjednaného rozsahu Dila dle Cenové nabidky.

2.7.

2.8.

2.9.

2.20.

~Graficky navrh“ je navrh vzhledu a grafického
usporadani webové stranky, e-shopu ¢i jiné
aplikace, dale tiskovin, loga, grafické identity
spolecnosti.

~O0Z" je zadkon €. 89/2012 Sb., oblansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpisd.

~Zakon, Pravni predpis" - prava a povinnosti
stran pfi zpracovani osobnich Gdajl, ke kterému
muize dojit v souvislosti se smlouvou, podle § 6
zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tGdajt,
v platném znéni, pripadné podle pfislusnych
ustanoveni pravniho predpisu Zakon nahrazujiciho.
~Zpracovatelska smlouva a ochrana osobnich
udajd “ je ustanoveni o nakladani a zpracovani
osobnich tdajli v souladu se zakonem.

~Spravce osobnich Gdajd" je Klient ktery
nakldadéd s osobnimi udaji ziskanymi =z online
aplikaci.

~Zpracovatel osobnich (dajd“ je Dodavatel,
ktery Udaje pro Spravce zpracovava pomoci online
aplikaci.

~Licenéni smlouva®™ - je smlouva ustanovujici
prava a povinosti smluvnich stran s nakladanim
licencovanych software.

~Autorska prava" jsou prava k dilu a jeho uziti.
~Zmeénové Fizeni" je postup rfeSeni ochylky, nebo
zmeény zadani dila, nebo sluzby.

~Redakéni systém“ - ,,CMS, CRM, ERP"
redakéni software umoziujici administraci Dila ze
strany Objednatele.

~HTML sSablona“ - vystup vznikly prfevodem
grafickych navrhu do tzv. HTML kédu, ktery umozni
webové zobrazeni a nasledné napojeni na redakéni
systém.

.Servisni poplatek" - poplatek za priib&znou
systémovou aktualizaci redakéniho, eshop, crm,e
rp, systému s moznosti vyuzit linku zakaznické
podpory v rozsahu smluveném, nebo uvedeném
v téchto podminkch.

~Cenik sluzeb" - cenik uverejnény online na webu
Zohotovitele, ktery obshauje platné ceny za sluzby
a muze byt v prubéhu ménén a Objednatel je
povinnen v pfipadé objednavky uvedené ceny
akceptovat.

~Webhosting" - prostor pro provoz webu, eshopu
nebo aplikace, provozovany Zhotovitelem.

3. Zakladni funkéni specifikace redakéniho
systému Logic CMS Redakéni systém
umoznuje:

vytvareni jednotlivych stranek dle typu Sablony,
editace jednotlivych stranek,

presouvani stranek a soubord,

vkladani a editace obrazkd,

vkladani a editaci galerii a soubord,

vkladani, editace a sprava jednotlivych textd,
moznost kazdé sekce mit sv(j soubor fotek pro
zobrazeni s moznosti textace,

SEO podpora editace META TAGS (title, description,
key words, xml priority, chache, OG meta data),
aktualizace systému dle servisniho poplatku
editace textll a fotek u specialnich nabidek,
moznost prehravani a vkladani videa (i z YouTube),
extranet prihla3eni a sprava vice uZivatel,

prace s komponenty



Dostupné CMS Moduly:

jadro systému (servis, jazykové mutace, loga,
podpora),

spravci (prava a skupiny uZivateld),

struktura a stranky (editace a sprava stranek),
tabulky,

soubory,

katalog,

eshop,

sklad,

rubriky a ¢lanky,

emailing,

blog

systém crm

systém erp

Aktivace jednotlivych CMS moduld zavisi na funkéni
specifikaci Dila a rozsahu objednanych funkci Dila.

4. Postup pfFi odsouhlaseni Grafického navrhu

4.1

4.2

4.3

Odsouhlaseni Grafického navrhu se sklada ze dvou
fazi. U webl, eshopl a aplikaci je prvni faze
vytvoreni navrhu home page a druha faze vytvoreni
zbytku grafickych Sablon. U loga a tiskovin se jedna
o prvni fazi formou Uvodniho navrh a druha faze
formou dopracovani dila do findlni podoby.
Objednatel ma narok ke kazdé z fazi vznést az 2
kola korektur, které Zhotovitel ve smluvené cené
zapracuje. Soucasti fazi grafického navrhu jsou
celkem 2 osobni, nebo online schlizky nad viemi
schvalovanymi grafickymi fazemi. Kazda dalsi
schiizka a korektura nad rdmec vy$e uvedeného
rozsahu bude uctovana dle potfeby a rozsahu
korektur Objednatele. Korektury a schvaleni
jednotlivych fazi, bude provedeno Objednatelem
pisemné elektronickou postou nejpozdé&ji ve Ihiité
do 3 pracovnich dnl od jejich odeslani
Zhotovitelem. Odsouhlasenim Grafického navrhu
Objednatel akceptuje kompletni graficky vzhled
Dila jako celku vcetné podstranek a dalSich Casti
Dila. Pripadné dalsi Upravy jiz odsouhlaseného
Grafického navrhu na zakladé zadosti Objednatele
bude Uctovano dle hodinové sazby dle platného
Ceniku sluzeb, nebo sazby uvedené ve smlouvé o
dilo. V pfipadé neodsouhlaseni Grafického navrhu
v Casti faze jedna procesu schvalovani Grafického
navrhu Objednatelem pfipravi Zhotovitel navrh
novy nebo upraveny dle pozadavk( Objednatele v
dohodnutém terminu. O dohodnutou Ihdtu pro
predloZzeni nového nebo upraveného Grafického
navrhu se prodluzuje termin predani Dila.

Pokud bude Objednatelem odmitnut i druhy
Graficky navrh homepage, loga nebo tiskoviny ve
fazi jedna, ma kazdy z Gcastnikl této Smlouvy
pravo od této Smlouvy odstoupit. Zhotovitel ma
v pfipadé  odstoupeni  Objednatelem  narok
na Uhradu vsSech dosud poskytnutych grafickych
praci (tzv. skicovné).

Nevyuzije-li zddné ze smluvnich stran prava od této
Smlouvy odstoupit, vypracuje Zhotovitel 3.
Graficky navrh, pficemz Zhotovitel bude v takovém
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pfipadé Objednateli Uctovat tento 3. Graficky navrh
a dalsi Grafické navrhy nad ramec sjednané ceny
Dila (tzv. viceprace) dle sazby sjednané v Cenové
nabidce. Objednatel tuto skuteCnost bere na
védomi a s touto souhlasi, pficemz pred vytvofenim
dalsiho grafického navrhu bude ze strany
Zhotovitele pisemné informovan o cenovém
odhadu dalsiho grafického navrhu.

V pfipadé nevyjadfreni se Objednatele ke
grafickému navrhu do deseti dnii od jeho predloZeni
Zhotovitelem se tento navrh povazuje za
odsouhlaseny. Graficky navrh bude odeslan
Zhotovitelem Objednateli prostifednictvim e-mailu,
kdy Ihdta k vyjadieni Objednatele k predlozenému
Grafickému navrhu zacdind bézet okamzikem
odeslani Grafického navrhu Zhotovitelem.

Postup pii zhotoveni Dila

Osobni, nebo online konzultace jsou soucasti
stanoveného rozpoctu, a to v rozsahu
az 2 konzultaci v celkovém rozsahu 4 hodin,
sestavajici z Uvodni konzultace nad koncepci a
druhé konzultace v prib&hu Fedeni. V pripad&
pozadavku na vice osobnich konzultaci bude
potfebny Cas Uctovan jako vice prace dle hodinové
sazby. Kazda c¢ast vyvoje a realizace dila ma
stanoven rozsah az dvou korektur na kazdou
z realizacnich ¢asti koderskych a programatorskych
praci. Rozsah 2 korektur se nevztahuje na dodani
dila dle specifikace a zpétné vazby na zakladé
testovani u koderskych a programétorskych praci,
zde je Zhotovitel povinen dodat dilo dle sjednané
specifikace.

PocCet grafickych Sablon pro nasledny prevod do
koédu HTML a CSS se fidi rozsahem Cenové nabidky.
Pokud v prib&hu realizace bude ze strany klienta
vznesen pozadavek na rozsifeni poctu Sablon, bude
k tomuto pozadavku pfistupovano jako k novému
pozadavku, ktery se fidi ustanovenimi VOP o
zmeénovém fizeni.

Skoleni prace s redakénim systémem v sidle
Zhotovitele v rozsahu jedné hodiny je Objednateli
poskytnuto zdarma v radmci feSeni. V pfipadé
Skoleni v sidle Objednatele je Uctovan potiebny Cas
dle hodinové sazby Ceniku sluzeb + doprava
dle platného ceniku sluzeb.

Odsouhlaseni novych funkcionalit a Uprav
specifikace Dila bude provedeno Objednatelem
pisemné elektronickou postou, pokud nebude
provedeno zménové fizeni.

Pro webovou presentaci bude pouzity volné
dostupny font, pokud bude Objednatel pozadovat
specificky font, je nutné tento font s autorskymi
pravy zakoupit, kde cena za predmétny font bude
prefakturovana Objednateli. Zakoupeni fontu
je mozné provést az po pisemném ¢i emailovém
odsouhlaseni Objednatelem.

Pokud Objednatel projevi zajem o zakoupeni
fotografii z fotobanky, nebo bude mit zajem o
tvorbu  specifickych  prvk{, jako napftiklad
komplikované ikonky, piktogramy apod., budou
naklady na pofizeni a Upravu téchto specifickych
prvkll G¢tovany jako viceprace. V tomto pFipadé
Zhotovitel pripravi ¢asovy odhad, ktery predlozi ke
schvéleni Objednateli. Provedeni vicepraci je
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mozné provést az po pisemném ¢i emailovém
odsouhlaseni Objednatelem.

Zhotovitel oznami Objednateli jakékoli prodleni s
plnénim dle harmonogramu.
V ptipadé, Ze prodleni je zplisobeno okolnosti vylu
Cujici odpovédnost nebo prodlenim Objednatele ve
vztahu k jeho zévazklm podle Smlouvy,
bude termin pInéni prodlouzen o dobu dohodnutou
stranami, priemz nebude-li tato doba stranami
sjednana, ma se za to, ze prodlouzeni bude
stanoveno v délce trvani okolnosti mimo kontrolu
Zhotovitele, pro kterou nemohlo byt Zhotovitelem
plnéno dle harmonogramu.

Zhotovitel je opravnén dokoncit a predat Dilo
Objednateli i pfed  terminem uvedenym
v harmonogramu, ale pouze v pfipadé, Ze je
vyhotoveno tak, Ze neobsahuje zadnou vadu ani
nedodélek. V takovém prfipadé je Objednatel
povinen Dilo akceptovat dle dalSich ustanoveni této
Smlouvy.

Zhotovitel je opravnén bez nutnosti schvaleni
Objednatelem upravit cenu dila maximalné o 10%
vzhledem k faktu tvorby a vyvoje na miru, kde
nelze predem zohlednit vSechny dalsi mozné
nepredvidatelné naklady na realizaci. Jakékoliv
zvyseni o vice nez 10% z celkové ceny dila podléha
schvaleni rozsahu a ceny Objednatelem.

Licenc¢ni podminky k redakénimu programu
Logic CMS a Logic CRM,ERP - souhrnné
redakéni systém

Zhotovitel jiz vytvorfil pocitatovy program Logic
CMS (dale jen ,redakéni systém™). Tento redakéni
systém slouzi k Upravé obsahu webovych stranek.
Redakéni systém
Soucasti redakcniho systému je program TinyMCE
vyvijeny spole¢nosti Moxiecode Systems AB pod
licenci GNU GPL. Redakéni systém vsak neni licenci
GNU GPL pokryt, protoZze tento program pouze
spousti. Text licence GNU GPL a zdrojové kddy
programu pokrytého GNU GPL naleznete na
webovych strankach www.moxiecode.com.

Prava k redakénimu systému i vSem jeho Castem,
véetné  zdrojovych  kédl, jsou vyhradnim
vlastnictvim Zhotovitele. Redakéni systém je pod
ochranou autorského zékona platného v Ceské
republice a ve statech s obdobnou ochranou
dusevniho vlastnictvi podle platnych dohod.
Zhotovitel touto licenéni smlouvou udéluje
Objednateli souhlas s uzitim shora specifikovaného
redakéniho  systému v rozsahu omezeném
pro Ceskou republiku, a to tak, aby Objednatel
mohl tento redak¢ni systém uzit k ucelu
stanovenému touto Smlouvou, tedy zejména k
Upravam predmétnych webovych strének.
Na redakcni systém Logic CMS je poskytnuta
Zhotovitelem licence, kterd Objednateli umozniuje
bezplatné a Casové neomezené
uzivani. Licenci redakéniho systému neni Objednat
el opravnén vydavat za vlastni a nabizet k dalsimu
prodeji ¢i  pronajimat. Objednatel dale neni
opravnén jakkoliv modifikovat zdrojové kody
redakéniho systému CMS dle ¢l. 7 této Smlouvy.
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Autorstvi a licence k Dilu

Vysledek cinnosti Zhotovitele splfiuje pojmové
znaky autorského dila podle
zadkona ¢. 121/2001 Sb., autorského zakona, v pla
tném znéni.

Zhotovitel prohlasuje, Ze vykonava v souladu s
ustanovenim § 8 autorského zakona majetkova
autorska prava k autorskému dilu, jez bude
pfipadné obsahem Dila, svym jménem a na svij
G&et vili spoleénou a nerozdilnou vdech pFipadnych
spoluautord.

Zhotovitel timto udéluje bezlplatné Objednateli
vyhradni a casové a mnoZstevné neomezenou
licenci k vykonu veskerych majetkovych prav
Zhotovitele tykajici se Dila. Objednatel je zejména
opravnén Dilo umistit na své doméné, uzivat
jej v plvodni ¢ zpracované podobé&, viemi zplisoby
sdélovat vefejnosti, uzivat v reklamnich a
propagacnich materidlech Objednatele. Zhotovitel
neni opravnén poskytnout tutéz licenci treti osobé,
ani sam prava, ke kterym byla licence udélena,
vykonavat.

Odména za poskytnuti licence Objednateli je jiz
zahrnuta ve sjednané cené Dila dle ¢l. 3.této
Smlouvy, pri¢emz jeji vyse ¢ini 20.000,- K¢.
Zhotovitel prohlasuje, Ze veSkera prava, ke kterym
touto Smlouvou udéluje licenci Objednateli, mu
patfi bez jakychkoliv omezeni a ze uzitim Dila
Objednatelem dle této Smlouvy nedochazi k
poruseni Zzaddnych prav tretich osob (fyzickych
i pravnickych) vcetné prav k dusevnimu vlastnictvi.
Zhotovitel zcela odpovida za pfipadné, a to i
neumysiné ¢i nevédomé poruseni prav tretich osob
a za pripadné skody, které by objednateli vznikly z
nepravdivosti tohoto prohlaseni.

Objednatel je opravnén pouzit Dilo vylu¢né pro
Ucely vyplyvajici ze smlouvy, tj. pro webové
stranky, aplikaci, e-shop Klienta. Licence
elektronického redakéniho systému, pokud je
soucasti Dila, a elektronického obchodu, pokud je
soucasti dila, neni omezend poctem uzivatell
v systému, je nepfenosn@a na tfeti osobu,
a je Casové neomezend. Redakéni systém a e-shop
systém, popt. dalsi aplikace, je Objednatel povinen

hostovat na serverech Dodavatele zejména
z dlvodu bezpeénosti a licenénich  podminek
systému.

V pFipadé, Ze Objednatel bude mit zajem hostovat
Dilo na vlastnim serveru, nebo v pfipadé Ze
Zhotovitel bude chtit dilo pFfesunout z vlastnich
server(, tak Objednatel, nebo Zhotovitel to umozni
na zakladé dodatku ke smlouvé s tim, ze naklady
na presun Dila na sever Objednatele hradi
Objednatel. Zakladni poplatek za presun je 15
600,- K¢ bez DPH za kazdou jednotlivou migraci,
kde konkrétni cena za presun se stanovuje aZz na
zédkladé slozitosti a naroCnosti migrovaného
projektu.

V pripadé hostovani Dila na serveru Objednatele je
Objednatel povinen zajistit presnou konfiguraci
severu dle specifikace Zhotovitele, Objednatel nese
odpovédnost za pripadné zneuZiti licence
redakcéniho systému a presunem na vlastni server
je ukonlena zaruka na dilo a automatické
aktualizace redak¢niho systému.
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9.1

U online kampani PPC, nebo jinych online
marketingovych aktivit je textové a obrazova cast
kreativy majetkem Zhotovitele. Stejné tak
nastaveni a cileni reklamnich G&td, kde obsah a
nastaveni je dusevnim vlastnictvim a know how
Zhotovitele. V pripadé, kde klient dodal osobni
Udaje pro emailovy nebo jiny marketing formou
emailu, tel. Cisla, adresy budou tato data vc.
vedkerych nastaveni smazdna do 30 dnd od
pisemného ukonceni spoluprace. Objednatel nema
po skonéeni smluvniho obdobi narok na vydani
téchto exportl dat kampani, nesmi nastaveni
prevzit, zkopirovat, nebo jinak vyuzivat. Stejné tak
nema narok na predani vyuzitych uétl Zhotovitele,
kde kampané bézely.

Zménové Fizeni

Jakykoliv novy pozadavek Objednatele, ktery mize
potencialné zplsobit prekrogeni smluveného
rozsahu Dila (bez ohledu na plivodce) podléhd
procesu zménového Fizeni.

Zménou v rozsahu Dila se rozumi zmé&na termind,
nakladi, funké&nosti a kvality vystupl dodavky
(dale jen ,Viceprace"“).

Mezi pozadavky, u kterych nelze predem vyloucit
moznost prekroceni smluveného rozsahu dodavky,
a které podléhaji zménovému Fizeni, budou Fazeny
zejména:

a) oboustranné odsouhlaseny pozadavek na
zménu rozsahu ¢i podminek provadéni
Dila,

b) pozadavek na dopracovani nezadané chy

béjici funkénosti
Cilem zménového Fizeni je vySe specifikované
pozadavky analyzovat, potvrdit charakter
pozadavku (skute¢nd zména nebo vada Dila),
navrhnout zplsob Feseni.
Objednatel sdéli pozadavek pisemné (email je
povazovan za pisemné vzneseni pozadavku)
Zhotoviteli a vyzve =zdstupce Zhotovitele k
potvrzeni prevzeti pozadavku. Po prevzeti
pozadavku provede Zhotovitel Uvodni analyzu
pozadavku a sdéli Objednateli termin realizace
pozadavku a pripadné naklady spojené s realizaci
pozadavku. Objednatel nasledné sdéli pisemné
(véetn& emailu) svlj souhlas & nesouhlas
s provedenim pozadavku za danych podminek
a ceny.
Smluvni strany berou na védomi, ze v pfipadé
zmény rozsahu Dila bude cena Dila zménéna.
Prace nad ramec sjednaného rozsahu pinéni budou
fakturovany jako viceprace s hodinovou sazbou dle
platného Ceniku sluzeb. Na kazdou Vicepraci bude
pfipraven Zhotovitelem casovy odhad a prace
budou provedeny na zdkladé pisemné (vcéetné
zaslani emailu) vysloveného souhlasu Objednatele
s ¢asovym odhadem.

Soucinnost Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli
veskerou potfebnou soucinnost k vyhotoveni Dila,
zejména zajistit véasné reakéni doby (do 2 dnl) v
ramci pisemné komunikace pfi specifikaci
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pozadavk(l Zhotovitele a souvisejicich dotazd.
V pfipadé, Ze Objednatel potifebnou soucinnost ke
zhotoveni dila neposkytne, se o toto prodleni
Objednatele prodluzuje termin pinéni dila a to tak,
ze Zhotovitel stanovi novy ¢asovy harmonogram a
neni jiz nijak vazan plivodnim terminem celkového
dodani dila a soucasné je Zhotovitel opravnén od

této smlouvy odstoupit za nize uvedenych
podminek.
Objednatel je povinen zejména:
a) odsouhlasit findIni specifikaci Dila
b) odsouhlasit findlni Graficky navrh Gvodni
strany, loga a tiskovin
c) odsouhlasit kompletni findlni Graficky
navrh webu, loga a tiskovin
d) dodat logo, pripadné dalsi grafické
podklady, v elektronickém formatu
uréeném pro grafické zpracovani,
e) dodat texty a obrazky v elektronické podo

bé specifikované po dohodé
se Zhotovitelem, které budou tvofit obsah
webovych stranek,

f) aktivné komunikovat a spolupracovat na
tvorbé Dila (aplikace, webu, eshopu, loga,
tiskovin).

Vzajemnad komunikace smluvnich stran bude
probihat vhodnou formou (telefonicky, osobnég,

elektronickou postou, prostifednictvim programu pro
fizeni TeamWork), neni-li v této Smlouvé forma
stanovena.

Dostane-li se Objednatel do prodleni s poskytnutim
shora uvedené soucinnosti z jakéhokoliv divodu a
neposkytne-li potfebnou soucinnost v jednotlivych
fazich zhotovovani Dila ani dodateéné Ihita 5
pracovnich dnd, je Zhotovitel opravné&n po uplynuti
stanovené Ihiity postupovat v pracich
bez soucinnosti ¢ pokynli Objednatele, a neni-li to
mozné, je Zhotovitel opravnén od této Smlouvy
odstoupit. V pripadé odstoupeni od Smiouvy je
Zhotovitel opravnén vyuctovat Objednateli veskeré
doposud provedené prace dle ujednani obsaZzenych
v této Smlouvé. Bylaijiz pred odstoupenim
od Smlouvy uhrazena ze strany Objednatele zaloha
na cenu dila, je Zhotovitel opravnén zapodist si
v pripadé odstoupeni
od Smlouvy cenu doposud provedenych praci
na zaplacenou zalohu a zbyvajici cast uhrazené
zalohy bez zbytecného odkladu vratit Objednateli.

Zaruka za jakost Dila

Zaruka za jakost Dila ¢ini $est mésicl a zacina bézet
dnem podpisu Akcepta¢niho protokolu, nebo
spusténim stranek do plného provozu (dale jen
,zaruka“) za podminky provozu na serveru
Zhotovitele.

Objednatel neni opravnén provadét jakékoliv zmény
Dila po dobu trvani zaruky, ani po jejim skonceni.
Zménami jsou rozumény zasahy do zdrojového kédu
aplikace, webu, databaze. Béznou spravu Dila
pomoci redakéniho systému je Objednatel opravnén
provadét bez omezeni.

Zhotovitel se zavazuje zajistit technickou podporu a
aktualizace zakoupené verze licence redakcniho
systému CMS, CRM, ERP i po skonceni zarucni doby,
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a to nejméné po dobu 5 let od predani Dila, avsak
pouze za splnéni vSech podminek a to hostovani Dila
na serverech Zhotovitele (webhosting), platba
mésic¢niho servisniho poplatku, nebo jinak smluvné
zajisténa servisni podpora. Ve vsSech pripadech se
vzdy jednd o placenou sluzbu na zakladé pozadavku
Objednatele. V pripadé, Ze nejsou splnény podminky,
nema Objednatel na zadny technicky zasah narok.
Lze vSak sjednat na zakladé pozadavku Objednatele
zajisténi technického zasahu Zhotovitelem, kde po
odsouhlaseni rozsahu obéma smluvnimi stranami
miZe byt zdsah realizovan. Naklady na zasah plné
hradi Objednatel.

V pfipadé neopravnéného zdsahu Objednatele do
Dila bez souhlasu Zhotovitele Zaruka zanika, stejné
tak zaniknou veskeré naroky Objednatele na
funkcénost dila.

Platebni podminky

Neuhradi-li Objednatel kteroukoliv fakturu ani
v dodateéné Ihdt& 10 dnl od jeji splatnosti, je
Zhotovitel opravnén od této smlouvy odstoupit.
Zaroven je Zhotovitel v takovém pripadé opravnén
provést financni vypofradani a vyuctovat Objednateli
jiz provedené prace. Soucasné je Objednatel povinen
zaplatit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05%
denné z dluzné castky.

Do UpIné Uhrady ceny Dila je vyluénym vlastnikem
Dila Zhotovitel (tzv. vyhrada vlastnictvi).

Bude-li zhotovitel v prodleni s dodanim dila dle
smluveného harmonogramu s pfihlédnutim na
skuteénost soucinnosti Objednatele uhradi Zhotovitel
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny dila za kazdy
den prodleni.

Akceptace dila
Za akceptaci Dila povazuji obé smluvni strany podpis

Akceptacniho protokolu obéma stranami. Akceptaci
Dila je Dilo Objednatelem prevzato a je mu

umoznéno jeho uzivani. Za akceptaci Dila je
povazovano téz spusténi dila na doméné
Objednatele.

Po ukonceni realizace Dila Zhotovitel vyzve

Objednatele k Ucasti na provedeni akceptacniho testu
dila za ic¢elem ovéreni, zda Dilo splfiuje odsouhlasené
pozadavky Objednatele v souladu s predmétem
dodavky.

Akceptacni test bude proveden Objednatelem za
pfitomnosti Zhotovitele v sidle Objednatele do sedmi
dnl od vyzvani. PFedmétem akceptaéniho testu bude
ovéreni funkcnosti Dila.

Akceptacni test a predani Dila bude provedeno na
funkénim modelu webového projektu dle zadavaci
specifikace a schvéalené grafiky. Zhotovitel neni
vazan dalSimi naroky Objednatele na prodlouzeni
¢asu akceptace Dila z dlvodd nenaplnéni webu
obsahem, jako jsou texty a obrazky, v pfipadé, ze
neni sjednédno naplnéni obsahem Zhotovitelem.

Po dokonceni akceptacniho testu bude vyhotoven a
obéma stranami podepsan Akceptacni protokol,
pokud nebude prevzeti Dila odmitnuto. V takovém
pfipadé Objednatel a Zhotovitel podepisi protokol
obsahujici vycet vad Dila vytykanych Objednatelem,
které byly ddvodem odmitnuti prevzeti Dila.
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Zhotovitel odstrani s veSkerou péci a rychlosti
vSechny vady a opétovné pfipravi Dilo k prevzeti
v souladu s vyse uvedenymi postupy.

Objednatel mize Dilo prevzit i s vadami; v takovém
pfipadé se vytykané vady oznaci v Akceptacnim
protokolu. Zhotovitel tyto vady a nedodélky odstrani
v nejbliz§im mozném terminu. Nenaplnéni Dila
obsahem neni dlivodem odmitnuti prevzeti Dila.
Pokud se zastupce Objednatele nezucastni
akcepta¢niho testu v dohodnutém terminu,
Zhotovitel ~ vyzve  Objednatele k Ucasti na
akceptacnim testu v nahradnim terminu, o kterém
Objednatele pisemné& vyrozumi alespori 7 dn{
pfedem, pficemz Zhotovitel je opravnén svou ucast
akceptaénim testu v novém terminu Uctovat
Objednateli jako viceprace dle hodinové sazby.
Nedostavi-li se Objednatel nebo jeho zastupce
k akceptacnimu testu ani v novém terminu, provede
Zhotovitel akceptacni test bez pritomnosti zastupce
Objednatele. Akceptacni protokol bude podepsan
pouze zastupcem Zhotovitele a bude rovnocenny
Akceptacnimu  protokolu podepsanému obéma
stranami.

Dilo bude az do okamziku Akceptace umisténo na
testovaci doméné serveru Zhotovitele a v pfipadé, Ze
nebude ze strany Objednatele akceptovano, je
Zhotovitel opravnén Dilo odstranit popf. omezit
k nému pristup. Stejné tak je Zhotovitel opravnén
dilo omezit, nebo odstranit pokud i po predani dila
bude Objednatel v prodleni s jakoukoliv platbou vice
jak 30 dni.

Zdrojovéd data k Dilu, tj. grafické podklady ve
formatu .psd nebo jinych otevienych formatd a
webové Sablony ve formatu HTML, Zhotovitel vyda
Objednateli pouze na jeho Zadost stim, ze tato
oteviend data nejsou soucasti cenové nabidky a
Objednateli mohou byt vydana na zakladé smluvené
ceny mezi Objednatelem a Zhotovitelem. Naklady na
pfipravu predani zdrojovych dat a pravo na dalsi
vyuziti otevfenych dat Objednatelem budou dle
rozsahu pracnosti nacenény Zhotovitelem a veskeré
naklady s timto spojené nese Objednatel. Objednatel
nemaé pravo na vydani zdrojovych kédd k redakénimu
systému CMS, nebo CRM Logic Systému.

Podpora zobrazeni prohlizeéd

Dilo bude podporovat bézné pouzivané a aktudlné
vyrobci podporované prohlizeCe Edge, FireFox,
Chrome, Opera, Safari vzdy aktudlnich verzich. PFi
represivni technice kddu bude Dilo podporovat
zobrazovaci plochy o pomérech stran 4:3 az 16:9
(resp. prevracené hodnoty pfi portrait orientaci), s
délkou kratsi strany
minimalné 320px a delsi strany minimalné 480px.

Technicka podpora a komunikace

Objednatel se zavazuje vyuzivat v ramci hlaseni
chyb, pozadavkd vyhradné email
support@newlogic.cz, kde tato sluzba pro nahlaseni
je Objednateli hradicimu zéakladni servisni poplatek
poskytovédna v ramci tohoto poplatku zdarma v
rozsahu az 1h mési¢né. Reak¢ni doba je 2 pracovni
dny. Jiny komunika¢ni kanal neni povazovan za kanal
s garantovanou reakéni dobou a v pripadé
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nefunkcnosti jakékoliv sluzby nenahldSené pomoci
emailu podpory, neni Dodavatel povinen jakkoliv
reagovat a nenese za pripadné Skody zadnou
zodpovédnost. Servisnim poplatkem se pro vylouéeni
veskerych pochybnosti rozumi narok Klienta na
pravidelné aktualizace CMS ze strany Zhotovitele,
které se vazou na neustdly pokrok v oblasti
zabezpedeni, updat{ systémi a technologicky vyvoj.
Servisni poplatek opravnuje Objednatele také na
bezplatnou zakaznickou podporu v rozsahu az 1
hodiny mé&sién&, na kterou se miZe obracet s
béznymi dotazy na fungovani redakéniho systému.
Zakaznicka podpora je dostupnd prostrednictvim
emailu support@newlogic.cz nebo telefonu v
pracovni dny 9.00 - 17.00. Podpora zahrnuta v
servisnim poplatku se nevztahuje na technické
konzultace, navrhy feseni, provérovani funkcnosti a
dostupnosti zejména tykajicich se napojeni tretich
stran a dale se nevztahuje na pozadavky na
vytvoreni novych funkcionalit, nebo Upravy na
zadkladé zmén tretich stran. Tyto pozadavky a
vesSkeré dalsi pozadavky nad ramec rozsahu
servisniho poplatku budou zpracovény za bézné
hodinové sazby potfebnych vyvojarskych a
administrativnich profesi po schvéleni Objednatelem.

Ukoncéeni smluvniho vztahu

Smlouva miZe byt ukonéena pisemnou dohodou
smluvnich stran.

Jestlize  kteradkoli strana porusi podstatnym
zplsobem Smlouvu, je druhd strana opravnéna
pisemné vyzvat druhou stranu ke splnéni jejich
zdvazkl ze Smlouvy. Pokud do tFiceti dnll od
doruceni této vyzvy strana, kterad porusila Smlouvu,
neucini uspokojivé kroky k napravé a neodstrani
poruseni zdvazkd Smlouvy, mZe druhd strana od
Smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala vykonu
jakychkoli jinych prav nebo prostfedkd k dosazeni

napravy.
Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje:
a) prodleni s dodrzenim termin realizace

Dila dle harmonogramu v ¢l. 2. Smlouvy o
vice jak 30 pracovnich dnli, nebo prodleni
s provedenim akceptacniho testu ve
sjednaném terminu del$i nez deset dng,
b) realizace Dila, které neodpovida této
Smilouvé, zadani anebo odsouhlasenym
pozadavkim (dle zmé&nového Fizeni),
c) nezaplaceni smluvni Ceny dila,
d) neposkytnuti potfebné soucinnosti ze
strany Objednatele.
Pokud smluvni strana bude v Upadku, likvidaci, pod
nucenou spravou, ¢i pokud nebude schopna dostat
svym finanénim zévazk{m po dobu vice ne? tficeti
dnd po marném uplynuti Ihiity k plnéni v pisemné
vyzvé dle pfedchoziho odstavce, mize druhd strana
odstoupit od Smlouvy bez dalsiho.
V pfipadé odstoupeni od Smlouvy jsou si smluvni
strany povinny provést financni vyporadani dosud
provedené casti Dila, popf. jinak vyporadat vzajemné
vztahy.
Ujednani, nebo samostatna smlouva o webhostingu,
nebo o servisnim poplatku mize kterdkoliv ze stran
vypové&dét s dvoumésiéni vypovédni Ihiitou, kterd se
pocita od prvniho dne nasledujiciho mésice, kdy byla
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vypovéd  dorucena. Uhrazené poplatky se
nezapocCitdvaji a nevraci. Pokud je smlouva,
objednavka, nebo smluvni ujednani sjednano na
dobu ur¢itou 12 mésicd a nedojde k
jejimu vypovézeni min. dva meésice pred koncem
platnosti, tak takova dohoda o poskytovani sluzby
webhosting je automaticky prodlouzena o dalsich 12
mésicl. Pokud Objednatel bude v prodleni s Ghradou
sluzby webhosting, nebo servisniho poplatku déle jak
30 dn, ma Zhotovitel pravo dilo odstranit. Opétovna
aktivace v pfipadé Uhrady dluzné Ccastky je
zpoplatnéna jednorazovou dcastkou 4500,- KE bez
DPH. Zhotovitel ma pravo dilo trvale smazat, pokud
bude Objednatel v prodleni s Uhradou sluzeb déle jak
60 dnd.

Vylouceni odpovédnosti Zhotovitele

Objednatel zodpovidd za kontrolu procesd pfi
dodévce Dila nebo sluzby po celou dobu priibéhu
realizace.

Zhotovitel nenese Zadnou odpovédnost v pfipadég,
ze Objednatel svymi neodbornymi zasahy,
neodbornou manipulaci a spravou Dila zp{sobi
znefunkcénéni Dila.

Zhotovitel nezodpovidd za nespravnost (i
nepresnost pokynl, informaci a podklad dodanych
Objednatelem, pokud je Objednatel zkontroloval a
potvrdil  jejich pfesnost. Zhotovitel taktéz
nezodpovida za obsah Dila dodany Objednatelem a
pfipadny rozpor obsahu se zakonem (poruseni
autorského prava, poruseni osobnostnich prava
tfetich osob, trestné jednani vi&i tfetim osobam
atd.) jde k tizi Objednatele.

Zhotovitel nenese odpovédnost za jakékoli selhani
nebo omezeni internetu, serveru, softwaru nebo
jinych  technickych selhani, ktera omezuji
poskytovani webovych sluzeb Zhotovitele.
Zhotovitel 24dnym zplsobem nenese odpové&dnost
za omezeni ¢i znemoznéni poskytovani Sluzeb dle
Smlouvy v pripadé, kdy dojde k omezeni i
znemoznéni pfistupu  Zhotovitele k  G&dm
provozovanych tretimi subjekty (napf. Google,
Facebook, Youtube, Heureka atd.), stejné tak
pokud Objednatel vyuZije a Zhotoviteli doda data
ke zpracovani ( emaily, tel. cisla, adresy), ke
ketrym nemad opravnéni formou souhlasu a v
souladu s ustanovenim GDPR. V navaznosti na to
Zhotovitel adnym zplsobem nenese odpovédnost
za pripadnou skodu vzniklou Objednateli.
Objednateli nenalezi pripadnd nahrada zplsobené
Skody, pokud doslo k situacim, nebo porusenim dle
¢l. 16. - 16.5

MIéenlivost a diivérné informace
Smluvni strany jsou si védomy toho, Zze v ramci

pInéni zavazk{ z této Smlouvy si mohou vzajemné
poskytnout informace, které budou povazovany za

dlv&rné, resp. za obchodni tajemstvi (dale
souhrnné jen ,dbvérné informace"),
a to jak ve vztahu k této smlouvé a

zhotovovanému Dilu, tak i ke smluvnim stranam.
Zadna ze smluvnich stran nesmi za zadnych
okolnosti a Zzadnym zplsobu po dobu trvani
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Smlouvy ani po ukonceni smluvniho vztahu pouzit

O . v V. . v v ’ v
ve svuj prospéch, sdélit konkurenci Ci treti osobé
nebo zvetejnit jakékoli d@vérné informace tykajici
se zalezitosti nebo ¢innosti druhé strany nebo jejich
dcefinych nebo pfidruzenych spole¢nosti nebo
klientd ¢&i o jejich obchodnich transakcich.

Za DU{v&rmé informace se povazuji jakékoli
informace, a to zejména:

a) Udaje o obsahu této Smlouvy;

b) obchodni tajemstvi;

c) obchodni postupy;

d) vyvojové potupy;

e) vyvojové procesy;

f) obchodni plany;

g) vynalezy;

h) postupy;

)] udaje jakékoli povahu;

i) vykresy;

k) seznamy zakaznik({;

)] ucetni zavérky;

m) Udaje o odbytu;

n) chrédnéné obchodni informace jakéhokoliv
druhu;

0) projekty nebo vysledky vyzkumu a vyvoje;

p) testy a/nebo

q) jakékoli nepublikované informace, které
se tykaji podniku, provozu napadd nebo
pland.

Dlv&rné informace nezahrnuji nasledujici typy

informaci:

a) informace, které jsou ve verejnosti znamé
nikoli v dlsledku protipravniho jednani

b) a informace, které byly zvefejnény v
souladu se Smlouvou a VOP.

Reseni sport

Vsechny spory, které vzniknou ze Smlouvy anebo
v souvislosti s ni, budou feSeny vzdy nejprve mezi
zastupci smluvnich stran za ucelem smirného
urovnani t&chto spord.

Nepodafi-li se spor smluvnich stran vyfesit
smirn&, jsou prislusené k projednani sporll z této
Smlouvy soudy Ceské republiky.

Zpracovani osobnich Gdajd

Za Ucelem dosazeni Ucelu Smlouvy, tj. zhotoveni
Dila a souvisejici smluvni spoluprace smluvnich

stran, davéd Objednatel Zhotoviteli vyslovny
souhlas se zpracovanim osobnich  dajd
Objednatele, jeho zakaznikd, obchodnich
partnerd.

Zhotovitel jakozto »~Zpracovatel* bude

zpracovavat pro Objednatele jakoZzto ,Spravce"
osobni Udaje, k nimz Zpracovatel ziska pfistup pfi
realizaci Dila podle smlouvy o dilo.

Spravce je plné zodpovédny za nakladani s daty
a je povinen provést veskera technicka a fyzicka
zabezpeceni, aby data dodand Zpracovatelem
byla zpracovédna a uchovéna v souladu se
zakonem. V ptipad& porudeni pravnich predpist
jednanim nebo opomenutim na strané Spravce,
nebo nezajisténi veskeré potiebné soucinnosti
Spravce potiebné pro soulad s pravnimi predpisy
je za pripadné sankce a postihy plné zodpovédny
Spravce.
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Spravce je povinen na svﬁj web, aplikaci zajistit
a provést veskeré potiebné kroky pro uvedeni do
souladu pravnimi predpisy, jako jsou souhlasy se
zpracovanim u formulail, zajist&ni technického
update v ohledu naklddéani s daty v digitalnich
systémech jako CMS, Emailing, Booking engine,
Channel manager a také zajistit prostfednictvim
Zpracovatele listu Cookies, informace o rozsahu
zpracovani osobnich tdajd. Neuvedeni do souladu
se Zakonem je v plné zodpovédnosti Spravce.
Zpracovatel neodpovidéd za necinnost Spravce s
nutnosti uvedeni do souladu se Zakonem.
Témito podminkami se upravuji vztahy mezi
Sprédvcem osobnich Gdaji a Zpracovatelem
osobnich Gdajd, zejména se pak vymezuje rozsah
osobnich Gdajt, které budou zpracovavany, Gcel,
pro ktery budou osobni Udaje zpracovavany
a podminky a zaruky Zpracovatele osobnich
Gdajl z hlediska technického a organizaéniho
zabezpedeni ochrany osobnich Gdajd.

Osobni Udaje budou zpracovavany za ucelem
tvorby a nasledného testovani Dila, tj. webovych
stranek a e-shopu, aplikace, nebo jiného dila
vytvoreného Zpracovatelem pro Spravce na
zakladé Smlouvy.

Osobnim Udajem se pro ucely téchto OP rozumi
jakakoliv informace tykajici se ur¢eného nebo

uréitelného  subjektu  Udajd  podléhajicimu
ochrané dle Zakona, kterdje uvadéna
v souvislosti s Udaji poskytnutymi Spravcem

Zpracovateli.

Zpracovatel zpracovava poskytnuté osobni Gdaje
v souladu s pravnim predpisem, s témito
obchodnimi podminkami, uzavienou smlouvou a
pokyny Spravce vydanymi v souladu s pravnimi
predpisy. V pfipadé, Zze nebude moci Zpracovatel
z jakychkoli dlvodU zajistit dodrzovani zakonnych
povinnosti ¢i pokynl Spravce, zavazuje se o tom
Spravce neprodlené informovat.

Zpracovatel osobni Udaje podle této Smlouvy

zpracovava v nasledujicim rozsahu:
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a) jméno a pfijmeni,

b) adresa, pripadné e-mailovd adresa a
telefon,

c) fakturacni a dorucovaci Udaje, nazev firmy
(adresy, IC, DIC),

d) historie objednavek,

e) historie poptéavek,

f) rezervace,

g) jiné osobni Udaje specifikované ve
smlouvé.

Na zakladé souhlasu s témito VOP zmocriuje
Spravce Zpracovatele ke zpracovani osobnich
Gdajl potfebnému k zajist&ni Géelu Smiouvy.

K osobnim udajim subjektd udaji ma pristup
Spravce, Zpracovatel a pripadné téz treti osoby -
subdodavatelé, pfijemci, ktefi poskytuji vhodné
zaruky a jejichz zpracovani spliiuje pozadavky dle
platnych pravnich predpis a které zajistuje
nalezitou ochranu prav subjektl Gdajd. Prijemci
osobnich Gdajt mohou byt i spoleénosti zabyvajici
se vymahanim pohledavek (tzv. inkasni
agentury). Google analytics cookies, atp.).
Zpracovatel se zavazuje:



19.13

19.14

19.15

a) zpracovavat pouze osobni udaje
odpovidajici stanovenému Ucelu a rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanoveného Ucelu,

b) nesdruzovat osobni Udaje,
ziskany k rozdilnym Géellm,

které byly

c) uchovavat osobni Udaje pouze po dobu,
ktera je nezbytna k Ucelu jejich zpracovani,

d) pFijmout pred zpracovanim osobnich tdajt
odpovidajici organizac¢ni a technicka
bezpecnostni opatreni pro zajisténi ochrany
osobnich Gdaji (minimalné v rozsahu
zabezpeceného pfistupu do prostor, v nichz
probihd  zpracovéni  osobnich  Udajd,
zabezpedeného pfistupu k osobnim Gdajdm,
pristup pouze téch osob k osobnim tGdajtim,
které tento pristup potiebuji pro Gcely plnéni
této smlouvy),

e) poucit a proskolit své zaméstnance a dalsi

pfipadné  zastupce, ktefi  pro néj
zpracovavaji osobni Udaje, o jejich
povinnosti  zachovavat micéenlivost o
osobnich Udajich a o bezpecnostnich

opatfenich,

f)  smluvné zajistit se svymi subdodavateli,
ktefi pro né&j osobni Udaje na zakladé
smluvniho vztahu zpracovévaji nebo se
podili na jejich zpracovani, povinnost
mlcenlivosti, odpovidajici technicka
bezpecnostni opatieni pro zajisténi ochrany
osobnich  Gdaji  pfijatd subdodavateli
minimalné v rozsahu uvedeném vySe a
povinnost subdodavatell neprodlené
informovat Zpracovatele o veskerych
pfipadech nahodného ¢i neopravnéného
pristupu k osobnim tdajdim,

g) neprodlené, nejpozdéji do 72 hodin,
informovat Spravce o veskerych pfipadech
nahodného ¢i neopravnéného pfistupu k
osobnim Gdajdm.

Zpracovatel se zavazuje prfijmout takova

opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému

nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajlim, k

jejich zméné, zniceni &i ztrdté, neopravnénym

pfenoslim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich

Gdajl, zejména se zavazuje zajistit pFistup

mechanickymi  bezpecnostnimi  prekazkami,

elektronickym zabezpecovacim systémem,

Sifrovanim dat. Tato povinnost dale neplati po

ukonceni zpracovani osobnich Gdajt

Zpracovatelem a povinnost prechazi na Spravce.

Zpracovatel se zavazuje zpracovat a

dokumentovat pfijatd a provedend technickd a

organizacni opatreni k zajiSténi ochrany osobnich

Gdajl v souladu se Zakonem. Zpracovatel také

vyhodnocuje veskerd rizika souvisejici se

zpracovanim osobnich Gdajt dle této Smlouvy a

vyhodnocuje dle nich Ucinnost pfijatych

technickych a organizacénich opatteni.

Zpracovatel zajisti zabezpeceni dat na serverech

a zabrani neopravnénému pristupu k datovym

nosi¢im zejména mechanickymi bezpe&nostnimi

prekazkami, elektronickym  zabezpecovacim
systémem Sifrovanim dat.

20.

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

Zavérecna ustanoveni

Objednatel neni opravnén prevadét ani zapodist
prava nebo zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nebo
s nimi jinak nakladat bez predchoziho pisemného
souhlasu Zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén  postoupit  svou
pohledavku v0¢&i Objednateli, pokud bude
objednatel v prodleni s platbou déle nez 30 dn{.
Zhotovitel je dale opravnén kdykoli zapodist své
splatné pohledavky za Objednatelem bez ohledu
na jejich ménu a na pravni vztah, z néhoz
vyplyvaji, proti jakymkoli pohledavkam
Objednatele za Zhotovitelem, splatnym i
nesplatnym.

Objednatel souhlasi s umisténim hypertextového
odkazu Zhotovitele nebo loga Zhotovitele do
paticky webovych stranek Objednatele po celou
dobu funkc¢nosti Dila, a to takovou formou, ktera
nebude nijak narusovat vzhled Dila.
Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoliv
¢lanku nebo ustanoveni Smlouvy nebo VOP
neovlivni vynutitelnost nebo platnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy nebo VOP. V pfipadé, ze
jakykoliv takovy ¢lanek nebo ustanoveni by mélo
z jakéhokoli dlvodu pozbyt platnosti (zejména
z d@vodu rozporu s aplikovatelnymi &eskymi
zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou
smluvni strany konzultace a dohodnou se na
prédvné prijatelném zplsobu provedeni zamérd
obsazenych v takové ¢asti Smlouvy, jez pozbyla

platnosti.
Pro dorucovani pfipadného odstoupeni,
upominky, vypoveédi, vyuctovani a dalSich

pisemnosti podle této Smlouvy se toto poklada za
dorucené dnem prevzeti nebo dnem, ve kterém
se zasilka vrati jako nedorucena ¢i nedorucitelna,
nebo prokazatelnym osobnim predanim druhé
Strané. V prfipadé zmény dorucovaci adresy se
Strany dohodly, Ze o této skutecnosti budou
druhou Stranu neprodlené pisemné informovat.
VOP se fidi ¢eskym pravem. Prava a povinnosti
smluvnich stran, jeZ nejsou upraveny Vv
Podminkach, se Fidi pFisluSnymi ustanovenimi
geskych pravnich predpisd.

VOP miize Zhotovitel zménit a nahradit novym
znénim. O této zmeéné bude Objednatel
informovan prostfednictvim elektronické
komunikace - emailem na kontakt uvedeny ve
smlouvé nejpozdé&ji 14 dnl pred vstupem v
platnost novych VOP. Pokud Objednatel
vyslovené nové znéni VOP pisemné neodmitne a
to nejpozdéji do data nové platnosti, nabyvaji
nové VOP v platnost. V pfipadé, Ze Objednatel
nové VOP nepfijme, automaticky bude smlouva
ukonéena s vypové&dni lhitou 1 mésic, kde
vypov&dni |hita za¢ind od prvniho dne
nasledujiciho mésice.



20.9

20.10

Ve vztahu ke Smlouvé OP se nepouziji nasledujici

ustanoveni OZ:

a) ustanoveni o moznosti prijeti nabidky
smlouvy s dodatkem nebo odchylkou
(§ 1740 odst. 3),

b) ustanoveni o platnosti potvrzeni, které
vykazuje odchylky od skutecné
ujednaného obsahu smlouvy (§ 1757 odst.

2 a3),
c) a ustanoveni o smlouvach uzaviranych
adheznim zplsobem (§ 1799 a 1800).
Podminky spoluprace smluvnich stran

neupravené Smlouvou a VOP anebo na jejich
zakladé se fidi prisluSnymi ustanovenimi zakona
c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dnem 06.03.2024
Cenik sluzeb k dispozici na: www.newlogic.cz/cenik-

sluzeb/



	101_2024
	101-VS-24 Všeobecné podmínky



