SERVISNI SMLOUVA

PRODEVAL CE s.r.o.

IC: 11730684

DIC: CZ11730684

Sidlo: Letohradskda 755/50, HoleSovice, 170 00 Praha 7

Zéapis v OR: C 353615 vedend u Méstského soudu v Praze
Zastoupena: Sebastienem Paolozzim a Martinem Vrtiskou, jednatelé
(dale jen ,Poskytovatel”)

Vodovody a kanalizace Havlickav Brod a.s.

IC: 48173002

DIC: CZ48173002

Sidlo: Zizkova 832, 58001 Havlickav Brod

Zéapis v OR: B 971 vedend u Krajského soudu v Hradci Krélové
Zastoupena: RNDr. Pavlem Policarem, M.Sc., pfedsedou pfedstavenstva
(dale jen ,Objednatel”)

Poskytovatel a Objednatel spolec¢né dale jen ,Smluvni strany” nebo kazdy jednotlivé ,Smluvni strana“

uzaviraji

v souladu se zékonem ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0bEZ*) tuto Smlouvu na
servis Systému na Upravu bioplynu na biometan (dale jen ,,Smlouva“).

1. PREDMET SMLOUVY

Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje provadét zarucni servis, tzn. servisni Ukony Systému dle niZze uvedeného rozsahu
technologii a zafizeni projektu AF002807 — VAK HB, na adrese COoV Perknov, Okrouhlicka ul., 293 01 Havli¢kav Brod, a to
ve vztahu k nasledujicim technologiim tvoricimi ¢asti Systému:

PRODUKT ROZSAH DODAVKY

VALOGAZ®
VGAZ02
PreduUprava - chlazeni a suseni

VALOPACK® 2 nadrze o objemu
PfedUprava - aktivni uhli 41,0m3
VALOPUR®
VPURO2

jednotka upgradingu

KOMPRESE BIOPLYNU 1x CNK9 BAUER

VTLACENI DO PDS STL MaR jednotka v¢&.propanizace




2. SERVIS
Servisni Ukony jsou rozdéleny do dvou kategorii - na Preventivni servis a Havarijni servis.
2.1. Preventivni servis

Podle evropské technické normy EN 13306 zahrnuje preventivni servis ¢innosti provadéné v predem stanovenych
intervalech nebo podle predepsanych kritérii a zamérené na sniZeni pravdépodobnosti poruchy nebo zhorseni provozu
zafizeni. Poskytovatel sluzeb bude provadét zadsahy podle predbéiného harmonogramu, ktery zohledruje doporuceni
vyrobce jednotlivych zafizen.

V rdmci preventivni Udrzby se Poskytovatel zavazuje dodavat a vyménovat opotfebené dily Systému potiebné pro
standardni preventivni Gdrzbu Systému dle definice u jednotlivych ¢asti zafizeni, jak je uvedeno v této Smlouvé, kterou se
Poskytovatel zavazuje provadét podle pfiloZzeného Planl preventivni Udrzby uvedeném v Pfiloze ¢. 1., za podminky
vyrozuméni Poskytovatele Objednatelem vidy nejméné 4 tydny pred stanovenym terminem Uudrzby. Doba trvani
preventivni Udrzby je 1-2 pracovni dny a po tuto dobu je Systém odstaven z provozu. Technici servis provadéji v pracovnich
dnech od pondéli do patku, v ¢ase mezi 9:00 — 17:00 (popt.se prodluzuje za ucelem dokonceni ¢innosti) a doba, po kterou
probiha pravidelny servis, se nepovazuje za dobu, kdy je Systém provozuschopny.

2.2. Havarijni servis

Podle evropské technické normy EN 13306 zahrnuje havarijni servis soubor cinnosti provadénych po zjisténi poruchy
zamérenych na uvedeni zafizeni do stavu, ve kterém muze plnit poZadovanou funkci.

2.3. Hotline

Hotline spolec¢nosti Prodeval v rezimu 8/5 (tj. 8 hodin denné, 5 pracovnich dni v tydnu) je Objednateli k dispozici jako
technicka podpora se vzdalenym ptistupem do jednotky Valopur. V pfipadé poruchy Systému kontaktuje Objednatel
Poskytovatele, a to nasledovné:

PRODEVAL — ¢asti Systému: Valogaz, Valopack, Valopur vé.kompresoru pro bioplyn:

Hotline je zajisténa v ceském jazyce je poskytovana na tel.:

v pracovni dny od pondéli do patku, v ¢ase mezi 9:00 — 17:00

Hotline STL MaR jednotky v rezimu 8/5 (tj. 8 hodin denné, 5 pracovnich dni v tydnu) je zajisténa v Ceském jazyce
k dispozici v pracovni dny mezi 9:00-17:00:

Ivan Rysavy,

Petr Snabl,

Tomas Levy,

nebo prostrednictvim emailu

3. POVINNOSTI POSKYTOVATELE
Poskytovatel v zajmu bezproblémového provozu Systému a podpory Objednatele zavazuje k nasledujicim povinnostem:

- provadét servis Systému odbornym a zaskolenym persondlem Poskytovatele, nebo pomoci zaskolenych
subdodavateld;

- provozovat hotline s pfitomnosti kvalifikovanych technikd se vzdalenym pfistupem do Systému a moznosti Upravy
nastaveni Systému dle definice uvedené v této Smlouvé;

- vCasaradné provadét cinnosti uvedené v Planu preventivni Udrzby dle Pfilohy €. 1 (¢ast oznacena modrou barvou
— provadi Poskytovatel);

- provadét pravidelné jednou roéné kontrolu jmenovanych plynovych zafizeni v souladu s CSN 38 6405. Kontrola
zahrnuje zkousku tésnosti potrubnich rozvodid plynd a funkéni zkousku jednotlivych armatur a cidel a kontrolu
nastaveni pojistnych ventil(;



4,

pouziti naradi a nastrojli, méficich a zkusebnich zafizeni nezbytné k provedeni servisu na vlastni naklady, s
vyjimkou zvedacich a manipulacnich zafizeni na misté instalace;

zpracovat report Udrzby nebo odstranéni poruchy zdsahu na konkrétni ¢asti technologie, pficemz tento report je
Objednateli emailem predan do 2 tydnl od provedeni Ukonu;

do 2 tydnl zaslat podrobnou zpravu o provedeném Preventivnim servisu;

dodrZet ucinnost membranovych moduld >99,5 % CHg;

splnit kvalitu vyrobeného biometanu dle vyhl.78/2021 Sb. a Smlouvy o pfipojeni vyrobny biometanu mezi
Objednatelem a pfislusnym Provozovatel plyndrenské distribu¢ni soustavy v platném znéni v dobé podpisu této
Smlouvy.

POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje provozovat Systém zejména dle Provozniho manualu a dale provadét béhem provozu pravidelnou

kontrolu dle uvedené v Planu preventivni Udrzby dle Prilohy ¢. 1 (Cast oznacena zelenou barvou — provadi Objednatel) a

vysledky kontroly zapisovat do Provozniho deniku, ktery je Objednatelem aktualizovan 1x denné.

Objednatel na své naklady dale zajistuje:

vymeénu aktivniho uhli v zafizeni Valopack. Vyména naplné filtrd musi byt provedena co nejblize k bodu nasyceni
jednoho filtru, a proto ji nelze pfedem planovat (méreni obsahu H,S mezi nadrzemi a sledovani Uc¢innosti napiné
v systému upgradingu). Timto zplsobem se optimalizuje nasyceni média a sniZuje se spotreba aktivniho uhli;
kontrolu koncentrace glykolu v chladici kapaliné v technologii Valogaz. Nezdmrzna hranice je standardné
vintervalu od -5 °C do -10 °C, pficemz Objednatel je odpovédny za aktudlni stav a pfipadné zvyseni koncentrace
glykolu pro nizsi teploty;

kontrolu kvality surového bioplynu z hlediska obsahu latek, které nejsou kontinudiné v technologii Valopur
méreny, tj. obsah NHs, VOC a v pfipadé moZnosti vyskytu také obsah siloxan(.

Objednatel obzvlasté bere na védomi, Ze provoz membranovych modulll Evonik Sepuran Green v technologii Valopur je

podminén nasledujicimi predpoklady:

maximalni pfipustny obsah NHs je 10 ppm;
maximalni pfipustny obsah VOC a siloxant je 10 ppm.

Objednatel souhlasi s tim, Ze:

udéluje Poskytovateli exkluzivitu na sluzby definované v této Smlouvé;

opraviuje Poskytovatele, aby s pfimérenym predstihem odstavil cely Systém nebo jeho ¢ast, pokud je to nutné k
vymeéné ¢asti Systému nebo k provedeni udrzby;

provadi na vlastni naklady potfebné revize Systému vyzadované mistnimi predpisy;
nebude provadét 7zadné zmény v Systému bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele;

prijima veskerd opatreni, aby na vlastni naklady zajistil dodavky elektrické energie nezbytné pro provoz Systému
a radné provadéni této Smlouvy;

Objednatel umozZni Poskytovateli pfistup na misto instalace Systému a Objednatel zajisti likvidaci pfipadného
odpadu vzniklého provadénim servisnich ¢innosti;

bude dodrZovat veskeré instrukce poskytnuté béhem skoleni obsluhy a uvedené v Provoznim manualu;

zdrzi se jakéhokoli neobvyklého pouzivani Systému a bude dodrZzovat zdsady bezpecnosti provozu
plyndrenského zafizeni podle mistnich predpist.



5.

CENA SERVISU A PLATEBNi PODMINKY

5.1. Preventivni servis zahrnuje servisni Ukony definované v této Smlouvé a dle nasledujiciho prehledu:

ZARIZENI POPIS CENA

Opotrebené dily a olej do kompresoru dle Planu
VALOGAZ, VALOPACK, VALOPUR

. preventivni udrzby (vybrané zafizeni min. 2x K&
a kompresor pro bioplyn

rocné, dle nafizeni vyrobce)

VALOGAZ, VALOPACK, VALOPUR

. Prace servisnich technikd dle Planu preventivni Udrzby K¢
a kompresor pro bioplyn

, . Preventivni servis v¢. kalibrace, bez vymény pripadné .
Analyzétor pro bioplyn AWITE . , ) o s Ke
opotrebenych ndhradnich dil( (1x rocné)

Preventivni servis bez vymény pripadné opotrebenych
Chladi¢e PARKER _oe YMEny pripacin® op Y K¢S
nahradnich dild (1x ro¢né)

. Preventivni servis 2x ro¢né bez vymény pripadné .
STL MaR jednotka ) L e KC
opotfebenych nahradnich dil{

Procesni chromatograf a Floboss Preventivni servis vC. kalibrace, v¢. vymény @
¢
S600+ opotrebenych ndhradnich dil( (1x rocné)
Hotline v¢. technické podpory o ) . .
. . dle definice v této Smlouvé K&
(upgrading + STL MaR jednotka)
Kontrola plynovych a tlakovych
zafizeni-viechny &asti dle €SN 38 6405 Ke
technologie
Kontrola elektrickych zafizeni- o y
. .. . . dle nafizeni vyrobce K¢
viSechny casti technologie
Kontrola PBZ (pozarné
bezpecnostni zafizeni) -vSechny Kontrola a kalibrace dle nafizeni vyrobce K¢
¢asti technologie
Cena Preventivniho servisu Systému je stanovena Castkou K¢/mésicéné bez DPH.

Podminkou pro vyplaceni plné dohodnuté mési¢ni platby je, Ze mési¢ni prdmér provoznich hodin Systému, vypocteny
z celkového ndpoctu hodin vydélenym poctem mésict od 1. 10. 2024, je minimalné 600 h. Jinak se mési¢ni platba
Umérné snizuje vypoctenému prlmeéru, v zavislosti jestli je dotéena Cast zafizeni servisovana na zakladé provoznich
hodin, nebo je urcena ¢asovym obdobim. Platba probihd mési¢né na zakladé vystavené faktury Poskytovatelem se
splatnosti 15 dnl ode dne odeslani faktury Objednateli. V pfipadé nutnosti programovani fidiciho systému technologii
je cena za tyto Cinnosti stanovena ¢astkou bez DPH za kaZzdou zapocatou hodinu prace programatora.



6.

5.2

Havarijni servis je servisni ¢innosti Poskytovatele v pfipadé vzniku havarijnich situaci na Systému, spocivajici
zejména ve vyjezdu servisniho tymu 1-2 technik( (dle povahy poruchy, na zakladé vyhodnoceni Poskytovatele)
na misto instalace Systému, zjisténi poruchy Systému (pokud tato porucha nebyla zjistitelny pomoci vzdaleného
pristupu), a nasledné odstranéni vady s pouZitim vhodnych nahradnich dilu (poskytnutych z mistniho nebo
centralniho skladu Poskytovatele).

Havarijni servis je zpoplatnén ¢astkou K¢ za kazdou zapocatou hodinu 1 servisniho technika (v¢.¢asu na
cesté), doprava  K¢&/1 km, uvedené ceny bez DPH.

Cena dle tohoto bodu nezahrnuje cenu za nahradni dily pfipadné dodané Poskytovatelem. Tyto dily budou
fakturovany jako samostatna polozka v rdmci havarijniho servisu.

Poskytovatel timto potvrzuje, Ze sluzba havarijniho servisu je pro Objednatele zpoplatnéna jenom v pfipadé,
pokud odstrariovana zdvada nebo porucha neni zarucni vadou, tj. vadou, za jejiz odstranéni nese odpovédnost
Poskytovatel.

Povahu vady zarucni nebo nezarucni vyhodnocuje Poskytovatel, a to v ramci reportu, ktery predklada Objednateli
do 30 dnl od provedeni Ukonu. Tato IhGta mlzZe byt Poskytovatelem prodluzena, v pfipadé nutnosti posouzeni
povahy vady zafizeni ve vyrobnim zdvodé OEM partnera. V pfipadé nezaruéni vady je Poskytovatel opravnén
vystavit fakturu vyluéné po radném poskytnuti reportu Objednateli, a to se splatnosti 15 dn(i ode dne odeslani
faktury Objednateli.

Poskytovatel souhlasi a potvrzuje, Ze Objednatel ma prévo rozporovat obsah reportu a/nebo vyhodnoceni vady
ze strany Poskytovatele a v pfipadé dlvodnych ndmitek ma Objednatel pradvo odmitnout uhrazeni té &asti
fakturované c¢astky, kterou Objednatel dlvodné rozporuje. Pfipadny rozpor musi byt zddvodnén odbornym
stanoviskem nezavislé autorizované osoby prislusného oboru na naklady Objednatele a toto stanovisko musi byt
predloZeno Poskytovateli.

VSEOBECNE PODMINKY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Poskytovatel zodpovida z hlediska jakosti své dodavky Systému za pouZity materidl, technologie a dilenské
provedeni servisnich praci, za kvalitu a Uplnost a za dosaZeni technickych parametr( a funkénosti Systému, které
jsou definovany jeho privodni technickou dokumentaci. V pfipadé, Ze Objednatel neakceptuje Poskytovatelem
predloZzeny navrh zplsobu odstranéni havarijni vady, nenese Poskytovatel odpovédnost za pfipadné poruchy a
havarijni stavy, které nastanou v disledku poruchy.

Poskytovatel ruci za jakost provedeného dila (odstranéni vady) po dobu 6 mésict od provedeni servisniho zasahu
anebo po zbyvajici dobu zaruky za jakost vztahujici se na danou ¢ast Systému. Tato zaruka se vztahuje pouze na
ty Casti Systému, které byly predmétem konkrétniho servisniho zdsahu. Zaruéni doba zacind bézet dnem
oboustranného podepsani zapisu o predani dila. Vyskytne-li se v pribéhu zarucéni lhity na provedeném dile vada,
oznami Objednatel Poskytovateli jeji vyskyt a popis pisemné. Nebyla-li jina IhGta pro odstranéni vady dohodnuta,
plati IhGta pro odstranéni 15 pracovnich dni.

Zhotovitel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 48 hodin, bude-li to v daném pripadé
technicky mozné, od okamziku ozndmeni vady Dila ¢i jeho Casti zahdjit odstrariovani vady Dila ¢i jeho Casti, a to i
tehdy, neuzndva-li Zhotovitel odpovédnost za vady Ci priciny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky co
nejkratsi [haté, nejpozdéji vSak do 15 dnd ode dne nahlaseni vady (v pfipadé havarijniho stavu zplsobujiciho
nemoznost uzivani Dila se Zhotovitel zavazuje provést do 48 hodin od nahlaseni zavady takova opatfeni, aby bylo
mozZné predmét Dila provizorné nebo omezené uzivat od doby odstranéni zavady).

Z jakékoliv obvyklé Ihity odstranéni poruchy je vyloucena situace, kdy nasledné spusténi zafizeni do provozu
podléha metrologickému ovéreni, schvaleni dotcenych orgdnl nebo auditor(, kalibraci ¢i jinych cCinnosti tretich
stran.



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Havarijni servis probiha v pracovni dny, v dobé 8:00 — 17:00, pficem?Z se Poskytovatel zavazuje tuto pracovni dobu
pripadné primérené prodlouzit za Ucelem dokonceni rozpracované ¢innosti.

Veskeré ceny uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny v cenové hladiné roku 2024. Smluvni strany se dohodly, Ze
ceny mohou byt navyseny jednou ro¢né na zakladé ozndmeni Poskytovatele, a to maximalné o miru inflace, kterd
je vyjadrend pfirGistkem primérného roéniho indexu spottebitelskych cen v CR za predchozi rok, tak jak jej
vyhlaguje Cesky statisticky Urad.

Platnost a narokovatelnost zérucni doby Systému, tak jak byla sjedndna pred dodavkou Sytému na zakladé
smluvniho vztahu, je podminéna provadénim cinnosti dle Planu preventivni Udrzby Objednatele i Poskytovatele,
dodrzovanim instrukci uvedenych v Provoznim manualu a poskytnutych béhem Skoleni provozu Systému a
vedenim Provozniho deniku.

Objednatel bere na védomi, Ze Systém obsahuje zafizeni, kterd jsou unikdtni pro jeho instalaci, jejich opravu nelze
fesit vyménou nahradniho dilu a zafizeni, popf. jejich dodaci Ih(ita OEM partnera je delsi jak 6 mésicq, tj. napf.
procesni chromatograf, kalibrované pridtokomeéry, frekvenéni ménice, fidici jednotky apod.

Objednatel se zavazuje uzavfit a udrZovat po dobu trvani této Smlouvy potfebné pojistné smlouvy v dostatecné
vysi, aby pokryly finanéni disledky své odpovédnosti vici tretim osobam (véetné zaméstnancl Poskytovatele), a
pojisténi poskozeni instalace, a na pozadani poskytnout Poskytovateli potvrzeni o pojisténi.

6.10.Poskytovatel ma uzavienou pojistnou smlouvu, kterd kryje majetkové dasledky jeho obcanskopravni

odpovédnosti za skodu na zdravi nebo hmotnou skodu zplsobenou osobdm nebo majetku zédkaznika v disledku
plnéni smlouvy, a to v mezich ustanoveni a podminek jeho pojistnych smluv, a na pozadani se zavazuje
poskytnout Objednateli potvrzeni o pojisténi.

6.11.0bjednatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mdze vyuZivat k provadéni sluzeb (nebo jejich ¢asti) kvalifikované

6.12.

subdodavatele. Za provedenou cinnost kazdého takového subdodavatele bude Poskytovatel pfi pInéni svych
povinnosti nadéle odpovidat.

Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o pravidlech a zméndch pravidel tykajicich se hygieny,
bezpecnosti a ochrany zdravi a Zivotniho prostredi, které se vztahuji na misto instalace. Poskytovatel se zavazuje
dodrZovat veskerd pravidla Objednatele, kterd jsou pripadné stanovena v jeho internich predpisech,
bezpecnostnich pokynech a/nebo pravidlech upravujicich pfistup do aredlu. Kopii téchto dokumentl musi
Objednatel poskytnout Poskytovateli sluzeb nejpozdéji 24hod. pred pfijezdem technikd na misto.

6.13.V pfipadé nezaplaceni nékteré z faktur do data splatnosti a osm dni poté, co bylo Objednateli zaslano formalni

upozornéni elektronickou postou a zlstalo bez Uspéchu, si Poskytovatel vyhrazuje pravo pozastavit vsechny své
sluzby nebo jejich ¢ast bez dalsich formalit, a aniz by tim bylo dotéeno uplatnéni sankci za pozdni platby a
pripadné nahrady skody a Urokd popsanych v téchto vseobecnych podminkach.

6.14.Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva se fidi zasadou intuitu personae a Zadna ze stran ji nesmi postoupit

nebo prevést zcela nebo z&3asti na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. V pfipadé
prevodu v dlsledku restrukturalizace, zejména ¢astecného vkladu majetku, fuze, prevzeti, rozdéleni nebo zmény
kontroly, vSak mlZe kazdd ze stran postoupit nebo prevést vsechna nebo ¢ast svych prav a povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy na jakoukoli spole¢nost nebo osobu, a to po pisemném oznameni druhé strané, s
vyjimkou pripadu, kdy by takovy pfevod nebo postoupeni ved| ke zméné v postaveni nabyvatele, ktera by byla
neslucitelna s dalSim pInénim této smlouvy.

6.15.0de dne vstupu smlouvy v platnost a po dobu dvandcti mésicli ode dne ukonceni smluvnich vztaht z jakéhokoli

ddvodu se kazdad ze Smluvnich stran zavazuje, Ze nebude pfimo ani nepfimo najimat ani se pokouset najimat
zaméstnance druhé smluvni strany, ktefi se kdykoli podileli na plnéni této smlouvy. V pfipadé nedodrzeni zavazku
uvedeného v predchozim odstavci zaplati strana, ktera zdvazek nedodrZela, druhé strané ndhradu ve vysi hrubé
rocni odmeény, kterou dotcena strana vyplatila dotyénému zaméstnanci za poslednich dvanact mésica.

6.16.Poskytovatel je vyslovné Objednatelem opréavnén odkazovat pro komercéni Ucely na sv(j soucasny vztah

s Objednatelem, uvadét jeho jméno a produkty poskytované Poskytovatelem, a to u svych zakaznikd a
potencidlnich zakaznikd na viech médiich, jako jsou brozury, prezentace produktd, referencni seznamy, html
odkazy, internetové stranky, prezentace na konferencich a médiich.



7.

8.

SANKCE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

V pfipadé poruseni min. Uc¢innosti membranovych modul 99,5 % CH4 moduld méa Objednatel ndrok na ndhradu

prokazatelné uslého cistého zisku z tohoto poruseni ¢i sniZzeni Ucinnosti, na zakladé predlozeni vsech s timto

spojenych prikaznych dokumentd, a to po dobu, po kterou membranové moduly dosahovaly Ucinnosti nizsi nez

garantované.

V pripadé poruseni zahdjeni odstranovani vady Poskytovatelem bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 48

hodin, bude-li to v daném pfipadé technicky mozné, od jejiho nahldseni Objednatelem, je Poskytovatel povinen

uhradit 50 % prokazatelné uslého Cistého zisku, na zakladé predlozeni vSech stimto spojenych prikaznych

dokument(, a to za 3. az 7. den pfipadné necinnosti Poskytovatele, pocinaje od doby ozndmeni poruchy na

hotline Poskytovatele (tento mechanismus Objednateli umoZnuje uzavfit pojistnou smlouvu na preruseni

provozu Systému).

Platba pripadné vzniklych sankci bude Poskytovatelem provedena na zékladé faktury vystavené Objednatelem, a

to souhrnné za predchozi kalendarni rok, ve kterém na sankce vznikl opravnény ndrok. Tato faktura bude

predloZzena do 31. 1. roku nasledujiciho, se splatnosti 30 dni.

Maximalni kumulativni vyse smluvnich sankci, kterou miZe byt Poskytovatel povinen zaplatit, je omezena ¢astkou
ez DPH/rok.

Uhrada téchto sankci je jedinym ndpravnym opatfenim a vylucuje jakékoli jiné ndpravné opatteni a/nebo

kompenzaci ze strany Poskytovatele za toto selhani.

V pripadé prodleni Objednatele s jakoukoliv platbou dle této Smlouvy, ma Poskytovatel pravo na Uhradu smluvni

pokuty ve vysi 0,2 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty kalendarni tyden (7 dnd) trvani prodleni Objednatele.

VYLOUCEN{ ODPOVEDNOSTI

8.2.

8.1. Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoli Skodlivé nasledky vyplyvajici ze:

- poruchy v disledku nedodrzeni predpist anebo provoznich podminek, které byly Poskytovateli sdéleny pred
zprovoznénim Systému, at jiz formou absolvovaného Skoleni nebo které jsou uvedeny v Provoznim manudlu
nebo této Smlouvé;

- Urazu nebo s$kody, kterda mulze vzniknout béhem provozu zafizeni v dlsledku hrubé nedbalosti nebo
abnormalniho ¢i nespravného pouzivani Systému Objednatelem nebo jeho zastupci;

- zésah do Systému ze strany externich osob nebo spolecnosti; Za externi osobu nebo spole¢nost se nepovazuji
pridruzené osoby Poskytovatele, nebo jejich zaméstnanci (napf. dcefiné spolecnosti);

- jakékoli nasledné skody a/nebo jakékoliv moralni Ujmy, jako je ztrata pfijmd, zvySeni provoznich nékladd,
naklady na preruseni béZzného provozu nad ramec uvedeny v této Smlouvé.

Poskytovatel nenese odpovédnost, pokud Objednatel nedodrzel své povinnosti, které jsou popsany v této
Smlouvé, v Provoznim manualu anebo které byly Objednateli poskytnuty v ramci Skoleni provozu Systému.
Poskytovatel nenese za zadnych okolnosti odpovédnost za nesplnéni konkrétni povinnosti, pokud nesplnéni je
dasledkem vy$si moci, tj. uddlosti nebo situace, kterou nezavinil, nemuze ji ovlivnit, nemohl ji odvratit ani
predvidat, a kterd znemoznuje splnéni dané povinnosti. Priklady udalosti, které mohou byt povaZzovany za vyssi
moc: pozar, skody zpUsobené vodou, vichfice, pfirodni katastrofy, valky, teroristické ¢iny nebo sabotaze, socidlni
konflikty, vladni nebo zdkonna omezeni, Uplné nebo castecné zablokovani siti, dodavek energii, zejména
elektfiny, plynu, vody nebo telekomunikaci, stavy epidemie nebo pandemie. Smluvni strany nenesou
odpovédnost za nesplnéni predmétného zédvazku v disledku vyssi moci. Pokud takové okolnosti nastanou, je
dotcend Smluvni strana povinna neprodlené, ne viak pozdéji nez 36 hodin od vzniku udalosti, informovat druhou
Smluvni stranu a v dodatec¢né |hdté 3 pracovnich dnl je zédroven povinna doloZit existenci udalosti. V pripadé



9.

10.

splnéni podminek bude pInéni prislusné povinnosti pozastaveno do doby, neZ pficina vyssi moci pomine. Pokud
by pripad vyssi moci trval déle neZ dva mésice, strany zahaji jednani za Ucelem Upravy podminek této smlouvy.

DUOVERNE INFORMACE

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat mlcenlivost o vSech informacich souvisejicich s touto Smlouvou a
plnénim Pfedmétu Smlouvy a skutecnostech, které byly zjistény v souvislosti s touto Smlouvou, a to jak pred
nebo po jejim nabyti platnosti a G¢innosti. Jedna se predevsim o informace, ktera predstavuji obchodni tajemstvi
ato bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany. Za tfeti stranu se nepovazuji materské, sesterské
nebo jinak pridruzené spolecnosti kazdé ze Smluvnich stran.

Predmétem obchodniho tajemstvi Poskytovatele jsou predevsim jakékoliv informace o cendch a vsechny
informace, z nichz Ize vycist obchodni strategii a politiku Poskytovatele, technické, vyrobni a dalsi skutecnosti,
vSechny skutecnosti, které tvori dusevni vlastnictvi Poskytovatele, zejména know-how.

Objednatel se dale vyslovné zavazuje chranit dobré jméno Poskytovatele a zachovavat mlicenlivost o veskerych
Udajich a/nebo datech o provozu Systému.

V pripadé, kdy by doslo k jakémukoliv Uniku informaci a/nebo poruseni povinnosti Smluvnich stran podle této
Smlouvy, zavazuje se dotcenad Smluvni strana neprodlené o takové skutecnosti informovat druhou Smluvni
stranu.

Tuto povinnost mi¢enlivosti musi kazda strana zachovat po dobu dalSich péti let od data vyprseni a/nebo
ukonceni této smlouvy.

Strany berou na védomi, Ze Sluzby mohou zahrnovat zpracovani a/nebo predavani osobnich Udajd ve smyslu
nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdaji ("GDPR"). Poskytovatel nebude tyto
osobni Udaje zpracovavat ani predavat pro Ucely poskytovani Sluzeb Zékaznikovi na zakladé této Smlouvy, ledaze
by strany pred takovym zpracovanim a/nebo pfeddnim uzavrely samostatnou smlouvu o zpracovani/predani
Udajl v souladu s GDPR.

ZAVERECNA USTANOVEN(

10.1.Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména Ob&Z. a pFipadné spory z této Smlouvy budou

Feseny obecnymi soudy Ceské republiky.

10.2.Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemné, a to formou vzestupné cislovanych dodatkll podepsanych

opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

10.3.Neplatnost a nevynutitelnost kteréhokoli ustanoveni této Smlouvy neovlivni platnost a vynutitelnost ostatnich

ustanoveni této Smlouvy nebo této Smlouvy jako celku. Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji nahradit
takové pripadné neplatné nebo nevynutitelné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, nejblizsim mu svym
vyznamem a Ucinky.

10.4.Smluvni strany konstatuji, Ze se s touto Smlouvou pred podpisem radné seznamily, veskera jeji ustanoveni jim

jsou jasna a srozumitelna a odpovidaji jejich pravé a svobodné vili prosté omylu, dale Ze nebyla uzaviena v tisni
za napadné nevyhodnych podminek, ¢i za nezkusenosti, rozumové slabosti, rozruseni ¢i lehkomyslnosti nékteré
ze Smluvnich stran, na dikaz ¢eho? pripojuji nize své elektronické podpisy.



10.5.Tato Smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem 1. 10. 2023 a uzavird se na dobu urcitou, ktera skon¢i uplynutim
dvou let, tj. do 30. 9. 2025. Smluvni strany nejsou opravnény od této smlouvy odstoupit nebo ji vypovédét z jinych

ddvod(, ne? které jsou sjednany touto Smlouvou.

10.6.Tato smlouva muze byt vypovézena kteroukoli ze smluvnich stran v pfipadé neplnéni povinnosti druhou smluvni
stranou. Zejména v pfipadé nezaplaceni delsiho nez 30 (tficet) dnli po datu splatnosti uvedeném na fakture si
Poskytovatel vyhrazuje pravo ukoncit tuto smlouvu, a to vyhradné ke skodé zédkaznika. Takova vypovéd se stane
ucinnou bez dalsich formalit a bez Ujmy na pripadné ndhradé skody aZ po uplynuti 30 kalendarnich dnl od
odeslani doporuceného dopisu s dorucenkou Zalujici stranou, v némz budou uvedeny divody vypovédi, ledaze
by v této [haté strana v prodleni splnila své povinnosti nebo predloZila diikaz o prekazce vzniklé v dUsledku vyssi
moci, jednani treti strany nebo zavinéni druhé strany.

Nesplnéni povinnosti jednou ze smluvnich stran je konstatovéano v pripadé:

- zdvainého poruseni jedné ze svych povinnosti podle této smlouvy touto stranou;
- prijeti sprdvce konkurzni podstaty, pokud v zdkonné Ih(té nezaujal stanovisko nebo vyjadril Umysl
nepokracovat v pInéni smlouvy;

- soudni likvidace, pokud likvidator v zdkonné Ih(ité nezaujal stanovisko nebo vyjadril umysl nepokracovat
v plnéni smlouvy;

- nepfizpUsobeni smlouvy do 60 kalendarnich dnl v souladu s ustanovenimi uvedenymi ve vieobecnych
podminkach.

10.7.Tato Smlouva se vyhotovuje v jednom (1) stejnopise v elektronické podobé v ceském jazyce.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori ndsledujici prilohy:

Priloha ¢. 1. - Plan preventivni udrzby

Poskytovatel

Sé ba Stie N Signature numérique de

Sébastien PAOLOZZI
PAOLOZZI Date : 2024.04.16
10:26:25 +02'00'
PRODEVAL CE s.r.o.
Sebastien Paolozzi
jednatel
elektronicky podpis

. Digitalné podepsal
Ing- Martln Ing. Martin Vrtiska

(4 Datum: 2024.04.10
VrtISka 11:11:07 +02'00'

PRODEVAL CE s.r.o.
Martin Vrtiska
jednatel
elektronicky podpis

Objednatel

RNDr. Pavel Polica f, Digitainé podepsal RNDr. Pavel

Policar, M.Sc
M.SC Datum: 2024.04.10 09:12:09 +02'00'

Vodovody a kanalizace Havlickav Brod a.s.
RNDr. Pavel Policar, M.Sc.

Predseda predstavenstva

elektronicky podpis
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