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Ugastnici Smlouvy:

»OBCHODNIK*

obchodni firma: CEZ ESCO, a.s.

sidlo: Praha, Duhova 1444/2, PSC 140 00,

ICO: 03592880

DIC: CZ03592880

spolecnost zapsana v obchodnim rejstitku Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 20240
licence na obchod s elektiinou: 141533688

registrace OTE: 32029

bankovni spojent:
zastoupena:
[dale jen ,Obchodnik"]

A

wZAKAZNIK*

obchodni firma/nazev: Statutarni mésto Ostrava

bydlisté/sidlo: Proke$ovo namésti 1803/8, 702 00 Ostrava

ICO: 00845451

DIC: CZ00845451

bankovni spojeni:

zastoupeni/jednajici za Zakaznika: Ing. René Bartos, vedouci odboru hospodafské spravy
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I. PREDMET SMLOUVY

1. Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny je uzaviena podle ust. § 50, odst. 2 zak. &. 458/2000 Sb.,
energeticky zakon, v platnem znéni [dale jen ,EZ"] a zakona & 89/2012 Sh., obdansky zakonik, v platném znéni
[dale jen ,0Z"], v reZimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika [dale jen ,Smlouva“]. Zakaznik
vyslovuje souhlas, aby Obchodnik sjednal s pfisludnym provozovatelem distribuéni soustavy [dale jen ,PDS"]
smlouvu o distribuci elektiny do odbérmého a pfenosového mista Zakaznika a/nebo mist [déle jen ,OM"].

2. Predmétem Smlouvy je zavazek Obchodnika dodéavat Zakaznikovi elektfinu [déle také jen jako ,komodita*] v
napétové hladiné NN ve sjednaném mnozstvi a vykonu a pfevzit odpovédnost za odchylku za Zakaznika [dale
jen ,dodavka elektfiny] a zajistit prenos, distribuci a systémové sluzby [déle jen ,distribuce elektfiny“] do
OM a zavazek Zakaznika odebrat v OM sjednané mno3stvi elektfiny podle Smlouvy a uhradit Obchodnikovi
fadné a véas dohodnutou platbu za dodavku elektiiny, regulovanou cenu za distribuci elektfiny a souvisejic
sluzby v elektroenergetice.

3. Dodavka a odbér elektiiny a distribuce elektfiny se uskutecnuji z distribuéni sité pfisluéného PDS v souladu se
~Smlouvou o pipojeni*, kterou Zakaznik uzaviel s PDS a v souladu s »Pravidly provozovani distribugnf soustavy”
[déle jen ,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektiiny” [dale jen ,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS.

4. Podminky dodavky elektfiny a dalsi vzajemna prava a povinnosti Ugastnikd Smlouvy jsou uvedena ve
V8eobecnych obchodnich podminkach dodavky [déle jen ,VOPD], vydanymi Obchodnikem, které jsou
dostupné na strankach www.cezesco.cz; ujednani ve Smlouvé maji pfed ustanovenimi VOPD prednost, pokud
jsou s nimi v rozporu,

Il. SPECIFIKACE ODBERNEHO MISTA

1. Specifikace OM je uvedena v priloze Smlouvy .Specifikace odbérnych mist, Sasovd a technicka specifikace
pinéni*.
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i
. Cena za sdruzenou sluzbu dodavky se sklada z ceny za komoditu, ceny distribuce, ceny za sluZby operétora

o

W=

Dojde-li ve smiouvé o pfipojeni uzaviené k pfedmétnému OM ke zméné Gdajtl uvedenych v tomto ¢lanku, dojde
automaticky ke zméné t&chto Udajll i ve Smlouvé. Zakaznik, u jehoZ smlouvy o pfipojent k pfedmétnéemu OM u
prislugného PDS doslo ke zméng uvedenych Udajt, je povinen hldsit tuto zménu Obchodnikovi, a to nejpozdé;i
do tii (3) dnd, v pfipadé, kdy tak neudini, nese odpovédnost za néhradu $kody vzniklé touto zZménou
Obchodnikovi. Zanik smlouvy o pFipojeni, ani jejl zmény uzaviené ve vztahu mezi Zakaznikem a PDS nemajf viiv
na platnost Smlouvy (resp. na Zakaznikovu povinnost odebrat sjednané mnozstvi komodity za cenowvych
podminek podle této Smlouvy a nutnost piipadného vypofadani krokl ucinenych za ucelem zajisténi dodavek
elektfiny pro Zakaznika) a pfipadny Obchodnikiv narok na nahradu Gjmy vzniklé Zakaznikovym neodebranim
elektfiny komodity podle této Smlouvy.

. Pro pfipad predchazeni stavu nouze, stavu nouze a odstrariovani nésledkd stavu nouze v souladu s platnymi

pravnimi predpisy se Zakaznik zavazuje snizit svij odbér dle vyhlaseného regulacniho stupne a pfijmout dalsf
opatieni whlasena s ohledem na pfislugné pravni predpisy, zejm. EZ. Zafazeni do regulacnich stupnd provadi
PDS; toto zatazen! neni uvedeno ve smlouvach. V plipads, Zze na OM je hodnota hlavniho jistiée 200A a vyssi, je
zakaznik zafazen do reguladnich stupnd nasledovné:

ZéKkladni udaje o jednotlivych regulagnich stupnich OM Zékaznika jsou uvedeny v pfipojené Pfiloze k této
Smlouvé - ,Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technické specifikace plnéni (2)". Bez ohledu na uvedené je
rozhodné pro zatazeni do regulaénich stupiitl rozhodnut! PDS s ohledem na pfislusné pravni predpisy.

CENA, VYUGTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINKY

trhu a regulované platby, dang a poplatkdl podle pFislu§nych pfedpist. Cena za distribuci, za sluzby operatora
trhu jakoZto | daldi souvisejici sluzby jsou cenami regulovanymi. Veskeré platby za souvisejicl sluzby a distribuci,
vychazejl z cen a principt wpottu dle platného cenového rozhodnuti Energetického regulacnino Uradu {(dale jen
ERU).

Cena za komoditu je stanovena dle_- Zakaznik
se s cenfkemn seznamil, stejné jako s principem stanoveni ceny za sluzby obchodu a bere na védomi to, Ze ceny
pro dany cenik se urduji zp&tné s ohledem na to, jak jsou zvefejfiovany SPOT ceny, od nichZ se ceny daného
ceniku odviji zptisobem uvedenym v pfisluném ceniku, ktery je uvefejnén na www.cezesco.cz K okamziku
uzavieni Smlouvy anebo zahajeni dodévek podle Smlouvy neni a nemize byt tudfiZ zndma konkrétni cena
komodity, je v8ak stanoven zpUsob jejihc uréent.

.V piipadé zmény pravnich pfedpist, v jejimZ disledku dojde k regulaci maximalni ceny za dodavku silové

slekttiny, bude Obchodnik postupovat v souladu s pifslu§nymi pravnimi pfedpisy a pokud se na ZakaznikGv

odbér podle Smiouvy uplatni takovato regulace, zohledni ji zpisobem podle pifslusnych pfedpist v Zakaznikové

odbéru na zakladé Smiouvy.

Distribudn{ sazba/y odb&mého/ych mista je/jsou uvedena/y v pfipojené Piloze Smlouvy - "Specifikace

odbé&rnych mist, Sasova a technicka specifikace pinéni (3)".

Obchodnik provadi vyudtovan! dodavky elektfiny podle zasad uvedenych ve VOPD.

Pro Udely vyUctovan! dodavky elektfiny, zaloh a platebnich a fakturadnich podminek se sjednava:

a) adresa pro zasflan! faktur a dalSich Podani (tzv. ,Zasilaci adresa”). Junacka 343/127, 724 00 Ostrava

b) forma Uhrady zaloh: Vlastni podnét

) forma Uhrady faktur: Viastni podnét

) splatnost faktur: 14, den od vystaveni dokladu

) splatnost zaloh: stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zaloh) zasilanym Obchodnikem

f) podet zéloh/fakiur za zUétovaci obdobi

g) Faktury za dodavanou komoditu a zalohové plany budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na e-mail
posta@ostrava.cz. Podminky uZiti naleznete na www.cezesco.cz. Zakaznik timto souhlasi s elektronickou
fakturaci.

D O O

. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smilouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smlouvu mize kterékoliv ze smiuvnich stran vypovédét s 1 mésiéni vypovédni Ihitou.

Vypovédni Ihita zadind béZet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujicho po mésici, v némz dodlo k
dorugeni vypovédi druhé smluvni strang.

Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smiuvnich stran a Gcinnosti takto:
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a) v pfipadeé, ze Smlouva musi byt uvefejnéna v registru smluv podle zédkona &. 340/2015 Sb., o zvlagtnich
podminkach Ucinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjdich pFedpist, nabyva U&innosti okamzikem zvefejnéni této Smlouvy v registru smiuy,

b) v pfipadé, Ze Smlouva nemusf byt uvefejnéna v registru smiuv, nabyva Ucinnosti okamzikem jejiho podpisu
ob&ma Smluvnimi stranami.

Je-li Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smluv, kterd nebyla zaloZena za
Ucelem uspokojovani potfeb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za udelem vyzkumu, vyvoje
nebo zkusebnictvi, a zarover se na Smlouvu nevztahuje zadna vyjimka z povinnosti k uverejnéni podle § 3
zakona o registru smluv, bude postupovano dle &lanku IV., odst. 4, pism. a) a Smlouva bude uverejnéna v
registru smiuv. Pro Gely uverejnéni v registru smiuv Smluvni strany navzajem prohladuji, Ze Smlouva obsahuje
obchodni tajemstvi v ustanovenich Smlouvy definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen
anonymizovat obchodni tajemstvi a dalsi Gdaje, jejich? ochrana Wplyé z pfislusnych pravnich predpist.
Zakaznik zasle tuto Smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni prostiednictvim registru smluv bez zbyte&ného
odkladu, nejpozdsji véak do 30 dnd od uzavieni Smlouvy, pfic¢emz je povinen v metadatech uvetejfiované
Smiouvy uvést datovou schranku Obchodnika (r5dsviv). O uvefejnéni v registru smluv bude Zékaznik informovat
Obchodnika bezodkladné zaslanim potvrzeni, které obdrzel z registru smluv, na e-mailovou adresu Obchodnika:
registrsmluv@cezesco.cz.

- Smlouva mize byt ukongena podle zasad uvedenych ve VOPD.

ZVLASTNI UJEDNANI
. Zahadjeni dodavek podina k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist, Casova a technicka specifikace
pinéni (1), V pfipadé, Ze k tomuto datu nebude k OM Zakaznika u operédtora trhu pfifazen Obchodnik jako
dodavatel, je dodavka zahijena dnem skuteéného piifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu,
Pokud dojde v procesu zmény dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zahéjeni dodavky shodné s
datem pfifazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu.

. Smlouva vstupuje v platnost pouze, je-li uzaviena mezi Obchodnikem a Zékaznikem v terminu do 22. 3. 2024 do
14:00 hodin. Obchodnik si vyhrazuje pravo odvolat nabidku na uzavieni Smiouvy v dobé jeji platnosti, pokud
jesté nebyla Zakaznikem pfijata.

. Zakaznik zahdji véas a fadné odbér v OM dle této Smiouvy a zarovef nebude s ohledem na piisluiné ustanoveni
VOPD smluvni stranou Uginného smluvniho vztahu pro obdobi {(byt i jen &astené) shodné s obdobim, na kieré
jsou sjednany dodavky podle Smlouvy, s jinym dodavatelem komodity, na zakladé kterého je dodavana
komodita do OM ve Smlouvé po celou dobu, na niz je Smlouva sjednéna. V pfipadé porugeni jednoho z téchto
zavazkt, e Obchodnik opravnén poZadovat po Zakaznikovi smluvni cda 7o [ S
kazdého jednotlivého zavazku ve wysi,

Narok na smluvni pokutu nevyluguje narok Obchodnika pozadovat nahradu $kody. Zakaznik
se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni zavazuje zaplatit bez zbyte¢ného odkladu po wzvé od Obchodnika.

. Obchodnik a Zakaznik sjednavaji moznost pfechodu na jiny nakupni model v priibéhu trvani této Smlouvy na
zakladé predlozené cenové nabidky Obchodnikem, kterd bude zohledfiovat aktuaini situaci na trhu v okamziku
pfedloZeni ocenéni Obchodnikem. V pfipadg, Zze se ob& smluvni strany dohodnou na novém zpUsobu ocenén,
bude tato zména upravena formou dodatku ke smlouve.

. SPOLECNA A ZAVERECGNA USTANOVENI

. Ugastnici Smlouvy prohlasuji, ze k pfijeti této Smiouvy phistoupili po vzajemném, vazném, srozumitelném a
uréitém projednani, a Ze jeji obsah odpovida skutednému stavu vée a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile.

. Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovana pisemnou formou, pokud se smluvni strany nedohodnou, 2e pro
urdité zmény postadf telefonické, Gstni nebo jiné oznameni Zakaznika Obchodnikovi. Ke zménam Smiouvy mize
dochazet rovnéZ zpUsoby podle VOPD nebo piislugného ceniku Obchodnika.

. Ujednani Smlouvy sjednané po datu uzavreni Smiouvy pIné nahrazuji ujednani sjednana v pfedchozl smlouvé na
dodavky totozné komodity nebo jeji &4st podle této Smlouvy tykajicl se OM.

. Fyzické osoby, které Smilouvu uzavirajl jménem lednotlivych smiuvnich stran, timto prohladuiji, Ze jsou ping
opravnény k platnému uzavieni Smiouvy.

. Pokud je tato Smlouva vyhotovena v listinné podobé, Smiuvni strany se dohodly, Ze je vwhotovena ve dvou (2)
stejnopisech s platnosti originalu. Kazda ze Smiuvnich stran obdrs( po jednom (1) whotoveni, Pokud je Smlouva
whotovena v elektronické podobs, podet stejnopisti nenl omezen.

. Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Ze se seznamil s VOPD, PDE a Cenikem Obchodnika,
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platnymi ke dni uzavieni Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi Fidit, jakoZz i jejich zménami, se kterymi bude
seznamen v souladu s EZ a OZ.

7. Jedi Zakaznik spotiebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, tak Obchodnik a Zakaznik sjednévaji, ze Zakaznik v
souladu s ustanovenim § 1823 OZ #ada, aby poskytovani sluzeb dle Smilouvy bylo zahajeno jesté pred
uplynutim Ihiity pro odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢lanku Smiouvy.

8. Jedi Smlouva uzavirdna prostfedky umoziujici komunikaci na dalku (distan¢nim zpGsobem) nebo mimo
obchodni prostory Obchodnika, je Zakaznik je-li spotrebitelem, opravnén od Smiouvy odstoupit ve Ihité 14 dnt
od zahéjeni dodavky elektfiny.

9. Obchodnik, v ramci respektovani jemu pfisludejici povinnosti dbéat rovného plistupu k zékaznikdm, a v souladu s
ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, predem vylu&uje moZnost pfijeti smiuvniho ndvrhu s dodatkem nebo odchylkou
ucinénymi Zakaznikem.

10.Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavieni jiné smiouvy na zékladé piislusnych
pravnich predpistl, siednané mnoZstvi komodity a cena dodavky komodity dle této Smlouvy jsou zévazné i pro
véechny tyto zmény Smlouvy anebo nové smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméné
nebo nové smlouvé jinak. V pifpadé nedodrzeni tohoto ujednani ze strany Zakaznika (zejména v dusledku
odmitnuti uvedenych podminek Smlouvy pro nové smiuvni vztahy) je Zakaznik odpovédny Obchodnikovi za
nahradu pfipadné vzniklé djmy.

PFilohy
Specifikace odb&mych mist, Sasova a technicka specifikace plnéni (1 - 3)
V&eobecné obchodni podminky dodévky elektfiny

Datum uzavieni smlouvy:

13 -0 200

V Praze, dne 13. 3. 2024 N e vANe e,
ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA
Vd

CEZ ESCO, a.s. Statutarni mésto Ostrav

Datum: 2024.03.18

atutdrni mé&sto
magistrat

Ostrava

41
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E ESCO

Véeobecné obchodni podminky
dodavky elektfiny

uéinné od 1. prosince 2022

Uvodni ustanoveni

Tyto Vieobecné obchodnl podiminky dodévky elektfiny [VOPD"] upra-
vujl smiuvnl vztahy pii dodévee elektiiny ze sitf velmi vysokého napétl
(VWN), vysokého napétl (VN) a nizkého napét( (NN) drZitelem licen-
ce na obchod s elektfinou — abchodnl spoleénostl CEZ ESCO, as.,
se sidlem Duhové 1444/2, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03592880,
DIC: ©203592880, zapsanou Vv obchodnim rejstifku Méstského soudu
v Praze, spis. zn. B 20240 [,Obchodnik’] - a odbéru elektiiny zdkaznl-
kem [,Z&kaznlk"]. Spoledné oznadenl pro Obchodnlka a Zakaznika je
LSmluvnf strany”, jednotlivé téz ,.Smiuvn( strana”.

VOPD vydané ve smyslu ustanoven( § 1751 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob-
cansky zakontk [,OZ"], podrobnéjl upravuji dals( vzajemna prava a po-
vihhosti Smluvnhich stran, obecné upravena zakonem ¢. 458/2000 Sh.,
o podminkdch podnikéni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zékonl (energeticky zakon), ve znénf
pozdsjilch predpist [LEZ"), pfisludnymi souvisejicimi pravnimi predpi-
sy, cenovymi rozhodnutimi Energetického regulacntho Uradu [,ERU"]
a technickymi normami.

VOPD jsou piflohou a nediinou sougést! smlouvy (Uzaviené mezi Smiuv-
nimi stranami) k realizaci obchodu s elektfinou zejména v rezimu pre-
vzetf odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednéno jinak,
padle pHslugnych pravnich predpisd, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbéch dodavky elektfiny [,.Smlouva” hebo
,Smlouva o sdruZenych sluzbach”],

b) smiouvy o doddvee elektfiny [.Smlouva’l.

Ustanoveni ve Smlouvé maijl pied ustanoven/imi VOPD prednost, pokud
jsou s nimi v rozporu, Piflohy Smiouvy tvofi jejf nedllnou soucast,

Uzavienim Smlouvy o sdruzenych sluzbéach Zékaznlk vyslovné vyja-
diuje souhlas s tim, Ze za néj Obchodnik uzave s pifslusnym Provo-
zovatelem distribuéni soustavy [L,PDS"] smlouvu zahrnujicl dopravu
elektfiny (Smlouva o zajistén( sluzby distribugnf soustavy; v pflpadé
smlouvy o dodévce elektriny si tuto smiouvu uzavira Zékaznlk samo-
statné), a s poskytnutim potfebnych osobnich i kontaktnich tdajt
a dalsich podstatnych informaci Zékaznika, zejm. o OM a PM (tak, jak
jsou definovana déle ve VOPD) a Zakaznfkove predpokiddaném odbéru
elektfiny, za timto Udelem PDS, Zakaznk uzavienim Smlouvy zaroven
zmocfivje Obchadnfka v potfebném rozsahu pro uzavfenl smlouvy
o zajistént sluZby distribuénf soustavy s PDS a poskytne Obchodnikovi
potfebnou soudinnost k provedenl potfebnych Ukond. Obchadnik je
oprévnén prevést toto pravo na tfetl osobu, i v takovém pfpadé viak
Vi 7ékaznikovi nese sam adpovédnost za uzavien( takové smlouvy.

Pro u&ely VOPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminolo=
gie v souladu s EZ, jeho provédécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi
predpisy (cenovymi rozhodnutimi ERU, technickymi hormami apod.).
Pro Uiely VOPD a Smlouvy se elektfina ozhaduje té jen jako komodita.

V pfipadé, Ze se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smiouvé hovofi o Smiou-
V& & Smlouvé o sdrufenych sluzbéch, rozumi se tim Smlouva véetné
téchto VOPD a v&. viech pfiloh Smlouvy, ledaZe je vyslovné uvedeno
nebo je z kontextu zfejmé, Ze se mé jednat pouze o Smlouvu {bez VOPD
a/nebo bez pifloh). V pfipadé, Ze z jakéhokoliv ustanoveni VOPD nebo
Smilouvy wplyva, Ze se pouZile pouze v jednotném Cisle, uplatnf se
dané ustanoveni pfiméfend i na pfipad, kdy se jednd v daném kontextu
0 mnoZné &islo, pokud neni explicitn€ v textu uvedeno jinak; a naopak
(tam, kde se mluvi o mnozném &isle, uplatniseina &islo jednotng, neni-l
explicitng uvedeno jinak). Pokud neni uvedeno vyslovng jinak, vZdy, kdyz
jsou uvadény ve VOPD nebo Smlouvé dny, jednd se o kalendarni dny.
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Dodaci podminky

Dodévka (a odbér) elektiiny se ma uskutecnit podle podmlhek Smiou-
vy, fadné, véas a v souladu s potfebami Zékaznfka dle podminek sjed-
nanych s Obchodnlkem, a to tak, aby nedoslo k pfekrocenl hodnoty
rezervovaného pifkonu sjednaného Zakaznfkem s pifslushym PDS,
k Jeho? distribugnf sfti Je/jsou pfipojeno/pfipolena Zakaznikova od-
bemé/odbérna misto/mista [LOM'] a predavacl mista/misto [,PM"]
podle smiouvy o pFipojen( uzaviené dle pifslusnych pravnich predpi-
s a v souladu s ,Pravidly provozovan( distribuénf soustavy” [,PPDS"]
a Podminkami distribuce elektfiny” [,PDE"], vydanymi pffslugnym PDS.
Smiouva automaticky a bez daldho nezanika viivem pifpadnych zmén
nebo zaniku Smiouvy o pfipojenl. Zménou nebo zénikem Smlouvy
o pfipojeni nezanika automaticky a bez dalstho ani Zakaznlkiv zdvazek
odebrat a uhradit komoditu podie Smlouvy (v maximalnim mozném
rozsahu), PPDS a PDE jsou Kk dispozici ha webovych strankach pfislué-
ného PDS.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodévky (odbéru) elektfiny dodat do OM a PM
Zakaznika stanoveného/stanovenych ve Smlouve v case dle stanove-
né ve Smlouvs, a v kvalité dané prlslugnymi prévnimi pfedpisy, pokud
Zakaznik spini véechny podminky pro realizaci dodavky komodity;

b) zaijistit pFechod prav a povinnostl k dodané elektfing Zakaznikovi,
prosty jakychkoli prav tfetich osob, do OM a PM dle Smiouvy; OM
a PM jsou definovana ve smyslu pfisludného pravniho predpisy;

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v reZimu pfenese-
ni odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych pravnich predpi-
58, pokud se k tomu ve Smlouvé zavézal a pokud Zakaznik splni
vegkeré nutné podminky pro preneseni odpovédnosti za odchylku
na Obchodnika, zejm. podle odst. 2.3. pism. a) VOPD; tato povin-
nost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povin-
nosti dle ustanovenf odst. 2.3. pism. a) VOPD, pokud by v Zékazni-
kové OM a PM bylo pfipojeno i zafizen! tieti osoby a/nebo vyrobna
elektiny bez informovani Obchodnika a/nebo by Zékaznik poruga-
val dal$i podminky podie Smiouvy sjednaného odbéru s ohledem
na dal$i ustanoveni téchto VOPD a platnych prévnich predpisd;

d) prevzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku zplsobenou vyro-
benou elektfinou v OM a PM, kam dodavé elektfinu, a kde je dle
smlouvy o pfipojeni pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto
7Zakaznikem pred uzavienim Smlouvy informovan a zarovett Za-
kaznik dodévé elektfinu vyrobenou ve vyrobné v OM a PM do dis-
tribudni soustavy, pokud odpovédnost za odchylku nepfevzala
treti osoba, Zakazntkem vyrobend a do distribugni soustavy PDS
dodand elektiina se v tomto pFipadd nepovazuje za neopravné-
nou dodévku elektfiny, ale za odchylky, je-li dodévéna v souladu
s prévnimi predpisy a smiouvou o piipojen. To neplati, pokud Z4-
kaznik poruduje povinnost nebyt v dobé trvani Smiouvy smluvnf
stranou Uginného smluvniho vztahu s jinym dodavatelem, podle
kterého by méla byt v dobé platnosti Smlouvy dodévéna elektiina
do OM a PM uvedeného ve Smlouvé; pokud Zakaznikovi prislugf
podpora elektfiny z podporovanych zdrojt energie dle zviastniho
préavniho piedpisu a zvolil podporu formou vykupnich cen; a/nebo
pokud je Zakaznik smluvni stranou uéinného smluvniho vztahu
s jinym udastnikem trhu s elektfinou, podle néhoz by mélo docha-
zet k dodévee elektfiny z OM a PM, a jednd se o vyrobnu, jeZz ma
registrované zvladt misto pro dodévku elektfiny a zvlast misto pro
odbér elektfiny.
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Zakaznik je povinen:

a) zdlvodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst, 2.2 pism. ¢) VOPD - s poukazem na pisluéné pravni
predpisy = nebyt po dobu Geinnosti Smlouvy tcastnikem smiuvniho
vztahu s jinym dodavatelem (vyrobcem a/nebo obchodnikem s elek-
trinou) dodavajicim elektfinu do OM a PM; Zakaznik bere na védomy,
Ze porusenl této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy, Za-
kaznik je v takovém pfipadé odpovédny za piipadng vzniklou djmu
a toto mUZe na zikladé pisemného Obchodnikova ozndmeni vést
k zaniku pfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

b) sjednané mnoZstvl odbéru (dodévky) elektfiny od Obchodnika
odebrat a zaplatlt, ledaze se s nim ve Smlouvé dohodne jinak, a to
Ve, vBech danl a poplatkd podle pHslusnych pravnich predpist,
v pifpadé Smiouvy o sdruzenych sluzbéch i vé. ceny souvisejiclch
sluZeb v elektroenergetice podle pifslusnych pravnich predpist
(s ohledem na cenova rozhodnut! ERU, pifp. jiné predplsy, které
tuto oblast budou regulovat; vé. vech jejich ¢astf, a to bez ohle-
du na pflpadnou budoucl zménu nazvd Jednotlivych souvisejicich
sluzeb Cijejich skladby po uzavien! Smlouvy) - cenu souvisejicich
sluzeb, danf a poplatkd nelze dohodnout odlidna, Jelikoz jsou Udto-
védny na zékladé piislusnych predpis;

) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé Fad-
né a véas mnostvl a Sasovy pribsh odbéru elektfiny, a to véetné
hodhot regulacnich stupi@ (tzv. odbérovwy diagram), a sjednané
Udaje (hodnoty) pinit; sjednanl odbérového diagramu nema vliv
na zévazek podle pismene b) tohoto odstavee:

d) pfiodbéru elektfiny podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vyda~
né pifslusnym PDS;

e} Fidit se pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele prenosove soustavy nebo prisludného
PDS pfi ¢innostech bezprostiednd zamezujlclch stavu nouze, pii
pfedchézenl stavu nouze, pii stavech nouze a pfi likvidaci nasledkd
stavd nouze podle ustanoven/EZ a pFisludnych provadécich pred-

pist, jakoZ i v dal$lch pfipadech stanovenych v EZ:

f) v pfpads, Ze Zékaznlk poZaduje doddvku elektfiny osvoboze-
nou od dané z elektfiny a je drzitelem povolen( k nabytf elektiiny
osvobozené od dané ¢i finého obdobného tituly, tak jak stanovuje
prislusny pravnl predpis, musf tuto skutecnost Obchodnikovi vére-
hodnym zplisobem dolozit. Pokud tak neuginf, je Obchodnik oprav-
nén Uctovat cenu neosvobozenou od dané z elektiiny a Zakaznik je
povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny nebo jejf Sast uZiva pro jiné Ucely,
nez stanovl prisludny pravni predpis pro jejl osvobozeni, pfpadné
nabude elektfinu bez dané z jiného dvody, je povinen tuto ode-
branou elektfinu pfislusnému sprévci dané priznat a zaplatit daf
stanovenou pifslusnym pravnim predpisem (resp, postupovat zpU-
sobem stanovenym timto pravnim predpisem);

v pifpade, ze Zakaznlk pozbude opravnén( nabyvat elektfinu osvo-
bozenou od dané z elektfiny, pfpadné dojde-li k jeho zméne,
musf tuto skutecnost Obchodnikovi neprodlens plsemné oznamit
zplsobem dle VOPD. Zakaznik odpovida Obchodnfkovi za jakéko-
liv porugeni povinnosti stanovené préavnimi pfedpisy v souvislosti
s nabytim a uZitim elektiiny csvobozené od dang. Zakaznik uhra-
df Obchodnfkovi tjimu vzniklou porusenim pifslusnéno pravniho
predpisu a/nebo ujednanl Smlouvy a/nebo VOPD ze strany Zakaz-
nika, upravujiciho dariové povinnosti v souvislosti s dodavkou elek-
tfiny, a neobezndmenim Obchodnika o svém pozbytl nebo zméné
opravnén( nabyvat elektfinu osvobozenou od dans;

9

h

v pfipadé, Ze je na OM a PM pfipojena vwrobna elektfiny, informovat
o této skutednosti Obchodnika a uvést, zda jsou spInény véechny
podminky dle odst. 2.2 pism. d) VOPD;

i) informovat Obchodnka s dostatednym predstihem (nejpozdéji
pfed uzavienim Smiouvy, aby bylo mo#no toto informovan( zohled-
nit v Obchodnikové nabidce adresované Zakaznikovi pro uzavieni
Smilouvy) o tom, Je se Zékaznik chysta zZprovoznit/vypnout v OM
a PM wjrobnu elektfiny a dolozit Obchodnikovi predikei odbé-
ru elektfiny ze Smlouvy zohledfujici skutedné dodavky/omezeni
dodavek z této vyrobny; pro vylougeni pochybnosti platl, Ze zpro-
vozhéni vyrobny v OM a PM, ani s tim souvisejici zména smlouvy
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25.

26.

o pfipojenl nejsou divodem pro neodebran! elektfiny na zakladé
Smlouvy, pokud tato situace nenf upravena ve Smiouvé. Pokud né-
kterou z povinnosti podle ustanoveni tohoto pismene Zakaznik ne-
dodrZffadné a véas, jde o podstatné poruseni Smiouvy a Zakaznik
odpovida Obchodnikovi za piipadné vzniklou Ujmu;

) informovat Obchodnika s dostatednym predstihem (nejpozdéji pred
uzavienim Smlouvy, aby bylo mozne toto informovani zohlednit v Ob-
chodnikové nabidce adresované Zakaznikovi pro uzavieni Smlouvy)
otom, Ze se Zakaznik stane/pFestane byt s ohledern na plislugné prav-
ni predpisy (pFp. jejich budouc! znént, které toto bude upravovat) sou-
Easti sdilenf elektfiny, zejm. pak energetického spoledenstvi a/nebo
se jinym zplisobem bude odbérem a/nebo wrobou podiet na sdilenf
elektfiny (napt. jako aktivni zékaznik a/nebo odbératel od aktivniho za-
kaznika) [véechny varianty dale také jednotlivé nebo spoledné jen jako
JSdilenf elektfiny] s tim, Ze Zakaznik je povinen dolozit predikci odbéru
elektfiny ze Smlouvy zohledfiujlcl skutednou dodavku(odbér)/wrobu
v rémei Sdifenl elektiiny; pro vylougenf pochybnostf plati, ze zapojen(
se do Sdflen( elektiiny nenf diivodem pro heodebran( elektliny na za-
Kklad& Smlouvy, pokud tato situace henf upravena ve Smiouvé. Pokud
nékterou z povinnosti podle ustanoveni tohoto pismene Zakaznik
hedodrZf facné a véas, jde o podstatné poruseni Smiouvy a Zakaznik
odpovida Obchodnikovi za ppadné vzniklou Gjmu;

k) informovat Obchodnika s dostatednym predstihem (nejpozdaji
pred uzavienim Smiouvy, aby bylo moZno toto informovanf zohled-
nit v Obchodnikové nabldce adresované Zakaznikovi pro uzavien(
Smlouvy) o tom, Ze se Zakaznlk stane/pfestane byt s ohledem na i~
slusné pravn( predpisy (pfip. jejich budouc! znénl, které toto bude
upravovat) soucast! agregac¢nio bloku a/nebo se jinym zplUsobem
bude odbérem a/hebo vrobou podilet na agregaci elektfiny [véech-
ny varianty dale také jednotlivé nebo spoleéné jen jako JAdregace
elektfiny] s tim, ze Zakaznik je povinen dolozit Upravenou predikcl
odbéry elektfiny ze Smiouvy s ohledem na dodavky/vyrobu v rdmci
Adregace elektfiny; pro vylougen( pochybnostf platl, ze zapojen( se
do Agregace elektfiny nenf diivodem pro heodebrani elekttiny na za-
Kladé Smlouvy, pokud tato situace nenf upravena ve Smlouvé, Pokud
nekterou z povinnosti podie ustanoveni tohoto pismene Zakaznik
nedodrz(fadné a vias, jde o podstatné porugeni Smlouvy a Zékaznik
odpovida Obchodnikovi za pfipadng vznikloy djmu;

I} informovat o svych vyse uvedenych krocich podle odst, 2.3. pism. i)
az odst. 2.3, pism, k) VOPD i v pFipadé, #e by k tomu malo dojit
za doby trvani Smiouvy, zejm. pak za doby trvani doddvky na z4-
Kladé Smiouvy a dohodnout s nim pfipadné dopady do Smlouvy
a s tim souvisejici vyrovnani,

E)

informovat Obchodnika o paralelnim provozu, Zakaznikovych od-
bérech prostfednictvim jinych odbérmych a pfedavacich mist, kte-
ré by mohly mit dopad do Zakaznikova pfedpokladaného mnozstvf
odbéru ze Smlouvy a/nebo schvéleni PDS o paralelnim provozu
v OM a PM, zejm. piifazeni daléiho EAN v OM nebo PM.

Dodévka elektiiny je spinéna prechodem elektiiny z pfislugné distri-
bugni soustavy pfes méfici zafizeni do OM Zakaznika v PM dohodnu-
tych ve Smlouvé.

Méfeni dodévek elekttiny, véetng vyhodnocovani a predévani vysledkd
mafeni a dalsich nezbytnyeh informaci pro vyd&tovani dodavky elektfi-
ny, je zaji§tovéano piislusnym PDS podle pisluiného pravniho piedpisu.

Zékaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani
Smiouvy umoznéna doddvka elektiiny Obchodnikem v souladu s pod-
minkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouva, Pokud
by doslo k jakékoliv faktické zm&né (napi. ohledn& jeho pFipojeni k distri-
buéni nebo pfenosové soustavs, resp. v jeho smlouvé anebo smlouvach
o plipojeni), zavazuje se informovat Obchodnika, bez zhytedného odkla-
du pfed tim, nez k takové zméné dojde. Pokud o takové zmeéns nenimoz-
né informovat Obchodnika predem, zavazuje se Zakaznik o této zmang
informovat Obchodnika bez zbytedného prodlenipoté, co k ni dojde, Z4-
kaznik se ddle k vyzvé Obchodnika, u&ingné v dobé trvani Smlouvy, zava-
2uje uzavfit do jednoho tydne od dorudeni této vyzvy dodatek ke Smiou-
v&, kterym dojde v navaznosti na nastalé zmény k takové upravé Smiouvy,
jez umozni uplnou realizaci dodévek elektiny v souladu se Smiouvou.
Zména ve zplsobu dodavky elektfiny Zakaznikovi (zmana OM a/nebo PM
nebo jeho &isla, vnofeni do lokalni distribuéni soustavy &i jeji zanik, vho-
fenl wrobny do odbérného mista, zména ve smiouvé o pripojenl apod.)
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nezbavuje Zakaznika jeho zavazkd plynoucich ze Smlouvy a pfedstavuje
pouze divod k Upravé Smlouvy spoéivajici v jejim uvedeni do souladu se
skutecnosti (heze zmeény objemu dodévané elektfiny a sjiednané ceny).
Pro vylougeni viech pochybnosti se stanovi, Ze faktickou zménou jsou
chépény zmény technického razu, nikoliv zmény okolnosti, které mohou
mit vliv na pomér hodnot vzéjemnych plnéni ve smyslu ustanoveni § 1765
OZ. PFipadny zanik nebo jiné zmeény Zakaznikovy Smiouvy o pFipojeni
nemaji automaticky a bez dalsiho vliv na Zakaznikovu povinnost ode-
brat sjednany objem komodity za sjednané ceny. Pokud nebude mozné
komoditu odebrat, je Zakaznik povinen uhradit Obchodnikovi nahradu
vznikié gjmy a udlého zisku. Zakaznik se zavazuje dodrZovat opatfeni
prijimand ph predchazent stavu nouze, ve stavu nouze a pi adstrafo-
véni nasledki stavu nouze, uvedend ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou
ve Smlouvé ani PPDS uvedena, rozumi se t&mito opatfenimi dodrZovani
pokynt stanovenych PDS a jeho dispecinkem.

Preruseni a ukon&eni dodavky elektriny,
odstoupeni od smlouvy, vypovéd smiouvy

V pfipadé heopravnéného odbéru elektfiny podle ustanovenf § 51 EZ
ma Obchodnfk podle ustanoveni § 30 EZ pravo prerusit nebo ukonéit
dodéavku elektiiny Zakaznlkovi; ukongen dodavky elektiiny Obchodnlk
mbze V& Zakaznlkovi provést odstoupenim od Smlouvy nebo vypoved(
Smilouvy. Preruen( dodévky elektfiny nebo ukoncenl dodévky je Ob-
chodnlk opravnén provést i ve vztahu k vice Zékazntkovym OM a PM,
dodava-li do nich elektfinu na zakladé Smlouvy, ledaZe lze urcit, u které-
ho z OM a PM dochazi nebo dochézelo k neopravnénému odbéru. V ta~
kovém pilpadé bude dodévka pferuéena nebo ukoncena pouze vV tom
mist&, ve kterém k neopravnénému odbéru dochézf nebo dochazelo.

Ka#d4 ze Smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfi-
padech stanovenych v pravnich pfedpisech nebo ve Smlouve {(vcetné
téchto VOPD), zejména v pifpadé jejiho podstatného porusen( druhou
Smluvni stranou.

Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zakaznlka se povazuje zejména:

a) prodlen( se zaplacenim jakéhakoliv penézitého zévazku viici Obchod-
nikovi, zejména zalohy (vyplyvajlcl pfedevdim z ozndmeni o zéloze,
zélohové Faktury, pfedpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury, platby na zé-
kladé platebniho kalendafe, droku z prodlent, smiuvni pokuty, poplat-
ku nebo jinych plateb podle Smiouvy, nebo viici kterékoliv spolecnos-
ti ovladang (piimo & nepiimo) ze strany CEZ, a. s, (CO: 452746489,
sidlem Praha 4, Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 1581), které je
del$inez 14 dnd od zasléni upominky o zaplaceni Zakaznikovi;

b} opakuijici se prodlenf pi placeni zéloh, Faktur za dodavku elektfiny
a/nebo za souvisejicl sluzby v elekiroenergetice (zejm. distribuc-
ni sluzby, dalgi/ch platby/ plateb podle cenového rozhodnuti ERU
a/nebo piislusnych pravnich predpist), smiuvni/ch pokuty/pokut,
uroku/urok( z prodieni nebo 8kody/skod, véetné uslého zisku a ja-
kychkoliv dalsich plateb podle Smiouvy;

¢) situace, kdy Obchodnikovi vznikne $koda Zakaznikovym poruse-
nim Smiouvy;

d

jiné pripady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlou-
vé& nebo ve VOPD [za které je zejména, nikoliv véak vyhradné pova-
Zovano porugeni povinnostf uvedené v odst. 2.3.a), 2.3.i), 2.3 ) nebo
2.3k) VOPD};

e) zatazeni Zékaznika na néktery ze sankénich seznamd nebo uva-
leni sankel na Zékaznika &i jeho viastniky s ohledem na zékon
& 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankcl, v platném zné-
ni, prip. pravnl predpis, ktery tento zakon nahrad.

Za podstatné porueni povinnosti Smlouvy ze strany Obchodnika se
povazuje zejména:

a) bezdtvodné ukangeni dodavky elekt¥iny;

b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribucnich sluzeb

7 diivodu na stran& Obchodnika, je-li mezi Smiuvnimi stranami uza-
viena Smilouva o sdruZenych sluzbach;

o) bezdtvodné a neoprévnéné prodleni se zaplacenim jakéhokoliv
opravnéného penézitého zavazku vici Zakaznikovi, které je delsi
nez 14 dnll po dorudeni wzvy (Uupominky) k zaplaceni;

WWW.Cezesco.cz
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d) jiné pfipady podstatného porueni povinnosti stanovene ve Smiou-
vé nebo ve VOPD.

Kazdéd Smiuvni strana je déle opréavnéna od Smlouvy odstoupit, je-li
vydéno rozhodnuti o Upadku druhé Smiuvni strany nebo pokud byl
insolveneni ndvrh va&i druhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek
majetku, a to s okamZitymi Ucinky; aplikace ustanoveni § 263 odst. 2
zékona &.182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho Feseni (insolvenéni
zékon), ve zn&ni pozdéjich predpisd, se vylucuje.

Odstoupeni je uginné dnem dorucéeni pisemného ozndmeni odstu-
pujici Smluvni strany o odstoupen( druhé Smiuvni strang nebo dnem
uvedenym v oznamen{ o odstoupeni. Obchodnik oznami platné od-
stoupeni od Smlouvy sougasné OTE a piislusnému PDS. Ma se za to,
e odstoupeni je Uginné jen ohledné nespinéného zbytku plnéni podie
Smilouvy a s ucinky do budoucna.

Je-ll Smlouva uzaviena ha dobu neurcitou, mizZe ji jednostranné plsemné
vypovédét kazda ze Smluvnich stran s vypovédnf thitou v trvan( tf mesi-
cl plynouci od prvnfho kalendarniho dne mésfce nasledujlictho po méslci,
v némz byla vypovéd dorudena druhé Smiuvn( strané, nenf-li ve Smiouvé
nebo cenfku produktu, jeZ je pfllohou Smiouvy, ujednana lh(ta krats(.

Smiouva méZe byt ukondena také vzajemnou pisemnou dohodou
Smluvnich stran.

Zékaznik v postaven( spotfebitele, ktery uzavie Smlouvu distanc-
nim zplsobem nebo mimo obchodni prostory Obchodnika, mizZe
od Smlouvy odstoupit ve Ihiité étrnacti kalendafnich dnl ode dne
jeitho uzavfenl. K odstoupenf mlze vyuzit formuiér, ktery je k dispozi-
ci na strankdch www.cezesco.cz/formulare a na kontaktnich mistech
Obchodnika, Pokud je timto zplsobem Smlouva uzaviena pfi zmé-
né dodavatele, Zakaznk ma pravo Smlouvu bez sankce vypovédét
do patndctého dne po zahdjenl dodévky elektfiny. Vypovedn( doba
&inf patnact kalendarnich dnll a zache béZet prvnim dnem meésice né-
sledujiciho po doruceni vypovédi. Jiz odebranou elektfinu a souvisejici
sluzby je Zakaznlk povinen Obchodnfkovi uhradit.

Jednostranna zména smiouvy

Obchodnik je opréavnén jednostranné ménit Smlouvu a VOPD zpti-
sobem stanovenym ve Smlouvé a/nebo téchto VOPD, zejmena zvy-
&it cenu, zménit cenik a vysi poplatkt, formu a wysi smluvnich sankci,
2ménit zplsoby komunikace se Zakaznikem a provést jiné zme&ny v na-
vaznosti na zménu pravnich pfedpis{, nebo je-li to nutné nebo vhodné
vzhledem ke zmé&né trznich podminek nebo v zajmu zlepdeni kvality
poskytovanych sluzeb.

V pipadé Smlouvy siednané na dobu urcitou se sjednanou cenou {in-
dividualn& ve Smiouvé nebo v ramci cenfku, ktery je soucast! Smlouvy
s ohledem na dany smiuvni produkt) nebo postupem stanoveni ceny,
lze zménu ceny za dodavku elektiiny (silové) a/hebo poplatkd provadét
a2 po uplynuti doby, na kterou byla Smlouva plivodng sjednana. Pokud
mé dojit k prodiouZeni Smlouvy (v&. automatické prolongace) pro nové
smluvni obdobi na dobu urditou, bude Smlouva prodlouZena na dal$i
dobu urditou, a postup podle tohoto odstavee se uplatni pfimérens
i pro dal3i smluvni obdobf doby urcité.

V pFipadé Smlouvy sjednané na dobu neuritou, je Obchodnik opréav-
nén ménit wée uvedené v odst. 41 VOPD podle podminek v téchto
VOPD a/nebo Smilouvé.

Obchodnik oznamuje zwyen( cen anebo zménu jinych smiuvnich
podminek podle ustanoven § la EZ uvefejnénim na webovych stran-
kéch www.cezesco.cz, pipadné prostfednictvim elektronické platfor-
my Obchodnika, kam mé Zakaznik piistup. Obchodnik oznami Zakaz-
nikovi, ktery je fyzickou osobou podnikajici nebo ktery je v postavent
spottebitele, tyto zmény pisemné zpUsobem dle ustanoveni VOPD
o komunikaci mezi Smluynimi stranami.

Zakaznik v postaven( spotfebitele nebo Zakaznlk, ktery je podnikajlef fy-
zickou osobou, mize v pfpadé nesouhlastt se zvydenlm ceny nebo zmeé-
nou jinych smluvnich podminek vypovedét Smiouvu pii spinénf nésledu-
clch podminek: pokud Obchadnfk zménu ozndmi Zékaznlkovi v postavent
spotiebitele nebo Zakaznikovi, ktery je podnikajlcf fyzickou osobou, ale-
spoh thicet dnll pred jejl Ucinnostl, méa Zakaznik v postaven( spotiebitele
nebo Zakaznik, ktery je podnikajici fyzickou osobou, pravo Smlouvu vy-
povédét nejpozdéji deset dnil prede dnem Géinnosti zvygen( ceny hebo
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zmény jinych smluvnich podminek. Takovato vypovéd Smlouvy je uéinna
ke dni bezprostiedné predchazejicimu den G&innosti zvySeni ceny nebo
zmény jinych smluvnich podminek. Lhiita je zachovéana, je-liv jejim pribé-
hu odesldno oznamen o vypovédi zavazku ze Smiouvy Obchodnikovi.

Zakaznik mtzZe v pfipadé nesouhlasu se zménou smluvnich podmi-
nek odstoupit od Smlouvy pfi spinéni nasleclujicich podminek: pokud
Obchodnik zménu ozndmi Zakaznikovi alespofi tficet dnl pied jeji
Uéinnosti, mé Zékaznk pravo od Smlouvy odstoupit nejpozdeji deset
dnt pfede dnem Uginnosti zmény smluvnich podminek. Odstoupeni
od Smlouvy je Ucinné k poslednimu dni kalendafniho mésice, ve kte-
rém bylo Obchodnikovi dorugeno, neurdi-li Zékaznik, e je udinné
ke dni nabyti G¢innosti dané zmény, pro kterou Zakaznik od Smlouvy
odstupuje (k tomuto dni nelze odstoupit se zpétnou uinnosti). Pokud
Obchodnik zménu oznami Zakaznikovi méné nez tiicet dnd pred jeji
udinnostl, ma Zakaznik pravo od Smiouvy odstoupit nejpozdsji do jed-
noho mésfce od nabyti Uginnosti zmény smiuvnich podminek.

Prévo na vypovéd a/mebo odstoupen( od Smiouvy podle tohoto &lanku
VOPD nevzniké Zékaznikovi v pHipadé zvyéen( requlované sloZky ceny,
danf a poplatkd, a déle v pilpadé zmény jinych smiuvhich podmihek
v nezbytném rozsahu z dlivadu zajisténf soulaclu s obecns zavaznym
pravnim predpisem. Pravo ha wpovéd a/nebo odstoupent od Smiou-
vy podle tohoto &lanku VOPD hevzniké Zékaznfkovi taktés v pfipadé
nepodstatnych zmén jako jsou napf. zmény zptisobu komunikace,
zmeény bankovnfch GEtY, vuzit! prava na zménu na zakladé ve Smlouveé
a/nebo VOPD predem vyhrazenych prav ha zménu,

Poplatky

Za poruseni Smlouvy Zakaznikem anebo za nékteré pravidelné i mimo-
fadné (kony naleZl Obchodnikovi poplatky dle tohoto &ldnku VOPD,
pfipadné dle pifslugného ujednan( & cenfku Smlouvy, Obchodnlk je he-
zévisle na tomto &lanku opravnén v souladu s platnymi pravnimi pred-
pisy a cenlky PDS Uctovat i dalsf poplatky (zprostfedkovans i za PDS,
zejm. podle pifslusného cenfku PDS).

V pfipadé, ze Zékaznik bude potfebovat pfsemné potvrzent, napfiklad
o bezdluZnosti, vpis ze zékaznického U&tu & jiné mimofadné potvrze-
nf nebo kdy? bude pozadovat zaslan( preplatku pogtovn( poukézkou,
je Obchodnlk opravnén Uétovat poplatek 100K& za naklady spojeng
s pfipravou poZadavku a postovnym (pfip. jinych nakladd na odeslani).

Za doporugenou upominku, upominku zaslanou skrze datovou schran-
ku a/nebo prostfednictvim emailu s vyzvou k thradé jakékoliv splatné
platby je Obchodnik oprévnén Zakaznikovi G&tovat poplatek ve vysi
240KE, Pokud je Zékaznik znamo, e nestihne véas zaplatit, kontaktuje
Obchodnika je§té pred terminem splatnosti Faktury &i zélohy za ude-
lem nalezeni spoleéného Fegeni této situace.

Neuhradi-fi Zakaznik Obchodnikovi po ukongeni Smiouvy jakoukoliv
splathou pohledavku, je Obchodnik opravnén Udtovat Zakaznikovi Jed-
nordzovy poplatek ve vy3i 500KE plus 18 % z dluzné &astky. Poplatek
slouzi ke kryti ¢asti nakladd na vymahani. Celkova wyie nakladd na vy-
mahani neni timto limitovéna.

Viechny poplatky s konkrétné uvedenymi dastkami vyse jsou uvede-
ny véetné dané z pfidané hodnoty [,DPH'] ve wsi 21% z dane &astky,
pakud DPH podléhaji. Pii zmé&né sazby DPH pfizpiisabi Obchodnik VySi
poplatkd podle aktudlni vwse DPH (takovato zmina nezaklada prévo
na ukonceni Smlouvy vzhledem k tomu, Ze jde o zménu na zéklade
zmény pravnich predpist).

V situacich, kdy dojde k zahdjeni prerugeni dodavky elektfiny do Z4-
kaznkova OM a PM nebo k jejimu prerugeni & obnoven( dodavky nebo
ukonéeni dodavky, se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s té-
mito ukony ve vyi stanovené pravnimi predpisy, pripadné cenfkem pii-
slusného PDS.

Produkt a cena

Cena za dodanou elektfinu se fldl Smlouvou nebo cenfkem Zakazn(-
kem zvoleného produktu, pokud na néj Smlouva adkazuje. Ceniky jsou
k dispozici na www.cezesco.cz/podpora/ceniky-elektrina (v pfpadé
zmény URL adresy budou cenfky dostupné vzdy na www.eezesco.cz
pod kategoril elektfiny), na vyzadan( u (obchodniho zastupce) Ob-
chodnika nebo na zakaznické fince (371101 101).

www.cezesco.cz
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Zakaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smiuv-
ni vztah s ohledem na relevantni prévni pfedpisy Uginné v okamziku
dodévky uplatni. Pokud Smiuvni strany uzaviely Smilouvu o sdruZenych
sluzbéch, je Zakaznk povinen hradit i cenu za souvissjici sluzby v elekt-
roenergetice (v&. ceny za sluzby distribuéni soustavy a dalsf platby podle
platryeh pravnich predpisd, cenu za zi&tovéni OTE, a.s., mésiéni prikon
za jistie, dan z elekt¥iny, cenu za podporu vykupu elektriny — OZE, sys-
témové sluzby provozovatele prenosové soustavy a pFipadne ostatni
platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou dotéeny pipadné dal-
§i regulované platby souvisejici s doddévkami elektiiny, které vyplynou
z prévnich predpist a budou platné a Uginné i pro jiz uzaviené smiuvnf
vztahy mezi Obchodnikem a Zakaznikem.

Vyuétovani, zalohy a platebni podminky

Vylctovanl dodavky elektfiny podle podminek Smiouvy bude Obchod-
nikem Zékaznfkovl provadéno podle pifsiusnych predpist a za piisluiné
obdobi sjednané ve Smiouvé [,Zdétovacl obdobf’]. Pokud je Smiouva
na dodavku elektiiny ze sitf NN, je Z&tovacim obdobim zpravidla kalen-
darnf rok {vwyjma méfenf typu B, kdy Je Zugtovacim obdobim Kalendarn(
méslc; a/hebo pokud nenf ze strany PDS stanoveno jinak), u doddvek ze
sftf VUN anebo VN, je ZUétovacim obdobim kalendain( mésfc, pokud nenl
ve Smlouvé stanoveno jinak. Vytidtovani je provadéno vystavenim dafio-
vého dokladu [, Faktura’], jenz bude obsahovat samostatné vy&lsleny vdaj
o cené za celkové mnoZstvl odebrang elektiiny v Zuctovacim obdobf,
popf. bude-Ii uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach, samostatné Vy-
Clsleny Udaj o celkové cend souvisejicl siuzby v elektroenergetice (v&. dis-
tribucnich sluzeb a daldich plateb podie cenového rozhodnuti ERU nebo
jiného predpisu, kterym toto bude v budoucnu uréeno) a pHfslugné dang
a poplatky. Zdanitelné pinénf se povaZuje za uskutednéné dnem odedtu
z méfictho zaflzen!, popfipads dnem zjistén skutedné spotreby.

Fakturu s vyUctovanim dodavky elektfiny vystavl Obchodnik Zakaznikovi
do 16 dnf ode dne uskuteénéni zdanitelného plnénf po Z4&tovacim ob-
dobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smiouvy. Pokud neni ve Smilouvé
uvedeno vyslovng jinak, Obchodnlk je opravnén vystavovat Faktury, pla-
tebnf kalendare, ozndmenl o zéloze, zélohové Faktury, pfedpisy (rozpi-
sy) zaloh a dalsi, pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto
dokumenty vystavuje v elektronické padobg, zadle je na Zakaznikovu
e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé, e-mailovou adresu jinak pi-
semné dohodnutou a potvrzenou Smiuvnimi stranami nebo do Zakaz-
nikovy datové schranky, pfip. je uvereinl na elektronicks platformé Ob-
chodnika. Zplsob elektronické fakturace mée byt upraven Smiuvnimi
stranami ve Smlouvé, avak Obchodnik je vidy oprévnén zasllat a do-
rugovat v tomto odstavei uvedené dokumenty do Zékaznikovy datové
schranky a prostfednictvim elektronické platformy Obchodnika,

Neni-li na jednotlivé Fakture, platebnim kalendafi, oznamenf o zéloze,
rozpisu zaloh anebo zalohové faktufe podle Smlouvy uvedeno jinak
(ani neni splatnost sjedndna ve Smlouvé), je fakturovana &astka splatna
do 14 dnli ode dne jejiho vystaveni. Neni-li na jednotlivé vyzvé uvedeno ji-
nak, platipro ostatni vyzvy k zaplaceni éastek (zejména poplatkd, smiuv-
nich pokut a trokd z prodleni) splatnost faktur vidy 14 dnd od odeslani
dané faktury anebo wzvy. Obchodnik je povinen tyto dokumenty vZdy
odeslat Zékaznikovi bez zbytedného odkladu po jejich vystaveni.

V priibehu Zuctovaciho obdobi platf Zakaznik Obchodnikovi praviclelné
zdlohy a/nebo platby podie platebniho kalendare, rozpisu zéloh, ozné-
meni o zéloze anebo zalohovych faktur na dal$i obdobi; &astky, podet
a splatnost zéloh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smiou-
V&, rozpisu zaloh aneho v oznamen( o zaloze. Ohchodnik Jje oprévnén
mé&nit zélohy na cenu dodavky (silové) elektriny (je-li uzavfena Smlou-
va o sdruzenych sluzbach, tak | zélohy na cenu souvisejici sluzby
v elektroenergetice, tj. zejm. za distribuéni sluzby) a/nebo souvisejic!
dan& a poplatky nejen. v ndvaznosti na pozadavky na zménu od PDS
a/nebo pfi opakovaném nedodrovani smiuveného plnéni zévazk( Za-
kaznikem, ale i v pfipadé vlastntho rozhodnuti. Obchodnik je cpravnén
jednostranné zménit podet a splatnost zéloh a splatnost Faktur zejm.
tzv. pfedpisem zéloh, oznamenim o zdlohach nebo platebnim kalenda-
fem bez tohoto, aniz by &lo 0 zménu smluvnich & platebnich podminek
umozfiujic Zakaznikovi odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zélohy v pfi-
slusném Zu&tovacim obdob! budou zapo&teny ve Faktufe. Takovéto
zmény Obchodnk Zakaznikovi oznami pred nabytim jejich U&innosti.
Tyto zmény jsou Obchodnikem predem vwhrazend zmény, které neza-
kladajf Zékaznkovo pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smlouvy.
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Vsechny platby podle Smlouvy se provadi zpGsobem dohodnutym
ve Smlouvé; &islo Uétu, variabilni symbol, popf. dalsi platebni udaje jsou
uvedeny v pislusnych Fakturach a jinych platebnich dokladech. Véech-
ny platby se provadgji v ¢eské méné (KE), neni-li ve Smlouvé dohodnuto
jinak. K cené se piipoditavé daf z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, po-
piipadé daldi dan& a poplatky stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy,
a to ve vy&i a zplsobem dle piisludného prévniho predpisu stanovyjicho
takovouto dah nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky
Obchodnikovi uhradit. Pripadné bankovni poplatky souvisejici s prevo-
dem na Uget Obchodnika z U¢tu vedeného v jiné méné nez K&, popiipade
méné uréené ve Smiouve, hradi Zakaznik. Neni-li ve Smiouvé dohodnuto
jinak, plati ze, pripadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho vol-
na hebo pracovniho kfidu, je dnem splatnosti nejblizéi ndsledujici pracovni
den; platba se povazuje za spinénou, je-li fadné identifikovana (oznacena
spravnym variabilnim symbolem, popf. dalsfmi platebnimi tdaji) a pFipsa-
na v pfedmétné éastce na bankovni uéet uréeny Obchodnikem.

V pfipadé Zakaznika v postaven( podnikatele plat(, Ze:

a) ma-li Zékaznik plnit na jistinu, Uroky a naklady spojené s uplat-
nénim pohledavky, je Obchodnfk opravnén zapodist obdrzenou
platbu na jistinu, poté na néklady jiz urCené a nakonec na uroky;

aplikace ustanoven( § 1932 OZ se vyluduje;

z

neidentifikované platby nebo pfeplatky poskytnuté Zakaznikem,
ktery nenl spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, na bankovni
ucet Obchodnka mize Obchodnlk zapodlst ha kteroukoli svo-
ji splathou pohledavku vigi Zékaznlkovl; nezapoctené preplatky
vréati Obchodnik Zékaznikovi na jeho Ucet do konce nasledujiciho
Zudtovaciho obdobl, pokud nenf dohodnuto jinak; aplikace usta-
noven( § 1933 OZ se wylucuje.

V pifpadé, e Zakaznikovi na zalohéch po zU¢tovan( v daném Zuctovacim
obdobf vznikne preplatek, miize si zvolit zplsob jeho vricenl mezi preve-
denim na zalohy pro daléf Zu&tovac abdobl nebo vracenim na svdj bankov-
nf Gcet. Pokud Zakaznlk zplsob vracen( pieplatku nezvalf a/nebo ma vagi
Obchodnikovi jakoukaliv jinou splatnou platebnf povinnost, ktera nenf fad-
né a véas uhrazena, je Obchodnik oprévnén pouzit ho na zélohy pro dalsi
Z\&tovacl obdobl, v pHpadé, Ze je pro toto abdobf uzaviena smlouva se
Z4kaznikem na dané OM a PM. Pokud tato smlouva uzaviena nenf, pfepla-
tek Obchodnik vrati na bankovnl Ucet Zakaznfka. Obchodnlk je opravnén
zapocist své splatné pohledévky za Zékaznikem oproti splatnym pohle-
davkam Zakaznika za Obchodniker podle pFislusnych prévnich piedpist.

Dariové doklady o vyuctovani (Faktury, zélohy a ostatni platby dle Smlou-
wy) vystavené zplsobem hromadného zpracovani dat nemusf obsahovat
razitko ani podpis Smluvni strany.

Je-li po pfijeti plnéni Obchodnikem vydéno, na zadost Zakaznika i bez
jeho zédosti, potvrzeni o spingni dluhu (kvitance), neznamena vydani
tohoto potvrzeni, Ze bylo vyrovnano také prisludenstvi pohledévky, ani
to, 7e byly uhrazeny viechny pipadné pfedchozi dluZné céstky, ledaZe
Smmiuvni strany vyslovné stanov( jinak.

Dojde-li k ukon&eni Smiouvy, mtize Zakaznik ke dni zéniku Smiouvy
provést kontrolni odec¢et méficiho zafizeni v OM a PM a dorugit jej Ob-
chodnikovi. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tento
samoodedet pravnimi predpisy, nebude k nému Obchodnik pfihlizet
a konednou Fakturu vystavi dle hodnot naméfenych prislusnym PDS.

Oznamovani zmén (daja

Smiuvni strany jsou povinny oznamovat si véasné a uréité informace
o0 zmé&nach svych Udajti uvedenych ve Smiouvé nebo nezbytnych pro
jeifl plnéni, zejména zmany smlouvy o piipojeni k OM a PM, identifikac-
nich ddajti, osobnich Udajll, korespondenéni adresy, registrace k DPH
nebo zmény DIC, a to vzdy nejpozdéji do 30 kalendainich dnli od usku-
tednéni takové zmény. Opomenuti nebo neposkytnuti takovych infor-
macf jde k tizi povinné Smiuvni strany. Obchodnik je vZzdy opravnén
vychazet z udajl, které zjisti pfi ovéfovani udaj o Zékaznikovi z do-
stupnych vefejnych seznamd a registri.

Zakaznik je ddle jednostranné opravnén ménit Udaje uvedené ve Smlou-
V& co do nasledujlclch zéleZitostt:

a) udaje uvedené v odst. 81téchto VOPD;

b) bankovni Ucet Zakaznika;
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c) osoby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni Gdaje;

d) Zékaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické
(.zasllaci adresa”);

e) v jinych pfipadech sjednanych v této Smlouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidiech pouZfvani ESCO" portélu ane-
bo jiného elektronického néstroje, pokud je s témito pravidly Zakaz-
nik seznamen (ESCO Portél spoledné s jinym nastrojem spolecné
také jen ,elektronicka platforma”).

Zékaznik je tyto zmény opravnén udinit pouze skrze elektronickou plat-
formu, webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/

escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemn& Obchodnikem, pokud
nenf ve Smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.

Zéakaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouZije elektronickou platformu Oh-
chodnika (t). jakykoliv z dostupnych nastroji Obchodnika), midze Ob-
chodnik s ohledem na vyvoj a podporu téchto ndstrojl dfive pouzivane
nastroje prestat podporovat a ponechat pouZitelné jen posledni ze
Zakaznikem pouZitych nastrojd.

Urok z prodleni

Pro pffpad prodienf s Uhradou jakékol splatné pohledévky (penéZitého
dluhu) podle Smlouvy je Zékaznik povinen zaplatit druhé Obchodnikovi
Urok z prodleni ve vy8i 0,05% z diuzné ¢astky za kazdy den prodlenl,
ledaze je Zakaznik ve smiuvnim vztahu zaloZzeném Smlouvou spotrebi-
telem ve smyslu ustanoveni OZ a/nebo Zékaznk na zakladé Smlouvy
odebira komoditu na napétové hlading NN.

Pokud je Zakaznik ve smiuvnim vztahu zaloZeném Smilouvou spotfebi-
telem ve smyslu ustanoveni OZ, je Zakaznik v pffpadé prodlenf povinen
zaplatit Obchodnikovi Urok z prodleni v zakonné vy3i z dluzné &astky
za kazdy den prodlenf.

Pokud Zékaznik neni ve smluvnim vztahu zaloZeném Smiouvou spo-
tfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ na zaklade Smlouvy a odebird ko-
moditu na napétové hlading NN, je pro viechny &éstky, s nimiz je vidi
Obchodnikovi v prodient, pro OM a PM na hapétove hlading NN, pavinen
zaplatit Obchodnikovi trok z prodieni v zakonné vysi z dluzné Sastky
za kazdy den prodlent.

Pokud Z&kaznik neni ve smluvnim vztahu zaloZzeném Smlouvou spo-
tfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ na zékladé Smlouvy a odebira ko-
moditu na napétové hladiné NN, je pro véechny Céstky, s nimiz je vaci
Obchodnikovi v prodlent, pro OM a PM na jiné hapétové hiading, nez je
NN, povinen zaplatit Obchodnikovi trok z prodleni podle odst. 91VOPD.

Predchéazeni $kodam, nahrada Skody

Smiuvn( strany jsou sezndmeny s okolnostmi a moZnymi dopady zpd-
sobenymi nerovnovahou mezi vyrobou a spotfebou elektiny v elek-
trizadni soustavé Ceské republiky; pfedevim se jedna o 8kody zpG-
sobené vypadkem zasobovani elektiinou, ohrozeni Zivotl a $kody
na majetku fyzickych a pravnickych osob.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchazeni skodém,
atozejménaplnénigenerdiniprevence vzniku skodve smysluustanovent
§ 2900 OZ. Smluvni strana, ktera poruuje svou povinnost nebo kterd
s piihlédnutim ke viem okolnostem ma védét nebo mohla védét, Ze
porudi svou povinnost vyplyvajici ze Smlouvy, je povinna oznamit dru-
hé Smiuvni strang povahu prekazky, kterd jf brani, bude branit nebo
muze branit v pinénl povinnosti, a informovat ji o mozZnych disledcich;
takové oznameni musi byt podéno bez zbytecného odkladu poté, co
se povinnd Smluvni strana o piekaZce dozvédéla nebo pfi nalezité
pédi mohla dozvédét. Ustanoveni o néhradé skody se fidi ustanovenim
§ 2894 a nasl. OZ.

Smluvni strana, které porusi svou povinnost podle Smlouvy a/nebo
préavnich predpisd, je odpovédna druhé Smiluvni strané za vzniklou Gjmu
podle pfistusnych ustanovenl préavnich predpist a tuto Gjmu je jf povinna
uhradit Skutens vznikla skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodav-
ce elektiiny se stanovuje na zakladé zméfenych nebo jinak prokazatel-
né zjistdnych Udajt o neopravnéném odbéru nebo dodévce elektfiny
s ohledem na trini ceny komodity a/nebo ceny podle Smiouvy podie
Ohchodnikova uvézenl. V pfipadech, kdy nslze zjistit skutecné vznik-
lou gkodu zplisobenou neoprévnénym odbérem elektfiny Zakaznikem
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nebo neopravnénou dodavkou elektriny Obchodnikem, se jeji vy$e sta-
novi podle pfislusnych pravnich predpisd, pokud je ze aplikovat.

KaZda ze Smluvnich stran je zbavena odpovadnosti za &dstené nebo
Uping neplnéni povinnosti danych Smiouvou, pokud nastanou okol-
nosti zbavujici danou Smiuvni stranu odpovédnosti podle prisludnych
predpist a jsou splnény veskers podminky, zejm. vyplyvajicl z EZ [ze-
jména z ustanoveni § 25 odst. 3., pism. c) a d) EZ]. Smiuvni strana se
zprosti povinnosti k nahradé skody z porugeni smiuvni pavinnosti, pro-
kéZe-li, Ze ji ve spinéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy dodasné nebo
trvale zabrénila mimofadna nepredvidatelna a nepfekonateing pre-
kazka vznikla nezavisle na jejl vali. Prekazka vznikla z osobnich pomé-
rl porudujici Smluvni strany nebo vznikla a2 v dobg, kdy byla Smiuvni
strana s pInénim smiuvené povinnosti v prodlent, ani prekazka, kterou
byla Smiuvni strana podle smlouvy povinna prekonat, ji véak povinnosti
k nahraclé nezprosti. O vzniku piekazky a o jejich blizsich okolnostech
uvedomi Smiuvnf strana odvoldvajici se na tuto prekazku neprodlend
druhou Smluvnf stranu elektronickou postou. Zpréva musi byt nepro-
dlen& potvrzena doporugenym dopisem. Za nepfedvidatelnou a ne-
prekonatelnou piekazku, kterd nastala po uzavieni Smlouvy nezévisle
na vili kterékoli Smiuvn( strany, se povazuji zejména Zivelna pohroma
(zemétfeseni, zdplavy apod.), povoderi, vélka, revoluce, teroristickd
akee, sabotdz, blokada, stavka, epidemie, havarie zafizeni slouzicich
pro distribuci a dodavku elektfiny a jiné piipady omezeni & preruge-
hi cdoddavky elektfiny provozovatelem distribuén( soustavy podle § 256
odst. 3), pfsm. ¢) EZ. Pfi postupu Obchodnfka podle ustanoven! § 30
odst. 1), pism. d) EZ nevzniké Zakaznikovi pravo na nahradu Skodly, ani
uslého zisku a Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi néklady spo-
Jené se zjistovanim neopravnéného odbéru a s pierusenim nebo obho-
venim dodévky. Zakaznikovi nevzniké pravo na nahradu skody a/nebo
udlého zisku, ani v pfipads, kdy Obchodnlk odstoupl a/nebo ukond!
Smlouvu na zékladé Zakaznfkova podstatného porusen Smiouvy
a/nebo na zékladé jinych ddvodd vwplyvajlcich ze Smiouvy a/nebo EZ.

Pokud nastane predchazenl stavu nouze nebo stav nouze a dojde
k omezeni dodavek komodity, nema Zakaznik pravo na vypofadanf ko-
modity oproti trhu, pokud mé ve Smlouvé sjednan produkt, ktery s vypo-
Ffadanim komodity oproti trhu v pifpads neodebranf komodity pracuje.

Ujednanimi o smiuvn{ pokuté a troku z prodlent nenf dotden harok na na-
hradu $kodly, vietn& gkody prevysujlc! smiuvnf pokutu a trok z prodieni.

Reklamace

Zjisti-li kterakoli ze Smiuvnich stran nesoulad jednani druhé Smiuvni
strany s ujedndnimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pii vyidtovani pla-
teb podle Smlouvy, vznikié napi nespravnou funkef nebo nespravhym
odectem méficiho zafizeni, pouZitim nesprévné konstanty (nésobitele)
mé&ficiho zafizeni oproti skutednd technicky mozné konstanté, pouZi-
tim nesprévné ceny (sazby) silové elektiny nebo ceny (sazby) za distri-
buéni sluZby, pogetnl nebo tiskovou chybou ve vyiétovan(, nevracenim
zaplacenych preplatkd atp., maji Smiuvni strany narok na vznesenf re-
Klamace, pfip. na vzéjemné vyporadani.

V pfipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vypofadani po-
dle ustanoveni odst. 111 VOPD predd vyzyvajici Smiuvni strana druhé
Smluvni strang plsemnou vzvu k odstrangni zjisténého stavu a k jeho
napravé (tzv. reklamace). Pisemna reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smiuvni strany a dotéeného OM a PM:
b

identifikagni Udaje reklamované Faktury vietn& variabilniho sym-
bolu nebo zjisténého stavy;

¢) pfesny popis reklamované skutednosti a odtivodnéni reklamace,
véetné pifpadné dokumentace, a daldf dle?ité skutednosti roz-
hodné pro posouzeni reklamace;

d) podpis Smluvni strany nebo oprévnéného zéstupce.

Pokud Zakaznik dodrzi vedkerd ve uvedens nalesitosti (kram pisemné
formy), miZe pro reklamaci 167 vyuZit Ohchodnikovu zakaznickou linku
371101101, formula? na strankdch www.cezesco.cz/reklamace nebo ode-
slat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, as., Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00 Plzed. Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez Zbytedné-
ho odkladu.

V pfipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, 2e reklamace je
podfizena principu koncentrace, to znamend, ze skutenosti a do-
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klady, které nebudou vyzyvajici Smiuvni stranou uvedeny v pisemné
reklamaci, nemohou byt pozdgji rozsifovany nebo nové uplatriovény,
ledaZe se jednd o skutecnosti a doklady, které vyzyvajici Smiuvni strana
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.

Reklamace nema odkladny Gginek na splatnost vyldtovanych plateb.

Zékaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zéloh nebo platebn(
kalendaf na pislusné obdobi z divod jejich nepfiméfenosti, a to nej-
pozdéji do 25. dne kalendainiho mésice predchazejiciho obdobi, na kte-
ré je zéloha pfedepséna, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smiuvni strana, u které druha Smluvni strana podala rekiamaci, tuto re-
klamaci prosetii a vysledek $etfeni pisemng ozndmi vyzyvajici Smluvni
strang ve Ihité do 15 kalendafnich dnt ode dne, kdy reklamaci obdr-
Zela. Byla-li reklamace oprévnénd, bude neprodlené provedeno vza-
jemné vypoFadani rozdild v platbéch, a to zpravidla do 30 kalendéfnich
dnli ode dne dorugeni reklamace vyzvané Smiuvni strang, nejpozdsji
viak v nejbliz§im fakturacnim obdobf po oznémeni vysledku setfeni.
U reklamacf uplatiiovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisejicich
s distribuci elektfiny (nap¥ reklamace méfent spotfeby), se doba pro
vyFfzeni reklamace prodiuzuje o dobu vyizovani reklamace u PDS,

Reklamace se uplatfiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smluvni stranu ve vécech smluvnich podle Stlouvy.

Pokud se Zakaznik domnivd, Ye nedodlo k Fadnému posouzenl jeho
reklamace, mZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim for-
mulare umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo posétou na adre-
su Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2k, PSC 140 62 Praha 4.

Redeni sport

Smiuvnf strany se zavazujl, e vynalozi veskers Gsil, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou. Déle se zavazuji,
Ze budou postupovat tak, aby sporng situace byla objektivné vysvétle-
na, a za timto Ucelem si poskytnou nezbytnou soudinnost.

Mimasoudnim orgénem pro Fegenl sport je Energeticky regulaénl Gfad
(ERU), Masarykovo namést! 5, PSC 586 01 Jihlava, wwwerucz. V ostatnich
pifpadech mdZe kterdkoli Smiuvn( strana podat névrh pfslugnému soudu.
Je-fi Zakaznikem v postaven( podnikatele, wluéng mistng pfislusnym sou-
dem pro fedenl takového sporu je soud pFislusny podle sidla Obchodnika.
K rozhodovani soudnich spori s mezinarodnim pryvkem je mistné pfisludny
soud podle sidla Obchodnika, Rozhodnym prévem je pravo Ceské republiky,

Dorugovani a kemunikace

Veskeré informace, oznémeni, Faktury, upominky, wzvy atd. &inéné
podle Smlouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [,Podani‘], po-
kud nenf uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odli$né. Podsni, pokud nenf
ve VOPD a/nebo Smlouvé stanoveno odlisng, se povaZuje za doruce-
né pfistudné Smluvni strang, pokud je prokazateing dorugeno alespor
jednim z nasledujicich zptsob@ dorugovani:

a) osobnim dorudenim;
b) prostiednictvim kuryra;

¢) doporu¢enym dopisem zaslanym na zasflaci adresu a/nebo adresu
sidla dané Smluvni strany;

d) dopisem zaslanym na zasflacl adresu a/nebo adresu sidla dané
Smiuvn{ strany;

e) elektronickou postou;
) prostfednictvim datové schranky;
@) prostfednictvim elektronické platformy,

Zékaznik, ktery mé pridéleného obchodnino zastupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podanich vidy jméno tohoto zastupce,
Pokud neni ve Smilouvé stanoveno jinak, Zakaznik adresuje své po-
déanl Obchodnikové obchodnimu zastupci. Pokud ve Smiouvé je uve-
deno jinak, Zékaznik postupuje dle Smlouvy, aviak dé Obchodnikova
obchodniho zastupce vidy do kopie podani anebo mu bezodkladné
oznami, Ze uinil podani jinym zptisobem.

Pisemna Podéni uréena Obchodnikovi musi byt doruena na jméno
osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podle pislusné kompetence)
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ana ,Adresu pro pisemny styk”, jak bude uvedeno ve Smlouvé anebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvéni Smiouvy
(zejm. Faktury, zalohové faktury, pisemnd oznameni). Neni-li v této pff-
loze Smlouvy uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt dorucovano
na adresu spolec¢nosti GEZ ESCO, as., Plzen, Guldenerova 2577/19,
PSE 326 00, ¢ na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné uréi,

Pisemna Podani uréend Zakaznikovi musi byt doruc¢ena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zplsobl uvedenych v odst. 121 VOPD.

Osoba opravnéna jednat za Obchodnika ve vécech technickych za-
sadné neni opravnéna za QObchodnika &init pravni dkony sméfujict
ke zméné nebo zaniku Smlouvy, ledaZe toto jeji oprévnéni plyne ze
2vIa$tnl pravni skutednosti (napf. udélené plhé moci).

Pogtovni adresa Obchodnika pro zasllan! listinné komunikace je CEZ
ESCO, as., Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzen. Zékaznk miize
téz s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznické lince
371101101, Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovoii se Zakazni-
kem, mlze telefonicky pozadavek odmitnout a doporudit jiny vhodny
zplisob zadénf pozadavku. Zékaznlk méze vuzft | kontaktni mista Ob-
chodnika. Jejich seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty.

Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatni komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umozriujlcimi komunikaci.

Spoleéna a zavéreéna ustanoveni

Pokud by jakykoli zévazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, nedginnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mft
vliv na platnost, Uginnost a vymahatelnost ostatnich zavazkd (povin-
nost) podle Smiouvy a VOPD. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoven(
Smlouvy se stane neplatnym, nedginnym nebo nevymahatelnym, se
Smluvnl strany zavazujl bez zbyteénych odklad( nahradit takoveé usta-
noveni ustanoven(m novym, se stejnym nebo obdobnym Ucelem.

Obchodnik je oprévnén z(skavat od PDS Udaje o dodéviéch elektfiny
Zékaznikovi a parametrech spotfeby Zékaznlka (zejména o ctvrtha-
dinovych odbérech) za ucelem statistickych vyhodnocen( a pFlpadné
formulace vhodn&jsl nabicky pro Zakaznfka. Zakaznik s tim uzavfenim
Smiouvy souhlasi.

Smluvnl strany se zavazujl, ze neposkytnou Smlouvu jako celek ani
jejf ast (kterd nenf vefejné znama) ani nevefejné informace, které se
dozvédéli v souvislosti se Smlouvou a jejim pinénim (tzv. divérné in-
formace, zejm. informace o smluvnich, cenovych a platebnich pod-
minkach), tietl osobé bez piedchoziho plsemného souhlasu druhé
Smiuvn( strany kromé pffpadu, kdy jim zvefejnénl nebo poskytnutfl tfetl
osobé uréuje piislusny pravnl pfedpis nebo zévazné rozhodnutf &i jiné
z4vazné opatfenl soudu & jiného organu. Tato povinnost se nevztahuje
na poskytovan( divérnych informact pro Ulely podnikatelske cinnosti
Obchodnika a pro jeho marketingové ucely.

Smiuvni strany jsou obecné pii plnéni Smlouvy povinny postupovat v sou-
ladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajti a o volném pohybu téchto Udai a o zrueni smérice
95/48/ES (obecné naffzeni o ochrané osobnich udajd), v platném znénf
(,Nafizen("). Pokud jakdkoliv ze Smiluvnich stran pfedava druhé Smluvni
strané osobni Udaje tietl fyzické osoby (zejm. zastupce, zamestnance),
pak se zavazuje tak &init na zékladé platného prévniho diivodu s ochledem
na Natizen( a spinit veskeré své, nejen informaéni povinnosti, vigi této
osobg. Obchodnik pro pinéni povinnosti ze Smlouvy a povinnosti ulozene
prévaimi predpisy a ochranu jeho opravnénych z&jmd, zpracovava identi-
fikaénl a kontaktni tdaje a nékteré daldi idaje Zakaznika, které Zakaznik
v souvislosti s uzavienim Smiouvy poskytl. V jejich rémei méze Obchodnik
zpracovavat | pfedané osobni Udaje Zakaznika a osob za néj jednajicich.
Zejména se jednd o Jména, piiment, identifikacni Uclaje telefonni &isla a e-
~mailové adresy fyzickych osoh. Tyto Udaje zpracovava pro Ucely uzavieni
Smiouvy, poskytovéni pinéni dle Smiouvy, k jejimu ukonceni a uplathovani
prév ze Smlouvy. Proti zpracovani osobnich Udlajll na zékladé Obchodni-
kowych oprévnénych zajmd ma Zakaznik pravo kdykoliv podat namitku.
Vice informaci o zpracovan/ osobnich udajt véetng svych prév nalezne
Z&kaznik na webovych strankéch www.cezesco.cz/gdpr.

Smiuvnf strany pfijmou technicka a organizadnl vnitfni opatfenf k ochra-
n& davarnych informacl a oscbnich ddajd.

WWW.CEZEeSCO.CZ
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Neuplatni-ii kterakoliv ze Smluvnich stran préavo, které pro nivyplyva ze
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude toto opomenuti vykladano tak,
e se tato Smluvni strana tohota préva vzdava ¢i zfika; takové opome-
nuti uplatn@ni préva nebude rovnéz povaZzovéno za Uzus nebo praktiku
protivici se tomuto prévu.

Zména Smiouvy miZe byt uginéna pouze v pisemné forme, pokud nenf
ve Smlouvé uvedeno vyslovné jinak.

Obchaodnikty navrh Smlouvy nemize Zakaznik jednostranné ménit bez
projedndni a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu navrhu smilou-
vy Obchodnik nepovazuje za pijeti nabidky; pouZiti § 1740 odst. 3 OZ
je vylougeno.

V piipadé Smlouvy uzavirané se Zakaznikem, ktery je podnikatelem se
wluduje aplikace nésledujicich ustanoveni OZ: § 1747, § 1748, § 1799,
§ 1800, § 1805 odst. 2, § 1806, § 1950, § 1952 odst. 2, § 1971, § 1980,
§ 1995 odst. 2 a § 2050. Zékaznik, ktery je podnikatelem pfebira po-
dle § 1765 odst. 2 OZ nebezpedl zmény okolnosti a nebude opravnén
domahat se vi&i Obchodnikovi obnoveni jednani o Smlouvé dle § 1765
odst.1a §1766.

V piipadé uzaviran(, zmény nebo ukonéovan( Smiouvy Ize viastnorucnl
nebo kvalifikovany elektronicky podpis zastupce Smiuvnich stran na-
hradit otiskem razitka vlastnoruéniho podpisu, ohdobné Ize postupo-
vat i v pfipadech hasledného plsemného styku v ramei pinénl Smilouvy,
neni-li ve Smilouvé & VOPD stanoveno jinak. V pfipadé pochybnost! je
Obchodnik oprévhén vyZadat si od Zdkaznika podpis Smiouvy a dal-
&lch smiluvnfch dokumentd s vlastnoruénim a/nebo kvalifikovanym
podpisem Zakaznfka, resp. osoby opravnéné za néj jednat. Zékaznk je
toto povinen dolozit.

Obchodnlk méa pravo poZadovat po Zakaznikovi dolozenf veskerych
dokumentd souvisejicich se smluvnim vztahem v listinné i elektronic-
ké podobé s podpisem toho, kdo je oprévnény za Zakaznika v daném
pifpadé jednat, a to zejména za Udelem doloZen( téchto dokumentd
tFetim osobam (zejm. OTE, PDS) v souvislosti se spinénim Smlouvy. Po-
kud Zakaznik tyto dokumenty hedolo2f fadné a véas, Obchodnfk henf
s to garantovat spinénl Smiouvy, a to zejména pro mozné neposkytnutl
potfebné souginnosti ze strany tfetich osob pro zahdjen( a spinénl do-
davek dle Smlouvy. Pro vylougenl pochybnostf platf, Zze Obchodnik je
dokumenty v podepsané podobé poZadovat i v téch pfipadech, kdy
je dokument Zakaznikem dorucen jako pflloha datové zpravy zaslang
skrze datovou schranku. Zékaznik odebirajicl elektfinu z hladiny nizké-
ho napétf e povinen doloZit Obchodnikovi nejpozdéfi spolu s vypoved!
origindly nebo Ufedné ovéfenymi kopiemi listin zanik viastnického nebo
uzlvactho préva k odbérnému mistu, uplatiuje-li Zékaznlk prave na vy-
povéd Smlouvy podle pfislusného ustanovenl EZ,

Zékaznlk uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze se nenachézl v Upad-
ku, hrozicim Gpadku, v platebni neschopnosti a nenl predluzen, vie
ve styslu zakona &. 182/2006, Sb., insolvenéntho zékona, v platném
a Ucinném znénl. Zakaznlk uzavienim Smilouvy déle prohlasuje, Ze mu
nenf znamo, ze by proti nému bylo zahéjeno insolvencn( fizen( a podle
jeho nejlepsiho védoml mu zahéjen takového flzenf nehroz(.

Obchodnlk je oprévnén vyZéadat si od Zakaznika aktualnf Ucetnl vyka-
zy za Udelem ovéfenf schopnosti Zékaznika plnit zévazky dle Smlouvy.
V plloads takové Zadosti Zakaznik predioZ( pravdivé a aktudini vykazy
do 14 dnd od obdrzenl Obchodnlkovy Zadosti,

Pokud je za Zékaznika jakoZto zmocnitele pfi uzavirénl nebo ukonco-
van( Smlouvy ginén Ukon na zékladé piné moci, mize Obchodnik po-
sadovat, aby tato pind moc byla opatfena Utedné ovéfenym podpisem
Zakaznika, Ufedné ovéfeny podpis na plné moci Zakaznlka jakoZto
zmochitele mize Obchodnik té2 vyzadovat, je-li ¢inén Ukon, kterym se
uzavira nebo méni Smiouva.

Je-li Zakaznlk spotfebitelem ve smysiu ustanoven( OZ, uzavienim Smiou-
vy Zakaznik v souladu s ustanovenim § 1823 Q7 ?adé, aby poskytovanf
sluzeb ze strany Obchodnika dle Smlauvy bylo zahéjeno jesté pred uply-
nutim Ihty pro odstoupen( od smiouvy.

VOPD nabyvaiji platnosti vyddnim a U¢innosti dne 1.12. 2022,

V Praze dhe 28, listopadu 2022 CEZ ESCO, a.s.



