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PERFECT SYSTEM éiSIO 2024-SH02-CH CERTIFICATE NO. 1;;‘1
Smluvni strany

Objednatel: Poskytovatel:

Regionalni muzeum M¢élnik, piispévkova organizace Perfect System, s.r.o.

Namésti Miru 54/20, 276 01 Mélnik Radlicka 3301/68, 150 00 Praha 5

IC: 066567 DIC: CZ00066567 IC: 26480981 DIC: CZ26480981

Zapis v OR: MES Praha, oddil C, vlozka 84989
Piedmét smlouvy, cena predmétu smlouvy o poskytnuti sluzeb
Rozpis pfedmétu smlouvy tvoii P¥ilohu I této smlouvy. Dohodou smluvnich stran je cena za pfedmét této smlouvy stanovena na 1.328,33,- K¢ bez DPH
mésicné po dobu platnosti této smlouvy. Podrobny rozpis ceny a platebni podminky jsou obsazeny v Ptiloze I této smlouvy.
Platebni a fakturacni podminky
Na zakladé této smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat sluzby Objednateli na zakladé shora uvedené specifikace a Objednatel se zavazuje sluzby
vyuzivat a platit za n¢ dohodnutou cenu. Platebni a fakturaéni podminky jsou upfesnény v Piiloze I této smlouvy.
Misto a termin plnéni

Sluzby budou Objednateli poskytovany od dne 1. ledna 2024.

Zaruka za piredmét smlouvy

Zaru¢ni lhuta je shodna s dobou platnosti této smlouvy. Zavady je Objednatel povinen hlasit na linku zédkaznické podpory +420 277 012 620 v pracovni
dobé a na e-mail podpora@colosseum.eu.

Zaruka neni platnd, jestlize Objednatel uZije pfedmétny software nebo jeho ¢ast v rozporu s licenénim ujednanim.

Smluvni pokuty

Poskytovatel zaplati smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny plnéni dle této smlouvy, je-li v prodleni vétsim nez 15 dni s dodanim predmétu této smlouvy.
Objednatel zaplati smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny plnéni dle této smlouvy, je-li v prodleni vétsim nez 15 dni s dhradou faktury vystavené
Poskytovatelem dle této smlouvy.

Objednatel zaplati smluvni pokutu ve vysi 100% ceny predmétu smlouvy o poskytnuti licence v piipadé, ze Objednatel predmét této smlouvy uZije v rozporu s licenénim
ujednanim. Vyictovanim této smluvni pokuty neni dot¢en narok Poskytovatele na ndhradu zpiisobené skody nedodrzenim licen¢niho ujednani ze strany Objednatele.
Smluvni pokuty jsou splatné do deseti dnti od jejich vyuctovani druhé smluvni strané.

Smlouva o poskytnuti licence — licen¢ni ujednani

Pocitacové programy, které tvoii soucast piedmeétu této smlouvy, jsou chranény autorskych pravem. Autorské pravo k témto programim vykonava
vyhradné Poskytovatel. Opravnéni k vyluénému vydani a $ifeni pfedmétu této smlouvy jako celku nebo jeho jednotlivych ¢asti nalezi Poskytovateli.
Poskytovatel poskytuje Objednateli ¢asové omezenou licenci spocivajici v opravnéni pouzivat software dle této smlouvy v souladu s piedmétem ¢innosti
Objednatele, tedy zejména k zajistovani prodeje a distribuce vstupenek a dopliikového sortimentu tfetim osobam.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy s okamzitou platnosti v ptipadé, ze Objednatel zavaznym zplisobem porusi podminky uzivani pfedmétu
smlouvy dle ustanoveni tohoto ¢lanku této smlouvy.

Softwarovy produkt je chranén zakony a dohodami 0 dusevnim vlastnictvi. Softwarovy produkt se neprodava, pouze se udéluje licence k jeho uzivani.
Poskytovatel, spole¢nost Perfect System, s.r.0., zaruduje, Ze je vyhradnim majitelem dodaného produktu a vech autorskych prav s produktem spojenych,
a ze je ze zakona opravnéna poskytnout licenci bez souhlasu tieti strany.

Objednatel je srozumén se skute¢nosti, ze drzitelem veskerych autorskych prav spojenych s pfedmétem smlouvy je spolenost Perfect System, s.r.o.,
ktera Objednateli poskytuje licenci pro vyuzivani software.

Dodavany software je chranén proti zneuziti tfeti osobou. Pribézné bude Objednatel vyzvan k zadani aktivaéniho kédu. Aktivaéni kod je k vyzadani u
Poskytovatele, ktery je povinen, za pfedpokladu dodrzeni vech ustanoveni této smlouvy Objednatelem, tento koéd Objednateli obratem sdélit.
COLOSSEUM a logo spolegnosti Perfect System, s.r.0. jsou ochranné znamky zapsané ve znamkovém rejstfiku Utadu primyslového vlastnictvi pod
spisovymi Cisly 185364 a 185365. Program Colosseum je registrovan u firmy aura — pont s.r.o. zabyvajici se pravni ochranou pocitacovych programt pod
¢islem 02/41/01/1.

Objednatel se zavazuje pouzivat rezervaéni systém Colosseum tak, aby nedoslo k poruseni ¢i ohroZeni autorskych prav Poskytovatele.

Objednatel nesmi postoupit licenci k uzivani piedmétu smlouvy tieti osobé bez pisemného svoleni Poskytovatele.

Objednatel nesmi provadét zadné zmény do Rezervaéniho systému Colosseum ani do doprovodnych soubori vyjma takovych zmén, které jsou provadény
obsluznymi programy dodanymi s instalaci rezerva¢niho systém.

Objednatel nesmi pofizovat kopie programu a instala¢nich médii.

Zavérecna ustanoveni

Smlouva je platnd a u¢inna dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran. Smlouva je uzaviena na dobu neurditou. Vypovédni lhita je
stanovena na 3 kalendaini mésice a zac¢ina bézet nasledujici mésic po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu vsak lze vypoveédét
nejdiive k datu 31. 12. 2025.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, ob&é smluvni strany obdrzi po jednom exemplafi.

Nedilnou soucast této smlouvy tvoii Ptiloha I — Pfedmét smlouvy, cena pfedmétu smlouvy o poskytnuti sluzeb, platebni podminky a Pfiloha II —
Pozadavky na sou¢innost Objednatele. Smluvni strany se zavazuji dodrZet podminky v ptilohach uvedené.

Opravnéni zastupci smluvnich stran s textem této smlouvy souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele dne Za Poskytovatele dne
|ng Petr Digitalné podepsal Ing.

Petr Novotny
Datum: 2024.04.08
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Mgr. Jitka Kralova Ing. Petr Novotny
Feditelka jednatel
Regiondlni muzeum Meélnik, prispévkova organizace Perfect System, s.r.o.

Digitaln& podepsal Mgr. Jitka Krélova

Mg r. Jitka Kralova oiumacssos sy orssos soro0



<

iz

t

Rezervacni systém Colosseum D : 9
Smlouva o poskytnuti sluZeb, e

¢islo 2024-SH02-CH CeTreaTE s 28711

PERFECT SYSTEM

Piiloha I — Pfedmét smlouvy, cena piedmétu smlouvy o poskytnuti sluZeb, platebni podminky
Cenazaks Pocet Cenacelkem Cenacelkem  Sazba

Predmét dodavk

viy (bezDPH)  kusti  (bez DPH) (s DPH) DPH
SLUZBY - provoz systému z datového centra Colosseum
Provoz z datového centra XXX 1 XXX XXX XXX

SLUZBY celkem ptilroéné 7 970 Ké 9 643,70 K¢ 21%

Platebni podminky:

Pravidelnou platbu bude hradit Objednatel v pulro¢nich intervalech na zékladé faktur — dafiovych doklada vystavenych Poskytovatelem k 31. 3. a 30. 9.
kalendainiho roku se splatnosti 10 dnti od data doruceni faktury. Prvni faktura bude vystavena za 1. pololeti roku 2024.

Zacatkem kazdého kalendainiho roku po uzavieni této smlouvy miize byt cena piedmétu smlouvy — pravidelna mésicni platba valorizovana o Gfedné
pfiznany index riistu spotiebitelskych cen za predchozi kalendaini rok. Ob& strany se zavazuji respektovat pro tento udel oficialni udaje Ceského
statistického Gfadu. Veskeré vypocty valorizaci provadi Poskytovatel

Parametry sluzby

. server RS je pfimo a neblokované pfipojen do internetu prostiednictvim pateini sité

. server RS pii své komunikaci vyuziva veskerou dostupnou kapacitu piipojeni patetni sité (300 Mbit/s do zahrani¢i, 300 Mbit/s do CR)

. bude zajiStén nepfetrzity provoz, pfistup k datim a aplikaci (24 hodin denné x 7 dnti v tydnu x 365 dni v roce)

. server RS je chranén firewallem, vzdaleny pfistup na server pouze pro vyhrazené hostitele

. serveru RS bude ptidélena vlastni IP adresa

. server RS je napojen na nepfetrzity monitoring

. umistény server je napajen z nepftetrzitého zdroje napéjeni, ktery je zajistén motorgeneratorem

. mistnost pro umisténi servert je dvojité klimatizovana

. na operacni systém serveru jsou do 48 hodin instalovany opravné aktualizace vydané vyrobcem operacniho systému

. centralni zalohovani dat z aplikace RS, ktera je na serveru instalovana. Zalohovani probiha kazdy den v 0.00 hodin. Dojde-li ke ztraté dat,
budou data obnovena ze zalohy provedené v 0.00 hodin piislusného dne.

. pravidelna aktualizace RS Colosseum (3-4 x ro¢n¢)

Priloha II — PoZadavky na soucinnost Objednatele
Objednatel v prib&hu piipravy instalace, vlastni instalace a provozu systému
e zajisti pro komunikaci se serverem systému pfipojeni jednotlivych stanic do sité internet, kapacita jednotlivych linek je alesponi 256kbps
synchronné
e zajisti pfistup pracovniktim Poskytovatele do mist instalace stanic, zajisti sou¢innost pracovniki Objednatele s pracovniky Poskytovatele
e poskytne Poskytovateli viechny nezbytné informace k zajisténi korektni instalace

Doporucena konfigurace hardware pro RS Colosseum:
Pocitaé, ktery plni dlohu stanice systému (napojena na server) — procesor o frekvenci 1,5 GHz, 4 GB opera¢ni paméti, operacni systém MS Windows
10 a novéjsi, 20GB volného mista na pevném disku.
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