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SMLOUVA                                                            verze: S006 -01012022
o poskytování služeb elektronických komunikací       (1/3)

Uzavřen(á) mezi POSKYTOVATELem:

Nej.cz s.r.o.
Kaplanova 2252/8, Chodov,14800 PTaha 4, lč 03213595,  DIČ CZ03213595
zapsáno u Městského soudu v Praze, oddíI C. vložka 228799
bankovní spojení (číslo účtu): 9997776652/2700

Smiouva:         4190080752

Typ smiouvy:   N  1

Uzavřena dne:    15.3.2024

PIN:                       804630

a ZÁKAZNÍKem íodběrné mi'sto):

Jméno/název:     Ostravská univerzita                                                                 Obec:                    Ostrava
Ulice:                      Matěje Kopeckého

Telefon  (mobil):  597372067                    E-mail:   ienka.mrstakova@fno.cz               Číslo popisné:      601  / 32 / 3

PLÁTCE Ífakturační Údaie\:

Obchodní jm.:     Ostravská univeizita                                                                  Obec:                     Ostrava
Zastupuje:              PhdD„  MBA, FRCPS Maďar Doc. lvludr. Rastislav       Ulice:                      Dvořákova
lčo:                         61988987                      DIČ:        CZ61988987                              Číslo popisné:     138
Číslo účtu:                                                       Banka:                                                            Var. symbol:        4190080752

ZDůsob zasílání wúčtování:

E prostřednictvím zákaznlcké zóny moje.nej.cz                                        E] v elektronické podobě na výše uvedený e-mail

E v listinné podobě (zpoplatněno)

+-sLužeb:
Éé±           Qézgy

Niu5oo    NejNfl 500 up
lNTERNET konflguraco:  Nlu500 -500M/500M

doba závazku `                           za+atiáien í službv v/od

žádný (1)                                 duben 2o24

rychlost minimální 150/150 Mbps | běžně dostupná 300/300 Mbps | maximální (inzerovaná) 500/500 Mbps

lntemetový router - pronájem

l ntemetový router -zápůjčka

h5qooQ'3

PŘEHLED MĚSÍČNÍCH  PLATEB.  (pro

Žádný (1 )                                  duberi 2o24

brezen 2024

prvních  14 měsíců, doporučujeme uhradit vyúčtování k 20. dni v měsíci)

čá§'ka

399,-  /měs.

30,-  /měs.

0,-

04/2024    05/2024    06/2024    07/2024    08/2024    09/2024    10/2024    11/2024    12/2024    01/2025    02/2025    03/2025    04/2025    05/2025

429,-          429,-          429.-          429,-          429 ,-          429,-          429,-          429 ,-          429,-          429,-          429,-          429,-          429,-          429,-

(.) sjednaný závazek dle aktuálni. či jedné z předchozích smluv (v závorce je pořadové číslo §mlouvy/dodatku)

Smlouva pokračuje na další straně >>>

zákaznická linka: 488 999 488   emaíl: zakaznicke.centriim@nej cz  www:  https://www.nej.cz S006 -01012022
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SMLOUVA                                                            verze: S006 -01012022
o poskytování služeb elektroníckých komunikaci'      (2/3)

lNFORMAČNI  POVINNOST @  63 ZEK)

lnformace obsažené v tomto dokumentu a `/e Shrnutí smlouvy jsou poskytovány ve smyslu zákona č. 127/2005 Sb„ zákon o
olektronických komunikacích (dálo jon ZEK)

;::i.,::`.;'.`:-;.,..,.t.:;!..:,;;i:`,..;.:;:::,.::::i,`i`;._;:'.;..;:.,,.;::`..\`;::\..`:Í!,:,.;i'..`,:..,;`i:.`:.:.:,:.`,:.:.:.,.,,;.,::`:,:,..t`;:.;,,.:.'.`..;..,.`.`:::.`,l,`i`,;,,:'.:.,`:.',,.::j,`-.,..,:.:;..'.,.',i:.`:'.-:..;i,:`:::::`.:::!`:`:''.,::...:-i`.;.:j.`..,.:.`..`.`::,`,,j.:.',i::..`,;:::,`.-.`.`.:`;:;:.,t:,`..,,`i::,;:.;.;,i:`:l..:`:;r,i

čLÁNEK '
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platného Ceníku

ť###ž##;#:::gi:ů::'s#n#ÍZ::,aů:ť:;:::Ř::'ft*:::ůL::):#S##pr"ám::::ů:::íť+á*:%;l:ůí::S:::z#Zft±ů::g€Lh

§ág:g;;;ůLprim##;##;:#s######Íir\!=:;:p';Rž:::és#*s#,j:=R%+fš|a::::7T
žái#k#*\\#i###s##o#ů%Í#LLL#Í##ÉzáLkaznL#!#[#ťžžo#e(Žákž#:iríkashrnutí).Pokudbyioshmutí
žá#ů#íů?š##|T##L%ť#:#!#n#ÍkánriL#ebá°Š:,éphJů:ť|#{§##;#a}?##,!3L#Íkťu#fvněnvyužít

snížit cenu Služby.

8. Služba pfipoiení k síti intemetu v pevném místě je poskytována bez časového omození,  bez datových limm a ve §jednané kvalitě.

ČLÁNEK n

J,„%#'éL#ďpffir%!%n#uJ;se,2#é#ť=š#JEL#ťT#,fs##:k#/Li:#!hí#iTL\&!ů,áít#F,##sa"nkčn###
i|ných oprávněných nároků smlu\Íních stran minimálně v rozsahu, jak jsou zdůrazněna níže, nebo v části Speclfikaoe stužeb, a to zejména
-orávozákazníka na odstouporií   vzákonné  lhůtě  od  Smlouvy  uzavřené   distančním   způsobem  č]  mimo  obchodní   prostory  (Čl   9VP)  ;

na reklamacl   vadného   poskytnutí  čl  vyúčtování   Služby,

:ůžů#:\í#ťF#éLT#+#2;ážá#{ť#3#P##%:Ě#ňí#šůš\#í3#snťeb#o####S#;šg##ŠL#§
34,  § 34a ZEK);

nnení možné zachovat bez služby přístupu k intemetu, ukončené dle §34a (tzv. nedělitelný Balíček)

SmLouva pokrač`+je m další straně  >>>

zákaznická linka: 488 999 488   email: zakaznicke.centrum@nej.cz  www: https://www.nej.cz
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ČLÁNEK 111
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ČLÁNEK IV

1. Souhlasím s využitím telofonního čísla a elektronické aclresy k ŠíŤení obchodních a marketingo\%h sdělenl Posk}mJvatete.     E ANO   E NE

íťů####ť(idemfikačníctwdqůwveleinémelebnnímseznamuainfórmačnísiuměEANOENE
3. souhias die odsu  a 2. jo zákazník oprávněn kdykoliv písemně odvolat3. Souhlasím se zpracováním osobních údaiů v          gE ANO   E NE
rozsahu adst  11  VP.
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ffi€že##+návThuauzavřenímsmlowymlbylyposkytnuoúpinópFedsmim/níinformac®.EANODNE

Doplň ující mformace :

ůrš####Pmzhě"PosMovattiostužbypřlstupuklntemoh.)-jepdinečné.náhodněgenerovanéosobníčíslo,uvádéné

Za Poskytovatele

Jea:gts:,asvpoTeač:Xkti

• iÁt i  i i D] i 02 . o . 0 6.. i  i 6.J6

l:" ej.cz s.'.O.
-=JaJ}Ěl,a Poťllba
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zákaznlcká Ilnka: 488 999 488   email. zakaznlcke.centnim@nej.cz  www:  hftps://www.nej.e
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Služba:  NejNET 500 up

Datum:  15.3.2024
Číslo zákazníka: 4190080752

Nej.cz s.r.o.. lč 03213595 DIČ CZ03213595
se si'dlem Kaplanova 2252/8, Chodov,148 00 Praha 4
zápis v OR u MS v Praze sp.zn. C 228799

zákaznická linka:  +420 488 999 488
kontaktní email: zakaznicke.centum@nej.cz
o§tatní údaje a dokumenty: https:/^^ww.nej.cz

Shmutí smlouvy
Toto shmutí smlouvy uvádí mavní prvky této nabídky služeb, jak vyžadují právní předpisy EU (').  Pomáhá porovnat různé nabídky

sstužeb. Úplné informaoe o dané službě jsou obsaženy v jiných dc)kumentech.

Služba
Pevný DřístuD  k lntemetu
Služba přístupu k hternetu poskytovaná prostřednict\/Ím příslušných technologií v pevném místě bez datového Hmitu.

Rychlost služby přístupu k internetu a prostředky nápravy
Technické Dararnetrv službv -oevnÝ DřístuD k internetu

Minimální rychlost:  150/150  Mbps

Běžně dostupná rychlost: 300/300 Mbps
Maxiniální «nzerovaná) rychlost: 500/500 Mbps
Prostředkv náDraw
Porucha Služby Wčetně jejího popisu a identifikace zákazníka) se ohlaši+je zpravidla telefoniclq/ m TČ .420 488 999 488. nebo na
e-mail technicka.DodDora®nei.cz. Odchylka od výkonu uvedeného ve smlouvě nemá vlh/ na vaše právo na přístup k infomacím a

gg=ar;:#T##nasepriávoď:3;:;ř8:a;8:#|:;ť;ůů#:5ů:#.#gá#;šů;ůj3r:::Sť+S:iáiťůp:Zů::±r#y%::!:f;X:#Smr#:larriY3gpadě
kontaktní e-mail reklamace@nei.cz vždy s označením ,REKtAMACEg. nebo na adresu: Zákaznické centrum Nej.cz, nám. Svobody
1142,   73961  Třinec. V případě oprávněné reklamace máte nárok na přiměrenou slevu Z ceny služby, případně "a ukončení Smlouvy
z důvodu porušení smluvních podmínek. Vznikne-li Vám právo ukončí[ závazek ze Smlouvy ke kterékoliv službě v Balíčku (mimo jiné) z
důvodu vadného plnění. pak toto právo máte možnost uplatnit ke všem službám v Balíčku.  Pokud s výsledkem reklamačního řízení
nesouhlasíte. máte možnost podat námltku proti vyřÉzení reklamac® u Čoského telekomunlkaěního úřadu. Veškeré sipry |soLi
prioritně řešony smíínou costou.
Cena
Jednorázový poplatek: 0.- Kč
Sleva na jednorázovém poplatku poskytnutá z důvodu zvýhodněných podmínek: 0,-Kč
Pravidelný měsíční poplatek za Službu (všechny služby): 429,-KČ

Ť#i#íb3:n#iÉu#ini
Smlouvu je možné ukončit kdykoliv písemnou formou, a to dohodou,  nebo výpovědí bez udání důvodů s výpovědní dobou 30 dní od data
jejího  doručení  Poskytovateli  na adresu Zákaznického centna  či  přtjetím  do  datové schránky  Posk)^ovatele (odst.  9.1  VOP).  Smlouvu je
možné ukončit i jinými způsoby stanovenými platnými právními předpisy.

F:#|Ř::íp#ro#p###l:=:=:;#r#a#|#z#ástup::!!ŠF#Ímkma##é#!;#:F?zů-ce}Kontakmícentra
převážně   s bezbariérovým   přístupern   a   s   možností   tiumočení   psaného   textu   do   masové   podoby,   pracovr`Íci   KC  jsou   přlpraveni
poskytnout veškeré potřebné informace osobám nevidomým, slabozrakým, případně hluchoněmým za doprovodu tlumočníka do znakové
řeči.  Služby  převzatého  vysílání  (1\/  služby)  zahmují  přenos  jak  psaných  titulků,  tak  zvukovou  stopu  pro  nevidomé,  pokud  jsou  tyto
funkce přímo vysílatelem příslušného programu dodávány.
Důležlté informace
Podrobné  podmínky  poskytování  služby  společně  s dalšm   infórmacemi,   které  má   Poskytovatel  podle  právních  předpisů   povinnost
poskytnout dříve, než začnete být vázáni smlouvou, jsou uvedeny v souvisqjících dokumentech, zveřpjněných na stránkách www.nej.cz.

(" SmórnlcQEv/opsk6ho panamBntu a Fůdy (EU)  2018/t9Z2 zodna  ll   piosinco2ol8.  momu  sMlanovl o`rropskýkodox proolekoonické komunikaco (Úř  věsi  L 321.17.12  2018.  s.  36)                     .`9o]a.752


