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Identifikator: KUMSX02YFRVK

Dodatek €. 3
k Ramcové smlouvé o spolupraci pri realizaci nékterych c¢innosti regionalniho rozvoje
Moravskoslezského kraje, ev. ¢. 07300/2017/RRC

I.
Smluvni strany

1. Moravskoslezsky kraj

se sidlem: 28. fijna 117, 702 18 Ostrava

zastoupen: Ing. Sarkou Simonakovou, naméstkyni hejtmana kraje
ICO: 70890692

DIC: (;Z70890692

bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a. s.

Cislo uctu: 27-1650676349/0800

(dale jen ,objednatel")
a

2. Moravian-Silesian Tourism, s.r.o.

se sidlem: Strelnicni 78/16, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
zastoupena: Ing. Petrem Koudelou, jednatelem

ICO: 02995832

DIC: CZ02995832

bankovni spojeni: UniCredit Bank, a.s.

Cislo Uctu: 2110083360/2700

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, sp. zn. C 59059

(dale jen ,zhotovitel")

II1.
Zakladni ustanoveni

1. Smluvni strany uzavrely dne 2. 1. 2018 Ramcovou smlouvu o spolupraci pri realizaci nékterych
Cinnosti regiondlniho rozvoje Moravskoslezského kraje ev. €. 07300/2017/RRC, k niz byl dne
3. 3. 2020 uzavien Dodatek €. 1 a dne 21. 3. 2022 Dodatek €. 2 (dale jen ,smlouva®).

2. Z ddvodu nezbytnosti Upravy rozsahu Cinnosti a aktualizace ceniku v souladu s ¢l. IV odst. 1
smlouvy vyvstala potfeba zmény smlouvy.

II1.
Zména smlouvy
S ohledem na vySe uvedené se smluvni strany dohodly na nasledujici zméné smlouvy:

1. Pfiloha ¢. 1 smlouvy Cenova nabidka se nahrazuje novym znénim, které je jako priloha ¢. 1
nedilnou soucasti tohoto dodatku.



IV.
Zaveérecna ustanoveni

Ustanoveni smlouvy timto dodatkem neupravena zlstavaji v platnosti beze zmény.

. Tento dodatek je vyhotoven ve tfech stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz dva obdrzi
objednatel a jeden zhotovitel.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si dodatek pred jeho podpisem precetly, Ze byl uzavien po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné a Ze se
dohodly na celém jeho obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
jeho uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti
nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o registru smluv").

Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni v souladu se zdkonem o registru smluv provede
objednatel.

Osobni Udaje obsazené v tomto dodatku budou objednatelem zpracovavany pouze pro Ucely
pInéni prav a povinnosti vyplyvajicich z tohoto dodatku, resp. ze smlouvy; k jinym tGceléim nebudou
tyto osobni Udaje objednatelem pouZity. Objednatel pfi zpracovavani osobnich Udajt dodrzuje
platné pravni predpisy. Podrobné informace o ochrané osobnich Gdajd jsou uvedeny na oficialnich
webovych strankach Moravskoslezského kraje www.msk.cz.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni),
ve znéni pozdéjsSich predpis(:

K uzavreni tohoto dodatku ma objednatel souhlas rady kraje ud€leny usnesenim ¢. 94/6818 ze dne
8. 4. 2024.

V Ostrave dne: V Ostrave dne:

Elektronicky podpis:12:4.2024

Certifikat attora podpisu: Digitalné podepsal
Jméno: Ing. Sirka Simoiakova | n g ° Pet r Ing. Petr Koudela
Vydal: PostSignum Qualified CA 4 Datum: 2024.04.09
Platnost do: 2.7.2026°14:08 +02:00 KO u d e I a 09:09:57 +02'00'

za objednatele za zhotovitele
Ing. Sarka Simonakova Ing. Petr Koudela
nameéstkyné hejtmana kraje jednatel


http://www.msk.cz/
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Zakladni informace o spoleCnosti

Spolec¢nost Moravian-Silesian Tourism, s.r.o. (dale jen ,MST") byla zaloZzena v kvétnu 2014
na zakladé doporuceni Ministerstva pro mistni rozvoj jako krajska destinacni spoleCnost.
Pravni forma spoleCnosti byla zvolena spole¢nost s ruenim omezenym a zpUsob
financovani spolecnosti byl do¢asné zajistén zpusobem ,navySovanim zakladniho kapitalu*
ze strany jediného vlastnika — Moravskoslezského kraje. Od samotného pocatku bylo zfejmé,
Ze spolec€nost, i kdyz je zalozena jako obchodni, nebude diky své naplni schopna samostatné
existence bez podpory kraje, vétSina Cinnosti spoleCnosti ma charakter verejné prospesné
sluzby.

Tato forma financovani spole€nosti se pozdéji ukazala jako ne zcela vhodna a to z divodu,
Ze navySovani zakladniho kapitalu na rozdil od klasické dotace neni povazovano za
ekonomicky pfinos spole¢nosti, z uetniho hlediska je toto povazovano za nulovy pfijem,
ktery nepfedstavuje provozni vynos, ktery by pokryval vykonovou spotfebu spolecnosti.

Od zacatku roku 2018 byl zaveden novy model financovani nasi spoleCnosti a to
prostfednictvim metody IN-HOUSE zadavani zakazek. Byla uzaviena dvouleta Ramcova
smlouva mezi MST a MSK (Usneseni RK ¢. 26/2322 ze dne 5. 12. 2017), kde byly presné
vydefinovany aktivity, které krajska destinacni spole¢nost dle odsouhlaseného a auditorskou
spoleCnosti ovéfeného ceniku bude dle dilich objednavek pro Moravskoslezsky kraj
zajistovat.

Hlavnim cilem krajské destinacni spoleCnosti je koordinace a fizeni aktivit cestovniho ruchu
v Moravskoslezském kraji a to jak ve vztahu k samotnym turistickym oblastem a jednotlivym
aktérum v cestovnim ruchu, tak i k nadfazenym subjektim pulsobicim na celorepublikové
urovni jako je Ceska centrala cestovniho ruchu - CzechTourism. (Pfisp&vkova organizace
MMR). Presné rozdéleni kompetenci mezi Oddélenim cestovniho ruchu MSK, krajskou
destinacni spole¢nosti MST a dalSimi aktéry v cestovnim ruchu vymezuje pfijata Strategie
fizeni cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji na obdobi 2021 az 2025.

Samotné Cinnosti MST zahrnuji veSkeré aktivity souvisejici s ,destinacnim managementem®
a ,destinanim marketingem®, jehoz cilem je efektivni rozvoj a fizeni cestovniho ruchu
v regionu a také zajisStovani a koordinace marketingovych aktivit na domacim i zahrani¢nim
trhu.
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Aktivity spoleCnosti jsou dle vySe uvedenych principl rozdéleny do nékolika zakladnich pilifu:

Tvorba produkti v CR — dlouhodoby cil spole¢nosti je pfiprava a nasledna tvorba
produktl a produktovych bali¢kd cestovniho ruchu v turistickém regionu Severni Moravy
a Slezska na celokrajské (tzv. mezioborovy produkt). Maximalni diraz pfi tvorbé produktt
je kladen na dlouhodobou udrzitelnost a realny prodej na trhu cestovniho ruchu. Nové
vzniklé produkty maji pfedstavovat / reflektovat ,hlavni atraktivity“ (Unique Selling Points)
a z toho vyplyvajici hlavni motivy k navstéveé kraje.

Tvorbou novych produktu / produktovych Fad krajska destinacni spoleCnost reaguje
a navazuje na celorepublikové kampané realizované CzechTourism a zaroven tak
zdUraziiuje a propaguje nejzajimavéjSi atraktivity v nasem kraji. Dochazi tak
k maximalnimu propojeni republikové kampané s konkrétnimi produkty v naSem Kkraji,
které dale pronikaji do jednotlivych turistickych oblasti.

Celokrajské produkty zaroven spoluvytvareji méné znamé a doposud ne zcela objevené
atraktivity, které diky produktovému propojeni s atraktivitami s vySSi navstévnosti tak
vyuzivaji jejich navstévnického potencialu a dochazi tak k rovhomérnéjSimu rozlozeni
navstévnosti v ramci celého kraje.

Podpora prodeje — aktivity se soustfeduji na propagaci produkti cestovniho ruchu
a podporu zajmu o navstévu turistického regionu SMaS respektive atraktivit, které se
v kraji nabizeji. Hlavnim motivem k navstéveé (vyvolanim zajmu) maji byt zejména vzniklé
produkty v cestovnim ruchu (viz vyse).

Aktivity podpory prodeje jsou rovnéz zameéfené na posileni vSeobecného povédomi, jak
u Siroké verejnosti, tak zejména u tzv. odbornikl v cestovnim ruchu, coz predstavuiji
novinafi, travel bloggefi a zastupci cestovnich kancelafi, ktefi prostfednictvim svych
¢innosti napomahaji ke zvySeni zajmu o navstévu celého kraje. VesSkeré aktivity jsou
planovany spolec¢né s OCR MSK, kdy krajska destinaéni spole¢nost se orientuje zejména
na zahrani¢ni navstévniky (vytipované potencialni zdrojové trhy) a to i s ohledem na
pravidelna letecka spojeni z ostravskeého letisté.

Mg wivs

On-line marketing — vsouCasné dobé predstavuje jeden 2z nejdllezitéjSich
a nejintenzivnéjSich propagacnich nastroju s jasné meéfitelnym efektem vynalozenych
prostfedkd. Cilem MST je neustaly rozvoj oficialniho turistického portalu
Moravskoslezského kraje www.severnimorava.travel tak, aby byl i nadale konkurence
schopny vUci portalim ostatnich turistickych regiont a zahraniénim portalim obdobnych
destinaci. Zaroven jsou realizovany rlizné kampariové a produktové microsite a také je
neustale spravovan a rozvijen oficialni facebookovy profil Severni Morava a Slezsko.



http://www.severnimorava.travel/
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Iv.

VL.

Osvétova cinnost — MST koordinuje aktivity cestovniho ruchu v MSK prostfednictvim
pravidelnych jednani pracovni skupiny sloZzené z manazéru turistickych oblasti, zastupce
Diecéze Ostravsko — Opavské, zastupce Letisté Ostrava a zastupce Asociace hotell a
restauraci CR. Koordinace s celorepublikovymi aktivitami realizovanymi Czech Tourism
a jednotlivymi zahraniCnimi zastoupenimi je feSena prostfednictvim tzv. setkani
koordinatoru CzT.

Dale spolecnost realizuje ,produktové workshopy“ kde dochazi k vytvareni produktti v CR
(celokrajskych i oblastnich) v€etné pfipravy rozSifeného marketingového mixu — aktivit
podpory prodeje. V neposledni fadé MST také proSkoluje aktéry v CR (zastupce TIC)
v pozadovanych dovednostech (on-line marketing) a také se zabyva méfenim vykonu
cestovniho ruchu v TR SMaS a zpracovanim statistickych dat o navstévnosti.

Film Office — aktivity tzv. ,filmové kancelare” jsou zaméfeny na podporu turistického
regionu SMaS jako zajimavé filmové destinace, kdy na strané nabidky dochazi k pfimé
komunikaci s vlastniky vhodnych lokalit &i objektd vhodnych k nataceni a na strané
poptavky probiha jednani s lokacnimi manazery a filmovymi producenty se zajmem
realizovat své zaméry v kraji. Moravskoslezska filmova kancelaf zaroven slouzi jako
,Servisni organizace” pro produkéni Staby pfi pfipravé a realizace filmovych dél v MSK.

Aktivity Convention — zahrnuji jednak propagacni aktivity prezentujici Severni Moravu
a Slezsko jako lokalitu vhodnou pro pofadani MICE akci (meetings & incentive
& conference & events). A dale obsahuiji pfipravu tzv. bidu — zpracovani konkrétnich
nabidek pro PCO (Professional Congress Organizors) k organizaci akce v kraiji.
Zpracovani nabidek zahrnuje také jednani s konkrétnimi poskytovateli sluzeb
a koordinaci celé akce.
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Vlastni projektova &innost:

V letech 2024 az 2025 se bude krajska destinacni spole¢nost podilet na realizaci tfech ¢esko-
polskych preshraniénich projektu v ramci dotaéniho programu: Interreg V-A, Ceska republika-
Polsko) a to:

- ,Cyklo utulny® v celkovém objemu 16 tis € (cca 400 tis mil KE&) = spolufinancovani
tohoto projektu ve vySi 20% ze strany Moravskoslezského bude pomérové rozpoc€teno
mezi jednotlivé roky a je zapocteno v aktivité |. Tvorba produktu.

- Projekt ,Hravé pohranici“ v celkovém objemu 300 tis € (7,5 mil KC). Kofinancovani
tohoto projektu ze strany Moravskoslezského kraje ve vySi 20% bude pomérové
rozpocCteno mezi jednotlivé roky a je zapocteno v aktivité |. Tvorba produktd.
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Cenova nabidka aktivit krajské destinacni spole¢nosti Moravian-Silesian Tourism, s.r.o.

- . . Castka bez .
Pilir Popis aktivity DPH %
. Zahrnuje vytvoreni celokrajskych "asociacnich
Tvorba produktu", které budou dale rozvijet hlavni 8 539 000 K¢ 27%
produktd v CR | marketingova témata CzechTourism
Il. Obsahuje veskeré aktivity k podpore prodeje produktt
Podpora a komunikacnich témat celého turistického regionu 15606 000 K¢ | 49%
Prodeje Severni Moravy a Slezska (zejména aktivity B2C)
i Aktivity souvisejici s provozem oficidlniho turistického
On-line portalu §evsrmv M?ravY a Slezska a Ireallzace on—,Ilnfe 4 380 000 K& 14%
. kampani (pfitazlivy design, moderni prvky, aktudlni
marketing
obsah)
v Pribézné vzdélavani aktérli v cestovnim ruchu
Osvétova v,turlstlckem reglonu SMS zahrnUJ!u takfe mer?nl 1 682 000 K& 5%
v vykonu cestovniho ruchu - marketingové analyzy a
cinnost - -G .
pfipravu strategickych dokument(
Provoz filmové kancelare s cilem propagovat turisticky
V. region SMasS jako destinaci vhodnou pro realizaci Y
1 K 29
Film Office | ruznych filmovych projektu a se zajisténi 100% servisu >01 000 Ke %
pro potencialni produkce
VI Zahrnuje aktivity propagujici SMaS jako destinaci
Aktivity ! U el LI 1066 000 KE | 3%
. vhodnou pro poradani velkych MICE akci
Convention
VII. Aktivity incomingové cestovni agentury, kterd vyvolava
Cestovni prostrednictvim vytvorenych produktd v CR zajem na 0 K¢ 0%
agentura strané potencialnich cestovnich
Podil Maximadlni mozny podil vlastni komercni innosti s
komercnich | ohledem na objem financi realizovdan v ramci IN-HOUSE | 6 354 800 K¢
aktivit zaddvani zakdzek
ce":;;:, bez 31774000 KE | 100%
Celkem s DPH | Platnd sazba DPH (21%) 38 446 540 K¢

Samotné DPH

6 675 540 K¢
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. Tvorba produktt v cestovnim ruchu

Tvorba produktt a produktovych baliCkd cestovniho ruchu probiha prostfednictvim
intenzivni spoluprace se zainteresovanymi partnery a s manazery jednotlivych turistickych
oblasti. Zakladnim predpokladem je, aby samotné produkty a nasledné baliCky byly
dlouhodobé udrzitelné a obchodovatelné na trhu cestovniho ruchu zejména pro individualni
klientelu. Nové vzniklé produkty maiji pfedstavovat / reflektovat ,hlavni motivy“ — USP,

k navstévé Moravskoslezského kraje

A. TECHNOTRASA - surova krasa severni Moravy a Slezska

Projekt Technotrasa sdruzuje dnes jiz okolo 35 technickych atraktivit v jednu tematickou
trasu, ktera navstévnikim kraje pfiblizuje jeho industrialni historii a stava se tak hlavnim
,2asociacnim produktem“ Moravskoslezského kraje, ktery takto rovnéz pfi svych aktivitach
vyuziva také CzechTourism.

Cilem MST je tento produkt neustale rozvijet, doplfiovat a obohacovat o rizné dalSi aktivity
a sluzby vcetné eventl (Fajné léto).

CINNOSTI:

- Inovace jednotlivych atraktivit po strance investi¢ni (infrastrukturalni) i obsahové tak, aby
splhovaly souCasné pozadavky jak domacich, tak zahrani¢nich navstévniku.

Zahrnuje jednani se samotnymi subjekty a OCR pro stanoveni vyhovujicich podminek dotacni
podpory ze strany MSK vici jednotlivym subjektum, poradenstvi jednotlivym subjektiim pro
zajisténi poZadované kvality samotného produktu resp. jeho provozovatel( ¢ majitelum.

- Pofizeni prvku jednotné visibility — prvky spoleéného designu Technotrasy, které navstévniky
jednotlivych atraktivit informuji o , Technotrase®, Ze samotné atraktivity jsou souc€asti vétSiho
celku, ktery prostfednictvim zajimavych témat a pfibéhd motivuje k navstéveé dalSich a dalSich
atraktivit.

Informacni cedule, mapy, roll-upy, tisténé materialy a rtizné dalsi prvky a objekty.

- Propagac¢ni podpora — zajisténi prezentace jednotlivych subjektl prostfednictvim on-line
nastroju — sprava microsite — www.technotrasa.cz a prostfednictvim dalSich aktivit podpory
prodeje jako je inzerce, prezentacni akce a organizace presstripl. DalSim pouzivanym on-line
nastrojem jsou socialni sité. Projekt ma funguijici profil na siti Facebook i Instagram.
Aktualizace a inovace webovych prezentaci jednotlivych subjektt a pofizeni novych fotografii
a pfipadné i videi, realizace inzerce v riiznych periodikach, zabezpeceni ucasti na
prezentacnich akcich ¢i organizace pracovnich cest pro novinare apod.

- Aktualizace motiva¢niho & benefit programu.

Sprava nastroje na podporu prodeje motivujici k navstévé dalsiho subjektu s vytvofenim
zplsobu odmériovani — ziskavani suvenyra.
VYSTUPY:
Funguijici celokrajsky produkt s plnym zapojenim do aktivit destinaCniho managementu
vCetné systému Fizeni a financovani pres krajskou dotaci.
INDIKATOR: zvy$eni podtu navstévnika zapojenych atraktivit, navstévnost microsite, podet
stazeni aplikace.

B. Aktiv outdoor.

Zajisténi kompletniho marketingu pro tento krajsky projekt, coz predstavuje jednak
pribézné inovovani samotného produktu, ale i jeho dalSi technicky rozvoj v€etné

7
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intenzivnich propagacnich aktivit a zabezpec&eni funkénosti jednotlivych prvkl zejména
prfenosu dat.

CINNOSTI:

- Rozvoj a inovace dilCich aktivit projektu zahrnujici zejména v zimnim obdobi spravné
zobrazovani upravovanych bézeckych tras. (Sprava systému — zajisténi pfenosu dat a spravné
funkcionality aplikace, profilaxe zaznamovych gps zafizeni).

- Propagacni podpora — aktualni prezentace jednotlivych subjektt prostfednictvim on-line
nastroju — sprava zimnich microsite a vytvofeni novych microsite v€etné obsahu pro letni
verze.

VYSTUPY:

Funguijici celokrajsky produkt s plnym zapojenim do aktivit destinacniho managementu.
INDIKATOR: zvySeni podtu navstévnika obou magistral, zvy$eni navstévnosti microsite,
pocCet stazeni aplikace.

C. Gastro koncept

Gastro koncept navazuje na jiz v minulosti realizovany gastro produkt MSK ,Jak Smakuje
Moravskoslezsko®. Cilem obnovy tohoto gastro produktu je vytvofit novy brand, ktery si
vezmou za své samotni podnikatelé (partnefi) a budou spoluvytvaret jeho obsah a program.
Koncept je v zasadé systémové podobny produktu “Technotrasa®, kdy se na ném bude
podilet verejny i soukromy sektor s cilem pfitahnout zajem verejnosti.

CINNOSTI:
- Vybaveni se pro potfeby gastro méstecka — pro eventové vyuziti / publicitu produktu
Nakup mobiliare (centralni stan a stanky, ohfivace, barové stolky, lavicové sety, osvétleni..)
- Mzdové naklady gastro experta, projektovych pracovnik( Ci lektord a mzdové naklady
brigadniku
Dohody a provedeni prace a pracovni ¢innosti
- Tvorba webového portalu/microsite www.pojez.cz
Webova prezentace jednotlivych subjektt
VYSTUPY:
Funguijici celokrajsky produkt s plnym zapojenim do aktivit destinaCniho managementu.
INDIKATOR: zvySeni poétu navitévnik(i zapojenych atraktivit, navstévnost microsite

D. Cyklo a bézko koordinator

Pozice Krajského cyklo koordinatora byla nové zfizena s cilem kontinualniho prizkumu sité
cyklistickych tras a intenzitou jejiho vyuzivani.

CINNOSTI:
- Inovace a invence v cyklistické dopravé
- Zajisténi osvéty a popularizace cyklo dopravy
- Spoluprace na tvorbé strategickych koncep&nich dokumentu tykajicich se cyklistické dopravy
- Soucinnost pfi zpracovani projektovych dokumentaci
- Soucinnost pfi zpracovani projektovych dokumentaci rekonstrukci krajskych komunikaci v
rozsahu provéfeni moznosti zaclenéni cyklistickych opatfeni do planovanych zaméru
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- Spoluprace se strategickymi partnery (Povodi Odry, Lesy CR, Biskupstvim ostravsko-
opavskym, pozemkovym fondem, Policii CR, BESIPem aj.)

- Zajisténi souladu znaceni cyklistickych tras a cyklostezek ve vztahu na platné generely a
normy. Postupné znaceni a pfip. pfezna¢eni mezinarodnich, dalkovych a regionalnich tras na
uzemi Moravskoslezského kraje

- Podpora pfiprav investi¢nich zamérl (tvorba projektovych dokumentaci, studii a zaméru) a
realizace doprovodné cyklistické infrastruktury

- Sjednoceni systému znaceni cyklisticke sité v Moravskoslezském kraji

- Vytvoreni bezpecné pateini cyklistické sité a produktd cyklistické dopravy

V ramci této aktivity budou realizovany 2 ¢esko-polské projekty s oznacenim ,cyklo utulny*.
Projekty budou realizovany v letech 2024-2025. V celkovém finanénim objemu 16 tis € (cca
400 tis mil K&). Kofinancovani tohoto projektu ze strany Moravskoslezského kraje ve vysi
20% je pomérové rozpocteno mezi jednotlivé roky

a je zapocteno v aktivité |. Tvorba produktu.

VYSTUPY:
Funguijici celokrajsky produkt s plnym zapojenim do aktivit destinaCniho managementu
vCetné systému fizeni a financovani pres krajskou dotaci.

INDIKATORY: vytvofeni sité koordinatort cyklistické dopravy v Moravskoslezském kraji,
identifikace patefni cyklistické sité, vytvoreni datové zakladny pro elektronickou evidenci
cyklistické sité v Moravskoslezském kraji "stavbycyklo", pfiprava podkladl pro vytvoreni
datové zakladny nezbytné k zahajeni praci na tvorbé Koncepce cyklistické dopravy v
Moravskoslezském kraiji, rojednavani podkladd s obcemi s rozSifenou pusobnosti,
dlouhodobym cilem je pfiprava aktualizace Koncepce cyklistické dopravy a vytvoreni
zakladniho systému koordinace cyklistické dopravy v Moravskoslezském kraji ve vazbé na
celonarodni dokument s nazvem ,Cyklovize2030".

E. PfeshraniCni projekt: ,Hravé pohranici®

Projekt navazujici na prvotni projekt s nazvem ,Slezsko — Moravské Pohrani€i. | nadale je
hlavni cilem projektu propojeni vytipovanych nejzajimavéjSich atraktivit na ¢esko — polském
pohraniCi dle zvolenych tematickych linii: Pfirodni dédictvi a aktivni turismus, Architektura a
tradice, Postindustrialni dédictvi a ,Grand Tour of Silesia“/ ,The Best of Silesia“.

Projekt je rozdélen do 4-5 linii. Kazda linie obsahuje 8 az 17 subjektu / atraktivit z obou
stran hranice. Dojde rovnéz k zajisténi dokonalého informacniho a jazykového servisu, aby
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navstévnik z ,druhé strany hranice” byl schopen si prohlédnout expozici / zazit atraktivitu ve
,Svém" jazyce. Na vytvofeny produkt bude nasledné implementovan motivacni program
motivujici navstévniky k navstéveé dalSich a dalSich zapojenych atraktivit a veSkera
propagace bude podpofena intenzivnimi aktivitami podpory prodeje.

Projekt bude realizovan v roce 2024 (pfiprava) do roku 2028 a to v celkovém finan¢nim
objemu 300 000 € (7,5 mil K&). Kofinancovani tohoto projektu ze strany Moravskoslezského
kraje ve vySi 20% je pomérové rozpocteno mezi jednotlivé roky

a je zapocteno v aktivité I. Tvorba produktu.

F. Family park

Zajisténi kompletniho marketingu pro tento krajsky projekt, coz pfedstavuje jednak
pribézné inovovani samotného produktu, ale i jeho dalSi technicky rozvoj v€etné
intenzivnich propagacnich aktivit a zabezpeceni funkénosti jednotlivych prvkl zejména
pfenosu dat.

CINNOSTI:
- Propagaéni podpora — aktualni prezentace jednotlivych subjektl prostfednictvim on-line
nastroju.
- Propagace produktu prostfednictvim realizace press/fam tript
- Inzertni €innost

VYSTUPY:

Funguijici celokrajsky produkt s plnym zapojenim do aktivit destinacniho managementu.
INDIKATOR: zvy$eni po&tu navstévnika obou magistral, zvy$eni navstévnosti microsite,
pocet stazeni aplikace.
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Cenova nabidky aktivit — I. Tvorba produktl v cestovnim ruchu

TERMIN FINALNI
PILIR NAZEV AKTIVITY POPIS AKTIVITY VYSTUP KONVERZNI INDIKATOR CENA AKTIVITY
REALIZACE
bez DPH
TECHNOTRASA ROZV-OJ a movlace celokrajského Funguijici Zvysvtenalnavstevnf)s_t 2024 1 986 000 K&
(mezioborového) produktu produkt zapojenych atraktivit
ACTIVE Podpora outdoor aktivit, podpora golfové Rostouci navstévnost
OUTDOOR turiiik » podpora g Novy produkt s 2024 845 000 K&
(GOLF,...) y
POJEZ Podpora gastro segmentu v MSK Novy produkt | ZvySend navstévnost 2024 1 986 000 K¢
Cyklo a bézko o vyl u , Zvysena navstévnost .
K klistickych karskych N k 2024 1 K
koordintor oncepce cyklistickych a bézkarskych tras ovy produkt N 0 986 000 K¢
I. Tvorba
produktd Slezsko -
v CR Moravské o . o,
Pohranici a Udrzitelnosti projektd CZ-PL Fungujici Pocet Za.pOJ%nVCh 2024 662 000 K¢
o produkt subjekt(
Industrialni
dédictvi
Poc jenych
Hravé pohranici | Navazujici projekt, realizace CZ-PL, Koofinanc | Novy produkt oce:uz;p;iﬁnyc 2024 519 000 K¢
Cyklo atulny 2x | Novy projekt, realizace CZ-PL, Koofinanc Novy produkt Pocestuzt::\jz?tznych 2024 41 000 K¢
Zvysena navstévnost
FAMILY PARK Podpora rodinné turistiky v MSK Novy produkt kraje, podpora 2024 514 000 K¢
podnikatel(
CELKEM 8 539 000 K¢
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Il.  Aktivity podpory prodeje

Aktivity podpory prodeje zahrnuji veSkeré propagacni aktivity krajské destinacni spolecCnosti
na vytipovanych zdrojovych trzich. Tyto trhy byly vydefinovany v souladu se Strategii fizeni
cestovniho ruchu v Moravskoslezském kraji na obdobi 2021 az 2025, dle podrobnych
marketingovych analyz CzechTourism a ze statistik Ceského statistického Gfadu. Aktivity
byly rovnéz planovany na zakladé intenzivni spoluprace s Oddélenim cestovniho ruchu
MSK a konzultovany v ramci jednani poradniho organu KDS.
(https://www.mstourism.cz/statistiky)

CINNOSTI: (podrobné viz tabulka Aktivity)
Realizace kampani — dil€ich propagacnich akci na konkrétnim zvolené trh a s danym

propagacnim tématem ve spolupraci s CzechTourism.

Vedeni celé agendy kampané véetné zvoleni spravného tématu pro vybrany trh, zajisténi
vhodného obsahu véetné fotografii od zainteresovanych partnerti a vytvoreni zavéreéné
vyhodnoceni a dopadl kampané.

- Zajisténi prezentace turistického regionu Severni Moravy a Slezska na vytipovanych
prezentacnich akcich, veletrzich a vystavach v cestovnim ruchu a to jak zahraniénich, tak
domacich s maximalni orientaci na B2B segment.

- Vedeni celé agendy veSkerych aktivit od vytipovani vhodné akce, administrace od spravy
objednavek po zavérecnou fakturaci a personalni zabezpeceni véetné nasledného follow-up
ziskanych kontaktu a vedeni obchodni komunikace.

- Realizace odbornych triptl pro vytipované novinare, producenty tematickych poradd, travel
influencery Ci zastupce cestovnich kancelafi, které jsou zaméfeny na predstaveni produktové
nabidky regionu a pfedstaveni nejzajimavéjSich (tematicky vytipovanych) atraktivit.

- Kompletni priprava programi jednotlivych trip véetné zafizeni a administrace veSkerych
sluzeb a personalniho zabezpecéeni jako samotného doprovodu / tlumocéeni / vedeni skupinky.

- Realizace inzerce ve vytipovanych zahrani¢nich i tuzemskych médiich zaméfenych na
podporu konkrétni produktové fady s cilem budovani vSeobecného povédomi o dané znacce.

- Zahrnuje vybér vhodného média, finalni zpracovani obsahu a grafiky samotného ¢lanku,
inzeratu vcetné dodani fotografii a pfipadného zajisténi pfekladu a celkova administrace pfes
objednavkoveé Fizeni a fakturaci.

- Realizace radiové reklamy ve vytipovanych celoploSnych i lokalnich radii na podporu konkrétni
produktové fady s cilem budovani vSeobecného i konkrétniho povédomi o dané znacce,
produktu ¢&i programu.

- Zahrnuje vybér vhodného média, finalni zpracovani obsahu a textu samotnych
pfispévki/reklamnich spotd.

- Zaijisténi outdoorové reklamy v podobé realizace billboardu, posteru, citylightd na vybranych
cilovych trzich ve zvolenych lokalitach s cilem propagovat danou produktovou nabidku.

- Realizace ,Turistickych noviny turistického regionu Severni Moravy a Slezska“ s cilem
propagovat nabidku turistickych moznosti v letnim a zimnich obdobi.

- Zajisténi informovanosti odborné i laické vefejnosti o aktivitach krajské destinani spole€nosti
— spoluprace s novinafi, osvéta c¢innosti souvisejicich s destinaCnim managementem
a prubézné zvefejfiovani pozitivnich pfinosu cestovniho ruchu véetné ekonomického dopadu.
Realizace jednoho az 4 eventl s gastro tématikou.

VYSTUPY
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Prabézné zvySovani poctu navstévnika dle HUZ a postupné prodlouzeni délky jejich pobytu.
Pocet zrealizovanych ¢lanki o SMaS v zahrani¢nich i tuzemskych periodikach véetné
sledovani dosahu.
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Cenova nabidky aktivit — II. Aktivity podpory prodeje

ve vytipovanych lokalitach (zdrojovych trzich)

TERMIN FINALNI
PILIR NAZEV AKTIVITY POPIS AKTIVITY VYSTUP KONVERZNI INDIKATOR CENA AKTIVITY
REALIZACE
bez DPH
Realizace vlastnich a spolutiast na . ,
. , . . Pocet oslovenych
realizovanych kampanich CzechTourism na Realizace otencidinich
Kampané vytipovanych cilovém trzich (zahrnuje N . ? T (T 2024 911 000 K¢
, o kampané navstévnikl (méreni
zakoupeni medialniho prostoru + tvorbu -
L visibility + CPC)
obsahu a samotnovou koordinaci)
Zajisténi ucasti na prezentacnich akcich a
vytipovanych veletrzich a vystavach v
Prezentaéni akce | cestovnim ruchu (zahrnuje zakoupeni . . Pocet oslovenych .
- . oy Ucast na akci  viw , 2024 714 000 K¢
a veletrhy prezentacni plochy + pronajem expozi¢niho navstévnikyd akci
zafizeni + pfiprava obsahu a grafiky a
samotnou koordinaci)
Realizace Social Media Trip / Fam Trip / Press Pocet zrealizovanych
Srrece TRy Trip - speC|aIn|,ch pqznavauf:h odbornych trips | Organizace trl.pu, :.IcaStE\I(.:ICE’I s,e 2024 1903 000 K&
II. Aktivity pro vytipované subjekty s cilem propagovat akce subjektl, zverejnénych
podpory nabidku TR SMa$S vystupU
prodeje Realizace inzerce (propagacnich ¢lanka) s . . ,
vytipovanou nabidkou TR SMaS ve vybranych Realizace Pocet realizovanych
Inzerce UIIPRLEILE T o e B ) vystup( 2024 563 000 K&
tisténych médiich a na vybranych zdrojovych inzerce vy e
e , (méreni vysibility + CPC)
zahranicnih trzich
. Pocet realizovanych
. . v e Realizace . 3 .
Inzerce Realizace inzerce v CZ tisténych médiich . vystupu 2024 662 000 K¢
inzerce Wy
(méreni vysibility + CPC)
il el | I SO, O B i 76 vy e Realizace |\ \<eni visibility + CPC 2024 249 000 K&
turistickych atraktivit kampané
L Tvorba obsahu a nakup vysilacich ¢asl Realizace o .
+ 202 1
Televizni porady TRl Petinaiey EIETR S, @rsieule)] ST Meéreni visibility + CPC 024 381 000 K¢
Reali td ych rekl ich k i vy 5
Outdoor reklama calizace outdoorovych rexiamnich kampan Realizace akce | Méreni visibility + CPC 2024 249 000 K¢
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Vydavani letnich a zimnich turistickych novin

Pocet vydanych /

Turistické noviny | SMaS s cilem propagaovat mistni atraktivity a | Pocet vytisk( e T e 2024 745 000 K¢
eventy
. - , . Y e Pocet vydanych / .
Magazin Tvorba a vydani magazinu destinace MSK Pocet vytiskd . ) S . 2024 1 655 000 K¢
distribuovanych vytisk(
Ceny CR Ceny cestoniho ruchu MSK Realizace akce Realizovany vystup 2024 166 000 K¢
Eventy Realizace eventll v MSK Realizace akce Pocet rt?allzo:/anych 2024 6 331 000 K¢
vystupU
Pofizeni fotografii a videi v¢. regiondlni sprav Pocet oslovenych
Foto a video . et o Prav | pocetdsl | navitévnika webovych 2024 828 000 K&
e vidence pofizenych vstupt e
portald a SS
Zaiigten . oy (kraiské
Self Promo ajistent propagace vystupu CiNNOSLkrajske 1 w1 cnke | M&Fent visibility + CPC 2024 249 000 K&
destinacni spole¢nosti ve vybranych médiich
15 606 000 K¢
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Digital Marketing

Zaijisténi on-line pfedstavuje kompletni spravu a rozvoj oficialniho turistického portalu
Moravskoslezského kraje pod doménou www.severnimorava.travel v€etné tvorby veskerych
microsite a realizace vSech kampani na podporu navstévnosti portalu v€etné spravy,
rozvoje a podpory dosahu vSech socialnich siti. Zahrnuje rovnéz spravu korporatniho
portalu krajské destinacni spole¢nosti pod doménou www.mstourism.cz.

CINNOSTI:
Bézna redakéni prace (kompletni sprava obsahu):

Kamp

Vkladani POI, novinek a eventl na zakladé podnétl ze strany TIC, subjektd, manazerl oblasti.
Tvorba textll a jejich postupna aktualizace.

Filtrovani a uprava fotografii véetné spravy interni fotobanky (pfiprava vybéru fotografii na
zakladé pozadavki ZZ CzT, oddéleni KU, novinafd, ...).

Pfiprava podkladl pro preklady textl, realizace samotnych prekladl, komunikace
s prekladateli, vybér vhodnych pfekladateld.

Komunikace se subjekty (zejména TIC) pfi vkladani eventd, POI, novinek, specialnich
nabidek.

Kontrola a doplnéni databaze POI (2 krat roCné, vzdy pfed pfislusnou sezénou jsou
aktualizovany kontaktni udaje a udaje o oteviraci dobé).

Implementace fotografii, videi, mobilnich aplikaci a dalSiho multimedialniho obsahu na portal.
Implementace vyletl na portal.

Komunikace s klienty portalu (prostfednictvim info@mstourism.cz, Facebook messengeru,
odpovédi ve vlaknech FB).

Sprava domén (administrace, komunikace s poskytovatelem, pfesmérovani, tvorba domén
3. fadu).

ané a produkty:

Pfiprava kampanovych a produktovych microsites na zakladé konzultace se zadavateli (OCR
MSK, KU, ...).

Pfiprava podkladud pro realizatora kampané (brief, vybér reklamni plochy, texty, fotografie).
Konzultace kampani s dodavatelem, korekce.

Priprava podkladt pro kampan (pokud realizuje MST).

Administrace (kontrola provedené prace, vyuctovani, faktur).

Pfiprava a vyhodnoceni soutézi.

Technicka podpora a rozvoj portalu:

Komunikace s dodavatelem systému - reportovani zavad, nedostatk(, moznosti rozvoje
(prostfednictvim mailu, helpdesku nebo telefonu).

Pravidelné osobni konzultace v sidle dodavatele systému.

Rozvoj novych funkcionalit, pribézné testovani a monitoring systému.

Administrace (kontrola provedené prace, vyuctovani, faktur).

Komunikace s IT odd&lenim KU MSK, plnéni pozadavki ze strany KU MSK.

Benchmarking.

Komunikace s poskytovateli externich modull (World Weather Online, hotelscombined,
Freytag,...).

Priprava feedl a exportl pro partnery.

Konzultace SEO.

Reporting / méreni on-line vystupii:
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- Zpracovavani pravidelnych reportd (reporty Facebook, reporty Google Analytics,
Hotelscombined.com).

- Pfiprava podkladu pro méfeni vykonu cestovniho ruchu.

- Konzultace a testovani funkcionalit zaméfenych na méreni.

- Méfeni trafficu s cilem optimalizovat nastaveni portalu.
VYSTUPY:
PInohodnotné funguijici portal cestovniho ruchu s atraktivnim designem, nad¢asovymi
funkcionalitami a aktualnim kompletnim obsahem dopInénym image fotografiemi a videi.
Profil Severni Moravy a Slezska na socialnich sitich s neustale rostoucim poctem fanousku.
INDIKATORY pro konec roku 2023:
FB profil = 69.000 fanouskd
Webovy portal = 67.000 zobrazeni
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Cenova nabidky aktivit — Ill. Online marketing
- . . . . TERMIN
PILIR NAZEV AKTIVITY POPIS AKTIVITY VYSTUP KONVERZNI INDIKATOR CENA
REALIZACE
Technlcka a systémova podpora vcetné 2024 398 000 K&
., spravy
Provozni naklady F— - up Sx domé PIng f .
ST EL SRS L s el ne TUNBUIICt |\ 4vstévnost portalu 2024 106 000 K&
funkéni api - pocasi, mapy, events calendar portal SMa$S
Modul 5 0 , . .
° UAVP{ nove Udrzba a upgrade novych modult 2024 662 000 K¢
... | Podpora stavajicich portall prostfednictvim Y (v . .
Podpora portal PPC kampanilalSEQ Kampané Navstévnost portalu 2024 745 000 K¢
i i . Zvysujici se pocet .
Markting Mic na Kampané Google, FB a dalsi medialni plochy Fungujici i , Jv o p . 2024 580 000 K¢
Ill. Online [_Podporu webu K ., navstévnika
) ; il o kampanovych micrst
Marketing Instagram ) micrst vE. npan ; =
. Implementace instagram blog na web A i T v€etné profilu na 2024 399 000 K¢
vEmnEsT socialnich siti e
socialnich sitich
Preklady texta + | . . ) , .
A g Preklady textl pro portal + autorsky text 2024 331 000 K¢
Analytické Analytika FB, generdtor QR, modul Survio, Aktudlni Ll i .
G v . v . 2 . .Q i tua m, N4vstévnost portdlu 2024 828 000 K¢
nastroje modul Renio, responzivita, rozesilani NLT obsah portalu
Sprava obsahu PruF)ezna kontrola a aktuah%ace ob§ahu poi, 2024 331 000 K&
webu sprava events calendar, sprava novinek.
CELKEM 4 380 000 K¢
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V.

Koordinace a osvetova ¢innost

Koordinace a osvétova €innost zahrnuje koordinaci aktivit cestovniho ruchu napfi¢ krajem
na vSech urovnich s cilem zajistit vyrovnanou odbornou a profesni uroven zainteresovanych

subje

ktd, coz by vSeobecné mélo vést k jednotnému marketingu celé destinace i samotnych

oblasti. Nedilnou soucasti je taktéz osvéta na poli pfinosu cestovniho ruchu, kdy je snahou
veskeré aktivity MST podlozit pravé ekonomickym dopadem a podlozit tak jejich efektivnost,
ucelnost a u€innost (princip 3E).

CINN

OSTI:
Realizace jednani pracovni skupiny sloZzené z manazérl jednotlivych turistickych oblasti a
také vyznamnych aktért v CR s cilem zajiSténi pfenosu informaci a dikladné koordinace
vSech aktivit. Jednani se pravidelné ucastni také pracovnici OCR.
Organizace samotnych jednani, pfes vybér prostor, zajisténi veSkerych sluzeb
a pripravu programové napiné a zajisténi vystupd z jednani.
Kompletni realizace produktovych workshop( uréenych pro zainteresované subjekty
(zastupce atraktivit) i manazery turistickych oblasti s cilem vytvofeni celkového krajského
produktu.
Organizacni zajisténi samotnych workshopt véetné celkového projekt management
produktovych workshopd.
Pfiprava a realizace odbornych Skoleni na zvolené / poZadované téma pro vdechny aktéry v
CR vCetné samotné Skolitelské a konzultacni ¢innosti.
Kompletni realizace samotnych Skolicich bloku.
Realizace odborné konference CR za ucasti vrcholnych pfedstaviteld MSK, vyznamnych
subjektu a zainteresovanych partner(i na zvolené aktualni téma s cilem predstaveni novych
trendu a ukazky tzv. ,best practises“ s cilem motivovat subjekty spolupracovat na danych
aktivitach ¢i produktech v cestovnim ruchu.
Kompletni realizace konference na Klic.
Realizace study tours pro zastupce MST, OCR a zainteresovanych subjektd po vyznamnych
¢i do produktd zapojenych atraktivitach s ohledem na aktualni produktové fady. (Poznavaci
pracovni cesta s cilem ziskat zkuSenosti od tuzemskych &i zahrani€nich partnera).
Pfiprava a realizace samotné study tour na klic.
Zajisténi prubézného méreni vykonu cestovniho ruchu — ekonomického pfinosu pro MSK,
vyhodnocovani statistickych dat z CSU, jejich interpretace a dlouhodobé sledovani trendii
v Case.
Kompletni realizace ve spolupraci s OCR, CzT a DM TO a uvedeni metodiky v praxi
s povinnym zavedeni v Moravskoslezském krayji.
Zpracovani odbornych analyticko-strategickych dokumentu véetné zpracovani studii,
ekonomickych propo¢tu i zpracovani akénich plana.
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Cenova nabidky aktivit — IV. Koordinace a osvétova ¢innost

- . . . . TERMIN
PILIR NAZEV AKTIVITY POPIS AKTIVITY VYSTUP KONVERZNI INDIKATOR CENA
REALIZACE
Spoluucast a organizace jednani pracovnich Ucast na Pocet realizovanych
Koordinace aktivit | >° . : . J., > . ., jednani dolozenych 2024 50 000 K¢
skupin RSK a koordinatort CzT jedndnich v s e .
prezenénimi listinami
, . S , . Pocet realizovanych
Produktové Organlzz?ce workshopU a Skoleni pro Reallzaceg werlehes deleanid 2024 116 000 K&
workshopy pracovniky v CR workshopU o .
prezencénimi listinami
. . , Organizace konference
IV. Odborna OfganlzaFe konfe,renfel e partne,ry S cilem Realizace akce spolu s prezentacni 2024 414 000 K¢
.. konference predstavit nadchazejici produktova témata L
Osvétova listinou
ginnosti a Organizace study tours pro pracovniky MST, . Pocet zapojenych .
e Study Tours MSK a manazéry DM TO Realizace akce Frnai 2024 166 000 K¢
yk R
vykonu € MéFeni vkonu Realizace a vyhodnocovani statistickych Statisticka Oficialni vystupy
CRy Setreni, tvorba Fact Sheet (grafika + wkonu CR (prostrednictvim TZ) 2024 174 000 K¢
produkce) ¥ o vykonu CR v MSK
L, . - . . - . Vytvorena Vytvoreni
& ¥ v & /strategie dokumentu
CELKEM 1 682 000 K¢
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V.

Film Office

Od roku 2017 zajistuje MST také aktivity filmové kancelare pod oficialnim nazvem
Moravskoslezska filmova kancelaf (Moravian-Silesian Film Office).

CINNOSTI:

Kompletni zpracovavani konkrétnich nabidek a reakci na poptavky ze strany lokacnich
manazerl a filmovych produkci — zajisténi komunikace mezi vlastniky vhodnych objekt,
lokalit a lokaénimi manazery.

Zajisténi celkové komunikace a zabezpeceni pfedavani relevantnich informaci vSem
zucastnénym stranam.

Vedeni databaze agendy vhodnych lokaci & destinaci k nataCeni v€éetné podminek jejich
vyuziti a kontaktnich udaji na majitele, provozovatele.

Asistence produkcim pri jednani s majiteli a zajisténi odpovidajici prezentacnich podkladu
vhodnych pro filmovy primysl.

Zajisténi webové prezentace prostfednictvim microsite — www.filminnorthmoravia.com.
Vytvoreni, pribézna sprava a aktualizace microsite véetné zajisténi a porizeni interni databaze
fotek lokaci.

Zaijisténi prezentace prostfednictvim FB profilu - Moravskoslezska filmova kancelar |
Facebook

Vytvoreni, pribézna sprava a aktualizace FB profilu.

Ugast na specializovanych prezentaénich akcich uréenych pro filmové komise a filmové
kancelafe, lokaéni manazery a filmové produkce s cilem prezentovat nabidku filmovych
moznosti v TR SMaS.

Vedeni celé agendy veSkerych aktivit od vytipovani vhodného veletrhu, administrace od
spravy objednavek po zavéreCnou fakturaci, personalni zabezpeceni obsluhy veletrhu a
samotné dil¢i prezentace.

Realizace Location Tour pro tuzemské i zahrani¢ni lokacni manazery a filmové produkce
s cilem pfedstavit nabidku filmovych mozZnosti v TR SMaS.

Kompletni pfiprava programu Location Tour véetné zafizeni a administrace veSkerych sluzeb
a personalniho zabezpeceni doprovodu, tlumocCeni a privodcovské sluzby pro skupinky
lokaénich manazert a pfipadnych dalsich filmovych odbornikd pritomnych na Location tour.

VYSTUPY:

PIné fungujici vedeni aktivit Moravskoslezské filmové kancelare.

INDIKATORY: fungujici microsite s aktualnim obsahem, funguijici FB profil, fungujici
databaze filmovych lokaci v TR SMaS, databaze loka¢nich manazeru a filmovych
profesionall, vedeni agendy jednani s potencialnimi zajemci, vytvoreni dota¢niho titulu na
podporu filmovych projektd v MSK
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Cenova nabidky aktivit — V. Film Office

PILIR NAZEV AKTIVITY POPIS AKTIVITY VYSTUP KONVERZNI INDIKATOR TERMIN CENA
REALIZACE
Potizeni fotografii k vytipovanym ci P . ”
Pofizeni fotografii | poptavanym filmovym lokacim (cca 1 ks foto - Funguu.u Film F_’OCEt fotografn/ 2024 83 000 K¢
. Office filmovych lokaci
500 K¢ za 100 foto)
Databaze I.okaC| a Tvorb’{:\ ucelenych databazi lokaci a techniky k Databéze Pocet zpracc{>v{anych 2024 92 000 K&
techniky pronajmu databazi
www.filminnorthmoravia.com (housing,
IT sluzby + maintanace, programovani novych moduld, Portal Film Fungujici a aktualni .
Y o . v . o Y . . ) 2024 83 000 K¢
preklady textll | grafické Upravy, vytovareni textd) + preklady Office portal Film Office
obsahu webu do AJ)
V. Film ialni iti ¢ Y
! Socidlni sité Reklama na scl>c,|aln|ch sitich, konzultace Promo I?ovcevt osllczvenyc’h 2024 17 000 K&
Office obsahu soc. siti navstévnik( portalu
“y . . Pocet oslovenych
Prezentacni akce Ucas‘E'na odbornycvh }Norksh'opech, S Ucast na akci | loka¢nich manazer(i a 2024 125 000 K¢
a dalSich prezentacnich akci . . Lo
filmovych produkci (list)
Pocet zucastnénych
Location Tour Organvlzace tgur po, MSK pro vybrané lokacni Organizace If)kacn!ch manazeru ? 2024 101 000 K&
manazery a filmové producenty akce filmovych producent(
(list)
CELKEM 501 000 K¢
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VI.  Aktivity Convention

Aktivita convention byla pfevzata od Magistratu mésta Ostravy. Cilem je propagovat
Severni Moravu a Slezsko jako zajimavou kongresovou destinaci.

MS Tourism navazuje na nékteré realizované aktivity a zajiStuje jejich pfesah na celé uzemi
Moravskoslezského kraje.

CINNOSTI:
- Realizace press/fam tripl a brunch
- Podpora digitalniho marketingu prostfednictvim socialnich siti, webového portalu
- Ugast na workshopech, veletrzich, eventech
- Tvorba, realizace a distribuce tisténych materiall
- Inzerce v tisténych médiich

VYSTUPY:
- PIné funguijici aktivita

INDIKATORY: poéet ztigastnénych PCO na MICE akcich
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Cenova nabidky aktivit — VI. Aktivity Convention

- . . . . TERMIN
PILIR NAZEV AKTIVITY POPIS AKTIVITY VYSTUP KONVERZNI INDIKATOR CENA
REALIZACE
Utast na Pocet realizovanych
Press/Fam tripy | Realizace press/fam tripa MICE a brunch akeich akci/pocet 2024 459 000 K¢
zUcastnénych osob
Digitalni P ktu MICE [ ictvil
lgita _n| od.p,)or’a pr(l)clju tu MICE prostrednictvim Kampané Navstévnost portalu 2024 133 000 K¢
marketing socialnich siti
VI. Aktivity || Titt&né materialy Tvc’trb‘?‘tlieal'zace a distribuce tisténych Polet vytiskd Pocettt'sF?lr:yCh 2024 125 000 K&
Convetion materidll materidll
., Pocet zu¢ énych
Veletrhy Ucast na worshopech, veletrzich, eventech Pocet akci ocet Zl;ckacslltnenyc 2024 282 000 K¢
Inzerce Inzerce v tisténych médiich Pocet vytiska Pocet inzerci 2024 67 000 K¢
CELKEM 1 066 000 K¢
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