
Smlouva o sdružených službách dodávky elektřiny 
ze sítí NN 

DODAVATEL: 

ARMEX ENERGY, a.s., se sídlem Folknářská 1246/21, Oééin - Děčín li-Nové Město, PSČ 405 021 IČ: 27266141 
DIČ: CZ27266141 I Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u: Krajský soud v ústí nad Labem, oddíl B, 
vložka 16021 Zastoupená: Ing. Jan Nesměrák I Člslo licence pro obchod s elektřinou: 141533219 
Číslo licence pro obchod s plynem: 241533220 I 10 RÚT 718 I Číslo účtu: 5060011660/5500 
IBAN: CZ4655000000005060011660 I SWIFT: RZBCCZPP 

ZÁKAZNÍK: 

Obchodní firma/název: Dům dětí a mládeže, Praha - Horní Počerníce, Ratíbořická 1899 

ADRESA SÍDLA: 

Číslo smlouvy: 

IČ: I 70966681 DIČ: 

Ulice R a t i b o ř i C k á Čislo popisné: 11899 Číslo orientační: '��-0_· -----
-

Obec: I p r a h a PSČ: I 19 3 0 0 

Zastoupená: IM g r . z d e ň k a Hotváthová, ředitelka 

OSTATNÍ INFORMACE: 

r-'atba záloh: 

Přeplatek: 

Nedoplatek: 

fvl Poštovní 
l.!!.l poukázka O Inkaso z _účtu: 

M Poštovnl O Převod na účet: l1U poukázka 

fvl Poštovní 
l.!!.l poukázka O Inkaso z účtu: 

KONTAKTNÍ INFORMACE: 

O Bankovní převod O SIPO čislo: 

O Bankovní převod 
�-----------� 

Kontaktní osoba: §g r. Zdeňka Hotváthová, ředitelka

E-mai1: Iho rvathova@ddm-hp.cz

Telefon: / +420 605700773 

Způsob zasíláni faktur, výzev a 
dalších právních úkonů: I poštou E-mail pro zasílání faktur, výzev 

a dalších právních úkonů: 

KORESPONDENČNi ADRESA (vyplněno, pouze je-li odlišná od adresy sídla}: 

Jméno a příjmení / obchodní firma / název: 

Ulice: Číslo popisné: Číslo orientační: 

Obec: 

�ECIFIKACE ODBĚRNÉHO MÍSTA (OM): 

Ulice: [BatibO ř_i_c_k_á ___________ __, 
Obec: I p raha �-------------------
Katastráln i územ i (u novostavby): 

EAN OM: !ss91s2400304so72ss

Distribučn i sazba: je2sct 

Číslo popisné: 11899 

Část obce: 

č. parcelní: oČ.OM: 

Provozovatel distribuční soustavy: 

PSČ: 

Číslo orientační: i 32 I I 
PSČ: 119300 J 
I Č. elektroměru: I I 

IPRE 

Způsob zapojeni: O 1 fázové lx] 3 fázové Typový diagram dodávky: Hodnota jističe před elektroměrem: �13_2 ____ �1 A 

Roční předpokládaná spotřeba VT: 112 . 9700 MWh NT: 17, 0840 I MWh Celkem: �12_0_. O_· _5_4 ___ �1 MWh 

Předpokládaný počátek odběru: I 01.06.2016 Stávající dodavatel: IArmex 

ARMEX ENERGY, a.s. Folknářská 1246/21. Děčin - Děčín li-Nové Město. 405 02 1 IC: 27266141 I DIC: CZ27266141 

Zapsaná v obchodním re1stiiku vedeném u: Krajský soud v Ústí nad Labem. oddíl B. vložka 16021 Bankovnl spojeni: 506001166()15500 
Cislo l,cence pro obchod s elektřinou. 1·11533219 I EAN: 8591824071809 I Cislo registrace OTE (ID RŮT): 718 
Cislo licence µro obchod s plynem: 241533220 I EIC: 27XGARMEXENERGY4 

� 841111113 
www.armexenergy.cz 

energy@armexenergy.cz 
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ENERGY 
Smlouva o sdružených službách dodávky elektřiny 

ze sítí NN 

CENOVÉ A PLATEBNÍ PODMÍNKY: 

Sjednaný produkt: !EXKLUZIVNÍ
Cenové ujednáni k OM: Cena je stanovena ve zveřejněném cenlku Dodavatele (cenik AE). 

Cena je stanovena jako pevná cena za silovou elektřinu platná 24 
měsíců od počátku dodávky, VT: 1130.00 Kč/MWh; NT:980.00 Kč/MWh bez 
DPH a pevná cena za stálý měsíční plat platná 24 měsíců od počátku 
dodávky ve výši 48.00 Kč/měsíc bez DPH. 

Počáteční výše záloh: Kč četnost záloh: 

Vnadřuje požadavek zékaznika. Právo Dodavatele na stanoveni záloh dle Obchodnlch podmlnek Um nenl dotčeno. 

DOBA SMLOUVY: 

Smlouva je sjednána na dobu: jsmlouva na dobu: určitou, platná 24 měsícU od počátku dodávky. 

Předmět Smlouvy, závěrečná ustanoveni: 

Dn.davatel se zavazuje dodávat Zákazníkovi za podmínek stanovených v této smlouvě do sjednaných odběrných míst elektřinu. Zákazník se oproti tomu zavazuje za 
�linek v této smlouvě sjednaných odeblrat od Dodavatele ve sjednaných odběrných místech elektfinu a za odebranou elektfinu uhradit Dodavateli sjednanou cenu. 

Zákazník stvrzuje, že byl seznámen a převzal Obchodní podmínky ARMEX ENERGY, a.s., pro dodávky elektřiny a zemního plynu domácnostem a maloodbératelům 
(dále rovněž Podmínky), které jsou nedílnou součásti této smlouvy. Podmínky jsou rovněž zveřejněny na internetové adrese www.armexenergy.cz. Podmínky lze měnit 
pouze postupem stanovených v energetickém zákoně a Podmlnkách. 

Pokud strany v této smlouvě neujednaly jinak, je výše ceny stanovena vyhlášeným ceníkem Dodavatele (cenik AE). Pokud je výše ceny v této smlouvě ujednána jako 
pevná cena, je tato výše pevné ceny platná po dobu sjednanou v příslušném cenovém ujednání k OM. Po uplynuti doby platnosti pevné ceny Dodavatel stanoví její novou 
výší na další obdob!, a to í opakovaně. V přlpadě zvýšeni ceny má Zákazník právo na odstoupeni od smlouvy za podmínek stanovených v energetickém zákoně 
a v čl. V. odst. 3 Podmínek. Pokud Dodavatel stanoví novou výši pevné ceny dle ujednáni tohoto článku smlouvy na období, které zahrnuje i dobu po prodloužení doby 
smlouvy, strany ujednávají. že Dodavatel jíž nenl povinen sdělovat novou výši ceny při prodlouženi doby smlouvy. 

V případě zvoleni varianty placení formou SIPO Zákazník svým podpisem pod smlouvou potvrzuje, že souhlasí s prováděním plateb prostlednictvim SIPO ve prospěch 
Dodavatele. 

Zákazník podpisem této smlouvy poskytuje souhlas ke zpracováni svých osobních údajů v rozsahu uvedeném v úvodních ustanovenicn smlouvy, což je nezbytné pro 
řadnou identifikaci subjektu za účelem uzavření a plnění ujednáni z této smlouvy, a to na dobu trvání této smlouvy, nejpozději však do doby vypořádáni veškerých nároků 
z této smlouvy vzniklých. 

V případě podstatného porušeni smluvních povinnosti ze strany Zákazníka (za které se považuji zejména případy uvedené v čl. IV. odst. 1 Podmlnek) je Dodavatel 
oprávněn účtovat Zákazníkovi a Zákazník je povinen zaplatit Dodavateli za každý jednotlivý případ porušeni smluvní pokutu, a to ve výši 5.000,- Kč. V případě, že pro 
podstatné porušení smluvních povinnosti Zákazníka dojde k ukončení dodávek dle této smlouvy a/nebo k odstoupení Dodavatele od této smlouvy, navyšuje se výše 
smluvní pokuty o součin částky 2.000.- Kč a počtu započatých kalendářních měsíců, které zbývají do uplynutí doby, na niž je sjednána tato smlouva. počínaje kalendálnim 
měsícem. ve kterém došlo k podstatnému porušení smluvních povinností Zákazníka, přičemž v případech, kdy je tato smlouva sjednána na dobu neurčitou, jde o součin 
částky 2.000,- Kč a čísla 3. V plípadě Zákazníka s distribučnl sazbou C01d se navýšení smluvní pokuty uvedené v předchozí větě snižuje o polovinu. Smluvní pokuta je 
splatná ve lhůtě do 15 dnů ode dne jejlho uplatněni vůči Zákazníkovi. Uplatněni smluvnl pokuty nevylučuje uplatněni nároku Dodavatele na náhradu škody ve výši 
převyšujici smluvní pokutu. Zákazník a Dodavatel výslovně konstatuji, že toto ujednáni o smluvní pokutě má přednost před ujednáním Podmínek o smluvní pokutě 
obsaženém v čl. V. odst. 4 Podmínek, které se tak na vztahy založené touto smlouvou neuplatni. 

,--------------------------------------------------------------, 

14prostředkovatel: 

Podpis za 
Zprostředkovatele: 

Podpis za Dodavatele: 

Datum a misto podpisu 
Zákazníkem: 

Podpis za Zákazníka: 

jTerra Group Investment, a.s. 

Ing. Jan Nesměrák 

m ARIVEfu ENERGY 

www.orm(u:energy.c: 

j26.04.2016, Brno 
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Smlouva uzavřená v prostorách obvyklých k podnikáni dodavatele: lliJ Ano D Ne 

ARMEX ENERGY, a.s. Folknárská 1246/21. Děčín - Děčín li-Nové M ěsto, 405 02 j lC: 27266141 I DIC: CZ27266141 

Razítko: 

Razítko: 

Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajský soud v Ústl nad Labem, oddíl B, vložka 1602 [ Bankovní spo1ení: 506001166(}15500 
Cislo licence pro obchod s elektřinou: 141533219 I EAN: 85918240718091 Cislo registrace OTE (JO RÚT): 718 
Císlo licence pro obchod s plynem: 24 1533220 I EIC: 27XGARMEXENERGY4 
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.ARJVd Obchodní  podmínky ARMEX EN ERGY, a .  s .  

ENERGY pro dodávky elektřiny a zemniho p lynu domácnostem a maloodběratelům 

, . ZAKLADNI POJMY 

1 T ym ooc"lodn1 podminky p,o dodnvky elekrnny a zemního plynu domacnostcm n maloodbóratelům 
(dalc 1Dvnéi. PodminkY) vydav.:i ARMEX ENERGY. a s. se s1dlem Oéč1n Folknaiska 1 246/ 2 1  
PSC -105 0 2 .  1C· 27266 1 -l  1 .  zapsana v obchodnirn reistř1ku vedeném KraJskym soudem v Usti nad 
L.abcm odclil B. vloika 1 602 (dalc rovnóž Dod:ivate/J a iJlíic upravuJi prilvni vztahy zaloiene 
smlouvou o sdnizcnych sluibnch dodavky elcktitny a/nebo plynu (dalc rovnéi Smlouval. kterou 
Dodava1cl uzaviel iako dodavarel elektriny a/nebo plynu s pravnickou nebo fyzickou osobou 
spec1í1kovanou 1ako wkaznik ve Smlouvě (dale rovnéi Ziiknznik) na dodélvky elektitny z hladiny 
rnzkeho napéu O/ nebo plynu s roén1 sooti·ebou do 630 MWh {diile rnvnéi. Domácnosti a 
nwloodbCr,1/ele) do odbérneho m1s1a nebo odbérnych 011st spec1f1kovanyct1 ve SmlouvC (dále 
rO\· nei: OMJ Zakaz.n1k a Dodavatel budou společné oz.načovar11 rovnéZ 1ako Sm/uvni strany 
:! fytc Poammky upravu11 1eZ pravrn vztahy pro dodavky elektřiny a/nebo ptynu pro Domacnosu a 
1nJloodbér�tele zaloZenc smlouvou o dodavce elektřiny a/nebo plynu uzaviene mezi Ztlkaznikem a 
Ooaavrnclem. kl ,a se ťOvnéi. povaiuie 2'1 Smlouvu ve smyslu 1échtc Podm111ek. Na ryto pravni vz1ahy 
3� neoovl1Jt ustan(wcrn tčch10 Podm1nek. k1erc se dlé 1ei1ch obsahu a povahy tyka11 pouze pravnich 
,11aht. l.Jloienycn smlouvou o sdrui:enych slulbach dadavky eleklňnu a/nebo plynu. Dodavatel 
v ·cch10 or1padech zeJmena neta11sťu1e souv1se11c1 služ.by v elektroenergel1ce a/nebo v ptynarenstvi. 
tyto si t.::11s1u1c vlas1nun 1mcnern J na vlastni ucel Zakaznik 
� Pod ooimem Smlouv.3 se clale v těchto Podmmkach rozum1. nevyptyva-H ze rnéni nebo zjevneho 
..JCclu d�ncno ust,:moven1 11nak, konkretrn Smlouva uzaviena mezi Dodavatelem a Zá.kaznikem. vCetné 
vscch JC11ch pf'lloh • dodatku tedy r vcmnc Podmínek, a vcctnó dalších dokumentů. na které tyto 
Pod1rnnky nebo Smluvni suany odkazuji Smlouva ohsahuje veSkera mezi stranami závazna u1ednAni 
,t1.1nu11c1 se k podmmkam dodavky elek1hny a/nebo plynu dle Smlouvy. 
..: Pr;,\ 111 u1ahy talozene SmlolNOU se noi pravn,m řaaem Ceske republtky. zeirnena pak zakonem 
c J58, 2000, Sb cnergelickym zakonem, v plalném zněn, (dále rovnéi EZ, a ,akonem é, 89/201 2 
Sb. , ohcanskym lilkornkcm. v pla1ncm znéni (dalc rovnéi OZ,, jeJich provádócírni předpisy. 1akoi i 
dals1mi souv1se1rcim1 obecné zavaznYm1 pravnimi předpisy (dále rovněž Priivnf předpis:IJ. 
5. Ne,_ • .11-h Smlouva výslovnč 1inak. mají poJmy použité a vymezenó v tóchto Podminkach stejný 
vytn.3ť�e Smlouvě Nern-li urt11Y pojem ve Smlouvě nebo Podminkách vymelen. ma ten10 po1em 
vy.mam vyplyvaJ1C1 z EZ. z dalš1ch Pravrnch předpisů a případné lež z dalších souvisejících piedp1sů 
occl1n1ckě normy cenova rozhodnuti ilpod. ). Použité poJmy Je tieba vždy vykL.idat se zohlccinénim 
kon1ex1u. v nómi. byty pou!ity 

IL PRIPOJENi OM A DODÁVKY ELEKTRINY A/NEBO PLYNU 
1 Dodava1el se l.3VaLllJe dodavat Zakaz111kovi do OM elektřinu a za11s1tt na vlastni Jméno a na vlastni 
11C".?'t souvisei1c1 sluLbu v elektroonergetcce (slui:bu d1s1nbuénr soustavy) a/nebo dodávat Zakaznrkovi 
!JO OM olyn a z.aJ1'illt na vlastni 1meno a na vtac;1n1 uCet souv1se11ci služby v ptynárenstv, (službu 
1.i1nou�n, sotis1avyl a to v k ahtó odpov1da11c1 Pravnnn pf'edpisům 
� :Joa.1 kil elekti"rny J.Jnebo plynu bude uskt.IieC!iovana prostředn1ctvun d1stnbuCrn soustavy, ke které 
� z.1„aL11tk pros11ec1rnctvrm OM pi1po1en (dale rovnéi. Distrl/.Juéni soustava) a kterou provozuje 
� '1\0l0VřHel D1st1 1ouC111 soustavy (dale rovněi: PDSJ. Podmínky aodavek n odbérn elekli1ny a/nebo 

,�· . c;nu :';'i!r��en:, ve (1) Srnlouve !11J Pr;wmch :.>iadpi:-:ech, (111} Rnctu Vydancm pi1slUSným POS :ct.l/e 
, . �et Řad PDS1 11�·) Prav1c:lecn provozcvana d1stnbuč111 sous1avy vydanych pi1slušnYm POS (da!e 
'"'n�, PPDS1, M Poom,nkácl1 d1slnbuce elektnny vydaných phs!ušnym PDS (dale rovnéi POE) a (vi) 
<.fnlouvc o phpoieni kterou ma podle Prá.vnich předpisů Zakazn1k uzavřenou s POS (dólc rovněž 
Smlouva o připojeoll Z.1kazn1k podo1sem Smlouvy potvrzuJe. ie má uzavřenou Smlouvu o pi1pajem 
· ., ,. c;ecnna OM uvedena ve Smlouvě. s \,YJ1mkou př1padů. kdy se při uzm•řeni Smlouvy Zakazmk a 
Ood.1v.11c1 aohodnou t.c Smlouvu o pnpoien1 z.a Zakazrnka utavre Oodava1el n Zakaznik Dodavateh za 
•,n, ,icelean \YSlil\1 plnou moc Zakaznik se zav.:izuje rn11 Smlou L1 o pi1po1eni uravrenou po celou dobu 
:r\.1111 1010 Smlouvy 
3 Za�.unik ic oovu1on iid1t se Smlouvou (vCetnč Podminck a Cen1ku). Pravnim1 předpisy. Ř,1dem 
POS PPDS PDE a Smlouvou o pnpo1eni 
! Zak:iznik podpisem Smlouvy souhlas1 s 11m, ie Dodavatel uzavře veskere smlouvy o zajrSténi 

so1N1sc11c1ch slui:cb v elektroonergc11ce a/nebo v plynarenslv1 (t1. ze1rnena srnlolJ\'lJ o za1iSténi služby 
d,s·r,b1V::111 soustavy smlouvu o za11S1en1 slul.by pienosove soustavy, smlouvu o poskytnutr služby 
:J1er _;.,lynu �rnlouvL1 a usklaonén1 plynu smlouvu o luCtovan1 odchylek) (dale rovnéi Smlouvy o 

�..111s1'iiii( souvtsa;i'cich sluiebl. ktere podle Pravntch předp1sli uzavira Dodavatel s POS, popřlpadě 
, ·Oor.1:orrm uhu ,1. s dalš1m1 subickly, a ie v SOlMSlosli s lim poskytne přisluSne smluvn1 straně 
• -.,onni u,Ja.Je Znkazn1ka a lldaJe k pnsluSnému OM Zakazrnk podpisem Smlouvy zmocňuje 
Do·nv,1tclc ke vSern pravnim Jednárnrn a k uzavře111 veSker,jch smluv nezbytných pro realizaci dodávek 
--. ',Ull\ ISCJICICh sluLeb 
... Zc1ho1erurn dodavky cleklillly/anebo plynu dle Smlouvy dochaz1 k pieneseni odpovědnosti za 

.i.:t1)'lkt1 .!C' Z,1karn1k:l na Oodc1vatcle a Dodav,1tcl odpov1dá za odchylku po dobu odbčni elektřiny 
1 ·�eno ply, tli v pnsluSnern OM od Dodavatele Zákaznik Je pov111en nem,t po dobu od Lahajen1 
., ctavc, clek1n11y a/nebo plynu do doby radnel10 ukonéeni Smlouvy 1ineho dodavatele eleklf1ny 
i • t' o plynu do �1cdnanaho OM a odeb1rat po uvecJenou dobu ve s1ednanom OM eleklř111u a/nebo 
�.irn cJI� Smlouvy \/Yk1Cnó od Dodavatele Zakc.1.zrnk ,e dále povinen rieuClnit po svem podpisu Smlouvy 
Vel ,e11ho mcineho 1.1konC:en1 i:adne 1eclnan1. ktere by umoinilo 1inemu dodavateli eleklňny a/nebo 
tw. r,u dodav;1.1 cJo sjeonaneho OM elektřinu �/nebo plyn Zakazrnkov1 pied řadným ukonč:ernm Jeho 
-.rnhj\ 111110 lč1vazk s Dot.lavatelem dle Smlouvy Přeneseni odpovědnosti za odchylku ze Zál<az111ka ,,a 
Dvtln\Jlc.dc lanika ve vL.tahu k 1mJno1l1vym OM ze1me11a v pnpade ukonC:ern dodavek elektřiny a/ nebo 
olyn\J cllc Srnlouvy nebo zmeny c1odava1ele c:!lektiir1y a/nebo plynu. a to ku dni zahaieni rlodavky 
t'ltktnny a/nebo plynu 11nym dodavatelem . 
r Do nvku elektřiny a/nebo plynu Dodavatel zaha1i v terrnmu sjednanem ve Smlouvó 1akc 
Pr�dpoklaUany poCatek clodavky". Podmmkou zaha1en1 dodavek Je uzavřeni učmne Smlouvy o 
nooje111 n pils1l1S11ych Smluv o za11Stén1 souviseJ1cich sluleb. Pokud Dodavatel nezahai1 dodavky 

dektnny a/nebo plynu ani do 1 mesrce od Předpokladaného poCatku clod.:ivky (ze1mena z důvodu. že 
-�rlohlo k u1..avien1 smluv uvedenych v předchoz, vetě). 1e Dodavatel opravněn od Smlouvy odsloupil .

Pr}·:uc1 Dodavatel lJ1st1 skuteC:nost1 vyvolavaj1c1 opravnéné pochybnosti o tom ž e  bude inoi:ne v 
;�11111nu Predookladaneho ootatku dodavky Laha111 dodavky do OM Zakain1ka řadné vtas nebo v 
">ůul.:::d1 1  s Pravnunt predp1sy (zeimena l důvodu oclm1tavého $lanov1ska POS k piipo1en1 Ci rn1istén1 
' 1,�t11buc;.e do OM Zakaa·uka nebo odmrtaveho s1anov1ska stavajic1ho dodavatele Zakazntka ke změně 
nooavatele do OM Zak.azn1ka) Je Dodavatel opravnén od Smlouvy odsmupit .  Zakaznrk 1e povinen 
!COn.11 1:1.k. aby vCas a bt!z zbytečného odkladu vytvoii l řadne podminky k tornu. aby Dodavatel mohl 
L,Jt'laJti dodav.-.y v dooe 00Clnaj1c1 Předpoklé1daný1n počatkem dodavky 
7 DotJavka Je splněna pf'echodem elektimy a/nebo ptynu pies rnéiřci rni'lzeni do OM. Tunto 
uk,1rnl.1kem nrechaz, eleklrina a/nebo ptyn do vtastmctvi Z..�kazrnka a Zakaznik je povinen za dodavku 

clokti1ny a/nebo plynu zaplatit cenu. včctnó ceny za poskytnute souv1sejici slui:by v elcktroencrgcoce 
a/nebo v plynilrensrvi dle Smlouvy. 
a Dodavatel je oprávněn ukončit. pferuS11 nebo omezn dodavku olekrriny a/nebo plynu Zakazrnkovr. 
resp o to POS poi.ódat v př1oadcch slanovenych (1) ve Smlouvě (zejm přt podslatnem ooruSeni 
Smlouvy ze strany Zákazrnka1. (11) v Pravnich piedp1sech (napi. pil neopr.:lvnénem odběru ve smyslu 
ust § 5 1 .  resp. § 74 EZ nebo pri stavu nouze ve sm,slu § 5,1. resp § 73 EZ a él li oos1 9 
Pod,rnnek) nebo (iu) v Radu PDS a/nebo PPDS a/nebo POE, Pokud k p/erušeni, resp o•ne:c111 
dodavek doSlo z důvodu na straně Zfikazn,ka tzejmcn.1 při neplněni pov1nnosh Zakaznrk.:i vué1 
Dodavateli). je Dodavatel opravnén veškere naklady, ktere mu vzntkly v souv,slosu s pieruSen1m resp 
omezením ooaavek. četné obnovcnr dodavek. resp ktcre mu teprve map vz111k11ou1 \"fUC1ovat 
Zakaznikovi. a 10 se splatnosu 1 4  dnů od vysravem fakiUry Fakturu Dodavatel odešle Za azn1�oi.,1 oo 
5 dnu od vystaveni 
O Srnluvn1 strany podpisem Smlouvy potvrzu1i. ia 1sou seznámeny s okolnostmi a možnym, aooady 
způsoben}'l'nl nerovnovat1ou mezi vyrobou a spo1iebou elektncke energie a n1et1 dOdavKarn, a 
spotřebou plynu: přcdevs1m se Jedna o Skooy způsobene vypadkem zasooovani eleklnckou energu 
a/nebo plynem ohroiernm i1votů a Skodamt na ma1etku fyL1ckYch a oravnickych osoo a ohledne s1avu 
nouze (d.ile rovnčž SM potvrzuji. Ze jsou si vědomy tot10. ze· 
al je to stav v elektnzaCni nebo ptynarenske soustavě. vznikly v důsledku žrvelnich udalos11 . opa1ře111 

státních organů za nouzového stavu. stavu ohroicni s1atu nebo valečneho s1avu. havan, nebo 
kumulace poruch na zaiizenich pro vyrobu. přenos a distribuci elekthny nebo pro vyrobu . 
přepravu. d1stribuc1 a uskladliovarn ptynu. smogove situace podle zvlaS1nich pfcdp1su. 
teronslického éinu, nevyrovnané bilance elektnzačni nebo plynárenske sousravy nebo 1e1i čas11, 
pienosu pornchy ze zahramtrn elektnzaCni soustavy, nebo JC-h ohrožena tyz,ck.a bazpeč:nost nebo 
ochrana osob. zpúsobu1ic1 vyznamny a nahlý nedostatek elektřiny nebo plynu nebo ohroi:eni 
cells1vost1 cloklrizaCni nebo ptynarcnskC soustavy. jc1i bczpr.énosll a soolehhvost1 provozu na 
celém ůzcmi stalu, vymezeněm ůzemi nebo jeho Cás1i. 

b) ie píedchilz.eni SN je sOL1bor opatieni a činnosti provadéných v s11uac1. kdy cx1stuie realne nz1ko 
vzniku SN. pí1č:emi v pf1padé plynu se pfedchazem stavu nouze sklada ze dvou laz1. a 10
z vCasneho varováni. kdy ex1s1uji lakove informace. že múi:e nas1a1 sta\• nouLc. a t. vystrahy, kdy 
skutečné ke zhorSeni zásobovaní zilkaZniků dochaz1. avSak neni 1eStó nulnc phs1oup1t k ploSncmu 
omezeni spotfoby: 

c) pro celé uzem1 statu provoLovatel přenosove nebo pf'epravni sousta.vy vyhlaSuje přcsny cas Vln1ku 
t, ukontoní s1avu nouze v hromadn'y'ch sdělovacích prostřecicich a orostfednzctvnn prostredků 
d1speCerskeho ňzeni a neprodlené ozna,mi1c M1n1stc,stvu prllmyslu a obchodu. Energ<?tJckemu 
regulaénimu uřadlJ (dalo rovnéž ERŮ,. Ministerstvu vnitra, oper:itorov, 1rl1u. kra1ským úfad1im .1 
Magrstratu hlavniho m8sta Prahy a dale oznamuje predchazern stavu nouze nejpozdé11 no 1 hodmy 
po zaha1en1 činnosti provadénych v situaci. kdy existuje realne nz1ko vzniku SN. a neprodlené 
oznamu1e M1rns1erslvu průmyslu .:i obchoóu. ERŮ. M1n1s1erstvu vnitra. operatorov1 trhli kr.11skYm 
uiadům a Magistrátu hl,'.lVniho města Prahy. a řld1 cinnosri píl předcha.leni stavu nouze .:i pi1 stavu 
nouze. 

d) pro vymezene uzemi nebo Jeho Cast \,Yhlasuje POS v soulJau s př1sluSnym1 .zavat.nyrm orai.,nurH 
přAdpisy zo1mana přesny čas vz:11ku f.i ukonC:cni S� v hrom.1dn'}ch srlél0\'.1c1ch pmstieéc1cr a 
proslicdnactvim prostředkti d1speCerského iizeni a neprodlené oznamu1e Mm1s1ersrvu prumyslu a 
obchodlJ, ERŮ. Ministerstvu vnilra. operalorov, trt1u. kra1skym uiadům a Mag1stratu hlavnino města 
Prahy. a oznamuje předchazern SN, a to bez zbyteCneho odkladu. nejpozdep do l hoo1ny po 
z.ahajcr11 činnosti provódénYch v s11uac1. kdy ex1stu1c re.ilnc r1z1ko vzn1ku SN. a ncorodlc11é 
oznamuje Mm1s1erstvu průmyslu a obchodu. ERU. Ministerstvu vnura. opcra1orov1 trhu. kr.J1skym 
uiactůrn a Mng1s1raru hlavniho mést.a Prahy. a lidi čmnosll při SN a Jeho píedchrtZcni. 

c) pil SN a pri JCi"'IO přcdchazern jsou vs1chru uCJstnic1 trhu s clektisnou nebo s p�,rnem pov1nn, podridll 
se omezeni spotfeby elektíiny a/nebo ptynu nebo zmčné dodavky elektřiny a/nebo plynu. 

f) pň SN a pň jeho předcházeni je pravo na nahradu Skody vylouCerw. coi pt.:111 1 pm da!Si př1pady 
z důvoc1u vyšší moci. 

Dodavatel a Zakaznik se budou vz.ajemné 1niormova1 o uvalYch zmčnach a o ,mmoiadnYch proi.,ozn1ch 
stavech. klem by mohly ,nit dopad na Smluvrn slmny. na POS nebo na plném Smlouvy 

Ill ,  CENA A JEJÍ PLACENÍ 
1 Zakaznik je povinen uhradit Oodavatelr cenu za dooavku plynu s!anovenou zveie1nénym cenikem 
Dodavatele (dale jen Cenik/, a cenu souv1se11cich slllieb v ptynitrenstvi stanovenou v pl,.1tných 
ceno\l"y'ch předpisech ERU Dodavatel je opr,1v11én uCtoval Zal<aznikov1 a Zákazmk 10 poV1nen a1pla111 
Dodavaleh téi. DPH a dan z plynu a dalS1 Pravnimi piedpisy slanovene dané, poplatky a pla!by. 1akoi: 1 
dalši poplatky stanovene v Ceniku (zejm0na poplatky souv1se11ci se zvolenYrn zpúsobem placen: zaloh 
a ceny plynul, 
2. Zakazrnk 10 povinen uhrndil Dodavateli cenu za dodanou rleklimu (cenu s1love eleklhnyl 
stanovenou zvcřejnénym Cenikem a cenu souv1sejic1 služby v elektroenerge11cc stanovenou v 
1>la1nyc11 cenovycl1 piedpisech ERŮ. Ooclavatel je opravnén llčtov.at Zákazrnkovi íl Zakazn1k je povinen 
zaplatil Dodavaleh lez DPH a dail z elektnny a dalši Pravnim, pledp,sy sranovene dané. oopla1ky a 
plarby. jakož I clalši poplatky slilnovene v Cernku Czejmena poplatky souw;ejici se zvolen'y'm zpl1<,obrm1 
placení záloh a ceny elektřiny). 
3. Dodavatel je opravnén Zaka011kovi vyuétoval o Zakazn1k 1e povuien Dodavateli uhradit veSkeré 
poplaiky, ktere Dodavateli ....yúčluje POS v souvislosti se sluib;im, poskyt11utym1 vft v1.1ai1u 
k ZakaznikoV1 (např. poplatek za demontai a zpětnou montaž méř1cJ la v přiuadě ořernšern dodavky pro 
neplaceni zavaiků Zakaz.nika zj1š:1é11i a pieruSen1 neopravnéneho odběru elekti111y a/nebo ptynu. 
reklamačni přezkouSeni méirdla na iadosl Zakaznika. munořadne odečty mefenr a/nebo m11nofadm1 
fakturacC! na zadost Zákaz nika). Tyto poplc1tky Dodavatel preuCtuje Z.1kazn1kov1 podle dariovych 
dokladů (zpravidla lakiul)') vysravenych PDS, Vyse poplalků ůčtova11ycl1 PDS 1e stanovena v olalnýcl1 
cernc1ch. klere jsou zpravidla zvef'ej,iovany POS zpllsobem umoiri1ijrc1m ditlkovy prlsllJP Dodava!el 
nebude poplatky vyúčlovane PDS naV)'Sovat o rnarll .:im jinou ziskovou cenovou složku. avsak 1e 
opravnén k nim oi1paC1st pi1slušnou dari v těch oř1pacJech. kdy to pla1ne Pravni preapisy vy1adu1, 
.: Smluvns strany mohou ve SmlmJ,ě sjednat cenu za dodavk1; ptynu a/neho z,1 doda1101,.1 elektílnu 
(cenu silove elektřiny) odchylné od Cernkll. Ne111-l1 ve Smlouvě vyslovné uvedeno JUl k Je cerid 
uvedena ve Smlouvě pouze cenou za c.Jodavku plynlJ nebo cenou la dodanou elekti-inu (sdovol1 
elekti'inu). bez dani a poplatků. a Dodavatel je opravnen ůč:tovat a Zaka2n1k 1e povinen Dod:w:ireh 
zaplatit veSkeré dalš1 platby (zejmena cenu za souvisejici službu v elektroenergellce a/nebo 
v plynarenstvi. dané a poplatky) v souladu s Pravnimi piedpisy cenovymi p?edpisy ERU a Ce111kem 
s. Zéikaznik podpisem Smlouvy potvrLuje, ie se seznámil s platnym Cenikem. Pro SmlOLlVu a smluvrn 
vztah se Zakaznikem jsou (i) v připadé elektřiny rozhodné ceny a platby lNedene Ceniku pro 
d1stribučnr  sazbu. kterou danému OM přidél1I POS a ktera je uvedena ve Smlouvě. ptiCerni: v p;,pade 
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rozoeru mc11 r111rn ma pícdnos1 sazba pi1dólcna POS a (111 v piipacfó ptynu rozhodné ceny a sazby 
oodle pasem prepoc1cne roérn spotfoby. kter.:i 1c uvedena ve Srnlouvó V pi1padě, ie Zakazn1k rna 
ť.Jeananu cenu dlt: Cern�u docnaz1 při zrnénó d1s1nouCn1 sazby Čl pascrn piepoC.1e11é ročn1 spotieby 
ke zmcné ceny plynu.1cl�kti1ny pro Zakazn1ka s úCmncst1 zmCny teto d1stnbuCni sazb:,• C1 pasmo 
prcooCtcne 106111 ::;potreby v soul.:idu s pi1::;luS11ou cenou uvedenou v Ceniku pro zménónou 
\i1strrbuc111 sazbu Cl pasme pioooCtene roCni soorieby 
o. Ce,,ik a tyto Podrn1nky jsou uveieinény Dodavalelem na W\·Av.annc.c.cnergy.cz Zvyše111 ceny za 
oodéivku elektřiny nebo ptynu nebo změny jinYch podminek doditvek elektřiny nebo ptynu zvefejriuJe 
Dooavatel na \Wl'II armexenergy.cz. a to alespoň 30 dnů pfed nabyum 1c11ch uClnnosu. Zvyšern ceny 
:a coaavku elektřiny nebo plynu nebo zmčny 1mych pod,rnnek dodavck clektllny nebo plynu 
soucasné Dodava1el oznam, Zakazn,ku způsobem uvedenYm v Cl. VI. odst. 6 a 7. téchto podm1nek 
7 Dodavatel 1e oprm•nón zmónn Cenik nebo Jtne podmmky dodavek kdykoliv v průbóhu roku. a to
:cpnena v ol1padcch ze uc vyznamnó zmérn ccnovc nebo Jme podminky na relevantntch trz1ch, 
. éctne .!n1cn dostuonost, a nakladovost1 sluleb souv1se11cich s plnérnm Zakazrnk se zavazuje 
::>rubelné sledovat zmény Ceniku a 11nYch podmmek zveieJnéné na w:,..v.armexenergy cz. a 
.:>crnamovai se se zmóna1111. ktere mu byly oznamcnc v souladu se Smlouvou. 
:> Smlu\'n1 srrany se mohou ve Sinlouvé dohodnout na poskytnuti slevy z ceny dle Cernku v souladu 
se Slevovyrn programem Dodavatele (dale rovnéž S/evovY program). zve;e,nénym v ramc1 Cen1ku 
nčoo samostatnC na 1.v1.•N,1 armexcnergy.cz. Zakazn1k je v tako\'Óll1 připadé povinen Dodavateli dle 
oodmu1ek. S/evoveho programu prok.J.Zat, Le splriuJe podminky pro poskytnuti slevy. Pokud Za kaz nik 
splncn1 oodmmek p,o posky1nur1 slevy dle Slevového programu neprokaie. nebude mu sleva v danóm 
ooc1ob, poskytnuta. a to an, zpélné Jeslhie se kdykoliv za trvani Smlouvy ó po je1im ukonéern uká.ie. 
!C Z.1kaln1k edl Doaavatclc v omyl o tom. že splnil poammky pro poskytnut, slevy dle Slcvoveho 
proqrarnu. iln1l by se 1ak stalo. ma Doda\'atol n;irok na vraceni teto poskytnute slevy. Dodavatel Je 
'if'ra1. ncn vyš, slev nogk\-111lltych na zakladó Slevovcho programu món1t za steinych podminek Jako u 
Lmcm Ccniku.
, V onp;1rló 2c Zaké\Lnik ncma SJednanu cenu rllc Cemku. Je Dodavatel oprávnón pit zméné 
ms1nb!' .a-,.uny c1 pitsma přcpočtenc roén1 sno1rcby upravit conu rak. aby ccnova pozice Zakazrnka 
tll'ílal(- .:isaae Lachovona phcem.l ceno\'OU POl1C1 ZakaLnrka se roLLUm poměr mel• SJedn.Jnou 
nmnou cenou ve SmloU\'Ó a cenou eleklrmy n/nebo plynu. ktera je na rclevantrnm trhu pi1 obdobnYch 
d'10<1c1ch .1 olatcbrnch podmtnkach v dobč uz.:ivicn1 Smlouvy bčin.i a obvykla. 
1 (1 \/ pi1padě Ze clo1de ke !méne V'y'Se renulov.:inych plateb zeimcn,1 v důsledku zrnem Pravmch 
oienr,1sú nebe cenových p, edp1sú ERU zavazuJt se obé Sniluvm s1rany 1• akceptowu bez nu1nost1 
L1,rnvf cnt dod,1tku ke Smlou\'Ó Zmčna rogulovanych plateb Je ůC:mno dr,ern nabyil uónnosll Pmvrnho 
p1C\rlp1su. cenoveho píecip,su ERU nebo 1incho ak1u veieJne spravy. krcry zménu regulovnnych p/.1tcb 
\ /\'"'li� 

Smluvn1 strany ge dohodly ie ůhrada ceny cleklimy a/nebo plynu bude reahzovana formou 
.:uc.1cv.J?Clnych mós1crnch zaloh kte,e Jsou splatné v!dy do 1 O. dne d�ného kalendaf111ho rněs,ce -
• ,--inri1e mPsicem v nem!. byty zahaieny dorlavky elektisny a/nebo p�/11u. Strany �e mohou 
·1onndnou1 na 1111c Cctnosh a splatnosti znloh. Vyš, zaloh srlól1 Doda\'Jtcl Zakaznikov1 zpr�Mdl.1 v 
DtSt'lo"'f111em roL.01su .::aloh. pí1čeml Dodavatel Je opravnén Jednostranné výsi a četnost z31oh s ohledem 

·, \.Cl -<<"S' ouoeru a \Y,.OJ cen elektnny a/nebo ptyra1. ZdJmena v ramct ,oc11ho vyuctovárn zaJol1 
�c•11t 

Dodavatel bude Laplacene zalohy vyúčtovavat nejméně Jednou za 1 2  měsíců - po skončeni 
fa,,mu�1čn,no obdobi, onComZ skonCern fakluraCmho obdob1 nastavit provedenim odečtu odebrane 
elck111ny a/nebo otynu ze strany PDS. Za.kazmk bere na vódom1, i.e Dodavatel múi.e provést 
.• �,ur;tovarn Lalon poule na takl.:idé podkladli o odečtu a přislu.Sne fakturace t.e strany POS Dodava1el 
"'!Crli v prodlen1. pokurt vyuč:tovam provede ve lnů1e 1 S dnll od doručeni podkladů k vyuCtovam ze 
..;1r;:u1y POS ZaplL1cene zalohy budou odeCtcny v zlJčtovac1 faktuře a rozdil mezi uhrazenyrT11 zalol1am1 
n skutC'cnou cenou Zakazrnk (v prtpadě nedoplatku) Cl Dodavatel (v pf1pade pfeplatku) uhmd1 ve 
oro�péch druha strany na zr.ikladé Doclava1e\em vystaveně zůč::tovaci faktury v terminu splatnosti. kteťy 
Cln1 1 4  dnli od data vystaveni faktury, ne111-h dohodnuto jinak . Doda\'alel Je povinen pflslušnC faktury 
•.,ora,.,, ne1oozdě11 do 5 dn(1 od vystaveni. Faktura (dariovy doklad) bude obsahovat nalcžitosu 
"it;,r.fJ·.tm<' Pravnin11 piedp1sy. Doriavatel Je opravnon vystavil fakturu pomoci prostfedkú hromadneho 
.:m.1cov,1rn - v takovóm přlpadó nemus, faktura obsahovat ani podpis, .1ni raz11ko Doaavatele. 
, , E < strany se LavaLu11 provaděl u hrady v terminech a způsobem stanovenym ve Smlouvě. resp. 
-.i«11o�ym D0d;w.11ele111 podle Smlouvy Zavazek z.1.placeni Je splnňn fadné a vc:as piipsanim cele
-;i�: ... � na oankovni ucet Dodavatele ne1pozoe11 v lermmu splatnosh. Prtpadne-h den spl.Jinost1 
no:-.l"ctn1 aen lhUtyl na sobolu, nedéh nebo sva1ek. 1e dnem splainost1 (posledrnm dnem lhůty) ne1bhi.e 
-,c;lf·dL,1•c1 pracovrn den. V 01\paclé s.1ednani bezho1ovostnich plateb ve prospěch bankovniho ůCtu 

Dui:ava'clc fučet 1c uvP.den ve Sr11louvó neoo p1scmně sdělen Zakaz111kov1) je Za.kazrnk povmen za11st1t 
„L11ace11: oloteb vanabllnun syinbole,n stanovenYin ze strany Doda\'ate/e. V phpadé pro\'cden1 platby 
:."<.>O �,ec;oravnym vnnab1lnim symbolem bude <lluh Zélka.zrnka, k rehci uspokoiern byla lakovalo plalb<1 
sn1e1uvana. povalO\'iln !:3 splnény ai. dnem. kdy Zakazrnk ob1asn1 provede/li a ůč::el platby, ledai.e 
Dodavntel provede LapoCtern v souladu s Prťw11im1 piedp1sy. do leto doby se poui1Je usta11overn odst.
' 7 tohuto élanku Poclnunek. Smluvní strany se dohodly, ie pokud Zakazrnk provede plalbu Dodavateli 
:..etl urc11ym vanab1l111m symbolem a v'fSe této platby bude pievyšovat splatnou pohledavku Dodilvatele 
„ 11 .. , Zakarn1kovi. ph jejiž t1l1radé ma Zakaznik pouiivat danY \'anabilnt symbol, 1e Dodavatel opravnén 
.!'�1pú.;1si platbu na úhradu 11s1tn svych da!Slc;h pnhledavek vůCi Zakazn,kov,. \!Četné pohleda\'ek dosud 
' ·\·<.;Dl. 11nyd1 a 10 "' poiad• dle ie11ch sµla111osh V pi1padě platby inkasem z uctu Zakazn1ka tento 
<:;,(.1,_.r,la!>1 s t1m aby Uyl Dodavalel opravnén vyúčtovanou tastku inkasoval kdykoliv po vyslavem laktury 
vr.c po splatnos!t Zéllohy Pokud 1nkasrn platba z úůvodu na straně Zákazruka Ci penéiniho ústavu 

·•eprot1éhne nern 111n dolcena Zakaznik0\'3 novmnost uhradit piísluSnou platbu ve stanovcnern 
·crnu11u Us1anoven1 posledrn \'ély plall obdobné pro pla1by prostiodnictv1m SIPO. pro platby SIPO 
s\·.uc,1c;11P. plal! ie budou provedeny vidy <Jo konce daneho kalendarniho měsice bez ohledu na 
:1r:nnJr11 o splatnosu znloh .:1 zučtovacich fal<tuf dle predchozich odstavců tohoto članku Podminek. 

Oodtcvm I rnklamac1 Zakazn1ka pť0Se1n ve lh(ité ti1cet {30} dni ode dne kdy reklamaci obdr"i.el. n 
"'""'lltt,ick Se1ren1 oznnrrn Zakao11koV1 nes:anov1�1 tyto Podm1nky nebo Pra\'ru piedpis lhůtu jinou Byln�i 
,,_•kl, 1tni'.Jcl! oµra\'néna. blide pťO\'edeno vypořadarn neJpozdé11 do ti1ce11 (30) drn od 0Lname111 
.v"'ilt,i1Jku rc:klarnace 11estanov1�i tyto Podmmky nebo Právni předpis lhůtu 1inou Zakazrnk je opravnén 
iol.Jtnu u Dodavatele rekk1n1ac1 spravnost1 fakturace neJpozdéJi do tiice!1 t30) dnů cd \'yslavern 
• ctm,a,11 (faktury) v niž se reklamo\'ana sktiteériost vy�kytla, jinak se ma za to, že údaje uvedené 
Doc.favatelern ve vyůčtovarn (faktuře) Jsou vúCI Zák.aznikovi správné. Uplatněni reklamace nema 
odkl.1d11ý ubnek vúč::i splnéni povmnosii uhradit vyuC:tovanou cenu a nemél vliv na béh lhůty pro 
-:;pli1tnost vyůčtovan1 ani na splatnost piedepsanych zaloh. K reklamacun, uplatr"1ovaným, resp. 
acplňevanym poLdéJ1 nern Dodavatel povinen pi1hhi.e1.
15 Reklamace vyuCtovnn1 dodavky elektitny nebo plynu nebo na nevráceni zaplacenYch přeplatků 1e 
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Dodavatel oovinen prošetht co ne:1rvchlci, :1 nc1oozaó11 ve lhu1c 1 5 kalcndainich cnll od doruécn1 
vCasne a řadne reklamace z.a�la1 Zakazn1kov1 piscmnt: vyř,zen, re�lamacc Zak.aznika př1Cem7 soocrva­
h důvod reklamace vyijčtovan1 doCavky 11lek1flny nebo plynu ve vyuC1ovc'.ln1 d1s1nbuce elektřiny nebo 
ptynu a Dodavatel ve JhU1é 1 5  kalenaařnich anu od doruCc111 \1casne a radnc reklamace reklamu1c 
vyů6tovani d1stnbuce elek1í1ny nebo plyffu. J11uta pro vyfizem po dobu vyi'lzovarn rcklarnacc vyúétovarn 
d1slílbuce eloklřrny nebo plynu nebéii Dodavatel JC poviner, vypoiadat rozd1I "' pla1bach Zakazlllk.J 
způsobeny nespravnym �ČIO\'arnm nebo rneíernrn Doaavek elek1hny nebo plynu. a 10 do 30 
kalendařnich dnů ode dne doruCení reklamace Dodavateli. je-li reklamace posouzena jako opra\'něna 
s moinYm prodlouienim dle picdchozi věty pí1 reklamaci vyúCtovani d1stnbuce elek1f1ny nebo plynu 
16 . Reklamace musi obsahoval tyto naleinos11. (a) č:islo reklamovane faktury \C l'anab1ln1ho 
symbolu. (b) ident1f1kace OM prostiednictv,m kodu EAN u elektřiny nebo EIC li ulynu (c) éislo 
plynoměru a slav plynoměru. resp. t1slo elek1roméru a s1av elektroměru ke dni podani rekk1macc. (d) 
odůvodnéni reklamace. {e) dalši důlcZJte skutečnosti rozhodne pro posouzeni reklamace. (f) oznaCeru 
rekLJmujic1ho uč:as1n1ka ,1 jeho podpis nebo podpis opravněneho zas1upcc 
1 7  V př1padó prodleni s plnémm penélitého zavazku dle Smlow1 je Zakazrnk povinen zaplatil urok z 
prodleni ve sjednane V)'S1 O.OS �o z dlui.ne éaslky za kaidy den prodlern Dodavalel je dale oprJvnčn 
kdykohv v průběhu prodleni Zakaznika s uhradou k1erckol1v platby dle 1e10 Smlouvy (zejmena platby na 
základě zuttovaci lak.tury Cl platby zalohy) opakované zasila! ZakaznikOVJ upommky s V)fl\•Ou k 
dodateCnérnu splnění dluhu ve lhůte tam urCené. avšak ne kratši ncl 1 O dnů ode dne odcsk1m 
upominky. Dodavatel je v tělo souvislosti opravněn opakované uplalml po Zákazntkov1 z dů\'odu jeho 
prodlen1 s uhradou plateb uvedenYch v prcdchozi vč1é narok na uhradu nakladů spoJenycll 
s uplatnénim pohledávky formou upomtnky, a to v paušalrn vys, 200.- KC La kai:dou upominku. 
splatnost téchro nakladů se stanovuje na 1 4 dnů po vystaveni faktury na lJhradu těchto naklt1dL1 
Fakturu Dodavatel odeSle Zitkaznikovi do 5 dnů od vyslal'eni. pJiCem.l lnk múic uC:11111 soutasné � 
upominkou 
1 e. Zakaznik. klery uplatni osvoboam, od danó a/nebo poplatků uCtovanych dle Pravn,ch predp1su. 
odoovída za spravnost a úplnost informaci a dokladli piedanYch Dodavatch. n;i Laklade klerych 1e1110 
na.rok na OS\'Obozeni od danó nebo poplatku l1pla1riu10 V pfio.1dc nespravnosl1 Cl ncuplnos!I tčr.h:o 
1nfo,maci a dokl.:idu odpov1da LilkaLntk Dodavawh rn 1akoukollv Skodu ktera hy pornSernrn 
oř1sluSnYch Pmvnich predo1sú ,not1la Dodavnleh vzrnknoul Odpovčdnost Zaknznrka dle toho10 
ustanoveni nr.n1 z;-Msla n,, dobó trvani Smlouvy 

IV. UKONCENi SMLOUVY 
1 Dodavme! je ooravnén od SmlOU\I"/ odst0up11 v piipadó ooris1.11neho poruSent smluvnich pov,nnosu 
Zaka.w,ka. k1e(Yrn se ro2LUm zc1mena 
a) prodlent Zakm:nrka se zapk1cenim pLJlby cile Smlouvy (ze1m zatohy a vyuc1ovan1 ceny e:!eklnny 

n/ncbo plynu, uroku z prodlcni. smllNni pokuty), idere 11'\'a I pres p1scmnou upom1nku Doo,wa1clc 
a to po dobu delš1 ne.l 2 t"ydny od dornC:en1 pisemnc upominky. 

b) opakovane prodlon, Zakaznika s uhradou plateb dle Smlouvy po dobu delš1 nei 2 tyrlny. pnčemi za 
opnkov:ine prodlen1 se považuji př1pady. kay dojde k prodlcm alespon s llhr,1dou nvou pla1cb po 
dobu dclsi nez 2 týc1ny v období 1 2  k.:ilendárrnch mós,ců po sobé jdouc,ch 

c) porušov.:1rn pov1nnos11 Zak;izrnka stanovenych zejrr�na v Pravnk:h piedpisech. R.J.du POS. PPDS.
POE nebo Smlouvě o piipojeni, klere poSkozuje prava Dodavatele nebo opravnénc zaimy 
Dodavatele {napi. ztéi:ovani Ci maieni řiidnE!ho měřeni odebrane elektimy a/nebo ptynu nebo 
řádneho prúbéhu a zp,,sobu odbéru elektnny a/nebo plynu).

d) pon1Seni kteréhokohv ze zflvazků Zákaznik.1 stanovenych v CL l i .  odst. 5 Podm1nck led�· (1) zavazkL1 
Zakazrnka nemít po dobu od zaha1eni dodavek elektřiny a/nebo plynu do doby iádneho t1konce111 
(znn1ku) Smlouvy j1neho dod.1va1ole elek1rtny a/noho plynu do s1ednanet10 OM. a odeb1rat po 
uvedenou dobu ve sjednancm OM elektřinu a/nebo plyn dlo Smlouvy \l'y'ltJčnó od Dodava1elc nebo 
(1i) zavazku neucin1t po podpisu teto Smlouvy bez jejiho fadneho ukonCeni iadne 1ednan1. klcre by 
wnoinilo jinemu dodavateli ptynu a/nebo elektiiny dodiivm rlo sjednaněho OM elektřmu a/nebo 
plyn picd řťidnYm ukonč:enim jeho smltNniho za\'azku s Ood.1va1elem dle Smlouvy. 

e) kdyi bude prokaz.::mo. l.e informace Cí prohla.5eni, kreré ZakaLnik. uClnrl při podpisu Smlou\l)', 1e \' 
podstatnem ohledu nepravd1\'e Cl zavadójic1 , pi,CcmZ 1.::ikove10 zi1štérn má nebo rnůze m11 podstatny 
vliv na uzaviern a !rváni Smlouvy 

2 Zak.u.mk 10 opravnén od Smlouvy ods1oupit v piipadó poclstatneho poruSeni smlwnrch povn1nos11 
ze slmny Doda\'alele. ktef'Yrn se rozumí zejmena 
a) bczdůvodr1e pien1Seni nebo omezeni dodavek eleklnny a/nebo plynu ke kteremu dojde v rozporu 

s ujednanim1 Smlouvy. 
b) prodleni se zaplaconirn plalby dle teto Sr11l0tl\<Y (zc1mena uluada přeµlotklJ za elektřinu a/nebo 

plyn. vzrnkleho 110 zakladč vyt.,Ctovani} 1 pies pisernnou unomu,i-.u Zakaznik;-i. a to po dobu del.Si nei. 
2 tydny od obdrlcni pisemne upom1nky 

3. V pfipadé. Ze byla Smlouva l1zaviena se Zakaznikem v postaveni sootíCbitele \'e Sll1%1U OZ 
dislanCrnm Lpůsobem nebo mi1no obchodni prostory Dodavatele. je Zélkaznik opravněn od Smlouvy 
oclslm1p1t bez tNedeni důvodu a bez 1nkekol1\' sankce ve 1t1úté do 1 4  dnů od dne uzaviern SmlOllVIJ 
U1llta k uplatněni práva na odstoupeni se povaiuje za zachovanou, pokud Zakaznik v poslaveni 
spotřebitele v jejím průběhu odeSle Dodavateli oznamern Ze od Smlouvy odstupt1Je 
4. V případě, i:e byla Smlouva uzavřc:na se Zakaznikem "' postaven, �potrebitele ve smyslu OZ pn 
zrněné dodavatele distanCrnm zpúsobem nebo mimo obchodrn prostory Dodavatele 1e Zakru-!llk
opravnén Smlouvu. bez ohledu na to. zela ie t1Zd\ iena ·,a dobu urótou neho neurC11ou vypo\'et.iót ve
lhůtě do 1 5  (patnacteho) dne po zaha1eni doclavky elektřiny a/nebo plymi dle S111lou\y LJ 1l/1a 1e 
znct1ovilna. j�li v je11m průběhu vypovóó odeslana Dodnvareli. Vypo\'édni doba cin1 1 5  dnů .'.l 00C1na 
běžel prvr11m dnem rnésice r1áslecfl1jiciho po do,učen1 yYpovédi. T1m nejsou dotčena prava a 
povinnosti Zakaznika a Dodavatele tykoj1ci se vypovéch Smlouvy sjednane na dobu neurCttou dle odst.
i 4 1ohoto tlanku Podminek. 
5 . ZvYSi-li Dodavatel vúéi Zilkaznikovi cenu za dodavku elekti1ny a/nebo plynu. nebo změ111,h jme 
smluvni podmmky, je Zakaznik oprilvne,, do 3 rnés,ců od data zv')'šeni ceny nebo změny 11nych 
smluvrnch podminek od Smlouvy odstoup,t. To neplatí pokwl Dodavme! Zakaznikov1 oznam1 z\lYSen1 
ceny nebo 011énu jinYch smiLwnich podmmek nejpozději lricaty den přede Llnem jejich uónnosll a 
současné Zakaznika pouéi o jeho pra\'ll na odstoupeni od Smlouvy, přiCemi v la.kovem piipadé je 
Zakazn1k opravnén bez uvedeni důvodu odstoupit od Smlouvy nejpozději desnty den přeci uCtnnos11 
Z\lySeni ceny nebo změny jinYch smlu\'nich poclrn1nek Pravo na odsloupeni od Smlouvy podle tot,oto 
odstavce Podnunek Zakazrnkovi nevLniká v piípadé zvyšení regulovaně sloi:ky ceny. dam a poµlalkll. a 
dille v piipadé změny jinYch smluvnich podmínek v nezbytnem rozsahu z důvodu zajištěni souk1du s 
obecně zavaznYm Pravn1m piedpisem 
6. Odstoupi-h Zakaznik od Smlouvy dle odst. 3 tohoto élanku Podm1nek a Doaavatel 11i začal s 
poskytovimim plněni na zókladě \J'yslovne iado51i Zákaz.nika uvcdene \'e Smlouvě. ut1rad1 Zakaznik 
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Oodavareh pomé:,nou c.1sl SJCdnc1ne ceny 1a plnón1 poskytnule do ok;unilku odstoupeni od Smlouvy. 
La prevzc11 plnčru Zf1kazn1kein se pro tyto uCety povai.uie potvrzeni Dodavatele o pi11e1i a/nebo 
uzavi"e111 Srnlou\y neboť 1111110 dnem Dodavatel zaha1u1e poskytovan1 sluieb nezbytn'ich k zaha1om 
dodavck clcktřtny a/nebo ptynu dle Smlouvy (7CJmena Ukony k za11Sténr souv1sc1ic1ch slui.eb a zméné 
dodavatele} 
7 D0driva1e1 1e opravnén od Smlouvy odstoup11 v phpadé odůvodnénYch pochybnosti Dodavatele o 
schopnos11 Z;ikazmka t.:idné dostat svyrn zavazkům ze Smlouvy (zeJrncna v pí1padě exekučn1ho nebo 
1nsolve11Crnho hzer11 vedeneho proti Zakazmkov• nebo Jeho ma1e1ku. 1oz , v pí!padó. jcstliic v 
Ce11 1, ;1!n1m ťeg1s1,u dh . .  iž: rnků Cermi'l11• ev1de11c1 exekuci popř v 11ne cv1denc1 č1 databa21 ktera 1e 

cr: oc•?nó \.yu:manři bude zvcřeinCna 1nfonnacc o tom. ze Zakaz111k n,a neuhrazenou pohlcdavku 
\ •.r. 1 ,-=11 osobě d J zreJme :e tato skutečnost 0!1ťozuie nebo můie ohroz.11 olnén1 zavazků z teto 
S111lcuw :iood J 
d Odstoupeni dle od::.1 l 2 a 7 rohoto članku Podrrnnck JC ti'eba uč11111 p,semně a skutkové v něm 
.;m1eL1t důvoú odstoupeni 
·1  Ons1oupen, od Smlouvy ze strany Zakaznika dle ods1. 2 tohoto élánku Podmínek je úéinne 
oo,uccnun Oodava1cl1 ncurCl-f1 Zakaznik pozdC1S1 den uClnnosti odstoupeni. Odsroupern od Smlouvy 
..:c ..;1r.:mv Zakalrnka dle ods1 5 tohoto Clanku Podminck Je ůC111ne k poslednunu dni kalendaíniho 
1�és1ce \C kternm bylo doruceno Dodavateh. neurC:1·h Zakaznik pozd81S1 den uClnnost1 odstoupeni. 
::>r·ccrTil ods1oupen1 klcrc bylo uskuteCnéno do 3 měsíců od ZV)'Scni ceny nebo zmčny jiných 
5mJt.\ nrctl podrninek a rn(!nó ne Z I O dnů píed koncern danl?ho rněs1ce, Je uéinne k posledn1111u dni 
rt<.ilcn airnho rnés1cc. ktery naslcdu1e po rnós,c, . ve kterem bylo odstoupeni doruccno Dodavatch. 
I O Ocis1cupeni Le strany Dodavatele Je utinne dnem doruéern. pokud v ném Dodavatel neLwede 
l"lčllU1" POldéJSI 
• 1 Dona\,:Uel uc1n1 t;ikcva opmiem, aby ke rlrn t1éinnost1 ods!OlJpcn1 od Smlouvy doslo k ukončeni 
,,ona .... c� cle�tnny a'nebo � lynu Dodav.1lelcm no,11-lr z obJek11vn1ch důvodli moine 1Jkonč1t dodavky 
i< ani ucinnosti oclslmipenr zai1st1 Dodava1el ukontern le suany Dodavalele v ne1bl1zSnn mo:inem 
tcnninu 
1 :? { ,é11k se zavazl1Jc hradit Doctavateh cenu clektnny a/ nebo plynu ai: do doby sku10Cnoho 
1konc�od,:wek clekti1ny LC strany Dodnvatolc. 
1 3 J�h Smlouva uz.:wlen;i nu dobu UťČ1tou ;, Zakaznik p1semnó neoznam1 Dodavateh ne1pozdé11 3 
nl•:?sice prnct uptynutim nohy na kterou byla Smlouva uz.:ivrena. ie 1rv.1 na JCJ1m ukonccn1. doba 
Smlnuvy sn prodlul.uJe o s1e1nou dobu. na ktemu byla původně siednana. neimené v5ak o I 2 mes1cll. 
;-i 10 r onakovanč Pokud JC Smlouva uzavi·cn., n., dobu uťc11ou a SOlJCasnč 1e mezi s1mnarn1 dohodmila 
nE>vn,, ccn.:i l,1 dorlavky clok1i'lny ainebo plynu suany u1eclnavaJ1 ze novou \IYS1 pevne ceny (c!,1le 
, ovncL Nova cena) v obdob1 PO prndlouzern doby Smlou\l)' sdéh Oodavalel Zak.:i2111kov1 p1semné 
ne1noL'JeJ1 30 dnl1 prod u1poce11m p1odlouzer1e doby Smlouvy. Pokud bude Nova cena vyss, nei. 
prc<icho,1 cena. Je :ůlk.un11<. oprn nCn p0Sll1pov,1.t podle cl. rv odst 5 Podminek 
1 ,: Je-lt Smlouva uLavrena na dobu neuťC11ou, obé strany j1 mohou p,semne vypověděl s 1řtměsični 
\ "'joovedn1 rlocou ktera Z.:léno běž:et od 1 . dne kalendaín1ho mósice n.lsledu11c1ho po doručeni 
.•,omédr nrnhc S111luvn1 s1rané 
• =5 Srnlou1,.a můLc oyt ukonccna p1semnou dohodou obou Smluvn1ch stran 

5..,,1c1., \ a ?'.crci c.in111 2.akazmka ktery ;e tyz,ckou o obou. nebo zarnkcm pravn1cke osobv bez 
:' f ·1\ .,,no tijSluOCE? 

V. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ
I Zaka4n1k kiery 1e fyzickou osobou, trmlo poskytu1e pro liCely souvisejic1 s 1ou10 Smlouvou a s 
'1,irol-',y Doda\•a!ele z teto Smlouvy vyplývc1j1c1m1 sve osobni udaJe uvedena ve Smlouvě nebo 
nosJ;.ytnL1tc nn JCJtm uzavřeni {zeimcna Jméno a pť11men1 . dalum na.rozen,. mdn6 cislc. arlres.:i. bydhStó, 
1ptcfonn1 ci-slo e111J1\ova 3dresa) J podpisem Smlouvy dava souhlas k jejich shromai.dovarn a 
.:pracov.Jrn v l1sunne I v elektronické podobě v souladu s píisluSným1 obecné závaznými Pravnírni 
orcon1sy (zc1men,1 d,konem C. 1 O 1 /2000 Sb . o ochraně osobních ůdajll, v platnem znéni). 
Pos.-;;1nut1 1Cch10 lJdaiů Je ve smyslu zakona o ochr.inó osobrnch ůda1ů dobrovolne Osohni L1daic 
0,::m,,\mf'I z:pracovav.1 pouze la l1Celein plném smluv uzavrnných se Z1Jk,1Zn1kem a k vedeni obchodm 

.::.1,111.:;11ckc ev,oencC? a uchovava Je pouze po dobu úCinnostt Smlouvy a dale po dobu S let od 
"'°tar /-:, 

t?Jtho zan1ku Osobrn údaie Zakat:n,ka budou zpí1stupnény pouze za111és1nancům 
.... .,,,J::..fc D 1eho ,;;rnluvrnm pmtnerl,m pod1le11c1m se na poskytovant plněni Dodavatele Zákaznikov1, 
• ,1o,1  ·J•a SliOJcklům Zi1J1Stt1J1c1m ot>�luhu Z<lkalnik.a v'.{hraclné za účelem pln6ni smluv uzavienych se 
- .. "iLr "'em ncoo ,a účelem tpracovam a Las1\ani obchodrnch sciólcn1 Z,1kazn1kov1. a to vSe v souladu 

• r:slu�11;·m1 Pravn1m1 prť'dp1sy. Sezn.Jm sinllM1tch partnerů Dodavritele. 11mi mohou byt zpnsfl1pneny 
....... t::'1 . .:1a1e Zakazrnka. 1n uvci'e1nen nil \"11,,....,..., ,.1nncxe11Cťyy .cz a Dodavatel JCJ posky1ne Zakazrnku teZ 
·� :, ·ia ;eno lados1 Polada·h Zakaz:ntk o infom,aci o zpracovani svych osobnrch ůt1aiů. Dodavatel mu 
1-{C·\ ou 111fonnac1 bel Lbylcčného odkladu pfoda. Kaidy Zakazrnk ma rnvnéi. právo na pfislup ke 
• )ni osot.Jnm1 uc!ilJŮm ;i prnvo na opmvu svych osobnich ůdaJťJ. Dommva.-h se Zakaznik. ic Dodavatel 
r ,·iiU LPracovarn Jeho osobnict1 llc!ajů. klem Je v rozporu s ochranou soukrorneho a osobrnho .!1voia 

"' �'/C\.c;ILJ udaili nebo v roLporu se zakonem, ze1rne11a 1sou-h osobr11 uda1e nepi'esne s ohledem na účel 
L� .... znr,,crJvarn. ml.ze ,l} poiadat Dodavatele o vysvětleni. b) poladovat. aby Dodavatel odstranil 

... . :nikly �tav Z�1me11a se mů!e jednat o blokovan, prnvedern opravy, doplnérn nebo hkv1daci 
„ 01,1c11 una1ll. Je-h takovato iadost Oµťaw1éna, Dodavatel takový 1_avadnY slav neprodleně od stran, 

., ;d \ ,111Kla v oůslc-dku zpra1.:ovarn osobruch lJda1ll Zakru:rukov1 1111a ne Z ma1e1kova újma. poslt1pujo 
rm unlau'10va1 1 1  1cho naroku podle LvlaS1n1ho Lakoria 
2,cp•.:i1111k který Je tyzickou osobou a iijo v ma,1Zelstv1 , podpisem Smlouvy potvrzuje, ie disponuje 

,l riL.1F.em druheno rnc111Zela k podp1sL1 Smlouvy. s vyprnkou připadů. kdy souhlas rnaniela nern třeba. 
.:··.- .0L111 ;., souéas1 1e potvťlUJe Z.e vSecliny podklady a informace, ktere poskytl Dodavateli před 
. r:. , ... n,rn Srnlou1wy 1e1rnena lJdaje o OM a píedclloznn dodavateli Jsou platné. prnvdivé. uolne a 

.JI., •�1vaclěJ1ci V píloade neoravtl1vosti píohla5ern Zakaznika dle tohoto oastavce tohoto Clónku 
:•'11"._,.k otlpov1da Zak;urnk La Skodu ,působenou Dodavateli v důsledku nepravdivosti uvedených 

ri rilél.._en1 pod kladl, a1 nebo u1tonnac1 vcetné piipadne neplatnosti Smlouvy 
• I r.,ť10.,0� P0dsta1neho pon.1Seni :;n1hNnich pm u1nost1 ze simny Zakazn1ka. za které se povaiu11 
• ... ,men.1 pnpady uvedené v Cl. IV odst 1 Podnunek. je Dodavatel oprnvněn uéloval Zélkaznikovi a 
L.-... un1k Jt: povinen 1.aplat1t Dodavateli za kaidY 1ednotlivy pi'1pad poruS.eni smluvni pokutu, a to ve výši 

-:oo - KC uz.avíel-h Zakazn,k Smlouvl1 v po$lavern spo1íebitele. nebo ve vysi 5.000.- Ké v ostatrnch 
' o.i•iecn. pnpadé. le pro pocJstatne poruSen, smlwn1ch povinnosti Zakaznika dojde k ukonCen1 

. -::ivei< dle 1e10 SmloU\,y a/nebo k odstoupeni Dodavatele od Smlouvy. navysuje se vYSe smluvn1 
: • uly o S(lučin Casiky 400.- KC. uzavřel�1 Zakaznik Smlouvu v postaveni spotřebitele, nebo častky 
.! 000 • Kč v osiatrnch pnpadech. a ooétu Laoočatych kalendaírnch mésiců, které zbyvaj, do uplynuti 

iO'f na niz ie sieclnana Smlouva, poóna1e kalendařnim mésicem ve kterém doSlo k podstatnemu 

pornšeni smluvních po•,1nnosti Zakaz111ka pfičemi v piípadcch. kdy 1e tmo Smlouva s1canarw na dobll 
neurC11ou. 1de o souCln Ca.s1ky �00.- KC. uzavic�h Zák:iz111k Smlouvu v oos1c1vcn1 spotiebuele. nebo 
čas1ky 2 000.· Kč: v os1a1nich pi'1padcch. a cisla 3. v př1padé Zakazrnka zaiazenct10 do ne1n1is1t10 
pásma ročniho od bóru plynu nebo s d1s!ribuCni silzbou DO 1 d nebo CO 1 d se navYScrn srnlu ... rn pokuty 
uvedené v píedcl1oz1 vété sn1iu1e o polovtnu. Smluvrn pokut.J je spla1na ve !hůté do 1 4  dnu ode dne 
vystaveni faktury, kterou Dodavatel uplatni smluvní pokutu vtič:1 Zakazn1kov1 Fakturu Oocavmel odešle 
Zakarrnkov1 do 5 dnu od vys1avcnr Uplatnénr srnluvrn pokut'/ nevyluCuje uplatněni naroku Oodava ele 
na nahradu škody ve výS1 přcvySu11ci smluvrn pokutu 

VI. ZÁVĚAEČNA UJEDNÁNÍ
1 .  Organem statrnho dohledu a dozoru nad trhy v energetickych odvétvich JO ERU. ktery 1111mo 1me na 
navrh Zakazn,ka v posravoni spotieb1tele odeb,ra1icit10 clektřrnu a/nebo plyn pro spotřebu 
v doma.cnos11 nebo Zákazrnka. ktcry je fyzickou osobou podn1kajic1. rnzhodu1e spory mezi Lakaznikcm 
a dri:1telem licence o splněni povinnosti ze smluv. 1ej1chi pfedmétem Je dodavka nebo distribuce 
elektřiny nebo plynu. 
2. Spory rnezr Zókazmkern 3 Dodavatelem. budou fcseny pnmarné dot10dou stran. jinak JC k 
rozhodovan1 pravomocný vécnó a mistne př1slušny soud. přičemž v pí,padé. kdy 1e Zakaznik 
podrnkatclem ve smyslu OZ a Smlouvu uzavfe/ v rnmci svebo podn1ka11i. se uz.c.1vfer11m Smlou\'y 
sjednava mistni pi,slušnost OkíeSrnho soudu v Oéč:tné a soucasné se zaklada pravomoc českych 
soudu k rozhodovaní 
3. Zaplacern smluvrn poku1y nezbavlJJ8 dluinika povmnosu splrnt dluh smluvrn poku!OlJ utvrLeny. 
4 Ma-h Zakaznik ziizenu datovou schťanku. pak JSOU Smluvrn s1rnny opravneny (n1kohv ,;Sak povinny) 
dornčovat sdólcni. rnsp ůkony uClnónc dle Smlouvy (dale lei Dokumenty'/ ve for mé datove zpravy do 
rla1ovó schranky druhe Smllwni strany. Dokument dodany do datove schranky drnhe SntlLM11 s1rany JO 
dorutcn okamitkcm. kdy se do clatovc schrnnky přrhlas1 osoba, ktcra ma s ohledem na rozsah sveho 
oprnvnéni p?is1up k 1omL1to Dokumentu. nestane-li se lak oni clo 1 O dnú ode dne dorlan1 Dokurnemu 
cio dmovo schra11ky. povaZu10 se 1cnto D0kume111 za dorucony posledn11n dnem teto lt1ú1y. PokL1d se 
Doklimenty dorucu1i prnslřcci111c1V1m poStovrn nebo Lasdkove pi'epravy ZJsilaJt se na. poslcdr11 i1dresu 
druhe Smluvn1 strany uvedenou vo Srnlouvé nebo z:ménónou pnslusnou SmltNnt c;tranou dle od�tavce 
8 toholo Cl;inku Poam1nek. UClnky doruCcn1 nas1ava11 bcl ohledu n;1 to. LCla druh;i Slťana LJ:,1lku 
prevzal.:i Cl nikoliv. a 10 nejpozclej1 I O dnem po odeslarn doporuccne listovm ws,lky S1rnny 
u1cdnava11. Le nar111sto dorucovani tormou l1s1ovn1 ws1lky 1e moi:nc doruCoval fonnou elcktron,cke 
ipravy nn e„n,adovou adrnsu uvedenou ve Smlouvě nebo formou SMS Lpr;ivy na telcfonn1 C1slo ve 
Smlouvě uvedene nebo na e-mailovou adresu nebo telelonni c1slo Lméneno pi'islusnol1 Smluvrn 
stranou dle odstavce 8 tohoto Clánku Podmmek. Ema.1lova nebo taxova zprnva se povazu1e LJ 
doruCenou nejpozději ti'etim dnem pote. co byla ooeslána druhe Smluvrn sl raně v souladu se 
Smlouvou. 
5. Zakaznik 1im10 uděluje Oodava1eh vyslovny souhlas se zasiL:m1m z.prnv. 1nloťmac1. po1vrleni o 
dornCern zprav, urgenci a Jinych sdélern. vtetné obchodnich sděleni ve véc1 Smlouvy a je1iho plnéni v 
pisemné fom1é nebo pros1iednrctvim elcklrornckYch prostředků. zcjmcna clck1ron1ckc poSty 
Uvedenim sve emailove adresy ve Snrlouvé L1dP.luic Z,1kazn1k sm,1,1,,� s 11:11 nby �u VůSker.1 
korespondence byla doručována elektronicky na tuto adresu. 
6. ZmCny Ceniku nebo Jinych smluvních podmínek. vč:ctné změn Podminck oznamuje Ood.1v.:i.1cl 
Zakaznikov1 pisemné s moinos11 zachovani pisemne formy odeskinim datovou scnrankou nebo 
emailem dle odst 7 tohoto čl.inku Podm1nek. 
i. Pisemna forma jedna.ni Dodavarele a/nebo Z..ikaznika je dle dol1ody slran la.Chovana teZ v ořipadé 
zaslani do datove schranky druho Sm!Lwni strany. pokurl jr ma Smluvni strana zřizenu. nebo emailem 
na emailovou a.dresu Zak,unika uvedenou ve SrnlouvC ncho emailovou ndrest, Oodavéltelc 
energy@annexenergy cz. a to z emailovycl1 adres př1sluSne Smluvni strany uvedena ve Smk>uvé nebo 
Podmink3ch V případě emailove komunikace platí. Ze k iden11i1kac1 odesilatele a Lachovan1 pisemne 
formy posta.t, odeslarn z erna.ilove adresy Zakazrnka uvedene ve Smlouvě .1 z emailove adresy 
Ood;'lv.11ele. jii jsou .ldrcsy s dornenou armexencrgy cz bez nu1nos11 zaručencho alek1ro111ckeho 
podpisu Zakaz111k a Dodavatel se zavazuji ve vztahu ke SVfm emallovym adres:im LJIISl1t. Ze k rnm 
budou mil prtstup jen osoby opravnéno k jednání vůči drnhe Smk,vni straně. Na emailovou komun1kac1 
z Jmych en1a1 lových adres nebo doruCenou na 11ne nei SJedna.nc ernarlovc adrnsy nebude br,,n zi'etcl i1 
nebude rrnt pravni l1Cinky . 
8 Adresy, e-mailova a tclefonicka spo1eni uvedene v zahlav1 Smlouvy rnol1ou být mčnóna 
jednostrannym p1semnyin oznamernm příslušne Smluvnt strany s tim. Ze takovnlo změna se slane 
uC1nnou doruCenim takovelio oznamani dnihe SmllNr11 straně 
9 Hromadnil sdóleni Dodavatele. ti. sděleni mCena vSern zilkaz.niklun nebo skup1ne zak.uruků SC' 
doruCuj1 zakazn1kl,m 1ejich zvei'ejnénun na webových strankach Dodavatele www armexenergy cz a 
zpfistupnénun v sidle spoleénosu: zpfistupnP.111m se rozu,ni vydam hromad11yct1 sděleni ve vytJStene 
podobě n,1 Z8closf Zakazmk,1. ktcíy o vyd,')111 osobnC pofacla v sídle Doclavatelc kdykohv v pr.1cov1 1 1
den v ohdobi od  9.00 hocl1n clo 15  00 nadut Dodavatel 1e opravnén přlstup k nékteryrn 1nforrnat;11n 
zve?ejnénYm dle téch10 Podminek na webovycl1 strnnkach Dodavatele porJrnin1t ladan1m hesla - v 
tnkovern připacJé Zakaz.r1ik na fadost obdrii od OocJavatele ui1vatclskc 1me110 a heslo 
1 O Jcstl1ic s!! jakckoh ustanoveni Smlouvy stane nebo ukai:e být neplatnym. protipravrnm ncoo 
nevymahatelným a lle je oddělit. platnosi a vymahatelnost ostatrnch ustanovcrn tim nebude 111klmok 
dotCena Smllivni simny se zavazuj, 1akovc neplatne, pm11prnvn1 nebo nevymahatelne ustanovenr 
nahradit dohodou uslanove111m plalnym. zakonnYm a vymahaielnYm. se s1ejným nebo alespoi', 
podobným obchodn1m a pravnim smyslem. 
t 1 .  Smluvni strany výslovně vyJL,Cuii aphkaci ustanoveni § 1 978 or.lst. 2 OZ 
1 2. Smlouva nabýva platnosti a učinnosti dnem podpisu oběma Sniluvrnn11 stranami . 
1 3 .  Smlouva mllž.e byt uzavřena nebo měněna take pomoc, prostfedků komunikace na dálku 
1 4. Tyto Podmink.y byly vydany spoleénosll ARMEX ENERGY. a s . .  1sou ubnne od 4 l 2 0 1 6  �, 
vztahuji se na všechny Smlouvy llZavíene po 3 1 .20 1 6. Smluvni vztahy a podm111ky zaloi.ene 
jakoukoliv smlouvou uzavrenou p?ed 4 l 201 6  nejsou těmito Podmínkan11 dotčeny a neiném se 

V Dééiné dne 4. 1 2. 201 5  

Hynek Sagan . 
predseda predslavenslva ARM EX ENERGY. a. s. 
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a PLNÁ MOC - Firma 
pro úkony s 1  01ene s procc,em opt,mal,zate v obla,ti dodávek 
elektnck� energie/zemního plyn podle usr. § 4,1 I násl zakona č. 89/20 l Sb.,I n vestment, a . s .  
obC:<1nský zákornk. ve wěni pozclé1sich piedp,sú čl,lo. [fil�DLJl��uL
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ZMOC IENEC 
dále Jen .Zmocnit, 

Terra Group lnvestment, a.s. 
S,dlo: Slavnikova 2357/9, PSČ 1 69 oo Praha 6 I(: 292 98 059 Obchodní rejstřík: Městský soud Praha. B 1 8501 
Provozovna: Cejl 37/62, 602 00 Brno DIC: (229298059 Kontaktní e-mail: aukce@terragroup.cz YN/w.terra9 oup.cz 

Zastoupená: Ing. Petr Částek · předseda představenstva, Jiří Hofírek · člen představenstva dále jen .Zmocnfoe 
Zmocnitel tímto zplnomocňuje Zmocněnce k tomu, aby jej v plném rozsahu zastupoval ve všech záležitostech souvisejících s proceSem optimalizace v oblasti dodav, 
elektrické energie/zemního plynu Zmocněnci. pří jednání s dodavateli e lektrické energie/zemního plynu, k výpovědi stávající smlouvy Zmocnénce.jejimž předmétem jsc 
dorli,vky elektrické energie/zemního plynu, resp. sdružené smloU'/y o dodávkách, včetně případného zpětvzetí {storno) podané výpovědi .  Zmocněnec je oprávni 
ustanovit za sebe zástupce, a pokud jich ustanov, více. Zmocnitel souhlasí, aby každý z nich jednal sammtatně. Zmocnitel souhlasí, aby veškeré informace a materiá 
vyjadanl." 7e strany Zmocněnce byly zaslané na výše uvedený kontaktní e-rnail Zmocněnce, nebo na výše uvedenou adresu provozovny Zmocněnce . 

• � .; mocněnec je v plném zorsahu oprávněn:
I. Ke zjišťováni všech informací potřebných v rámci procesu

optimal izace v oblasti dodávek elektrické energie/zemního plynu
Zmocnitele, zejména: 

• .1�r11atn1 -.;tav dodavek clcktncke 1?nt-r91e/zemn1ho plynu Zmocnirele
· 1 ..,...:h1uch.t:> na�tavP.nf dodave� le-:.tricke energie/zemního plynu Zmocnitele
· v1dOVdnOtl :.potrebu elekrr,cke �ne,g1e/zernního plynu Zmocnitele
• 1nfo1m�1c� souv,�t'!Jíci s trvanim smluvniho vztdhu ohledně dodavek.

,�sp. ·1dru11:nych docfave� elektr1cke energ1e/zemn1ho plynu Zmocnitele 
I l l .  K výpovědi nebo odstoupeni smlouvy, resp. sdružené smlouvy

na dodávku elektrické energie/zemního plynu, včetně 
případného zpětvzetí podané výpovědi 

l i .  K vyžádáni originálů nebo kopii dokladů potřebných v rámci procesu
optimalizace dodávek elektrické energie/zemního plynu Zmocnitele: 

, Jakakohv sniluvnt dokumentace o dodavkach. re�p. o sdru)enych dodavkach 
elektrické cnerg1e/zernnil10 plynu uzavřenou se Zmoc11nelem 

, Jdkekol,v dodavatclske faktwy vystavené Zmocrntelt 1�1ko odberdt�li za utelt:"m ociavk; 
elektncke ene,g,�/zemniho plynu 

, ostatní doklady d dokumenty souv1sepd s dodavkou clektnckP. energ1e/!emn1ho plynu 
pro Zmocnitele 

IV. K přijeti vítězné nabídky a podpisu smlouvy nebo sdružené smlouvy
na dodávku elektrické energie/zemního plynu 

u následujicich dismbučnich společnosti a dodavatelů elektricktc' energie/zemniho plynu: 
1. ARMEX ENERGY, a.s., Deéln. Folknarska 1 240/2 l .  PSČ 405 02, IČO· 27266 1 4 1 1 2 .  COMFORT ENERGY s.r.o .. 
2. RIGHT POWER ENERGY. s.r.o .. 

ČeskobrJtrska 33 1 ,-lo, Moravs a Ostrava. 702 00 Ostrava, IČO 272301 1 2
3 CENTROPOL ENERGY, a.s„ 

Ust, nod t abem. Vanickova 1 59·\i l .  PSČ -100 O I .  IČO. 25458302 
·1 . Praísk.i plynárenska, .s .. 

V•,1h., I Nost Mé\to, Na,odni 31. PSČ I \O 00. IČO: ó0 1 93492
5 .  Optimum Energy, 5.r.o., 

P1ah,1 -. J111nn1Ce. Radl,ckJ 520/1 1 . PSČ 1 58 00, 1(0: 29036372
6. ČEZ Prodej, s.r.o .. Praha 4, Duhova 1 /425. PS( 1 40 53, IČO: 27232433
7 . BOHEMIA ENERGY entity s.r.o., 

P1aha 1 ·Nnve Mesto, Na Poříčí \ 046.1 047/24-26. PS( 1 1 0 00. IČO: 27386732
(l?F 8. E.ON Energie, a.s .. 

(eske BuJé1ov,ce, F.A.Gerstnera 2 1 5 1  /6, PS( 370 49, IČO: 26078201 
9. RWE Energie, a.s .. Usti 11ad Labem. Klišska 940. PSČ 401 1 7, IČO: 49903209
1 O .  LAMA energy a.s .. 

fl1adec 11.id Morav1C1. Gud1 1chovJ 763, PS( 747 -1 1 .  1(0: 28262026 
1 1 .  X En�rgie, i.r .o., 

Prah.i · Nove Město, Hvbernska 1 009/2�. PSČ 1 1  O 00. IČO: 2-18 1 7872 
26 

Praha I - Nové Město. Na Poiiéi I 0<16/24, PSČ 1 1  O 00, IČO· 28393538
1 3 .  HALIMEDES, a.s„ 

Praha \ . Nove Město, Senováiné náměstí 978/23, PS( 1 1  O 00. l(O· 2901596 
1 4. českě Energetické Centrum a.s„ 

Praha I - Nove Město, Václavské na111 772/2. PS( 1 1 0  00. IČO. 28245245 
15. CORASTA s.r.o.,Praha I O ·  MaleS1ce, Tiskaisk,i 257/10, PSČ 1 08 00, 1(0: 2900 1 8? 1
1 6 .  Europo Easy Energy a.s .. Praha · Nusle. Hvězdova 1 7 1 6/2b, PSČ 1 40 78. IČO 2860300 1 
17 .  VEMEX Energie a .s.

Praho 6 · Subenec. i'ja Zatorce 289/3, PSČ: 1 60 00, ICO 28903765
1 8. Pražská energetika, a.s .. Praha I O, Na Hroudě 1 492/4, PS(: 1 00 05, IČO· 60 1939 1 3  
19 .  SPP CZ, a.s„ Praha 4 ,  Novodvorská 803/82, PSČ: 1 42 00, IČO: 284880 1 6
20. ELIMON a.s.

Praha 1 • Noy� Město. Jungmannova 3 1 /23. PSČ: 1 1  o 00. IČO: 27 1 63962
2 1 .  RWE GasNet, s.r.o .. Usti nad Labem. Kllšska 9•\0, PSČ 40 1 1 7, IČO l/295So7
22. ČEZ. a.s., Praha 4. Duhova 2/\ 444, PSČ 1 40 53, IČO. 4527-1649 
23. OTE, a.s., Praha 8, Karlin, Sokolovska 1 92n9. PSČ 1 86 00, IČ 26-\63 3 \ 8 
24. Energie 2, a.s., Praha 6 - Veleslav,n, Kienov,1 438/7. PSČ 162 00, IČ 288747'3
25. EP ENERGY TRADING, a.s., Khm,;ntska 46. 1 1  O O? Praha 1. IC. 27386643

jakož i ke všem ůkonům a právním jednání souvisejícím a navazujícím na úkony a právní jednání vymezené v bodech I. až I V. Oprávnění Zmocněnce SE 
vztahuje na všechna odběrná místa elektrické energie/zemního plynu registrovaná na Zmocnitele Jako na odběratele elektrické energie/zemního plynu 
Zmocněnec prohlašuje, že Zjištěné informace a poskytnuté doklady získané na základě této Plné moci hudou použité výlučně pro účely zpracováni opumal izace 

odávek dektricke energie/zemního plynu pro Zmocnitele. . . _ •. •• 
zr,,ocnénec plno· moc přijímá Plna moc 1e udelena na dobu neumtou . . 
d oučasné uděluje substituční plnou moc k provádéní jednotlivých úkont", v této věci osobě oprávněné v dané záležitosti jednat: 

RC. 

Datu1T1. \, 

Plnou rnúc ud�l1I IZrnocnnel) 

·',

trvalé bydliště: 

\':>.�� \'\ \·, ,J Místo: 

....:urr. det, a mládeže

?iahJHoml p,,čern1ce. �atinoiicKá

iel . 28 1 925 264 

Jispe·,11.ov oíqanizace

('() 70Cf'. F. 1 

Datum: 1 7 - 01 - 2014 Mlsto: 

Plnou moc při/al: .!Zrnocne!'eC) Plnou moc pll/31 
{na základě subst1tučn1 pine moc,l 

• Ve smyslu ust novení § 5 zákona č. 10 1 /2000 Sb. o ochraně osobních údajů ve znění pozdějších předpis(, Zmocnitel souhlasí se zpracováním osobnich údajů
Zmocněncem nd účely úkonů spoje1 ých s procesem optimalizace v oblasó dodávek elektrické energie/zemního plynu Zmocnitele . 

... Ve smyslu ustanoveni § 448 odst. 1 zákona č. 89/201 2  Sb., ve znění pozdějsích předpisů. je Zmocnitel oprávněn udělenou plnou moc kdykoliv odvolat. Odvoláni
pln<! moci musí být učiněno písemn . Dokud není odvolání plné moci Zmocniteli známo, má jeho právni jednání tvtéž úéinkv. iílko bv zmocněni iešté trvalo. 




