SMLOUVA O VYVOII A IMPLEMENTACI SOFTWARE

Smluvni strany:

Ernst & Young, s.r.o.

se sidlem Na Florenci 2116/15, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
spisova znacka C 108716

zastoupena Petrem Civrnym, prokuristou

IC: 26705338

DIC: CZ26705338

(dale jen ,EY“)

Draini urad

se sidlem Wilsonova 300/8, 121 06 Praha 2
zastoupena doc. Ing. Jifim Kolarem, Ph.D., feditelem
IC: 613 79425

(dale jen ,Klient”)

uzaviraji v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, (dale jen ,,obéansky zakonik“) tuto

SMLOUVA O VYVOII A IMPLEMENTACI SOFTWARE
(dale jen ,Smlouva“)
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Uvodni ustanoveni
EY prohlasuje, Ze je pravnickou osobou rfadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu, splnuje
veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a radné plnit
zavazky v ni obsazené.

Klient prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu, spliuje
veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a radné plnit
zavazky v ni obsazené.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze neni v Gpadku ani v likvidaci a nebylo vici ni zahdjeno insolvenéni fizeni.

Pfedmét Smlouvy

EY se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytnout Klientovi sluzby vyvoje aimplementace (dale jako ,,Sluzby”
). Pfesny

ru
1

nebo ,Implementace”) Aplikace pro uréena technickd zatizeni (déle jako , Software” nebo ,Re$en
popis Software a Implementace je uveden v Pfiloze ¢.1 této Smlouvy.

Smluvni strany se ddle dohodly, Ze soucasti Sluzeb EY mohou byt i jiné poradenské, konzulta¢ni a odborné
sluzby souvisejici s Implementaci (dale jako , Konzultacni sluzby”).

Smluvni strany se mohou po uzavrieni této Smlouvy dohodnout na vytvoreni dokumentu ze strany EY
popisujicim bliZsi popis Software a Implementace (dale jako ,Cilovy koncept“). Cilovy koncept mize mimo
jiné obsahovat podrobny popis jednotlivych krokl provedeni Implementace, funkcionalit Software, dilci
harmonogram plnéni, blizsi specifikaci poZzadované soucinnosti Klienta, definici kritérii akceptacnich testud a
pfipadné dalsi otazky, jejichz specifikace je pro provedeni Implementace nezbytna. Cilovy koncept schvaluje
Klient za poutziti Akceptacniho fizeni sjednaného v této Smlouvé. Cilovy koncept se po schvaleni Klientem
stava nedilnou soucasti této Smlouvy a zdvaznym upresnénim Implementace, pricemz ale, ma-li dojit dle
Cilového konceptu k Upravé fixni odmény sjednané v této Smlouvé, stava se Cilovy koncept soucasti této
Smlouvy a zdvaznym upfesnénim Implementace az okamzikem uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé
upravujicim odménu za Implementaci v souladu s Cilovym konceptem.

Klient se zavazuje za poskytovani Sluzeb hradit EY odménu dle této Smlouvy a dale se zavazuje poskytnout EY
soucinnost potfebnou pro fadné poskytovani Sluzeb, a to minimdlné v rozsahu uvedeném v této Smlouvé,
zejm. v jeji Priloze €.2 a Priloze €.1 (oznacené rovnéz jako ,Klicové predpoklady” nebo , povinnosti Klienta®).

Nedilnou soucdst této Smlouvy tvofi rovnéz VSeobecné smluvni podminky, které jsou pfilozeny jako PFiloha
¢.6 Smlouvy (dale jako ,,VSP“). a které stanovuji dalsi zdvazky smluvnich stran a podminky poskytovani Sluzeb.
V ptipadé rozporu mezi VSP a ostatnimi ¢astmi této Smlouvy, maji prednost ostatni ¢asti této Smlouvy.

Misto a doba plnéni

Sluzby budou poskytovdny prostiednictvim vzdaleného pfistupu, ktery je Klient povinen pro EY zajistit
v souladu s technickymi poZadavky EY. Ve vyjimecnych pripadech mizZe EY pozadovat umoZnéni poskytovani
Sluzeb v sidle Klienta nebo jinych pfislusnych lokalitach.

Sluzby budou poskytovany v souladu s harmonogramem uvedenym v Pfiloze ¢.3 této Smlouvy (dale jako
,Harmonogram plnéni“).

V ptipadé prodleni Klienta s placenim jakékoliv ¢astky splatné dle této Smlouvy nebo prodleni s fadnym a
v€asnym poskytovanim soucinnosti je EY opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, prerusit poskytovani Sluzeb
dle této Smlouvy (Uplné ¢i ¢astecné), a to do doby, nez dojde ze strany Klienta k Uplné napravé. V pfipadé
preruseni poskytovani Sluzeb se cena Sluzeb zvysuje o naklady a vydaje Ucelné a prokazatelné vynalozené EY
v souvislosti s prerusenim a naslednym obnovenim Sluzeb.

Postup objednavani Konzultacnich sluzeb
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Konzultacni sluzby budou EY poskytovany na zakladé objednavky akceptované mezi Smluvnimi stranami, a to
alespon formou e-mailové komunikace (déle jen , Objednavka“). Objedndvka muizZe byt uzaviena i formou
nabidky EY akceptované alespon elektronickou postou ze strany opravnéné osoby Klienta.

Objednavka musi obsahovat alespon specifikaci Konzultacnich sluzeb, termin poskytovani Konzultacnich
sluZzeb, cenu za Konzultacni sluzby a misto poskytovani Konzultacnich sluzeb a odkaz na tuto Smlouvu
uvedenim jejiho ndzvu a data uzavreni. Ustanoveni Objedndvky maji prednost pfed ustanovenimi Smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze povinnost EY poskytovat Konzultacni sluzby vznika az
akceptaci (uzavienim) Objednavky obéma smluvnimi stranami, pticemz Zzadnda smluvni strana neni povinna
Objednavku akceptovat.

Odmeéna za Sluzby

Klient se zavazuje EY platit za poskytovani Sluzeb odménu v souladu se specifikaci v Priloze €. 4 této Smlouvy,
kterd obsahuje rovnéz platebni milniky.

Neni-li stanoveno jinak, odména je sjedndna bez DPH, ktera k ni bude pfipo¢tena v zakonné vysi platné v dobé
vystaveni faktury. Neni-li sjedndno jinak Odména nezahrnuje vydaje, které EY opravnéné vzniknou v
souvislosti s poskytovanim Sluzeb (v€etné cestovného, stravného a nakupu zbozi a sluzeb souvisejicich s
poskytovanim Sluzeb), ani jiné vylohy. Veskeré poplatky a naklady spojené s platbou Odmény nese Klient. V
pfipadé, Ze na strané Klienta platba odmény podléha srazkové dani (witholding tax), nese naklady platby
srazkové dané Klient, aniz by to mélo za nasledek snizeni odmény EY.

Paklize neni pro nékterou cast Sluzeb sjednan specificky platebni milnik ¢i termin pro vystaveni faktury, je EY
opravnéna vystavit Klientovi fakturu na dhradu odmény za takové Sluzby vidy po dodani vystupu dané ¢asti
Sluzeb nebo, dle volby EY, nejdfive posledni den kalendarniho mésice, ve kterém byly Sluzby aspon ¢astecné
poskytovany. Dnem zdanitelného plnéni poskytnuti SluZeb je v takovém pripadé posledni den kalendarniho
mésice, v némz byly Sluzby poskytnuty.

Lhita splatnosti faktury je sjednana na 30 kalendarnich dnd ode dne vystaveni faktury.

Faktury musi obsahovat vSechny naleZitosti pozadované zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisli ucinnych v dobé fakturace, zejména dle jeho § 28.

Platby budou hrazeny na bankovni Ucet uvedeny na pfislusné fakture a s variabilnim symbolem uvedenym
tamtéz. Platba se povaZuje za uhrazenou okamzikem pripsani financni ¢astky na tcet prijemce se spravnym
variabilnim symbolem.

Zménové fizeni

Kterakoliv ze smluvnich stran je v pribéhu trvani této Smlouvy opravnéna pisemné navrhnout zmény
specifikace Sluzeb. Ani jedna smluvni strana neni povinna navrhovanou zménu pfijmout, kazda smluvni strana
se ale zavazuje vynalozit veskeré Usili, které po ni Ize spravedlivé pozadovat, k tomu, aby zménu specifikace
prijala.

Prijemce navrhované zmény specifikace SluZeb se na vyzvu druhé Smluvni strany zavazuje do deseti (10)
pracovnich dnl vyhodnotit ddsledky navrZenych zmén SluZeb, které budou zahrnovat hodnoceni dopad
téchto zmén na cenu a rozsah Sluzeb, dohodnuty Harmonogram plnéni, rozsah potfebné soucinnosti a
jakékoliv dalsi relevantni aspekty smluvniho vztahu (déle jen "Hodnoceni dasledkd"). Pokud si vypracovani
Hodnoceni disledkd vyzada dodateéné ndklady na strané EY nebo pokud by jeho vypracovani mohlo mit
negativni dopad na plnéni zavazkl EY dle této Smlouvy, vypracuje EY Hodnoceni dusledkl na zakladé pisemné
dohody s Klientem o Uhradé nakladd na vypracovani Hodnoceni disledkll a o Upravé dalSich smluvnich
podminek, kterych se vypracovani Hodnoceni disledk( miZze dotknout.
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5.3 Zmény specifikace Sluzeb na zakladé zde sjednaného Zménového tizeni musi byt dohodnuty formou
pisemného dodatku k této Smlouvé, kterym dojde k Upravé smluvnich podminek v souladu s Hodnocenim

dasledka.
6. Akceptacni fizeni
6.1 Dil¢i vystupy Sluzeb, které budou dle této Smlouvy dodany ze strany EY Klientovi mohou dle dohody

Smluvnich stran podléhat akceptacnimu fizeni. Pokud neni sjednano, Ze néktery vystup SluZeb podléha
akceptacnimu Fizeni, je takovy vystup fadné dodany okamZikem jeho predani ze strany EY vici Klientovi,
pficemz Klient je povinen takové predani pisemné potvrdit neprodlené na vyzvu EY, aniz by ale prodleni
s potvrzenim mélo vliv na splnéni povinnosti EY predat vystup Sluzeb. Pro akceptaci dil¢ich vystupl Sluzeb
predavanych Klientovi v pribéhu plnéni Smlouvy, u kterych je sjednano akceptacni fizeni (mlze se jednat
napf. o analytické dokumenty nebo dokumentaci apod.), se pouziji ustanoveni odst. 6.2 a nasl. Smlouvy. Pro
findlni akceptaci Implementace, a tedy dokonceni plnéni Smlouvy, se pouziji ustanoveni odst. 6.3 a nasl.
Smlouvy.

6.2 Dil¢i akceptacni fizeni

6.2.1  Dil¢i akceptacni fizeni bude zahrnovat ovéreni, zda dil¢i vystup Sluzeb odpovida specifikaci ve
Smlouvé. Za rozpor se Smlouvou se nepovaZuje takova vada dil¢iho vystupu Sluzeb, ktera
neznemoznuje, podstatnym zplisobem neomezuje, ani nevytvafi riziko znemoznéni uzivani daného
dil¢iho vystupu Sluzeb.

6.2.2  Dilci akceptacni fizeni provadi Klient. Dil¢i akceptacni fizeni je zahdjeno okamzikem, kdy EY preda
Klientovi dilci vystup Sluzeb a vyzve Klienta k zahdjeni Dilciho akceptacniho fizeni, pficemz soucasti
takové vyzvy EY bude i seznam dokumentl a véci, které pro akceptacni proceduru EY predal
Klientovi.

6.2.3  Klient je povinen dokoncit Dil¢i akceptacni fizeni, tedy provést vSechna kola do 14ti dni od jejiho
zahajeni. Uvedena lhGta pro Dil¢i akceptacni Fizeni se prodluZuje o dobu, po kterou EY odstrarioval
vady majici za nasledek rozpor dil¢iho vystupu Sluzeb se Smlouvou. Dil¢i akceptacni fizeni bude mit
maximalné dvé kola. Na provedeni kazdého kola ma Klient stanovenu dobu 7 dn0. Pokud Klient
neoznami EY Zadnou vadu dil¢iho vystupu Sluzeb vrdmci daného kola nejpozdéji do konce
nasledujiciho dne po skonceni doby stanovené pro dané kolo nebo pokud Klient oznami takovy
nedostatek, ktery se nepovaZuje za vadu, je Dil¢i akceptacni Fizeni fadné ukoncené bez zjisténého
rozporu dil¢iho vystupu Sluzeb se Smlouvou. Ve druhém kole Dil¢iho akceptacniho fizeni je Klient
opravnén uplatnovat pouze opravy vad zjisténych pri predchazejicich kolech; k jinym vadam nebude
ve druhém kole pfihlizeno.

6.2.4  Jestlize dil¢i vystup Sluzeb spini Diléi akceptacni fizeni, je takovy dil¢i vystup Sluieb provedeny
v souladu se Smlouvou a akceptovany.

6.2.5 Bez ohledu na ostatni ustanoveni Smlouvy je dil¢i vystup SluZeb fadné predany, prevzaty a
akceptovany:

A) ke dni, kdy bylo provedeno Dil¢i akceptacni fizeni, které prokazalo soulad dil¢iho vystupu Sluzeb
se Smlouvou; nebo

B) ke dni uvedenému v akceptacnim protokolu; nebo
C) ke dni, kdy Klient zacal diléi vystup SluZeb uzivat v provozu;
a to podle toho, ktery z uvedenych dn( nastane dfive.

6.3 Finalni akceptacni Fizeni
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6.3.7

Radné provedeni Implementace dle milniku M5 a tedy splnéni viech Sluzeb dle této Smlouvy bude
ovéfeno vramci Findlniho akceptacniho fizeni a bude potvrzeno protokolem o akceptaci
podepsanym obéma Smluvnimi stranami (dale jako , Akceptacni Protokol“).

Findlni akceptacnitizeni bude zahrnovat uZivatelské akceptacni testy (dale také jako ,,UAT*). Pfipravu
podkladi, scénara a prikladl pro UAT zajisti Klient za soucinnosti EY. UAT vZdy schvaluje EY.

Findlni akceptacni fizeni provadi Klient. Finalni akceptaclni fizeni je zahajeno okamzikem, kdy EY
preda Klientovi dokumenty a véci potfebné pro provedeni Finalniho akceptacniho fizeni a vyzve
Klienta k zahajeni Finalniho akceptacniho fizeni, pficemz soucasti takové vyzvy EY bude i seznam
dokumentd a véci, které pro FinaIni akceptacni fizeni EY predal Klientovi.

Klient je povinen dokondit Findlni akceptacni Fizeni, tedy provést vsechna kola UAT do 30ti dnl od
jejiho zahdjeni. Uvedena Ihlita pro Finalni akceptacni fizeni se prodluzuje o dobu, po kterou EY
odstranoval vady majici za nasledek rozpor Software se Sjednanymi vlastnostmi. V ramci akceptacni
procedury provede Klient maximalné tfi kola UAT. Na provedeni kazdého kola UAT ma Klient
stanovenu dobu 10ti dnd. Pokud Klient v(ici EY neozndmi oboustranné sjednanym zptsobem Zadnou
vadu Software v rdmci daného kola UAT nejpozdéji do konce nasledujiciho dne po skonéeni doby
stanovené pro dané kolo UAT nebo pokud Klient zaeviduje takovy incident, ktery se nepovazuje za
vadu, jsou UAT radné provedené bez zjisténého rozporu Software se Sjednanymi vlastnostmi a
FindIni akceptacni fizeni je FAdné uspésné ukonceno. Ve tfetim kole UAT je Klient opravnén testovat
pouze opravy vad zjisténych pfi predchazejicich kolech UAT; k jinym vadam nebude ve tfetim kole
UAT pfihlizeno.

Bez ohledu na ostatni ustanoveni se za rozpor Software se Sjednanymi vlastnostmi nepovazuje stav,
kdy se bude u Software v ramci UAT vyskytovat maximalné 5 incident( kategorie P2 a maximalné 15
incidentU kategorie P3; i v takovém pfipadé budou UAT povaZovany za fadné splnéné.

Jestlize bude kterékoliv kolo UAT provedené bez zjisténi rozporu Software se Sjednanymi
vlastnostmi, jsou Software a Implementace radné dodané v souladu se Smlouvou a Sjednanymi
vlastnostmi a Klient je v takovém pripadé povinen potvrdit fadné dodani podpisem Akceptacniho
Protokolu nejpozdéji do 2 pracovnich dnli od vyzvy k podpisu ze strany EY. Nebude-li v Akceptaénim
Protokolu uvedeno jinak, je Implementace a Software dodany bez vad a prevzaty bez vyhrad.

Bez ohledu na ostatni ustanoveni jsou Implementace a Software radné predané, prevzaté a
akceptované:

A) ke dni, kdy byly provedeny UAT, které neprokazaly rozpor Software se Sjednanymi vlastnostmi;
nebo

B) ke dni uvedenému v oboustranné podepsaném Akceptacnim Protokolu; nebo
C) ke dni, kdy Klient zacal Software uZivat v provozu;

a to podle toho, ktery z uvedenych dn( nastane dfive.

Kategorie vad

6.4.1

6.4.2

Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy se za vadu Software (dale jako ,Vada“)
povaZuje rozpor Software se Sjednanymi vlastnostmi, ktery pfitom neni Vylukou z vad ve smyslu
nasledujiciho odstavce.

Za Vyluku z vady se povazuje:

A) stav, ktery vznikne nebo se projevi v dlisledku zdsahu Klienta do Software nebo do souvisejici
hardwarové nebo softwarové infrastruktury bez svoleni EY, nebo v rozporu s doporucenim EY;
nebo

B) Odchylky ve funkcionalitach Software v disledku zadani vstupnich dat:

Page 5 of 18



7.1

7.2

C)

D)

E)

F)

G)

H)

))

K)

¢ v jiném formatu nebo struktufe, nez jsou ty, pro které byl Software plvodné navrien
¢ s nesmyslnymi hodnotami
e kterd jsou duplicitnimi zaznamy;

Odchylka vznikla v disledku zneuZiti ¢i nespravné interpretace Software nebo jeho funkcionalit;
nebo

Stav vyplyvajici z nepouzivani novéjsich verzi Software zpfistupnénych Klientovi; nebo

Stav vyplyvajici z nedostatecného vykonu prislusného serveru Klienta ¢i jeho nedostatecné
udrzby; nebo

Chyba vyplyvajici ze stavu hostujiciho prostfedi IT, kde je Software hostovan; nebo

Stav vyplyvajici z nespravného pouZiti nebo poskozeni Software z jakéhokoli divodu (kromé
jednani nebo opomenuti ze strany EY), v€etné selhani nebo kolisani elektrické energie; nebo

Stav vyplyvajici z nedodrzeni nezbytnych podminek prostfedi pro pouzivani Softwaru; nebo

Stav vznikly v dUsledku pouzivani Software v kombinaci s jakymkoli zafizenim nebo softwarem,
ktery neni urcen EY pro pouZiti se Software; nebo

Chyba vznikla v disledku premisténi nebo instalace softwaru jinou osobou nez EY nebo osobou
jednajici podle pokynl EY; nebo

Stav vznikly v ddsledku poruseni povinnosti Klienta vyplyvajicich z této Smlouvy, spocivajici
zejména v neposkytnuti soucinnosti Klienta.

6.4.3  Vady Software a Implementace se pro Ucely této Smlouvy déli do nasledujicich kategorii:

Kategorie vady

P1

Selhani celého Software, kdy neexistuje workaround. Uplné zablokovani
testovani.

P2

Software je castecné nefunkcni. Jedna nebo vice business sluzeb nebo
proces jsou nefunkéni, ale je moiné dale se systémem pracovat.
Workaround existuje.

P3

Software je funkcni, ale nékteré jeho funkce jsou omezeny. Business sluzba
anebo proces jsou ¢astecné nefunkéni, ale je mozné dale se systémem
pracovat. Neni naléhavé.

P4

Software je pIné funkéni s drobnou vadou bez dopadu na business sluzbu
¢i proces.

Zaruka

Neni-li odpovédnost EY vylouc¢ena smluvnim ujednanim nebo pravnimi predpisy, odpovida EY Klientovi pouze

za Vady Software, a to za takové Vady, které mél Software v dobé jeho predani Klientovi a které se stanou

zjevnymi a budou EY Ffadné pisemné ozndmeny do 6 mésicl od predani Software Klientovi.

Klient je povinen prokazat existenci Vady Software v okamZiku predani Software. Vady v souladu s timto

bodem, za které je EY odpovédna a o nichZ ji Klient véas uvédomil, odstrani EY ve Ih(ité pfimérené odpovidajici

obtiznosti odstranéni dané Vady pfi vynaloZeni pfiméreného usili.
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8. Komunikace a kontaktni udaje

8.1 Smluvni strany se dohodly, Ze pro vzajemnou komunikaci a pfipadnou eskalaci tykajici se této Smlouvy budou
pouzivat osoby a udaje uvedené v Pfiloze €. 5 této Smlouvy, a to vidy dle oblasti, pro kterou je dand osoba ¢i
udaj v priloze uveden. Kazda smluvni strana je opravnéna zmeénit svoje kontaktni osoby s ucinnosti od
doruceni pisemného ozndmeni o zméné druhé smluvni strané.

9. Odpovédnost

9.1 Vzhledem k tomu, Ze Sluzby dle této Smlouvy nejsou EY poskytovany v souladu s vSeobecné uznavanymi
auditorskymi standardy, standardy pro provérky nebo standardy pro ostatni ovérovaci zakazky platnymi
v Ceské republice, neposkytuje EY Z4dnou formu uji$téni. Sluzby ani Zpravy nepredstavuji pravni posudek
nebo radu. EY nebude provadét zadnou provérku s cilem odhalit podvod nebo nezakonnou cCinnost.

9.2 Bez ohledu na ostatni ustanoveni, neodpovida EY za zadné produkty, programy nebo sluzby tretich stran,
ledaZe jsou soucdsti Sluzeb EY, jako produkty dodavatell EY.

9.3 Veskeré pripominky nebo doporuceni tykajici se funkénich a technickych vlastnosti Vami pouzivanych nebo
zvazovanych produktl jsme vypracovali vyhradné na zakladé adaji poskytnutych Vasimi dodavateli pfimo
nebo Vasim prostfednictvim. Neneseme odpovédnost za Uplnost a spravnost téchto Udajd, ani za jejich
potvrzeni.

9.4 Smluvni strany vyslovné omezuji pravo na nahradu uUjmy, ktera muize pti plnéni této Smlouvy Klientovi
vzniknout, a to na celkovou souhrnnou ¢astku odpovidajici maximalné poloviné souctu odmény za Sluzby
uhrazené Klientem za 12 kalendarnich mésich pfimo predchazejicich poruseni povinnosti, kterd méla za
nasledek vznik Gjmy, maximalné ale do vyse 100.000,- EUR.

9.5 Omezeni odpovédnosti dle predchoziho odstavce se nevztahuje na skodu, kterd bude pfimo zpUsobena
podvodnym ¢i umysinym jednanim ze strany EY, hrubou nedbalosti, ani na jiné pfipady, u nichz omezeni
odpovédnosti za Skodu vylucuje zakon.

10. Autorska prava

10.1 Ve vztahu k Software a pripadné k dalsim Vystuplm plnéni vytvorenych pro Klienta, které podléhaji ochrané
podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo jiného pfedmétu prava dusevniho
vlastnictvi (to vSe dale jen jako ,Autorské dilo“) udéluje EY Klientovi k takto vytvorenému Autorskému dilu
jako celku i k jeho jednotlivym ¢astem déle uvedené pravo uZiti Autorského dila (dale jako , Licence”), a to ke
dni uhrazeni ¢asti Sluzeb, v rdmci nichz je Autorské dilo Klientovi poskytnuto.

10.2 Licence je Klientovi poskytovana jako nevyhradni, mnoZstevné a Uzemné neomezend. Klient je opravnén
uzivat Autorské dilo pouze pro svoje vnitini potfeby, neni opravnén Licenci poskytnout, postoupit ¢i jinak
prevést na tfeti osobu.

10.3 Ve vztahu k Software je soucasti Licence i poskytnuti zdrojového kddu k Software ze strany EY vici Klientovi.
Pro nakladani s kddy plati stejné podminky, jako pro dispozici se Software. Zdrojové kody budou Klientovi
zpfistupnény splnénim Milniku M5 dle specifikace v Priloze €. 4 této Smlouvy.

10.4 Klient je opravnén do Autorského dila jakkoli zasahovat, ménit jej ¢i upravovat, spojovat s jinym, prekladat.
Provede-li Klient do Autorského dila jakykoliv zasah, zménu nebo Gpravu, neodpovida EY nadale za takové
Autorské dilo, a to zejména ve vztahu k vadam Autorského dila i 4jmé zplsobné Autorskym dilem. Provede-
li Klient do Autorského dila jakykoliv zasah, zménu nebo Upravu, neni opravnén jakkoliv v souvislosti s takto
pozménénym Autorskym dilem uvadét EY jako autora Ci jakkoliv odkazovat na EY v takové souvislosti.

10.5 Bez ohledu na ostatni ustanoveni si EY ponechdva veskera prdva dusevniho vlastnictvi k jakémukoli
autorskému dilu (spolu se vSemi jeho Upravami), které je soucdsti Autorského dila a (i) které pred zahdjenim
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poskytovani Sluzeb EY vytvofil nebo k nému mél EY uZivaci prava; nebo (ii) jehoz vytvoreni je nezavislé na
poskytovani Sluzeb (dale jen "Existujici dilo"). EY si dale ponechdva veskera prava dusevniho vlastnictvi k
jakymkoli konceptlim, myslenkam, metodam, metodikam, postupim, procesiim, know-how a technikam,
véetné, mimo jiné, funkénich, procesnich, systémovych a datovych modell (dédle spolec¢né jen "EY
Technologie"), které EY vytvofil nebo k nimz ma uzivaci prava. Pokud je mezi Klientem a EY dohodnuto, ze v
rdmci Sluzeb bude Klientovi poskytnuto jakékoli Existujici dilo nebo EY Technologie, pak je Licence
poskytovéna jako nevyhradni a Klient mdzZe uZivat Existujici dilo a EY Technologie pouze jako soucast Software
a nikoliv samostatné.

10.6 Bude-li sou¢dsti Autorského dila takové autorské dilo, jehoz autorem nebo vykonavatelem majetkovych prav
k nému je osoba odlisSna od EY (dale jako ,Dilo tfeti strany”), pak je rozsah Licence a ostatni opravnéni k
takovému Dilu treti strany omezeno licenénimi podminkami autora, vyrobce nebo vykonavatele autorskych
prav, s nimiZ je Klient povinen se sezndmit a dodrZovat je. Klient miZe byt v takovém pfipadé povinen v ramci
svoji soucinnosti prijmout licen¢éni podminky pfimo od autora, vyrobce nebo vykonavatele autorskych prav,
bude-li tak vyZadovano.

10.7 Ma-li EY v rdmci poskytovani Sluzeb uzivat, upravovat, Ci pristupovat k takovym datlm, informacim,
systémuam, software, hardware, nastrojlim Ci jiné infrastrukture, které jsou ve vlastnictvi Klienta nebo je Klient
jejich autorem nebo jsou licencovany ve prospéch Klienta nebo je Klient jinak uziva v ramci svoji Cinnosti (dale
jako ,Klientské Nastroje“), zavazuje se Klient zajistit opravnéni ke Klientskym Nastrojim v takovém rozsahu,
aby Partner poskytovanim Sluzeb neporusil prava Klienta i prava tretich osob souvisejici s Klientskymi
Nastroji.

10.8 Odmeéna za Licenci je zahrnuta v cené Sluzeb.

10.9 Bez ohledu na ostatni ustanoveni se ve vztahu ke Zpravam pouZziji ustanoveni odstavce 12 VSeobecnych
smluvni podminek namisto pfedchozich ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy.

10.10 Klient neni opravnén jakkoliv v souvislosti s Autorskym dilem uvadét EY jako autora i jakkoliv odkazovat na
EY i pouZivat znacku EY. Klient nesmi Cinit takové jednani, které by EY, Firmu EY ¢i Osobu EY identifikovalo
jako zhotovitele ¢i dodavatele Autorského dila. Pfedchozi ustanoveni tohoto odstavce se neuplatni a Klient
bude povinen uvadét autorstvi EY k identifikovanym ¢astem Autorského dila v pfipadé, Ze EY doruci Klientovi
pisemné oznameni obsahujici informaci, které ¢asti Autorského dila se uvadéni autorstvi tyka a jakou formou
ma byt uvedeno.

11. Duavérné informace

11.1 Obé smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva a veskera prava, povinnosti a zavazky z ni vyplyvajici
tvofi predmét obchodniho tajemstvi a jsou chranény jako divérné informace.

11.2 Za dlivérné informace se rovnézZ povazuje Software, jeho zdrojovy nebo strojovy kéd, jeho funkéni, datové Ci
obchodni specifikace, manualy, metodiky, skolici dokumenty a vSechny dalsi informace, data, vykresy, navrhy,
specifikace, vyvojové prvky, dokumentace a dalsi polozky souvisejici se Software (v jakékoli formé), které
spolecnost EY mUZe (pfimo nebo nepfimo) zverejnit nebo jinak zpfistupnit Klientovi v rdmci této Smlouvy.

11.3 Smluvni strany timto souhlasné prohlasuji, Ze nepovaZuji za poruseni ochrany obchodniho tajemstvi ve smyslu
ustanoveni § 504 obcanského zakoniku ¢i ochrany davérnych informaci dle ustanoveni § 1730 odst. 2
obcanského zakoniku situace, pokud smluvni strana poskytne v rozsahu nezbytné nutném ddvérné informace
dle této Smlouvy svym pravnim, icetnim nebo danovym poradclim, za predpokladu, Ze jsou tyto osoby vazany
zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti alespon v rozsahu stanoveném v této Smlouvé.

11.4 Smluvni strany timto souhlasné prohlasuji, Ze nepovaZzuji rovnéz za poruseni ochrany obchodniho tajemstvi
ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zakoniku ¢i ochrany divérnych informaci dle ustanoveni § 1730 odst.
2 obcanského zakoniku situace, pokud EY (jakoZto smluvni strana této smlouvy) poskytne v rozsahu nezbytné
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nutném davérné informace ve smyslu této Smlouvy ostatnim ¢lenim globalni sité firem Ernst & Young a
dalsSim osobdm uvedenym v odstavcich 20. a 21. VSP.

11.5 Bez ohledu na ostatni ustanoveni je Klient opravnén zverejnit Smlouvu véetné pripadnych dodatkd na profilu
zadavatele Klienta a v registru smluv dle zakona ¢. 340/2016 Sb., o zvlastnich podminkach Uéinnosti nékterych
smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jako ,,Zakon o registru smluv*).

12. Platnost a uc¢innost Smlouvy

12.1 Tato Smlouva nabyva platnosti jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem jejiho zverejnéni
v registru smluv dle Zakona o registru smluv, pficemz zvetejnéni zajisti Klient.

12.2 Kazda smluvni strana je oprdvnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smluvnich
povinnosti druhou smluvni stranou, které nebude odstranéno ani v dodatec¢né lh(té, nikoliv kratsi nez 30 dni.
Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Klienta se povaZuje zejména prodleni s Uhradou odmény o vice
nez 15 dnid nebo prodleni s poskytnutim soucdinnosti trvajici déle nez 10 dnd.

12.3 Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna
porusujici stranu pisemné upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob¢anského zakoniku se neaplikuje.

12.4 Ukoncenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotceny naroky z odpovédnosti za Skodu a naroky ze smluvnich
pokut, pokud vznikly pred ukoncenim Gcinnosti Smlouvy, ustanoveni o ochrané obchodniho tajemstvi a
davérnych informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Ucinnosti
této Smlouvy.

12.5 U¢inky odstoupeni od Smlouvy nastavaji doruéenim oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané; ustanoveni
§ 2004 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepoutzije. Na pInéni vzadjemné poskytnuté smluvnimi stranami podle
této Smlouvy se nevztahuji ustanoveni § 2991 obchodniho zakoniku a zanikem Gcinnosti této Smlouvy neni
dotceno vzajemné plnéni, pokud bylo fadné poskytnuto a bylo jiZ pfijato pfed ucinnosti odstoupeni.

12.6 Bez ohledu na ustanoveni predchoziho odstavce plati, Ze pokud od Smlouvy odstupuje EY v dlsledku
podstatného poruseni povinnosti na strané Klienta, je EY v ozndmeni o odstoupeni urdit, Ze ucinky odstoupeni
se vztahuji i na vzajemné plnéni, které bylo fadné poskytnuto a bylo jiz ptrijato pred ucinnosti odstoupeni,
pfiéemz v takovém pfipadé se ucinky odstoupeni vztahuji i na takto urcené plnéni.

12.7 Dalsi mozZnosti ukonceni této Smlouvy jsou stanoveny ve VSP.

13. Rozhodné pravo a feseni sport

13.1 Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi ob¢anskym zdkonikem a ostatnimi
prislusnymi pravnimi predpisy ¢eského pravniho radu.

13.2 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporl vzniklych na zakladé

Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné sporu o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat se o smirné vyreseni téchto
spori nejprve prostiednictvim jednani kontaktnich osob nebo povérenych zastupca.

13.3 Veskeré spory, které se Smluvnim strandm nepodafri vyresit smirnou cestou, budou feseny vécné prislusnym
soudem Ceské republiky.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1 Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy a nahrazuje veskera
predesla ujednani smluvnich stran Ustni i pisemna.
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14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatkd této
Smlouvy, podepsanych za kazdou smluvni stranu osobou nebo osobami opravnénymi jednat jménem
smluvnich stran.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo nevynutitelnym, nebo se jim
stalo po uzavieni této Smlouvy, pak tato skuteénost neplisobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni pravnich pfedpist jinak. Smluvni strany se
zavazuji bez zbytecného odkladu po vyzvé kterékoliv strany takové neplatné ¢i nevynutitelné ustanoveni
nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizsi Ucelu neplatného Cci
nevynutitelného ustanoveni.

Veskera prdva a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto prav a povinnosti
nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Smluvni strany nejsou opravnény postoupit jakoukoliv svou pohledavku z této Smlouvy nebo tuto Smlouvu
na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Pokud by se méla smluvni stranou Smlouvy stat na misto Klienta jind osoba, at jiz na zakladé zakona nebo
v dUsledku jinych skutecnosti, je Klient o této zméné povinen EY pfedem informovat a EY ma v takovém
pfipadé pravo od této Smlouvy odstoupit. Odstoupeni dle tohoto odstavce nabyva ucinnosti dnem jeho
doruceni Klientovi nebo dnem pozdéjsim, je-li takovy den v ozndmeni odstoupeni uveden.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha ¢.1 — Popis Software a Implementace

Pfiloha ¢.2 — Soucinnost Klienta

Ptiloha ¢.3 — Harmonogram plnéni

Ptiloha ¢.4 — Odména za Sluzby

Ptiloha ¢.5 — Kontaktni osoby a eskala¢ni matice

Ptiloha ¢.6 — VSeobecné smluvni podminky

Tato Smlouva je uzavrena ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kazda strana obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Smluvni strany po radném precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze Smlouva byla uzaviena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vlle, pfi respektovani principu poctivost,
spravedInosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji své podpisy.

Vv dne Y dne

Ernst & Young, s.r.o.

Jméno: Petr Civrny Jméno: doc. Ing. Jiti Kolar, Ph.D.
Funkce: Prokurista Funkce: reditel
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Pfiloha ¢.1 — Popis Implementace a Software

Pfedmétem smlouvy je Software, ktery nahradi stavajici zastaralé evidence UTZ.

Tento Software bude obsahovat evidenci UTZ plynovych, zdvihacich, dopravnich, tlakovych, elektrickych a RID, ktera
nahradi stavajici zastaralé evidence UTZ plynovych, dopravnich, tlakovych, elektrickych a RID provozované na
infrastrukture Drazniho uradu.

Software bude umistén a provozovén na vlastni infrastruktufe DU a bude umozriovat evidenci dat minimalné v rozsahu
jako stavajici evidence vSsech UTZ Drazniho uradu.

UZivatelé budou pro komunikaci se Software pouZivat webovy prohlize¢, podporovany budou prohlize¢e EDGE, Firefox,
Chrome, Safari.

Software bude ddle splfiovat tyto funkéni a nefunkéni pozadavky:

Software bude obsahovat historii zmén.

Software bude umozniovat spravovat role uZivatell, minimalné user s moznosti prohlizet zaznamy, user s
pravem editace zaznam(, administrator systému a rozdéleni roli pro uZivatele napfi¢ jednotlivymi druhy UTZ.

Software bude vyhovovat poZadavk(im dle zakona o zpracovani osobnich Gidaji (GDPR) a zakona o kybernetické
bezpelnosti a souvisejicich.

Zdrojové kédy budou ve vlastnictvi DU.
Soucdsti Software bude migrace dat ze stavajicich evidenci UTZ.

Software bude umozZiiovat predavani dat do jinych systému a zaroven i pfijimani dat z jinych systémd. Bude
pfipraveno APl rozhrani minimalné v rozsahu ziskani a pfedavani dat definovanych zadavatelem.

Software bude obsahovat propojeni se spisovou sluzbou GINIS.
Software bude obsahovat API pro bezobsluzny pfistup systému tretich stran.

Software umozni export dat do formatu .csv. Software umozni generovani a tisk sestav minimalné v rozsahu
sestav jako stavajici evidence UTZ.

Software bude propojen na systém ARES pro validaci pravnickych osob.
Software bude mit responzivni design.[
Software bude ptipraven pro provoz v prostiedi Docker a Kubernetes.

Zhotovitel dodd Uplnou technickou dokumentaci (datovy model, architektura, konfigurace a sprava, pristupova
prava k databazi, moznost rozsifeni, popis bezpecnosti atd.).

Zhotovitel doda uZivatelskou a administratorskou ptirucku.

Software bude proveden v souladu se zdkonem ¢&. 99/2019 Sb. (Zakon o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o zméné
nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich pfedpist) a zakonem ¢&. 106/1999 Sh. o svobodném pfistupu k
informacim, v platném znéni (dale také jen ,zékon 106/1999 Sb.“), a pfipadné dal$imi zakonnymi normami pro
statni spravu.

Software bude proveden v souladu s vyhlaskou 100/1995 Sb, fad UTZ.

Zhotovitel poskytne implementacni sluzby pro vytvoreni produkéniho a akceptaéniho prostredi (Akceptacéni
prostfedi bude mit stejnou konfiguraci jako produkéni prostredi) zplsobem potfebnym pro fadné nasazeni a
provoz minimalné v rozsahu:

o instalace a konfigurace Software, popt. podplrného software tfetich stran,
o zpracovani dokumentace k Software v rozsahu:

e dokumentace k obsluze Software samostatné pro kaZzdou roli véetné role
administratora Software,
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e zpracovani a vytvoreni veskeré realizacni dokumentace véetné dokumentace o
nasazovani — zavadéni Software,

o provedeni skoleni obsluhy Software pro jednotlivé uzivatelské role a pro administratora Software.

Software bude fungovat v aktualné nejrozsitenéjsich prohlizecich na desktopovych operacnich systémech
Windows, Mac OS a Linux, jakoZ i na mobilnich operaénich systémech Android a iOS. Ve starSich ¢i okrajové
rozsifenych prohlizecich pak plné pristupné zobrazeni a ovladani s adekvatnimi Ustupky v pouzitelnosti.

Soucastiimplementace Software bude proskoleni vsech uZivateld a administratord véetné podpory pfi spusténi
Software do ostrého provozu v prostfedi Drazniho Ufadu.
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Pfiloha ¢.2 — Soucinnost Klienta

Klient se zavazuje poskytovat EY soucinnost potfebnou pro pInéni Smlouvy, a to zejména v ndsledujicim rozsahu.
Klient se zavazuje:
1) poskytnout EY na jeho vyZadani podklady a informace potfebné pro poskytovani Sluzeb

2) poskytnout EY na jeho vyZadani pristup do prostor ¢i k zafizenim Klienta, pokud je to potfebné pro radné
poskytovani Sluzeb;

3) poskytnout EY vzdaleny pfistup k systémim Klienta v rychlosti a kvalité potfebné pro radné poskytovani Sluzeb;
4) neprodlené informovat EY o vSech skutec¢nostech, které mohou mit vliv na poskytovani Sluzeb;

5) na Zadost EY potvrdit poskytnuti a akceptaci SluZeb pracovnikim EY, a to i pisemné, nejpozdéji do 14 dni od
dorudeni Zadosti. NevyjadFi-li se Klient v uvedené Ih(té, povazuji se Sluzby za poskytnuté a akceptované v rozsahu
uvedeném v Zadosti EY.
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Pfiloha ¢.3 — Harmonogram plnéni

SluZzby budou poskytovany dle nasledujiciho harmonogramu:

ID Nazev milniku Odpovédnost Termin pInéni
MO Ucinnost Smlouvy EY/Klient N/A
M1 Kick-off projektu EY/Klient MO + 7 dni
M2 Procesni a technicka analyza EY/Klient M1 + 35 dni
M3 Tvorba grafické Sablony aplikace EY/Klient M2 + 14 dni
M4 Vyvojové prace - aplikace EY/Klient M3 + 84 dni
M5 Testovani, pilotni provoz, spusténi | EY/Klient M4 + 42 dni
aplikace do redlného provozu

Je-li v tabulce uveden u milniku jako odpovédny Klient, jedna se o povinnost Klienta v ramci jeho soucinnosti.

V pripadé, Ze EY bude z objektivnich dlivodl potfebovat prodlouzit kterykoliv vyse uvedeny termin pinéni, bude Klienta
informovat nejméné 14 dni pred plvodnim uplynutim terminu o takovém posunu, pficemz v takovém pfipadé dochazi
automaticky k posunuti termin( uvedenych v tabulce v souladu s ozndmenim EY dorucenym Klientovi ke dni doruceni
daného oznameni. Termin plnéni miZe byt ze strany EY takto jednostranné prodlouzen maximalné o 30 dnQ.

Dojde-li k posunu splnéni terminu pInéni, posouvaji se automaticky i terminy pInéni milnik( nasledujicich, které jsou na
posunutém milniku zavislé.
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Pfiloha ¢.4 — Odména za Sluzby

Odmeéna EY se sklada z odmény za milniky a z odmény na principu Time & Material (, T&M“).

1.1

2.1

2.2

Odména za milniky

EY ma narok na dhradu odmény za milniky v dale sjednané vysi vidy po dodani odpovidajici ¢asti Sluzeb

(milniku) v souladu s nasledujici tabulkou:

ID a nazev milniku: Odména za dodani daného milniku (v K¢ bez DPH)
M3 - Tvorba grafické Sablony aplikace 593.700
M4 - Vyvojové prace - aplikace 791.600
M5 - Spusténi aplikace do ostrého provozu 593.700
Odména T&M

Navic k odméné za milniky ma EY narok na odménu za Konzultacni sluzby a za dalSi prace ¢i ¢innosti souvisejici

s poskytovanim Sluzeb (,0dmeéna T&M*), které sice nejsou vyslovné sjednané v této Smlouvé, avsak:

2.1.1

2.1.2

2.13

214

na jejich provedeni se Smluvni strany dohodly; nebo

byly provedeny v disledku prodleni s dodanim podkladi ze strany Klienta nebo v dusledku prodleni
Klienta s poskytnutim soucinnosti nebo jiného poruseni povinnosti Klienta; nebo

jejich provedeni vyplynulo ze schvdleného zménového pozadavku; nebo

jejich provedeni vyplynulo v dlsledku zmény rozsahu nebo sloZitosti Sluzeb mimo pfimérenou
kontrolu EY, nap¥. v dlisledku dodatecnych informaci poskytnutych Klientem po uzavieni Smlouvy.

Odména T&M bude uctovana hodinovou sazbou ve vysi 2.000,- K¢ bez DPH u pracovnikl podilejicich se na

poskytovani sluzeb.
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Pfiloha ¢.5 — Kontaktni osoby a eskalacni matice

Za EY:

Jméno a prijmeni: E-mail:

Telefon:

Ve vécech
technickych

Zdenék Hornik

Ve vécech
obchodnich

Petr Fichtner

Za Klienta:

Jméno a pfijmeni: E-mail:

Telefon:

Ve vécech
technickych

Viaclav Uhlif

Ve vécech
obchodnich

Ing. Jitka Kotaskova

ESKALACNI MATICE:

Za EY:

Uroveri

Jméno

Petr Fichtner

Lukas Dostal

Pozice

Senior manager

Director

Telefon

Mobilni
telefon

E-mail

Dostupnost

Pracovni dny 8.00 — 16:00

Pracovni dny 8.00 — 16:00

Za Klienta:

Urovei

Jméno

Vaclav Uhlit

Ing. Jitka Kotdskova
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Pozice Vedouci oddéleni Reditelka odboru
Telefon I I
Mobilni

relefon I I
E-mail I I
Dostupnost Pracovni dny 8.00 — 16:00 Pracovni dny 8.00 — 16:00
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Pfiloha €.6 — VSeobecné smluvni podminky

Non-Assurance
GTCs_01_10_22_Czech
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