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Smlouva o poskytovani sluzeb
¢. 066/2024

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisli

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvni strany:

1. Ceska republika — Ministerstvo priimyslu a obchodu

Sidlo: Na Frantisku 32, Praha 1, PSC 110 15
Zastoupena: XXXXXXXXXXX

ICO: 476 09 109

DIC: CZ47609109, neplatce DPH

Datova schranka: bxtaaw4

Bankovni spojeni: XXXXXXXXXXX

Cislo uétu: XXXXXXXXXXX

(ddle jen jako , objednatel”)

2. Digitalni straice s.r.o.
Sidlo:

Na louzi 947/1, Vrsovice, 101 00 Praha

JejimZ jménem jedna: XXXXXXXXXXX
ICO: 070 76 649
DIC: CZ07076649
Datova schranka: €7z8csn
Bankovni spojeni: XXXXXXXXXXX
Cislo G¢tu: XXXXXXXXXXX

Zapsana v obchodnim rejstfiku: Méstsky soud v Praze, oddil C 294265/MSPH
(ddle jen jako , poskytovatel”).

tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,,Smlouva“)

.
Pfedmét Smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy je zavazek poskytovatele k zajisténi sluzby virtudini server s webovou
administraci multidoménového, aplikacniho a e-mailového web hostingu pro zajisténi provozu
webovych prezentaci a aplikaci projektu BCO Ceska republika v ramci Operaéniho programu Technologie
a aplikace (OP TAK), registracni ¢islo CZ.01.03.01/01/23_037/0003112.



2. Budou poskytovany nasledujici sluzby:
a) Pozadované parametry virtualniho serveru:
e A4x procesor, 3.2 GHz, 10G RAM (nesdilené) s moznosti rozsiteni,
e Diskovy prostor 1.5 TB na full flash diskovém poli s moznosti rozsifeni,
e Konektivita minimalnél Gb/s (obousmérné).
b) Soucasti virtualniho serveru budou minimalné tato softwarova vybaveni:
e Spravcovsky systém (administrace domén, uzivatel(, aplikaci, uloZisté a certifikata),
e redakéni systém pro webové stranky, multidoménové feseni,
e e-mailovy klient,
e systém na spravu e-mailovych diskusi,
e DMS aplikace slouZici jako sdilené uloZisté dat (interni, moznost externich odkaz(),
e databaze: MySQL a Postgres,
e hosting musi byt vybaven kvalitnim antispamem a antivirem,
e certifikdt https,
e moznosti vyuZiti sluzby CDN,
e vSechny pfipadné licencni poplatky spojené s poskytovanim sluzeb, musi byt soucasti nabidky
na celé poptavané obdobi.
¢) PoZadavky na datové centrum, kde bude virtudlni server umistén. Datové centrum musi byt:
e (lenem sdruZeni zabezpedujiciho servery proti kybernetickym Gtokdm (napf. FENIX),
e umisténo na Uzemi EU,
e diverzita v konektivité i v napajeni (tfi napajeci vétve).
d) Technicka podpora:
e 24/7 s Cesky hovotici podporou.
e) Inicializa¢ni nastaveni dle aktualniho poZadavku objednatele v niZze uvedeném rozsahu:
e 5 aktivnich domén (véetné 7 subdomén),
e 18 aktivnich uzivateld,
e 40 e-mailovych schranek,
e ~270GB obsazeného diskového prostoru (web ~220GB, e-mail 40GB, databaze 3GB),
e mésicni pfenos dat ~5GB.
3. Objednatel se zavazuje pozadované sluzby prevzit a zaplatit poskytovateli cenu, kterd je sjednana
v Cl. V. odst. 1. této Smlouvy.

Il.
Doba plnéni

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to od nabyti icinnosti této Smlouvy do 31. prosince 2026.

ll.
Misto a zptisob plnéni
1. Mistem plnéni je internetovy prostor bez omezeni dostupnosti, minimalné na Gdzemi EU.

2. Poskytovatel sluiby zajisti administrativni pfistup pro spravu sluzeb popsanych v Cl. I. odst. 2 této
Smlouvy, a to formou vzdaleného pfistupu.
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v.
Povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel je pfi zhotoveni vystupl povinen zejména:
a) postupovatsodbornou péciv souladu s icinnymi pravnimi predpisy, podle svych nejlepsich znalosti
a schopnosti, pficemz je pfi své ¢innosti povinen chranit zajmy a dobré jméno objednatele;
b) provést vystupy osobné, objektivnim, nestrannym a profesionalnim zplsobem, neovlivnénym
jakymkoliv konkrétnim obchodnim zajmem zhotovitele ¢i kohokoliv z jeho zaméstnanc(;

c) umozZnit osobé& zmocnéné k jednani za objednatele dle Cl. XII. této Smlouvy soustavné sledovani
provadeéni vystupl a respektovat ji navrzena opatreni na odstranéni vad a nedostatku;

d) postupovat v souladu s pokyny objednatele, prlibézné pravdivé informovat o dosaZenych
vysledcich i problémech osobu zmocnénou k jednani za objednatele dle Cl. XII. této Smlouvy a bez
zbyte¢ného odkladu vyrozumét objednatele o pfipadném ohroZeni doby plnéni nebo ohroZeni
smluveného rozsahu plnéni dle ¢lanku I. této Smlouvy; v ptipadé nevhodnych pokynl objednatele
je poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynil objednatele pisemné upozornit, v opacném
pfipadé nese poskytovatel odpovédnost za vady a za Skodu ¢i Ujmu, které v disledku nevhodnych
pokyn( objednateli a/nebo poskytovateli a/nebo tfetim osobam vznikly;

e) bezzbytec¢ného odkladu informovat objednatele o ohroZeni splnéni této Smlouvy (zejména splnéni
pfedmétu Smlouvy a doby trvani Smlouvy).

Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemné soucinnost po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy.
Objednatel se zavazuje preddvat poskytovateli informace a pokyny a na jeho pisemné vyzadani jim
konkretizované materidly potrebné k zajisténi predmétu Smlouvy, pokud je ma k dispozici, pokud je
poskytovatel nemuze ziskat jinym zplsobem a zakonné dlvody nebrani jejich poskytnuti.

Poskytovatel nesmi povérfit poskytnutim sluzeb treti osobu, pokud se na tom smluvni strany
nedohodnou.

Smluvni strany timto uznavaji, Ze prace poskytovatele pro jiné klienty, jejichz zajmy se lisi od zajm(
objednatele, v souvislosti s pfedmétem této Smlouvy, by mohla ohrozit objektivitu a nezavislost
poskytovatele tim, Ze by zaloZila konflikt zajmU(. K souc¢asnému datu si nejsou smluvni strany védomy
Zzadnych okolnosti, které by zakladaly konflikt zajm0 na strané poskytovatele ve vztahu k pfedmétu této
Smlouvy. Smluvni strany se nicméné timto zavazuji monitorovat potencialni konflikt zajmd po dobu
plnéni predmétu Smlouvy a navzajem se vcéas informovat o jakychkoli okolnostech, o nichZ védi nebo se
dozvi, a které by mohly dle jejich nejlepsiho védomi zaloZit konflikt zajmU. Bude-li identifikovan jakykoli
potencidlni konflikt zajm, smluvni strany se zavazuji prijmout takova opatteni, kterd budou dostatecna
k eliminaci takového konfliktu zajmu.

V.
Cena a platebni podminky

Cena za plnéni dle této Smlouvy Cini 259 200 K¢ (slovy: dvé sté padesat devét tisic dvé sté korun ceskych)
bez DPH. DPH bude ucétovano podle pravnich predpisl ucinnych v dobé zdanitelného plnéni.

Cena za sluzby dle odst. 1 je konec¢na a zahrnuje veskeré naklady, hotové vydaje a poplatky vzniklé
poskytovateli v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu v roc¢nich platbach na zakladé prislusnych danovych dokladl —
faktur (dale jen ,faktura“).

Pravo fakturovat cenu za plnéni dle této Smlouvy vznika poskytovateli k 15. dni od zacatku uctovaného
obdobi s datem splatnosti dle odstavce 7 tohoto ¢lanku v nasledujici vysi:

a. Za rok 2024 cCini ¢astku ve vysi 86 400 K¢ (slovy: osmdesat Sest tisic ¢tyfi sta korun)
bez DPH. Céstka obsahuje vedkeré sluzby za dany kalendaini rok, vé. nékladd
spojenych se zfizenim sluzby a pfipadnou migraci.
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b. Za rok 2025 ¢ini ¢astku ve vysi 86 400 K¢ (slovy: osmdesat Sest tisic Ctyfi sta korun)
bez DPH. Castka obsahuje veskeré sluzby za dany kalendaini rok.

c. Za rok 2026 cini ¢astku ve vysi 86 400 K¢ (slovy: osmdesat Sest tisic Ctyfi sta korun)
bez DPH. Castka obsahuje veskeré sluzby za dany kalendaini rok.
DPH bude G¢tovano podle pravnich predpist ucinnych v dobé zdanitelného pinéni.
Faktura musi mit naleZitosti dariového dokladu dle § 11 zak. ¢. 563/ 1991 Sb., o Uletnictvi, naleZitosti
stanovené v § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, a § 435 obcanského zakoniku, to vse
ve znéni pozdéjsich predpisd. Nebude-li faktura obsahovat pravnimi predpisy a touto Smlouvou
stanovené naleZitosti, nebo bude obsahovat uUdaje chybné, je objednatel fakturu opravnén vratit
zhotoviteli k doplnéni ¢i opravé s vyznacenim konkrétniho dlivodu vraceni, aniz se tim objednatel dostal
do prodleni se splatnosti. Dnem doruceni opravené ¢i nové vystavené faktury bézi nova lhita splatnosti
faktury.

Poskytovatel je povinen na fakture ddle uvést:
a. Obdobi, jehoz fakturace se tyka dle ¢lanku V. odstavec 4.
b. Identifikaci této smlouvy o poskytovani sluzeb.
c. ldentifikaci dotacniho projektu BCO uvedeného v ¢lanku I. odstavec 1.

Platba bude uhrazena bezhotovostnim prevodem na Ucet poskytovatele, a to na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem se splatnosti minimalné 30 dnl od jejiho prokazatelného doruceni
objednateli. Platebni povinnosti objednatele plynouci z této Smlouvy jsou splnény dnem odepsani ¢astky
z Uc¢tu objednatele ve prospéch ucétu poskytovatele.

VI.
Povinnost mlcenlivosti
Duvérnost informaci

Objednatel a poskytovatel se zavazuji, Ze obchodni, technické, jakozZ i netechnické informace, které maiji
nebo by mohly mit potencidlni hodnotu, a které jim byly svéfeny smluvnim partnerem, nezpfistupni
tfetim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany a nepouziji tyto informace
ani pro jiné ucely nez pro plnéni svych zavazkd dle podminek této Smlouvy. Za dlvérnou informaci se
poklada vZzdy takova informace, ktera je takto kteroukoliv smluvni stranou kdykoliv oznacena. To vsak
neplati v pfipadé, Ze by se stala tato informace, k niz se zavazuji k povinnosti ml¢enlivosti ¢i k povinnosti
zachovat ddvérnost informace, dle tohoto ustanoveni Smlouvy, obecné zndmou ci dostupnou. To se
nevztahuje na Vystupy z plnéni dle této Smlouvy.

Objednatel a poskytovatel se zavazuje, Ze informace, tykajici se této Smlouvy ¢i jinak ziskané
v souvislosti s pInénim této Smlouvy, nezneuZije ve svlj prospéch ani ve prospéch jiné osoby, ani je
nezverejniv jakékoliv formé a ddle se zavazuje, Ze veskeré vystupy provedené podle této Smlouvy budou
zhotovitelem uZity pouze a vylu¢né v souladu s touto Smlouvou.

VII.
Prava k dusevnimu vlastnictvi

Na vSechny vystupy sluZzeb poskytovatele se vztahuji bézné obchodni a licenéni podminky daného
poskytnutého software.

Poskytovatel se zavazuje, Ze objednatelem vytvorena konfigurace je autorskym dilem objednavatele
a poskytovatel se zavazuje udrzet konfiguraci v tajnosti a nevyuZivat ji u svych feseni.

Objednatel neposkytuje pfistupové Gdaje do databaze podle Cl. Il odst. 2 tfetim strandm mimo
zaméstnance projektu BCO a pfipadné vzajemné odsouhlasenym osobam.
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4. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze

a) pokud v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy pfijdou jeho povéreni zaméstnanci do styku
s osobnimi/citlivymi udaji ve smyslu zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakona o zpracovani osobnich udaji“), udini veskera opatreni, aby
nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto udajdm, k jejich zméné, zniceni i
ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz aby ijinak
neporusil tento zadkon. Poskytovatel je povinen provést likvidaci osobnich udajl, jakmile pomine
ucel, pro ktery byly osobni Udaje poskytnuty a zpracovany, nebo na zdkladé Zadosti subjektu udaja.
Poskytovatel preda objednateli protokol o jejich likvidaci;

b) provede vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zpracovani osobnich tdajl bylo provadéno
v souladu s pravnimi predpisy, zejména Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(,GDPR"), a Ze do zpracovani zacleni nezbytné zaruky tak, aby splnil poZadavky pravnich predpist
a ochranil prava subjektl udaju.

VIII.
Ukonéeni Smlouvy
Tato Smlouva mze byt ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

2. Pri podstatném poruseni Smlouvy jednou ze smluvnich stran mdZe druha smluvni strana od Smlouvy
odstoupit, pficemz naklady vynaloZené na poskytnuté sluzby k okamziku odstoupeni od Smlouvy hradi
ta smluvni strana, kterd podstatné porusila Smlouvu. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy ze strany
objednatele ma poskytovatel narok na thradu pomérné ¢asti ceny, to vSak pouze za predpokladu, ze
dosud predané plnéni je pro objednatele vyuzitelné. V opacném pfripadé si strany vrati, co bylo pred
odstoupenim od Smlouvy poskytnuto druhou stranou.

3. Objednatel je oprdvnén odstoupit od této Smlouvy v pripadé podstatného poruseni povinnosti
poskytovatele, za nézZ je povaZovano zejména:

a) nedostupnost sluzby delsi nez 7 kalendarnich dnd.
b) porugeni povinnosti ml¢enlivosti dle Cl. VI. této Smlouvy.
c) skutednost, Ze byly objednatelem kontrolou pInéni ve smyslu Cl. IV. odst. 1. pism. c) zjistény zasadni

vady anedostatky pfi cinnosti a poskytovatele ani po pisemném upozornéni objednatele
nerespektoval navrZena opatfeni na odstranéni vad a nedostatkd;

4. Poskytovatel md pravo odstoupit od této Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy
objednatelem, za néZ je povaZovano zejména prodleni se zaplacenim faktury delsi nez 30 dnl po Ih(té
splatnosti.

5. Ukoncenim platnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se narok( z odpovédnosti
za Skodu ¢i Ujmu a narok( ze smluvnich pokut, ustanoveni o licenci, ustanoveni o zachovani micenlivosti,
ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku platnosti této Smlouvy.

6. Odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno pisemné a doru¢eno druhé smluvni strané. Pravni ucinky
nastavaji dnem doruceni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané.

IX.
Smluvni pokuty, odpovédnost za skody

1. V pfipadé prodleni poskytovatele s plnénim dle Cl. Il. této Smlouvy je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy kalendarni den
nedostupnosti sluzby.

2. Jestlize poskytovatel porusi povinnost zachovavat micenlivost podle ¢lanku VI. této Smlouvy, zavazuje
se uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych), a to za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti.
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10.

7

Pro pfipad prodleni objednatele s Uhradou fakturované castky poskytovateli se sjednava urok z prodleni
v zadkonné vysi.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na ndhradu skody ¢i Ujmy v plné vysi, tedy
i ve vysi presahujici smluvni pokutu. Uhrazend vyse smluvni pokuty se nezapocitava do vyse Skody Ci
ujmy, kterd ma byt uhrazena.

Smluvni pokuta i ndhrada skody ¢i G4jmy nebo Uroku z prodleni je splatna do deseti (10) kalendafnich dn(
ode dne doruceni pisemné vyzvy strany opravnéné strané povinné.

X.
Osoby zmocnéné k jednani
K jednani v souvislosti s plnénim této Smlouvy se timto zmocnuje:
a) za objednatele: XXXXXXXXXXX
b) za poskytovatele: XXXXXXXXXXX

s vyhradou, Ze kazda ze smluvnich stran miZe zménit kontaktni osobu. Takovouto zménu smluvni strana
oznami druhé smluvni strané pisemné doporuc¢enym dopisem.

Jakékoli oznameni dorucené osobné bude ucinné a zavazné ode dne predani nebo doruceni e-mailem
a jakékoli oznameni dorucené postou bude uUcinné od nasledujiciho pracovniho dne po dni doruceni
postou.

Dopis zaslany doporucené se povazuje za doruceny pfi opakovaném marném pokusu o doruéeni postou
dnem, kdy byl uloZen na posté, i kdyz se adresat o uloZeni nedozvédél.

Xl.
Zavérecna ustanoveni

Jakékoli spory vzniklé ve spojeni se Smlouvou, a dalsimi ujednanimi smluvnich stran, rovnéz ve vztahu
k jejich uzavreni a platnosti, jakoz i pravlim a povinnostem smluvnich stran se smluvni strany zavazuji
resit smirné dohodou. Pokud vsak takové feseni nebude mozné, sjednavaji smluvni strany, Ze pfisluSnym
k Fedeni uvedenych spor@ bude vécné prislu$ny soud v Ceské republice, podle ¢eského pravniho fadu.

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu v ¢eském jazyce, z nichZ jedno
vyhotoveni obdrzi poskytovatel a dvé vyhotoveni obdrzZi objednavatel.

Smluvni strany souhlasi s uverejnénim plného znéni této Smlouvy, véetné jejich pfiloh, v registru smluv
podle zdkona o registru smluv, a rovnéz na profilu objednatele, pripadné i na dalSich mistech, kde tak
stanovi pravni predpis. Uverejnéni Smlouvy prostfednictvim registru smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany prebiraji riziko zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je na zakladé § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole,
ve znéni pozdéjsich predpisll, osobou povinnou spolupUsobit pfi vykonu financni kontroly.

Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se Fidi ceskym pravem. Prava
a povinnosti smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se fidi ob¢anskym zakonikem
a predpisy souvisejicimi.

Veskeré zmény Ci dopliiky této Smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné, takto oznacovanymi, a to
formou pisemnych, vzestupné cislovanych dodatkd k této Smlouvé potvrzenymi obéma smluvnimi
stranami, a to osobami opravnénymi jednat za smluvni strany ve vécech smluvnich.

Jakékoli ozndmeni ve smyslu této Smlouvy od druhé smluvni strany musi byt pisemné.
Tato Smlouva se vztahuje i na pravni nastupce smluvnich stran.

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem opravnénych zastupcl smluvnich stran, a uc¢innosti dnem
uverejnéni Smlouvy v Registru smluv.
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11. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze se s textem této Smlouvy seznamily, obsahu porozumély, souhlasi
s nim a na dlkaz toho pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

V Praze dne 4. 4. 2024 V Praze dne 11. 4. 2024
Objednatel Poskytovatel
Ceska republika — Ministerstvo priimyslu a obchodu Digitdlni strazce s.r.o.
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
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