SMLOUVA

Cislo smlouvy Zhotovitele: 24021501
Cislo smlouvy Objednatele: 287/2024

na

zajisteni pohotovostni sluzby a technické
pomoci pro fidici systémy dodanych firmou
ISATS Ing. Prasnicka s.r.o.



Objednatel:

Sidlo:
Statutarni organ:

Osoby opravnéné jednat ve
vécech této smlouvy:

Osoby opravnéné jednat ve
vécech technickych:

Bankovni spojeni:

ICO:
DIC:
Telefon:
Fax:

Registrace:

Zhotovitel:

Sidlo:
Zastupce Zhotovitele:

Osoby opravnéné jednat ve
vécech technickych:

Bankovni spojeni:

I€o:
DIC:
Telefon:

Registrace:

SMLUVNI STRANY

Povodi Ohre, statni podnik

Bezrucova 4219, 430 03 Chomutov

70889988

CZ70889988

Zapis v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu Usti nad Labem,
oddil A, vlozka 13052

ISATS Ing. Prasni¢ka s.r.o.

Dukelska 465/24, 370 01 Ceské Budéjovice

28115856

CZ28115856

Zapis v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v C.
Budgéjovicich, oddil C, vlozka 18083
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1.  Predmét Smlouvy

Pfedmétem této Smilouvy je:

1.1. Provadéni pravidelnych preventivnich prohlidek a udrzby a provadéni nepravidelnych servisnich
praci a zasahu na zakladé pozadavku objednatele na fidicich systémech instalovanych na
lokalité Bfezova.

Zhotovitel je v ramci bodu 1.1. povinen zajistit:

¢ hotline sluzbu — denné od 6:00 do 22:00 hod (v&etné sobot, nedéli a svatkl)

e pohotovost k zahajeni servisni prace na misté zavady do 48 hod od oboustranné dohody, Ze
z4avadu nelze odstranit dalkoveé (hotline, telefonické navedeni obsluhy, SW zasah pfes internet)

e provadéni servisnich zasahl v misté technologie

e poskytnuti technické podpory po telefonu pro moznost provedeni drobného zasahu obsluhy na
misté zavady

e provadéni pravidelnych ro€nich preventivnich prohlidek podle soupisu ukoll dle pfilohy ¢&. 2,
které prob&hnou v I. nebo IV. ¢tvrtleti (pfedpoklad 2 technici zhotovitele).

VysSe uvedené sluzby Ize pozadovat na nasledujicim telefonnim Cisle.

Objednatel uplatni svilj poZzadavek na servisni zasah zhotovitele telefonicky na vySe uvedeném
telefonnim Cisle s uvedenim mista plnéni a pozadovaného terminu pInéni. Bez ohledu na to, jakou
formou byl pozadavek zhotoviteli dorucen, potvrdi jeho pfijeti v€etné zplsobu odstranéni zavady
elektronickou postou na adresu.

Nejpozdé&ji nasledujici pracovni den uplatni tento poZadavek Objednatel elektronickou postou na
adresu. Kazda takto dohodnuta akce bude fakturovana samostatné.

2. Stanoveni ceny

Cena vztahujici se k pfedmétu Smlouvy podle €l. 1 se sklada z nasledujicich ¢asti:
21. Zajisténi servisnich zasahu, pohotovostni sluzby a technické podpory

2.1.1. Ro¢ni poplatek — pevna ¢astka za poskytovani pohotovostni sluzby ve vysi:

48.000,- CZK

slovy: ¢tyfricetosmtisickorunéeskych
za 1 rok



22.

23.

24.

3.1.

3.2.

Cas servisniho technika (na lokalité Bfezova, v kancelafi nebo pfi poskytovani hotline sluzby)
bude uctovana hodinovou sazbou ve vysi:

1.100,- CZK

slovy: jedentisicstokorunceskych
za 1 hodinu

na zdkladé vzgjemné pisemné potvrzeného rozsahu praci.

Cas straveny na cesté jedné osoby ve vysi:

550,- CZK

slovy: pétsetpadesatkorunéeskych
za 1 hodinu

Cena za dopravu se stanovi za pocet ujetych kilometra.

20,- CZK

slovy: dvacetkoruncéeskych
za1 km

Ostatni naklady

Spotfebovany material, dodavatelskym zpudsobem zajiStované subdodavky sluzeb a ubytovani
budou ocenény samostatnymi polozkami.

K cenam bude pfipo¢tena DPH v sazbé platné v dobé& uskutecnéni zdanitelného pinéni.

Celkova cena

Maximalni cena pInéni uétovaného podle odst. 2.1.2., 2.1.3., 2.1.4. a 2.2. po celou dobu trvani
smlouvy nesmi prevysit ¢adstku 270 000,- CZK bez DPH.

Platebni podminky

Ro¢ni poplatek za zajisténi pohotovostni sluzby

Smluvni strany se dohodly na financovani formou dil¢i a kone¢né faktury pro kazdy kalendarni
rok takto:

Platba za sluzby uc¢tované podle Termin Castka v CZK
odst. 2.1.1. (bez DPH)

Dil&i faktura v 6. kalendarnim mésici

v kazdém roce platnosti 36.000,-

smlouvy; zdanitelné pInéni
15.6.

Koncova faktura ve 11. kalendaifnim mésici

v kazdém roce platnosti 12.000,-

smlouvy; zdanitelné pInéni
15.11.

Kazdy ukon€eny servisni zasah (na lokalité Bfezova, v kancelafi nebo pfi poskytovani hotline
sluzby) bude fakturovan samostatné. Soucasti faktury bude vzajemné odsouhlaseny protokol o
provadéné servisni ¢innosti. Faktury budou vystaveny do 15 dnl po uskute¢néni pfislusné ¢innosti,



3.3.

34.

4.1.

5.1.

5.2.

6.1.

71.

7.2.

na zakladé potvrzeného protokolu. Den podpisu protokolu je i dnem uskute€néni zdanitelného
plnéni.

Cenu za piInéni dle této smlouvy bude zhotovitel UCtovat mésicné, nejpozdéji do 15. dne
nasledujiciho mésice. Podkladem pro vyucétovani ceny je objednatelem potvrzeny montazni denik
zasilany elektronickou formou.

Faktury budou splfiovat naleZitosti ucetniho a dariového dokladu a budou vystaveny se splatnosti
30 dnl ode dne jejich vystaveni. V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat vSechny nalezitosti, nebo
budou nalezitosti chybné, objednatel tuto fakturu vrati do 10 dnd. Zhotovitel je povinen ji opravit
a opravenou fakturu zaslat znovu objednateli. V takovém pfipadé zacina bézet nova lhuta
splatnosti ode dne doru€eni bezvadné (opravené, popf. nové vystavené) faktury objednateli.

Smluvni pokuty

Smluvni pokuta za pozdni uhradu faktur je 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocCaty den prodleni.

Smluvni pokuta za nedodrZeni zahajeni servisni prace na misté zavady do 48 hod od oboustranné

dohody ¢€ini:

- 50 % z celkové ceny za servisni vyjezd, v pfipadé, Ze zhotovitel zapo¢ne prace na lokalité do 72
hodin od oboustranné dohody,

- 100 % z celkové ceny za servisni vyjezd, v pfipad€, Ze zhotovitel zapo¢ne prace na lokalité
pozdéji nez 72 hodin od oboustranné dohody.

Terminy plnéni

Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.5.2024 do 30.4.2028.

Zavazky Objednatele

Objednatel bude prostfednictvim svych provoznich nebo servisnich pracovnikli vSestranné
napomocen pfi feSeni technickych problém0 a v pfipadé vyjezdu pracovnikd Zhotovitele musi
zajistit bezplatné a s ohledem na pfedpisy tykajici se bezpecnosti prace vstup a pohyb pracovnik
Zhotovitele v pfislusném objektu v rdmci provadéné Cinnosti.

Objednatel zajisti poskytnuti informaci a pokynu pracovnikim zhotovitele dle ust. § 103 odst.
1 pism. g) zakoniku prace v platném znéni tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Zavazky Zhotovitele

Zhotovitel musi neprodlené elektronickou postou na adresu nahlasit Objednateli vSechny zmény
v konfiguraci, parametrech nebo aplikanim SW, které provedl v rdmci servisniho zdsahu nebo
jiné akce.

VSeobecna ustanoveni

Pokud je touto Smlouvou Zhotovitel povinovan uvedenim do provozu zafizeni po opravé, nesmi
Objednatel nechat odstranit zavady tfeti osobou.

Predmétem této Smlouvy neni a ve smluvni cené neni obsazena vyména jednotlivych dild HW
a FW nebo jejich oprava, nutna pro zachovani funkce zafizeni a pfistroju dodanych Zhotovitelem.
Tyto, z hlediska této Smlouvy nutné, vymény nebo opravy HW a FW budou po dohodé



7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

s Objednatelem provedeny pracovniky Zhotovitele v ramci této Smlouvy a cena za opravu nebo
vyménu jednotlivych dild HW nebo FW bude douétovana podle bodu 2.2.

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych jsou opravnény v ramci této smlouvy vést
s protistranou jednani technického razu, tykajici se pfedmétu dila a Ihaty ke spinéni jednotlivych
pFipadd, nejsou opravnény ménit, rusit ani uzavirat smlouvu.

Kazdou zménu zavazku, zahrnutych ve Smlouvé, je nutné provést pisemné formou dodatku k této
Smlouvé. Tyto dodatky se stavaji nedilnou soucasti Smlouvy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

Ostatni vztahy podle této Smlouvy (pokud nejsou feSeny odliSné v této Smlouvé) se Fidi
ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

Smluvni strany berou na védomi, Ze Povodi Ohfe, statni podnik, je povinen zvefejnit obraz smlouvy
a jejich pfipadnych zmén (dodatkd) a dalSich dokumentd od této smlouvy odvozenych vcetné
metadat pozadovanych k uvefejnéni dle zakona €. 340/2015 Sb. o registru smluv. Zvefejnéni
smlouvy a metadat v registru smluv zajisti Povodi Ohfe, statni podnik, ktery ma pravo tuto smlouvu
zverejnit rovnéz v pochybnostech o tom, zda tato smlouva zvefejnéni podléha ¢i nikoliv.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran a uginnosti
zverejnénim v Registru smluv, pokud této ucinnosti dle pfisluSnych ustanoveni smlouvy nenabude
pozdéiji.

Smluvni strany nepovaZzuji zadné ustanoveni smlouvy za obchodni tajemstvi.

Compliance dolozka

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, ze v prdbéhu vyjednavani o této Smlouvé vzdy
jednaly a postupovaly Cestné a transparentng, a souasné se zavazuji, Ze takto budou jednat i pfi
plnéni této Smlouvy a veSkerych Cinnosti s ni souvisejicich.

Smluvni strany se dale zavazuji vZdy jednat tak a pfijmout takova opatfeni, aby nedoslo ke
vzniku divodného podezieni na spachani trestného ¢inu ¢i k samotnému jeho spachani (véetné
formy uc€astenstvi), tj. jednat tak, aby kterékoli ze smluvnich stran nemohla byt pfi¢tena
odpovédnost podle zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni
proti nim, nebo nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob (v€etné zaméstnanc() podle
trestniho zakoniku, pfipadné aby nebylo zahajeno trestni stihani proti kterékoli ze smluvnich
stran, v€etné jejich zaméstnancu podle platnych pravnich predpisu.

Zhotovitel prohlasuje, Zze se seznamil se zasadami, hodnotami a cili Compliance programu
Povodi Ohfe, s.p. (viz http://www.poh.cz/protikorupcni-a-compliance-program/d-1346/p1=1458),
dale s Etickym kodexem Povodi Ohfe, statni podnik a Protikorupénim programem Povodi Ohfe,
statni podnik. Zhotovitel se pfi plnéni této Smlouvy zavazuje po celou dobu jejiho trvani
dodrzovat zasady a hodnoty obsazené v uvedenych dokumentech, pokud to jejich povaha
umozriuje.

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem si neprodlené oznamit divodné podezieni ohledné
mozného naplnéni skutkové podstaty jakéhokoli z trestnych €inl, zejména trestného &inu
korup&ni povahy, a to bez ohledu a nad ramec pfipadné zakonné oznamovaci povinnosti;
obdobné plati ve vztahu k jednani, které je v rozporu se zasadami vyjadfenymi v tomto ¢lanku.

Ochrana a zpracovani osobnich udaju

V pfipadé, Ze v souvislosti s touto smlouvou dochazi ke zpracovavani osobnich Udajd, jsou tyto
zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, které upravuji ochranu a zpracovani
osobnich udajli, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne
27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajud).



Informace o zpracovani osobnich udaju, v€etné ucelu a ddvodu zpracovani, naleznete na
http://www.poh.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju/d-1369/p1=1459

10. PFilohy

10.1.  Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha €. 1 - BOZP a PO (2 stranky) a P¥iloha €. 2 - Naplr ro¢ni
preventivni prohlidky (1 stranka).

Za Zhotovitele, v Ceskych

Za Objednatele, v Chomutové Budajovicich

feditel spravy povodi jednatel spole¢nosti
Povodi Ohfe, statni podnik ISATS Ing. Pradnicka s.r.o.



