Agentura komunikacnich a informacnich systémiu
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyné, PSC 160 01, datova schrianka hjyaavk

Cj. MO 201330/2024-3255

Smlouva o poskytovani sluzby
¢. 24111000285

Skolent v putsobnosti komunikacnich a informacénich systémii

1. cast k oblasti Microsofi, sité, databdaze

I. Smluvni strany

Cesks republika — Ministerstvo obrany,

Sidlo: Tychonova 221/1, 160 00 Praha 6 - Hrad¢any
IC: 60162694

DIC: CZ60162694

Zamgstnanec povéfeny jednanim: plukovnik gst. Ing. Jan Jelinek, _
Bankovni spojeni: CNB, Na Piikop¢ 28, Praha 1

Cislo bankovniho G¢tu: _

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

email |

Adresa pro dorucovani korespondence: Agentura komunika¢nich a informacnich systému,
Vlastina ulice, 160 01 Praha 6 — Ruzyné
Adresa pro fakturaci: datova schranka ID ukbwexd - Fakturace (Ministerstvo obrany)

(dale jen ,,objednatel*)

ALEF NULA a.s.

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2727
Sidlo: Pernerova 691/42, 186 00 - Praha 8

IC: 61858579

DIC: CZ61858579

Jejimz jménem jedna: Ing. Milan Zinek — predseda piedstavenstva

Bankovni spojeni: Komeréni banka

Cisto icr: [

Mtevatel ’

Datova schranka: ft2cp8u
Adresa pro dorucovani korespondence: Pernerova 691/42, 186 00 - Praha 8

(dale jen ,,poskytovatel®)
(objednatel a poskytovatel spolec¢né dale take ,,smluvni strany* jednotlivé ,,smluvni strana*)



se dohodly, ze jejich zavazkovy vztah se tidi ustanovenim § 1746 odst. 2, a nasl. zakona
¢ I Sb.. obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,obéansky zakonik*) a uzaviraji
na vetejnou zakazku uvefejnénou v elektronickém nastroji NEN pod systémovym c¢islem:
N006/24/V00002471, tuto smlouvu o poskytovani sluzby (déle také jen ,,smlouva®).

11. Uéel smlouvy

2.1 Ucelem smlouvy je zabezpeteni odborného vzdélani zaméstnancii objednatele
na pozadovanou Groven znalosti zaméstnanct objednatele pro administraci, spravu
provozu a rozvoje komunikacnich a informacnich systémi v resortu Ministerstva
obrany CR.

I11. Predmét smlouvy

3.1 Poskytovatel se zavazuje za podminek a v rozsahu uvedenym v této smlouvé poskytovat
objednateli sluzbu, a to Skoleni v oblasti IT, které spada pod spravu zabezpeceni
v plsobnosti komunika¢nich a informacnich systémi resortu Ministerstva obrany CR.
Sluzba Skoleni v oblasti IT je blize definovana v piiloze ¢islo 1 této smlouvy (dale také
jako ,sluzba®). Objednatel se zavazuje za ftadné poskytnutou sluzbu uhradit
poskytovateli fadn€ a v€as smluvenou cenu.

3.2 Pozadovana sluzba obsahuje Skoleni v oblasti ,,Microsoft, sité, databaze“. Konkrétni
dil¢i naplné Skoleni v oblasti ,,Microsoft, sité, databaze“ (dale také jako ,.8koleni*)
s pocty u¢astnikll jsou uvedeny v piiloze €. 1 této smlouvy.

IV. Cena

4.1 Celkova cena za sluzbu je 14.684.814,00 K& bez DPH a ve vysi 17.768.624,94 K¢ s
DPH (Slovy: Sedmndct milionu sedm set Sedesat osm tisic Sest set dvacet ClyFi korun
Ceskych — devadesat ctyri haléri) (dale také ,,cena*). Cena predstavuje maximalni cenu
za Skoleni uvedend v ptiloze ¢. 1. Smluvni strany nejsou zavazany k vycerpani
maximalni ceny za sluzbu v pfipadé snizeného poctu téastnika Skoleni, a to v piipadé
vzajemného souhlasu smluvnich stran s timto postupem.

4.2 'V takto stanovené¢ cené jsou zahrnuty veSkeré¢ nédklady poskytovatele souvisejici s
plnénim této smlouvy (napt. DPH, zajisténi prostor pro $koleni, materialy, clo, apod.).

4.3 Detailni kalkulace ceny za sluzbu je stanovena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

4.4 Cenu je mozné zvysit pouze z divodu zvySeni DPH, a to na zékladé pisemného dodatku
ve smyslu ¢l. X1. odst. 11.7. této smlouvy.

V. Doba a misto plnéni

5.1 Poskytovatel se zavazuje sluzbu poskytnout nejpozdéji do 15. listopadu 2024
v terminech dle smluvnimi stranami odsouhlasen¢ho harmonogramu.

5.2 Mistem plnéni sluzby jsou prostory poskytovatele_
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

VI. Podminky poskytovani sluzby

Poskytovatel je povinen predlozit povéienému zastupci objednatele k odsouhlaseni
harmonogram poskytovani sluzby dle pfilohy ¢. 3 této smlouvy (dale jen
,harmonogram®), ve kterém je poskytovatel povinen uvést rovnéz obsahovou naplii
Skoleni. Sluzbu je poskytovatel povinen objednateli poskytnout pouze na zaklade
odsouhlaseného harmonogramu. Poskytovatel je povinen dorucit zpracovany
harmonogram povéfenému zastupci objednatele do 7 (sedmi) pracovnich dni
od uzavreni té¢to smlouvy. Zména v harmonogramu skoleni je mozna pouze na zaklade
pisemné dohody smluvnich stran a je zavazna pro dal$i priibéh plnéni smlouvy s ucinky
od odsouhlaseni zmény posledni smluvni stranou.

Objednatel je opravnén zruSit termin Skoleni stanoveny harmonogramem, a to
pisemnym sdélenim dorucenym poskytovateli nejpozd&ji 10 (deset) pracovnich dnil
pfed terminem daného Skoleni dle harmonogramu. Poskytovatel je v takovém ptipadé
opravnén pisemné stanovit jiny termin Skoleni a to nejpozdéji 15 (patndct) pracovnich
narok na nahradu skody nebo pfipadnych nakladi souvisejicich se Skolenim, které bylo
zruSeno podle tohoto ¢lanku. Postup podle tohoto ¢lanku zaroven nevyzaduje splnéni
nalezitosti uvedenych v ¢l. 6.1.

Dopravu ucastnikit $koleni do mista plnéni sluzby je povinen zabezpecit objednatel
na vlastni néklady.

Povéfeny zastupce objednatele je povinen dorucit poskytovateli pisemné na e-mailovou
adresu || GG osobni (daje (jméno, piijmeni, datum narozent, telefonni
¢islo, utvar) ucastnikl Skoleni, a to nejpozdéji 5 (pét) pracovnich dnl pied terminem
Skoleni dle harmonogramu. Poskytovatel se zavazuje k nakladani s takto
poskytnutymi osobnimi Gidaji mj. v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, v platném znéni (natizeni GDPR).

Poskytovatel je povinen zabezpecit adekvatni prostory pro provedeni Skoleni, vybaveni
téchto prostor potfebnou technikou (vypocetni technika apod.), programovym
vybavenim a didaktickymi pomiickami, které umozni sezndmeni vSech ucCastnikil
Skoleni s tématem S$koleni vcetné praktickych cviéeni. Prostory musi umoznit
pofizovani poznamek v pribéhu vykladu i pfi praktickych cvicenich.

Poskytovatel je povinen provést Skoleni v ¢eském jazyce a zabezpecit pro dané $koleni
studijni materialy v Ceském jazyce (dale jen ,,materialy) pro vSechny ucastniky
Skoleni v listinné a elektronické podob& Materidly v ti§téné podobé budou
poskytovatelem vSem ucastnikim Skoleni natrvalo pfedany pii zahdjeni Skoleni,
pri¢emz poskytovatel timto udéluje objednateli beziiplatnou licenci k uziti materiala ve
smyslu ust. § 2358 a nasl. obCanského zakoniku a ust. § 12 a nasl. zakona ¢. -
Sb., opravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné
nékterych zékond, v platném znéni (dale jen ,,Autorsky zikon*). U materialii, které
nejsou dilem poskytovatele ve smyslu Autorského zakona a materiall, u nichz
poskytovatel z jakéhokoliv divodu nevykonava autorské pravo, ¢i je jeho autorské
pravo omezeno pravem tieti osoby, je poskytovatel povinen zabezpecit poskytnuti
licence podle tohoto odstavce smlouvy osobou, ktera takové pravo vykonava.

Poskytovatel vyda certifikit / doklad o absolvovani Skoleni pro ucastniky,
ktefi Skoleni absolvovali. Tento certifikat / doklad preda G€astnikiim na konci $koleni.

Povéfeny zastupce objednatele je opravnén kontrolovat, zda poskytovatel plni své
povinnosti stanovené touto smlouvou. V piipadé zjiSténi vad v plnéni je oprdvnén
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6.9

6.10

6.11

7.1

7.2

7.3

pozadovat po poskytovateli jejich neprodlené odstranéni, piipadné je oprdvnén urcit
poskytovateli lhiitu pro jejich odstranéni a poskytovatel je povinen zjisténé vady plnéni
odstranit.

Poskytovatel umozni povéfenému zéastupci objednatele provadét kontrolu Skoleni.
Zatimto Ucelem je poskytovatel povinen predlozit povéfenému zastupci objednatele
veskerou dokumentaci souvisejici s provadénim Skoleni, vyziddanou povéfenym
zastupcem objednatele. Poskytovatel je povinen, v pfipad¢ zjisténi vad povéfenym
zéstupcem objednatele, tyto vady odstranit neprodlené, nebo v objednatelem urcené
lhité.

V piipad¢, ze poskytovatel poskytne jakoukoliv ¢ast sluzby (provede Skoleni) v terminu,
ktery neodpovidd harmonogramu, nemd narok na zaplaceni ceny $koleni, ani na ndhradu
Skody, €i uslého zisku, které mu v souvislosti s pfipravou a provedenim $koleni vznikly.
Objednatel neni v takovém pfipadé povinen ucnit jakékoliv jednani k zabezpeceni ucasti
ucastnikil Skoleni, ani jiné jednani, k nimz je dle této smlouvy povinen v piipadé
fadného poskytnuti sluzby.

Smluvni strany jsou opravnény Skoleni zru$it minimalné 3 pracovni dny pied
planovanym kondnim v pfipad€ vzniku krizové situace, kterou dand smluvni strana
nemohla predvidat ani ji zabranit, zejména v dusledku vyhlaseni krizového stavu
dle zakona ¢. - Sb. o krizovém fizeni a o zméné nékterych zadkont, v platném
znéni, nebo v piipad¢ vzniku opatieni pro zvladani epidemie onemocnéni COVID-19
dle zakona <. |Jij Sb- o mimotadnych opattenich pti epidemii onemocnéni COVID-
19 aozméné nékterych souvisejicich zakond, v platném znéni, nebo obdobnych
epidemii, dale pak zrozhodnuti k mimofadnym a preventivnim opatfenim hlavni
hygieni¢ky Ministerstva obrany Ceské republiky. Poskytovateli v takovém piipadé
nevznikd narok na nahradu skody nebo piipadnych ndkladii, nebude-li sjednan nahradni
termin a Skoleni nebude realizovano. Tento postup nevylucuje pravo smluvnich stran
na zménu harmonogramu formou uvedenou v ¢l. 6.1 a 6.2 této smlouvy.

VIIL. Platebni a fakturaéni podminky

Narok na thradu ceny za sluzbu poskytovateli vznika po poskytnuti skoleni v rozsahu
akvalitd dle této smlouvy, a to ve smyslu &l. 4.1. Uhrada ceny za sluzbu bude
provedena vZdy na konci kalendaFniho mésice po realizaci vSech Skoleni
schvilenych pro dany mésic na zakladé poskytovatelem vystaveného danového
dokladu (déle jen ,,faktura®), a to na bankovni ti¢et uvedeny na faktute.

Po vzniku prava na Ghradu ceny doruci poskytovatel fakturu objednateli elektronicky
do datové schranky ID ukbwexd - Fakturace (Ministerstvo obrany), pfipadné na e-mail:

a to do 5 pracovnich dnli od vzniku prdva na thradu ceny
v nékterém z nasledujicich formata: ISDOC, PDF/A, UBL 2.1 ISO/IEC, UN/CEFACT
Cil, JPEG, PNG, TIF. Velikost jedné zpravy mize byt maximiln¢ 20 MB a mulze
obsahovat vzdy pouze jednu fakturu s pfisluSnymi pfilohami. V pfipad¢, ze nelze pouZit
elektronickou komunikaci, je poskytovatel opravnén zaslat fakturu v listinné podobé
na adresu pro doruovani korespondence.

Faktura musi obsahovat nalezitosti stanovené zakonem ¢. - Sb., o dani
z ptidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,zakon o DPH®), a ustanovenim
§ 435 obc¢anského zakoniku. Dale musi faktura obsahovat tyto daje:

a) ¢islo smlouvy, podle které se uskutecniuje plnéni;



7.4

7.5
7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

b) rozpis cen po jednotlivych polozkach;

¢) piesnou faktura¢ni adresu objednatele:

Odbératel

Ceska republika — Ministerstvo obrany
Tychonova 221/1

160 00 Praha 6 — HradCany

Konec¢ny piijemce:

Agentura komunikaénich a informacnich systému
Vlastina ulice

160 01 Praha 6 — Ruzyné (NS 325500 / AP03).

K faktufe musi byt pfipojen protokol o provedeném Skoleni dle prilohy €. 2 této
smlouvy, podepsany povéienym zastupcem objednatele.

Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Lhiita splatnosti faktury je smluvnimi stranami sjednana v délce 30 dnii ode dne jejiho
doruceni poskytovatelem objednateli.

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované castky z uctu
objednatele ve prospéch poskytovatele.

Objednatel je opravnén fakturu vratit ptfed uplynutim jeji splatnosti, neobsahuje-li
n¢ktery udaj nebo doklad uvedeny ve smlouvé nebo ma jiné zavady v obsahu
nebo nedostateCny pocet vytiskii. Pii vraceni faktury objednatel uvede divod jejiho
vraceni av pripadé¢ opravnéného vraceni poskytovatel vystavi fakturu novou.
Opravnénym vracenim faktury piestava bézet pivodni lhiita splatnosti a bézi znovu ode
dne doruceni nové faktury objednateli. Poskytovatel je povinen novou fakturu dorucit
objednateli do 10 dni ode dne doruceni opravnéné vracené faktury poskytovateli.
Stanovi-li poskytovatel v nové vystavené faktufe datum splatnosti v rozporu s ¢l. VII.
odst. 7.6 této smlouvy, pro dalsi plnéni povinnosti smluvnich stran se nebude k tomuto
chybné uvedenému udaji ptihlizet.

Pokud budou u poskytovatele shledany diivody k naplnéni institutu ruceni za dan podle
ustanoveni § 109 zdkona o DPH, bude objednatel pii zasilani ceny vZdy postupovat
zvlaStnim zplsobem zajisténi dané podle ustanoveni § 109a tohoto zdkona. Smluvni
strany berou na védomi a souhlasi, ze v takovém piipad€ bude platba poskytovateli
za pfedmét smlouvy sniZzena o dan z pfidané hodnoty, kterd bude odvedena
objednatelem na UcCet spravce dané mistné prfisluSného poskytovateli. Poskytovatel
obdrzi Ghradu za poskytnuté sluzby ve vysi ¢astky odpovidajici zakladu dané€ a nebude
narokovat uhradu ve vysi dané z pfidané hodnoty odvedené na ucet jemu mistné
piislusnému spravci dané.

VIII. Prava a povinnosti smluvnich stran

Povéteny zastupce objednatele uvedeny v €l. 1 je opravnény ¢init za objednatele jednani
dle této smlouvy, zejména pak:

a) odsouhlasit harmonogram s povéfenym zastupcem poskytovatele;
b) kontrolovat priibéh plnéni sluzby;

c) pisemné sd€lovat poskytovateli informace o ucastnicich skoleni;
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8.2
8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

d) podepisovat protokol o provedeni skoleni;

Ukony u¢inéné povéfenym zistupcem objednatele nad takto vymezeny ramec
nezavazuji objednatele.

Poskytovatel se zavazuje respektovat a dodrzovat pokyny objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli maximalni soucinnost pro fadnou
realizaci sluzby.

Poskytovatel prohlasuje, ze neporusuje etické principy, principy spolecenske
odpové€dnosti ani zdkladni lidska prava. Poskytovatel také svym podpisem stvrzuje,
ze se pii plnéni predmétu smlouvy bude fidit vSemi platnymi predpisy se zvlastnim
dirazem na zdravi, bezpecnost prace, ochranu zivotniho prostfedi, dodrzovani
pracovnich postupt a vyvarovani se nelegalni diskriminaci.

Poskytovatel je povinen:

a) zajistit spravedlivé obchodni podminky ve vztahu ke vSem poddodavatelim
podilejicich se na realizaci pfedmétu plnéni, zejména pozadovat, aby poddodavatelé
pusobici na vefejné zakazce poskytovali svad plnéni na zakladé smluv zahrnujici
srovnatelné podminky, jaké jsou obsaZeny v této smlouvé. V piipadé vyuziti
poddodavatelti poskytovatel v tomto rozsahu zavaze i své poddodavatele a zajisti,
aby 1 oni takto zavéazali své poddodavatele tak, aby byly vySe uvedené pozadavky
splnény ve vztahu ke vSem poddodavatelim, podilejicim se na plnéni pfedmétu této
smlouvy,

b) zajistit fadné a v€asné plnéni finanénich zavazka vici svym poddodavatellim, tedy
bude fadn¢ a wvcéas proplacet opravnéné vystavené faktury poddodavateld
za podminek sjednanych ve smlouvach s témito poddodavateli,

c) zajistit dodrzovani ochrany zivotniho prostfedi v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu se zakonem ¢. [Jif Sb. o Zivotnim prostiedi,
v platném znéni.

IX. Smluvni pokuta
Za nesplnéni zavazku z této smlouvy se sjednavaji nasledujici smluvni pokuty:

a) V piipadé¢ prodleni poskytovatele sprovedenim Skoleni dle odsouhlaseného
harmonogramu je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,5 % z ceny za Skoleni s jehoz poskytnutim je v prodleni v€. DPH zaokrouhlené
na celé koruny dolt za kazdy den prodleni.

b) V piipadé zaniku smlouvy v dusledku jejiho vypovézeni objednatelem dle ¢l. X. této
smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 %
z celkové ceny za sluzbu v¢. DPH zaokrouhlené na celé koruny dold.

Objednatel uplatni narok na smluvni pokutu a jeji vysi u poskytovatele pisemnou
vyzvou. Poskytovatel je povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu bankovnim
pfevodem na bankovni tcet objednatele do 30 dnti od doruceni této vyzvy objednatelem
poskytovatel1.

Smluvni pokutu je poskytovatel povinen zaplatit bez ohledu na to, vznikla-1i objednateli
Skoda. Nahrada 8kody je vymahatelna samostatn¢ v plné vysi vedle smluvni pokuty.



10.1

10.2

11.2

11.3

11.4

11.5

X. Zanik smluvniho vztahu

Smluvni strany se dohodly na tom, ze tato smlouva zanika vedle ostatnich piipadd
stanovenych obcanskym zdkonikem také jednostrannou vypovédi smlouvy
bez vypovédni doby ze strany objednatele pro jeji podstatné poruSeni poskytovatelem,
dale v pfipadé, ze poskytovatel uvedl v nabidce informace nebo doklady, které
neodpovidaji skuteCnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek realizace vefejné
zakazky, na jejimz zaklad¢ byla tato smlouva uzaviena.

Podstatnym poruSenim povinnosti ze strany poskytovatele se rozumi zejména:

a) prodleni poskytovatele s plnénim sluzby dle ¢l. V. odst. 5.1 této smlouvy delsi
10 (deset) pracovnich dni;

b) prodleni poskytovatele s odstranénim vad Skoleni po dobu deldi nez 10 (deset)
pracovnich dnti ode dne ohlaSeni vady objednatelem poskytovateli, piipadné
od uplynuti lhity, kterou objednatel poskytovateli pro odstranéni vady ur€il;

c) realizace plnéni sluzby poskytovatelem, které je v rozporu s ustanovenimi této
smlouvy, kdy ani po pisemném upozornéni objednatelem nesjedna poskytovatel
ndpravu v nahradnim terminu;

d) opakované poruseni povinnosti poskytovatele vyplyvajici z této smlouvy, pficemz
opakovanym poru$enim se rozumi nejméné tieti poruSeni jakékoliv povinnosti.

XI. Zavéreéna ustanoveni

VSechny pravni vztahy, které vzniknou pii realizaci zavazkl vyplyvajicich z této
smlouvy, se fidi pravnim fddem Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, ze si bezodkladné sdé€li skutecnosti, které se tykaji zmén
nékter¢ho z jejich zakladnich identifikacnich udaji, veetné pravniho nastupnictvi, stejné
jako jakékoliv informace relevantni z hlediska plnéni dle této smlouvy. Zména udajl
obsazenych v ¢l. I této smlouvy se nepovazuje za zménu smlouvy, kterou je tfeba Cinit
dodatkem ke smlouve; smluvni strana, u které ke zméné doslo, je povinna tuto zménu
oznamit pisemné druhé smluvni strané bez zbyteéného odkladu. U¢innost zmény
nastava okamzikem doruceni ozndmeni o zméné piislusné smluvni strané.

Poskytovatel neni opravnén v prib&hu plnéni svého zavazku podle této smlouvy a ani
po jeho splnéni bez pisemné¢ho souhlasu objednatele poskytovat jakékoli informace,
se kterymi se seznamil v souvislosti s plnénim svého zavazku a podkladovymi materialy
v listinné ¢i elektronické podobé€, které mu byly poskytnuty v souvislosti s plnénim
zavazku podle této smlouvy, tfetim osobam (mimo poddodavatele). Poskytnuté
informace se ve smyslu § 1730 obcanského zakoniku povazuji za davérné.

Poskytovatel podpisem smlouvy udéluje podle zakona ¢. |l Sb.. o zpracovani
osobnich udaji, v platném znéni, souhlas objednateli, jako spravci udaji,
se zpracovanim jeho osobnich a dalsich udajii ve smlouvé uvedenych pro ucely naplnéni
prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, a to po dobu jeji platnosti a dobu
stanovenou pro archivaci.

Poskytovatel uzavienim této smlouvy vyslovné¢ souhlasi, aby tato smlouva (véetné
vSech jejich zmén a dodatki) byla zvefejnéna v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy, zejména v registru smluv postupem dle zakona ¢. |JJij Sb-, o zvlastnich
podminkach Uc¢innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv,
v platném znéni (dale jen ,,zdkon o registru smluv*).
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11.6 Smluvni strany jsou opravnény postoupit jakoukoliv pohledavku nebo zavazek
vyplyvajici z této smlouvy pouze s piedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni
strany.

11.7 Smlouva muze byt ménéna ¢i doplhovana vzdjemné odsouhlasenymi a podepsanymi
pisemnymi a vzestupné o¢islovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti.

11.8 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a u¢innosti uvetrejnénim v registru smluv postupem dle zakona o registru smluv.

11.9 Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem precetly, ze byla
sepsana podle jejich pravé a svobodné vile, ur€ité, vazné a srozumitelné, ze nebyla
uzaviena za napadné nevyhodnych podminek ani v tisni, na dikaz ¢ehoz pfipojuji nize
sveé podpisy.

Nedilnou souc¢asti smlouvy jsou 4 ptilohy:

ptiloha ¢. 1 — Cenova kalkulace a specifikace sluzby
ptiloha ¢. 2 — Protokol o provedeném skoleni
ptiloha ¢. 3 — Harmonogram Skoleni

pfiloha ¢. 4 — Prezen¢ni listina

Digitally signed

Objednatel: Poskytovatel:

Ing.

Digitalné by Ing. Milan
podepsal Ing.
, Jan Jelinek . .

plukovnik I ng. Milan Zinek
2024.04.09 Ve »
17:04:13+02'00" 14:14:01 +02'00"

feditel predseda predstavenstva

podepsano elektronicky podepsano elektronicky



Agentura komunikac¢nich a informacnich systémii
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyné, PSC 160 01, datova schrinka hjyaavk

Ptiloha ¢. 1 k ¢j. MO 201330/2024-3255

Cenova kalkulace a specifikace sluzby

Podrobna specifikace a kalkulace ceny za sluzbu - 1. ¢ast - oblast '""Microsoft, sité, databaze"

Skoleni pro Cena Max. pocet Cena v K¢ bez | Vyse DPH v K¢ Cena
1. ¢ast - oblast ""Microsoft, sité, databaze" v K¢ bez DPH ucastniki DPH za max. 21% za max. v K&¢s DPH
za 1 ucastnika pocet ucastniki pocet Za max. pocet
Skoleni ucastniki ucastniki

A2 - Konfigurace ptepinacu Cisco 17.820,00 15 267.300,00 56.133,00 323.433,00
A3 Zaklady IPv6 6.480,00 13 84.240,00 17.690,40 101.930,40
A4 - Troubleshooting bézné dostupnymi nastroji 15.840,00 36 570.240,00 119.750,00 689.990,40
CLCNF Implementing Cisco Collaboration 56.520,00 7 395.640,00 |  83.084,40 478.724,40
Conferencing
CLCOR Implementing and Operating Cisco Collab. 58.500,00 7 409.500,00 | 85.995,00 495.495,00
Core Technologies
CLFNDU Understanding Cisco Collaboration 57.600,00 7 403.200,00 84.672,00 487.872,00
Foundations
Configuring BGP on Cisco Routers (BGP) 49.266,00 3 147.798,00 31.037,58 178.835,58
]S)ycsféglcs Configuring Ciso Unified Computing 39.600,00 7 277.200,00 58.212,00 335.412,00
Implementing Cisco MPLS (MPLS) 49.266,00 1 49.266,00 10.345,86 59.611,86
Implementing Cisco QoS (QOS) 49.266,00 5 246.330,00 51.729,30 298.059,30
Internetworking a konfigurace smérovacu Cisco (A1) 32.400,00 92 2.980.800,00 625.968,00 3.606.768,00
Konfigurace ptepinaci Cisco (A2) 17.820,00 55 980.100,00 205.821,00 1.185.921,00
Konfigurace VoIP na Cisco produktech (VOICEI) 34.650,00 60 2.079.000,00 436.590,00 2.515.590,00
Pokrocily multicast (RS13) 31.680,00 13 411.840,00 86.486,40 498.326,40




SISE'Implementm'g and Configuring the Cisco 58.500,00 4 234.000,00 49.140,00 283.140,00
Identity Serv. Engine

SP1 - Zaklady MPLS 29.700,00 5 148.500,00 31.185,00 179.685,00
SP2 - Advanced MPLS 34.650,00 8 277.200,00 58.212,00 335.412,00
VOICEO - Zaklady VoIP a IPT 14.850,00 52 772.200,00 162.162,00 934.362,00
VOICES3 - SIP Protokol detailngji 24.750,00 14 346.500,00 72.765,00 419.265,00
WLI1 - Zéklady WiFi 24.300,00 9 218.700,00 45.927,00 264.627,00
WL4 Pokrogild konfigurace WiFi - Catalyst 9800 39.600,00 6 237.600,00 49.896,00 287.496,00
WLFNDU Understanding Cisco Wireless Foundations 53.910,00 3 161.730,00 33.963,00 195.693,30
Zéaklady Internetworkingu (A0) 9.900,00 42 415.800,00 87.318,00 503.118,00
Zaklady multicastu (RS12) 32.670,00 12 392.040,00 82.328,40 474.368,40
Rozsifena administrace CUCM a signalizaéni 49.500,00

protokoly (VOICE2) 15 742.500,00 155.925,00 898.425,00
Teorie siti a TCP/IP - nezbytné minimum spravce a 11.250,00

piprava na Network + (GOC2) 69 776.250,00 163.012,50 939.262,50
DCACI Implementing Cisco Application Centric 71.910,00 4 287.640.,00 60.404,40 348.044,40
Infrastructure

CLIQA Implementmg Cisco Collaboration 53.100,00 7 371.700,00 78.057,00 449.757,00
Applications

Celkova cena* za Skoleni 1. ¢ast - oblast ""Microsoft, sité, databaze" a dany pocet v§ech ucastnika v K¢

bez DPH 14.684.814,00

Vyse DPH v K¢ 21% 3.083.810,94

s DPH 21%

Celkova cena* za Skoleni 1. ¢ast - oblast ""Microsoft, sité, databaze" a dany pocet v§ech ucastnika v K¢

17.768.624,94

* Celkova cena zahrnuje veskeré ndklady souvisejici s plnénim vefejné zakdzky (zejména zajisténi prostor, materialy a ostatni nalezitosti k tizi poskytovatele souvisejici s

poskytnutim sluzby).




Agentura komunikac¢nich a informacnich systémi
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyné, PSC 160 01, datova schrinka hjyaavk

Ptiloha €. 2 k ¢j. MO 201330/2024-3255

PROTOKOL O PROVEDENEM SKOLEN{
na zakladé smlouvy €. 24111000285 k verejné zakazce s nazvem

»Skoleni v piisobnosti komunikacnich a informacnich systémii — 1. &dst
k oblasti Microsoft, sité, databaze*

Na zékladé smlouvy ¢. 24111000285 na provedeni Skoleni provedla spolecnost ALEF NULA
a. s., Skoleni na téma

(presny ndzev Skoleni)

Skoleni bylo provedeno na zakladé pozadavku smlouvy dle harmonogramu v terminu
od do v délce pracovnich dni pro VU pro ucastniki.

Prezenéni listina s uvedenim jmenného seznamu a podpisy ucastnikii Skoleni je uvedena
na samostatném listé a je soucasti tohoto zapisu.

Skoleni prob&hlo v souladu s ustanovenim smlouvy ¢. 24111000285, bylo provedené fadné
a v dohodnutém terminu.

A% dne . 2024
Zastupce poskytovatele Povéteny zastupce objednatele
Jméno jméno
Podpis podpis
Rozdélovnik:

Viytisk €. 1 — objednatel
Vytisk €. 2 — poskytovatel



Agentura komunikac¢nich a informacnich systémii
Vlastina ulice, Praha 6 - Ruzyn&, PSC 160 01, datova schranka hjyaavk

HARMONOGRAM
»Skoleni v piisobnosti komunikacnich a informacnich systémii — 1. ¢ast
k oblasti Microsoft, sité, databaze*

na rok 2024

Ptiloha ¢. 3 k ¢j. MO 201330/2024-3255

Obsah §koleni pro
oblast ""Microsoft, sité, databaze

Termin
(datum)

Casové rozmezi
skoleni od — do
v hodinach

Pocet
ucastniku

A2 - Konfigurace prepinaci Cisco

Obsahova napli Skoleni:

* Pfehled nejpouzivanéjSich Ethernet standardl
(metalickych a optickych), stru¢ny piehled
kabelaze, konektoru a transceiver.

* Adresace

na druhé vrstvé OSI modelu, zdkladni principy

a funkce pfepinaci

* Pfehled modelovych tad ptepinact z Pistupové,
Distribuc¢ni i Patefni vrstvy.

* Ovladani opera¢niho systému na piepinacich,
zékladni konfiguracni ptikazy

 Zabezpeceni pfepinaci a bezpe¢ny management
* Virtudlni lokélni sit¢ (VLAN), Trunky - 802.1Q
* Spaning Tree protocol, 802.1D - PVST+, 802.1w -
RapidPVST+, stru¢ny piehled dalSich pouzivanych
protokoll

» .2 a L3 Etherchannel, principy fungovéani a jeho
konfigurace

* Moznosti smérovani mezi VLAN (Inter VLAN
routing, Multilayer switching)

« Reseni redundance p¥i smérovani pomoci FHRP
(First Hop Redundancy Protocol)

a prehled dalSich moZnosti

3dny, 8hod/den

15

A3 Zaklady IPv6

Obsahova napli Skoleni:

* [Pv4 History & Address exhaustion - motivation
for IPv6, new features in IPv6

* Header Format - IPv4 & IPv6 header comparison,
extension headers, header chaining

* Addressing - IPv6 address format, link-local,
global, multicast, anycast, unique local addresses,
interface identifiers , EUI64, privacy extension

* Neighbor Discovery - ICMPv6, Solicited-Node
Multicast Address, Neighbor solicitation, duplicate
address detection, stateless, autoconfiguration,

lden, 8hod/den
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router solicitation, renumbering

* [Pv6 in routers - basic IPv6 configuration on
routers, co-operation with the hosts

* [Pv6 on Hosts - [Pv6 configuration on Windows
XP, Window 7 and Linux

A4 - Troubleshooting béZné dostupnymi nastroji
Obsahova napln Skoleni:

« Struény piehled siti a sitovych technologii
* Strukturovany troubleshooting

* Troubleshooting néstroje

* ping

* pathping

* tracert / traceroute / mtr

* dig, nslookup, host

* DNS principy

* ipconfig / ifconfig

* DHCP principy

« arp

» L2/L3 adresy a vztah mezi nimi

* netstat

* netsh

* route

* iperf, speedtest

* testovani propustnosti

* Firefox / Chrome Developer Tools

* SYSLOG, NTP, SNMP, Netflow

* BGP Looking Glass

* MPLS Troubleshooting nastroje " Kvalitativni
parametry sit€ " Analyza sitového provozu
* Paketové analyzétory

* Sezndmeni s Wiresharkem

2dny, S8hod/den

36

CLCNF Implementing Cisco Collaboration
Conferencing

Obsahova napli Skoleni:

* Popis architektury Cisco konferencnich feSeni (on
-premise, cloud, hybrid)

* Instalace Cisco Meeting Server

* Konfigurace zakladniho nasazeni Cisco Meeting
Server

* PouZivani API rozhrani se serverem Cisco
Meeting Server

* Konfigurace serveru Cisco Meeting Server v
redundantnim modu

» Konfigurace serveru Cisco Meeting Server pro
moznosti pfipojeni se z webového prohliZzece
(WebRTC)

 Konfigurace Business to Business (Sifrované¢ B2B
hovory prostfednictvim internetu) a WebRTC
Firewall

* Traversal Connectivity pro Cisco Meeting Server

5dni, 8hod/den
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» Konfigurace nahrdvani a streamovani video
hovord pomoci Cisco Meeting Server

« Redeni piipadnych problémt spojenych se
serverem Cisco Meeting Server

* Integrace Cisco Meeting Server s Cisco Unified
Communications Manager (CUCM)

* Integrace Cisco Meeting Server s Cisco
Expressway

* Integrace Cisco Meeting Server s Microsoft Skype
for Business

* Instalace a provoz Cisco TMS a Cisco TMSXE
pro potieby planovani video konferenci

* Instalace a integrace Cisco Meeting Management
pro potieby managementu a fizeni video konferenci

CLCOR Implementing and Operating Cisco
Collab. Core Technologies

Obsahova napli Skoleni:

* Popis architektury Cisco Collaboration feseni

* Vz4jemné porovnani signaliza¢nich protokolt v IP
telefonii - Session Initiation Protocol (SIP), H323,
Media Gateway Control Protocol (MGCP) a Skinny
Client Control Protocol (SCCP)

* Integrace a troubleshooting vazby Cisco Unified
Communications Manager s LDAP serverem

za ucelem synchronizace a autentizace uzivatelil

* Popis vyuzivanych kodeki a jak jsou vyuzivany
pro ptevod analogového hlasu na digitalni datovy
tok

* Popis a k ¢emu slouzi ¢islovaci plan a smérovani
hovort v prostredi Cisco Unified Communications
Manager * Pouziti Cisco hlasovych bran

pro napojeni na jednotnou telefonni sit’ (JTS/PSTN)
+ Konfigurace opravnéni volani v ramci Cisco
Unified Communications Manager

* Nasazeni globalizovaného smérovani hovorii

v ramci Cisco Unified Communications Manager
clusteru

* Nasazeni a troubleshooting "media resources"

v Cisco Unified Communications Manager

* Popis "Cisco Instant Messaging and Presence"

a pouZzivanych protokoll a datovych tokt

* Popis a konfigurace koncovych zafizeni a bézné
pouzivanych vlastnosti

» Konfigurace a troubleshooting integrace s Cisco
Unity Connection

» Konfigurace a troubleshooting Cisco Unity
Connection "call handlers"

* Popis jak "Mobile Remote Access (MRA)"
umoznuje pfipojeni koncovych zafizeni mimo
firemni prostfedi « Analyza vzorct provozu

5dni, 8hod/den




a problému s kvalitou pfenosu dat a audio/video
hovort v konvergovanych IP sitich

* Popis "QoS" a moznosti jeho nasazeni

* Nasazeni a konfigurace klasifikace a znackovani
provozu na piepinacich Cisco Catalyst®

CLFNDU Understanding Cisco Collaboration
Foundations

Obsahova napli $koleni:

* Seznameni s Cisco Collaboration produkty

* Seznameni s Cisco Unified Communications
Manager

* Seznameni s Cisco Unity Connection

» Seznameni s koncovymi zafizenimi a procesem
jejich registrace

* Seznameni s principy signalizace

» Seznameni managementem koncovych uzivatelt
v prostiedi Cisco Unified Communication Manager
 Seznameni s principy ¢islovaciho planu
 Seznameni s hlasovymi branami

* Seznameni multimedialnimi zdroji v prostredi
Cisco Unified Communication Manager

* Sezndmeni s monitorovacimi nastroji Cisco
Unified Communication Manager

* Obeznameni se s pozadavky a moznostmi video
zafizeni

Sdni, 8hod/den

Configuring BGP on Cisco Routers (BGP)
Obsahova napli Skoleni:

* BGP v transitnim autonomnim systému

* Vybér cest pomoci fidicich politik

(Policy Controls)

* Vybér cest pomoci BGP atributii

* Customer-to-Provider BGP routing

« Skalovatelnost BGP v Service Provider sitich
* Optimalizace BGP rozsifitelnost

Sdni, 8hod/den

DCCUCS Configuring Ciso Unified Computing
Systém

Obsahova napli Skoleni:

* Popis a implementace technologie Fibre Channel,
zoning a NPV funkcionalit na Cisco UCS

* Popis a implementace technologie FCoE na Cisco
ucCs

* Popis Cisco UCS politik pro servisni profily
(service profiles)

* Popis Cisco FEX a Single Root I/O Virtualizace

* Popis a implementace technologie RBAC na Cisco
ucCs

* Popis a implementace externich autentiza¢nich
zdrojti na Cisco UCS Manager

* Popis a implementace kli¢ového managementu
na Cisco UCS Manager * Popis a implementace

3dny, 8hod/den




Cisco UCS Director

* Popis a implementace Cisco Intersight

* Popis skriptovani pro Cisco UCS Manager
* Popis a implementace monitoringu na Cisco
UCS Manager

Implementing Cisco MPLS (MPLS)
Obsahova napln Skoleni:

« Uvod do MPLS

* Pfid¢lovani a distribude labelt

* Frame a Cell mode MPLS

* MPLS VPN, implementace na Cisco 10S
* Spusténi EIGRP, OSPF a BGP v ramci VPN,
PE -CE routing

» Komplexni MPLS VPN topologie, pfistup
do Internetu ptes VPN

* MPLS VPN design

« Uvod do MPLS Traffic Engineeringu

Sdni, 8hod/den

Implementing Cisco QoS (QOS)
Obsahova napli Skoleni:

« Uvod do IP QoS * Stavebni bloky IP QoSu
* Piedstaveni Modular QoS CLI a Auto-QoS
» Klasifikace a znaceni provozu

* Sprava Sitky pasma a zahlceni

* Pfedchézeni zahlceni

* Traffic Policing a Shaping

* Link Efficiency mechanismy

* QoS Best Practices

5dni, 8hod/den

Internetworking a konfigurace smérovaci Cisco
(A1)

Obsahova napli Skoleni:

* Opakovani OSI modelu

* LAN a WAN sit¢ - ptehled protokold a
technologii

* [Pv4 adresace - podsité¢, VLSM

« Uvod do ovladani smérovaci - HW a SW
smérovace, seznameni s CLI

+ Zakladni konfigurace smérovace, pouZiti
protokolt CDP, Telnet, SSH, TFTP

* Smérovani - teoreticky tivod, Distance Vector

a Link -State protokoly

* Statické smérovani a nastaveni statickych cest

* Dynamické smérovaci protokoly RIP, EIGRP

a OSPF, rozbor zakladniho fungovani a konfigurace
* Filtrovani provozu (seznameni s access -control
listy) « Pteklad sitovych adres (NAT/PAT)

» Seznameni s protokolem IPv6 (adresace, statické
smérovani, RIPng)

* WAN sité - protokoly HDLC a PPP, v¢etné¢ PAP
a CHAP autentizace PPP protokolu

* Technologie xDSL, zaklady konfigurace ADSL

5dni, 8hod/den

92
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Konfigurace prepinaci Cisco (A2)

Obsahova napli $koleni:

* Piehled nejpouzivanéjsSich Ethernet standardt
(metalickych a optickych), stru¢ny ptehled
kabelaze, konektort a transceiverd.

* Adresace na druhé vrstvé OSI modelu, zakladni
principy a funkce pfepinact

* Pfehled modelovych tad ptepinact z Pristupové,
Distribu¢ni 1 Pateini vrstvy.

* Ovladani opera¢niho systému na piepinacich,
zékladni konfiguracni ptikazy

* Zabezpeceni pfepinaci a bezpecny management
* Virtualni lokalni sit¢ (VLAN), Trunky - 802.1Q
* Spaning Tree protocol, 802.1D - PVSTH,
802.1w - RapidPV ST+, stru¢ny piehled dalsich
pouzivanych protokoli

» L2 a L3 Etherchannel, principy fungovani a jeho
konfigurace

* MoZnosti smérovani mezi VLAN

(Inter VLAN routing, Multilayer switching)

« Reseni redundance pii smérovani pomoci FHRP
(First Hop Redundancy Protocol) a piehled dalSich
moznosti

3dny, 8hod/den

55

Konfigurace VoIP na Cisco produktech
(VOICE1)

Obsahova napli Skoleni:

« Uvod do tradiénich analogovych, konvergovanych
a VolP siti

* VoIP sité Architektura Komponenty Aplikace
Zpracovani hovori

* Popis protokola: RTP, RTCP, SRTP, SIP, H323,
SCCP, MGCP, ISDN

+ Konfigurace analogovych a digitalnich portt

pro propojeni s tradi¢ni telefonii

* Kodeky pro ptenos audio/video komunikace

* Praktické konfigurace (Cislovaci plan, manipulace
s Cisly, konfigurace smérovani hovort véetné
zaloznich cest, registrace koncovych IP telefont,
opravnéni pro volani atd.) CUCME (Cisco Unified
Communications Express) Cisco Unified Border
Element - CUBE Cisco IOS Gatekeeper

* Audio/Video endpointy

* VoIP QoS

4dny, 8hod/den

60

Pokrocily multicast (RS13)

Obsahova napli $koleni:

* PIM Protocol Extensions - Bidirectional PIM,
Phantom RP

* NBMA Network - Podpora multicastu v NBMA
sitich, problémy v NBMA, NBMA mdd

* Source Redundancy - Moznosti zalohovani

2dny, S8hod/den
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multicast zdrojt ¢ InterAS Multicast - MSDP

* MBGP - AFI, SAFI, NLRI, RPF check priority

* Multicast VPN (mVPN) - Multicast v MPLS
sitich, moznosti vs. pozadavky, Default MDT,
Data MDT

* Label Switched Multicast - P -Trees, mLDP,
RSVP TE, skalovatelnost

* InterAS mVPN - piehled feSeni InterAS VPN
(option A,B,C), BGP Connector, RPF Vector

* Extranet mVPN - Multicast mezi riznymi MVRF

SISE Implementing and Configuring the Cisco
Identity Serv. Engine

Obsahova napln Skoleni:

 Seznameni s Cisco TrustSec a ISE architekturou

* Moznosti nasazeni Cisco Identity Services Engine
- instalace Cisco ISE, konfigurace vysoké
dostupnosti Cisco ISE

» Klasifikace a politiky - vyuziti Cisco ISE

pro vynuceni politik, konfigurace Cisco ISE

pro MAB (MAC Authentication Bypass),
konfigurace Cisco ISE pro wired a wireless 802.1X
autentizaci, nasazeni ISE do VPN prostredi,
nasazeni ISE s Web autentizaci

* Guest, Profiler a Posture sluzby

» Navrh Cisco TrustSec architektury pro ISE

« Rizeni administrativniho pfistupu na sitové prvky
(TACACS+)

5dni, 8hod/den

SP1 - Zaklady MPLS

Obsahova napli Skoleni:

« Uvod do MPLS (zakladni pojmy a principy
MPLS)

* MPLS architektura (MPLS komponenty, popis
control plane a data plane)

* MPLS funkcionalita (fungovani, MPLS mody,
Data Forwarding, Label Distribution Protocol)

» Konfigurace MPLS (zakladni konfigurace,
volitelné parametry, MPLS monitoring)

*» Teorie VPN siti (VPN typy vcetné jejich srovnani,
VPN topologie)

* MPLS VPN (MPLS VPN architektura, Route
Distingisher, Route Target)

* MPLS VPN funkcionalita (Routing Model, Packet
Forwarding, Cisco implementace)

» Konfigurace MPLS L3 VPN (konfigurace VRF,
MP -BGP, PE -CE smérovani, monitoring MPLS
VPN)

* Pokrocilé konfigurace MPLS VPN (zvlasStnosti
nastaveni OSPF a BGP jako PE -CE protokolt)

* Slozité&jsi topologie v MPLS VPN (Overlapping
VPN, Central services VPN a Managed network

3dny, 8hod/den
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VPN)

« Reseni soub&hu Internet a VPN sluzeb
* [Pv6 a jeho transport pres MPLS

* [Pv6 v L3 MPLS VPN

* Lokalizace probléma v MPLS sitich

SP2 - Advanced MPLS

Obsahova napln Skoleni:

* QoS v MPLS ¢ Alokace a filtrace MPLS znacek
*» .2 sluzby v MPLS sitich (Carrier Ethernet,
EVC model, AToM / EoOMPLS, VPLS,
Hierarchické VPLS (H - VPLS)

* Propojeni L2 siti (L2 redundance v pfistupové
vrstve, mLACP, Pseudowire Headend)

Propojeni poskytovatell sluzeb - Inter AS VPN

3dny, 8hod/den

VOICEDO0 - Zaklady VoIP a IPT

Obsahova napli Skoleni:

* Tradi¢ni analogova telefonie Topologie
Komponenty Funkce a vlastnosti

* Zéklady VolP siti Topologie Komponenty
Funkce a vlastnosti Nadstavbové aplikace Vyhody
* Pienos hlasu a videa - Real-time Transport
Protocol

* Kritéria a podminky pro ptenos hlasu/videa v IP
sitich

 Kodeky pro ptenos audio/video komunikace

* Pfedstaveni CUCME (Cisco Unified
Communications Express) a CUCM Business
Edition « Hardwarové komponenty, koncova
audio/video zatizeni

* Funkcionality a aplikace v sitich VoIP

« Zaklady VMware virtualizace a licencovani

2dny, S8hod/den

52

VOICES3 - SIP Protokol detailnéji

Obsahova napli Skoleni:

* Signaliza¢ni protokoly SIP,H.323, MGCP, SCCP -
zakladni piehled

* Komponenty SIP siti

* User Agent Client

» User Agent Server

* Registrar, Location, Proxy, Redirect Server

* Formaty SIP adres

* SIP zpravy (request/response) - obsah hlavicky
a téla zpravy

+ SIP dialog

* Session Description Protocol

* Registrace a autentizace

* Early Offer, Delayed Offer

* Early Media * SIP Back-to-Back User Agent -
B2BUA

« Reseni problémil se SIP v prostiedi s NAT

a firewally

3dny, 8hod/den
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 SIP Presence, SIP SIMPLE

* SIP Security SIPS, TLS, SRTP
* SIP to PSTN Interworking
*T.38aSIP

* SIP a video

WLI1 - Ziklady WiFi

Obsahova napln Skoleni:

* Zakladni pricipy bezdratovych siti

* Antény pro bezdratové ptistupové body

» Standardy bezdratovych siti « 802.11a,b,g,n,ac,
ax - WiFi 6

» Zéklady Cisco Unified Wireless Network
 Zakladni funkce kontrolert - RRM, DCA, TPC
* Protokol CAPWAP

» Zékladni funkcionalita ptistupovych bod

» Zakladni konfigurace platformy I0S-XE

* Day 0 konfigurace pro I0S-XE

» Zaklady konfigurace IOS-XE

« Zéaklady konfigurace ptes grafické rozhrani
IOS - XE

 Zabezpeceni bezdratovych siti

* 802.1x, WPA/WPA2, zaklad EAP

+ Konfigurace zabezpeceni na IOS-XE

2dny, S8hod/den

WL4 Pokrocila konfigurace WiFi - Catalyst 9800
Obsahova napli Skoleni:

* Funk¢ni model - Tags & Policy

* AP Groups & VLAN groups

* AP priority and HA, HA SSO, SMU & ISSU
* Optimalizace RRM & CleanAir

* 802.1x & PKI & EAP

* Cisco Identity Services Engine (ISE)

» Konfigurace spoluprace ISE a WLC

* PSK, MPSK, iPSK

* Cisco Prime Infrastructure

« Rizeni WLAN pomoci Cisco Prime

* Mapy a map editor, planovaci mod

* Konfigurace FlexConnect

* Sluzby Guest Access

* AVC & profiling

* QoS & Air Time Fairness & mDNS

* Troubleshooting

* Implementace Lokalizac¢nich sluzeb

3dny, 8hod/den

WLFNDU Understanding Cisco Wireless
Foundations

Obsahova napli $koleni:

* Popis a implementace zakladu teorie bezdratovych
siti

* Popis a implementace zakladnich matematickych
principll a principt antén

» Zéklady fungovani bezdratovych siti

Sdni, 8hod/den




* Popis a zakladni implementace 802.1X a EAP
protokolil

» Konfigurace a implementace zabezpeceni
bezdratovych siti a nasazeni Guest siti

* Popis a implementace architektury Cisco
bezdratovych siti

» Konfigurace Cisco centralizované architektury
pro bezdratové sité

* Popis a implementace WLAN spravy a
troubleshootingu.

Zaklady Internetworkingu (A0)

Obsahova napli $koleni:

*» Typy siti, jejich funkce, ¢innost a zakladni
komponenty v¢etn¢ pouzitych medii a protokolt
* LAN (Local Area Network)

* WAN (Wide Area Network)

* VPN (Virtual Private Network)

* Sitovy management * Monitoring siti

* Zéklady funkce piepinact

» TCP/IP - protokoly sitové (IP, ICMP, ARP,
RARP, DHCP) a transportni (TCP, UDP)
vrstvy véetné popisu zahlavi

* [P adresace (subnetting, VLSM) a smérovani
(Distance -Vector a Link -State protokoly)

* Managment siti

* Monitoring siti

* Cloud

2dny, S8hod/den

42

Zaklady multicastu (RS12)

Obsahova napli Skoleni:

« Uvod do multicastu - Pro& multicast, vyhody

& nevyhody, multicast aplikace, koncepéni model,
adresace

» Multicast Forwarding - RPF check, distribu¢ni
stromy, multicast smérovaci protokoly

* Group Management - IGMPv1 -3

* Multicast na L2 urovni - MAC address mapping,
switch forwarding, CGMP, IGMP snooping,
RGMP, PIM snooping

* PIM Dense Mode - navazovani spojeni, pruning,
grafting, stavy, state -refresh procedura,
implementace, troubleshooting

* PIM Sparse Mode - Registrace zdrojii a ptijemctl,
switchover mechanismus, stavy, joining, pruning,
implementace, troubleshooting

* Randezvous Point - Static, AutoRP procedura,
BSR, Anycast RP, optimalizace RP

* Multicast Scoping - Administratively -Scoped
Zony, filtace multicastii and RP informaci

» PIM Protocol Extensions - Source Specific
Multicast

3dny, 8hod/den

12
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Rozsifena administrace CUCM a signalizacni
protokoly (VOICE2)

Obsahova napln Skoleni:

* Hlasové brany Cisco

* Cisco Unified Communication manager - RTMT
(Real Time Monitoring Tool)

* Cisco Unified Communication manager - CUCM
CLI (Command Line Interface)

* Cisco Unified Communication manager - BAT
(Bulk Administration Tool)

* Cisco Unified Communication manager - DRS
(Disaster Recovery System) ¢ Signaliza¢ni
protokoly - SIP (Session Initiation Protocol)

« Signaliza¢ni protokoly - MGCP (Media Gateway
Control Protocol)

» Signaliza¢ni protokoly - SCCP (Skinny Client
Control Protocol)

» Signaliza¢ni protokoly - H.323

5dni, 8hod/den

15

Teorie siti a TCP/IP - nezbytné minimum
spravce a priprava na Network + (GOC2)
Obsahova napli Skoleni:

« Uvod k sitim, ptiklady siti, tvorba sitového
prostiedi

* RM ISO/OSI model

* Sitové protokoly ¢ Protokol TCP/IP

* Adresovani pomoci protokolu IP « Optimalizace
vyhledéani hosta v siti pouzivajici IP adresu

* Moznosti sledovani sité

» Automatické pridélovani Internet Protocol (IP)
adres

* Implementace rozliSovani jmen pomoci DNS

» Konfigurace Windows serveru jako smérovace
+ Konfigurace pfistupu k Internetu pro sit’

5dni, 8hod/den

69

DCACI Implementing Cisco Application Centric
Infrastructure

Obsahova napli Skoleni:

« Uvod do Cisco ACI infrastruktury a zékladni
koncept

* Popis logickych konstruktii pro nasazovani politik
v Cisco ACI

* Popis smérovani paketli v Cisco ACI

* Pfedstaveni konektivity do externich siti

* Pfedstaveni integrace VMM

* Popis integrace Ctvrté az sedmé vrstvy

* Popis managementu pro Cisco ACI

Sdni, 8hod/den

CLICA Implementing Cisco Collaboration
Applications

Obsahova napln Skoleni:

* Konfigurace a feSeni problému spojenych

s integraci Cisco Unity Connection

Sdni, 8hod/den
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» Konfigurace a feSeni problémi spojenych s Cisco
Unity Connection Call Handlers

« Regeni problémt spojenych s Cisco Unity
Connection

» Konfigurace a feSeni problémii spojenych s Cisco
Unity Express

» Konfigurace Single Sign -On (SSO) pro potieby
Cisco Collaboration aplikaci

* Integrace CUCM IMP a Cisco Jabber

* Konfigurace CUCM IMP a Cisco Jabber sluzeb

» Konfigurace CUCM IMP pro potieby compliance
a archivaci zprav

» Konfigurace Cisco Unified Attendant Console
Advanced

» Konfigurace nahravani a sledovani hovora

v prosttedi CUCM

A% dne . 2024
Zastupce poskytovatele:
jméno
podpis
Rozdélovnik:

Vytisk €. 1 — objednatel
Vitisk €. 2 — poskytovatel
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