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Uzaviraji tulo smiouvu o zprostiedkovani adaptacniho pobytu v Penzionu Chata nad Zeleznou Rudou
(kad objektu kI133).

Termii: 13.—17.5. 2024
Pocet osob: 24 osob
Strava: pina penze — 5x denné a pilny rezim

Pobyt zacina obédem a konci snidani.

Cena — 2ak Z.stupen: 810 KE luZko s plnou penzi/noc
Cena - pedagogicky doprovod: cena slejna

Celkova cena objednavky je 77.760 K¢, tato éastka bude hrazena prevodem ve dvou plathach.
Doplatek bude hrazen po pobytu.
Celkova cena objednavky muze byt do 12.5. 2024 zménéna v zavislosti na zméné podtu zaku.

1. Vznik smluvniho vztahu

Smiuvni vztah mez zdkaznikem a Ceskou pohodou se fidi ustanovenimi obéanského zakoniku a
ustanovenimi leto smilauvy, coZ obé strany stwzuji jejim podpisem. Smiuvni vztah vznika podpisem této
simlouvy. Zakaznih odpovida za pravdivost udaji, kieré uvadi v objedndvee, Piipadné zmény Gdajl

(zejména poctu osob, pfipadné zvifat) je zdkaznik povinen oznamit Ceské pohodé.
2. Zpusob objednavani a placeni

Prvni platbu ve vy8i 50 % z celkove ceny objednanych sluZeb hradi zékaznik pf uzavieni smiouvy.
Jejim uhrazenim mu vzniké narok na rezervaci objednanych sluzeb.

Druhou plathu — Eastku zbyvajici do celkové ceny objednanych sluzeb hradi zakaznik ihned po
navralu z pobytu,

Po skon&eni pobytu vystavi Ceska pohoda danovy doklad. ktery na vyZadani preda zakaznikovi.

3. Odpovédnost a rekiamace

Ceska pohoda odpovida za pravdivé a nezkreslené informovéni zakazniku a za pripadne skody
zpusobené nepravdivou interpretaci ubytovatelem poskytnutych informaci. Za poskytnuti objednanych
sluzeb i jejich kvalilu a za pravdivost informaci o nabidce odpovida ubytovalel. Pripadné reklamace je
zakaznik opravnén uplatfioval pouze vdobé pobytu a pfimo u ubytovatele. V okamziku vzniku
reklamace musi byt proveden zdpis mezi zdkaznikem a majilelem objekiu, a to vieiné potvrzeni

necerpanych sluZeb. Tyto doklady musi byt soudasti reklamace, bez nich nelze reklamaci uplatnit.
4. Pojisteni

V cenach sluzeb zprostredkovanych Ceskou pohodou neni obsazeno pojidténi a zakaznici vyuzivaji téchto
sluZeb na viastni odpovédnost.



5. Stornovaci podminky

Zékaznik je opravnén zruit objednavku kdykoll pfed nastoupenim pobytu. Objednavku je moZne zrusit pouze
pisemné a to vyhradné osobou, ktera [i podavaia. Pro stancveni vySe stornopopiatku je rozhodujici datum
dorudeni pisemné Zadosti do kancelafe Ceské pohody. Pokud neni dodatkem stanoveno jinak, budou
zakaznikovi v pripadé zruseni celé objednavky na SvP lidtovany nasleduijici stornopoplatky:

« vice nez 60 dnu pFed datem nastupu na pobyt poplatek 20% z ceny objednanych sluZeb

e od 59 do 30 dnii pfed datem nastupu na pobyt storno poplatek 50% z ceny objednanych sluZeb

= od 29 do 14 dni pfed datem nastupu na pobyt stormo poplatek 75% z ceny objednanych sluzeb

» od 13 do 7 dnt pfed datem nastupu na pobyt storno poplatek 90% z ceny objednanych sluZeb

« pfi stornu v dob@ kratsi nez 1 den pfed nastupem nebo pii nenastoupeni pobytu 100% z ceny
objednanych sluZeb. Tato padminka se vztahuje i na pfipadné ukongenf pobytu v jeho prubéhu a
do paobytu je jiz zahrnut den nastupu.

V pFipadé zrudeni pobytu jednotliveem se Eastka vraci, pokud vSak odhlasenych neni vice jak 10% z
celkové objednanych déti.

Geska pohoda si za kaZdy stornovany pobyt ditéte (Gtuje manipulaéni poplatek za zajiSténi a zruseni
pobytu ve vysl 100 K. V pripadé Ze bude za odhlaseneho zajistén nahradnik a nebude pfitom
zménéna objednavka (tedy ani cena), nebude stornopoplatek € manipulaéni poplatek uctovan.
Zrudeni pobytu ditéte je nutné vZdy oznamit do dne odjezdu na pobyt a nasledné po pfijezdu dolozit
lékaFskym potvrzenim, Dé&ti, které nenastoupl na pobyt a bude to oznameno Ceské pohodé po
pobytu, ztraceji narok na vraceni platby.

Osobni data zdkaznika

Zakaznik podpisem objednavky potvrzuje svuj souhlas s uloZenim jeho osobnich dat v databazi Ceskeé
pohody. Ceskd pohoda se zavazuje k pouZiti t&chto dat pouze k internim ucelom tykajicich se
zakazek zakaznika.

6. Zavéreéna ustanoveni

Smiouva vstupuje v platnost dnem podpisu a koni uhrazenim veskerych vzajemnych zavazka a vyfizeni
piipadnych reklamaci.
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