Piiloha ¢.2

3 Navrh metodického postupu vyhodnoceni vysledkd RIS3 Plzeriského
kraje

3.1 Vychodiska a cile evaluace

v

V souladu se Zadéavaci dokumentaci a jeji Pfilohou ¢. 1 je hlavnim cilem Zakladni evaluace RIS3
strategie Plzeriského kraje ,optimalizovat realizaci RIS3 strategie Plzeriského kraje na zdkladé
vyhodnoceni pouZivanych procest, EDP i vysledkl vybranych strategickych intervenci”.

Pfredmétem evaluace je (v navaznosti na jeji hlavni cil):
1. Evaluace efekt( strategickych intervenci krajské RIS3 strategie
2. Evaluace fungovdani EDP na krajské drovni

Pfedmétem evaluace efektl strategickych intervenci jsou 3 vyznamné dokoncené intervence riizného
typu, vybrané tymem Smart Akceleratoru Plzeriského kraje:

- Academic Career in Pilsen / Akademickym pracovnikem v Plzni (podpora pUlsobeni
zahrani¢nich vyzkumnikt ve vyzkumnych organizacich v kraji);

- Inkubace inovativnich firem (vytvoreni a zavedeni dlouhodobého inkubacniho programu na
podporu mladych firem v regionu zaloZenych na inovativnich produktech a uplatiovani
vysledkl vyzkumu a vyvoje);

- Technologicky park DRONET — Plzeri Svétovar (posileni infrastruktury pro VaVal v kraji
vybudovanim nového technologického parku v aredlu TechTower SVETOVAR).

Ocekavanym vystupem evaluace strategickych intervenci je predevsim:

- ldentifikace a zhodnoceni zmén dosazenych intervenci;

- Identifikace problémd, které bylo nutné resit v rlznych fazich realizace;

- Zhodnoceni dopadl intervence na Ucastniky, dalsi aktéry a inovaéni ekosystém;

- Zhodnoceni motiva¢niho ucinku intervence (zda by ke zméné doslo i bez intervence);

- Zhodnoceni vedlejsich ucinkd intervence;

- Vyhodnoceni zmén u klicovych aktér(, které mohou ovlivnit jejich schopnost spinit dohodnuté
aktivity;

- Vyhodnoceni zmén vnéjsiho prostredi, které mohou ovlivnit ¢i ohrozit realizaci RIS3 strategie
na krajské ¢i narodni Urovni;

- Formulace doporuceni a navrh vhodnych opatfeni.

Predmétem evaluace fungovani EDP v Plzeniském kraji je:

- Fungovani Krajské rady pro vyzkum, vyvoj a inovace Plzeriského kraje (KRVVI), krajskych
inovacnich platforem (KIP) a prarezovych platforem (PP);

- Adekvatnost personalniho obsazeni téchto organl (vazba na krajské domény specializace),
rozdéleni roli apod.;

- Funkénost procest zabezpecujicich efektivni fizeni krajské RIS3 strategie.

Ocekavanym vystupem evaluace fungovani EDP je:

- Zhodnoceni fungovani KRVVI Plzeriského kraje, krajskych inovacnich a prirezovych platforem;
- Identifikace nedostatk(i a problému ve fungovani KRVVI Plzeriského kraje, krajskych inovacnich
a prarezovych platforem;
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- Posouzeni adekvatnosti personalniho obsazeni téchto organd ve vazbé na krajské domény
specializace;

- Zhodnoceni funkénosti procestli zabezpecujicich efektivni fizeni krajské RIS3 strategie;

- Identifikace nedostatk(l a problému v procesech zabezpedujicich efektivni fizeni krajské RIS3
strategie;

- Formulace doporuéeni a navrh vhodnych opatreni.

3.2 Pristupy a metody k uskute¢néni evaluace

Pristupy a metody jsou zvoleny tak, aby odpovidaly poZadavkiim vyplyvajicim ze zadavaci
dokumentace a cildm hodnoceni, evaluacnim otazkam, predpokladanym vysledkim a vystupim
evaluace a zpUsobu jejich vyuZiti. Pro zavérecnou evaluaci bude proto vyuZita kombinace realistického
pristupu (realist evaluation), pFistupu pozitivni evaluace a metody vytéZovani vysledkl (outcome
harvesting). Tato kombinace umozni vzajemnou verifikaci dosaZzenych zjisténi.

Realisticky pristup klade dliraz na kontext, ve kterém realizace strategie probiha. Pfi vyuZiti tohoto
pfistupu je ukolem evaluatora identifikovat a zhodnotit mechanismy, které vedou k vysledkiim
realizace strategie, jakoZ i vliv kontextu na dosaZeni vysledk(l (a na procesy, které k nim vedou) i na
jednotlivé zucastnéné aktéry (na jejich chovani, rozhodovani). Pfistup pozitivni evaluace zdlraziuje
realitu evaluované strategie, avsak soucasné zdUraznuje aspekt uéeni se participujicich aktér( a jejich
tendence vSimat si spiSe pozitivnich skutecnosti, dobrych praxi, tedy zvlasté toho, co funguje. Reaguje
tak na skutecnost, Ze v evaluacich ¢asto prevlada hledani nedostatkd, coz v disledku omezuje vyuZiti
evaluace jako procesu uceni se z pozitivnich zkusenosti. Pravé otdzka uceni se je zasadni pfi evaluaci
procesl, véetné procesl spojenych s formulaci strategickych cil(i a aktivit a koresponduje s konceptem
smart specialisation strategy, na kterém jsou postaveny inovacni strategie na ndrodnich i regionalnich
urovnich. Realisticky pristup bude vyuZit zejména pro hodnoceni relevance a efektivity procesd,
zatimco pristup pozitivni evaluace a uceni bude vyuzit predevsim pro vyhodnoceni zapojeni aktérli do
EDP. Metoda vytéZovani vysledkii (outcome harvesting) bude vyuZita pfi vyhodnoceni efektd
strategickych intervenci. Tato metoda umoZiuje vyhodnotit vSechny zachytitelné vysledky
hodnocenych intervenci na jejich pfijemce i na dalsi aktéry, vcetné vysledkll neocekavanych di
nezamyslenych, jakoz i vliv poskytnuté podpory na tyto vysledky.

3.3 Postup a harmonogram evaluace

Postup navrZeny zhotovitelem vychdzi z vyse uvedeného hlavniho cile a predmétu evaluace a v souladu
s nimi predpoklada paralelni provadéni ddle popsanych aktivit na hodnoceni efektl vybranych
strategickych intervenci RIS3 PK a na hodnoceni fungovani EDP v kraji, v dalSim textu oznacovanych
jako evaluacni okruhy.

Povaha hodnoceni, a tudiz i pouZity pfistup se budou u téchto evaluacnich okruhl vzajemné lisit.
V pfipadé evaluace efektli strategickych intervenci se jednd o ex-post evaluaci dokoncenych
intervenci, tedy vysledkovou a dopadovou evaluaci. Povaha této evaluace bude pfevazné sumativni,
z€asti ovSem bude mit i povahu formativni — ve vztahu k pokracujici implementaci hodnocenych
intervenci, resp. k implementaci navazujicich vyzev/kol danych intervenci. Evaluace fungovani EDP
v kraji je mid-term evaluaci. Vzhledem k pfedmétu hodnoceni se jednd o procesni evaluaci, ktera bude
mit pfevazné formativni charakter.

Prace na evaluaci bude zahajena tvodni koordinacni schiizkou zhotovitele se zadavatelem, na které
bude prodiskutovan a odsouhlasen detailni plan specifikujici postup evaluace, zejména pak zplsob
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pripravy a realizace dotaznikovych Setreni a fokusnich skupin. Na koordinacni schlzce, ktera by méla
probéhnout jako osobni setkdni, budou pfitomni hlavni zastupci realiza¢niho tymu zhotovitele.

Casova posloupnost aktivit v obou evaluaénich okruzich bude nésleduijici:

1) Desk research sekundarnich zdroji dat (dokumentd a datovych zdrojd) pro ziskani potfebnych
zakladnich informaci,

2) Sbér primarnich dat (prostrednictvim fizenych strukturovanych rozhovor, fokusnich skupin a
on-line dotaznikovych Setreni).

Na fazi sbéru informaci a dat potiebnych pro zodpovézeni evaluacnich otdzek bude navazovat faze
pripravy Evaluacni zpravy (zavérecné zpravy), zaloZené na syntéze poznatk( ziskanych z rdznych
zdrojii dat. Pfechod mezi obéma fazemi bude pozvolny, s ohledem na potiebu pribézné pfipravy
draftu zpravy. Tento draft bude mit podobu dil¢ich analyz sméfujicich k odpovédim na evaluacni otazky
(specifikované déle v tomto textu). Zavéreéna zprava bude jasné a prehledné shrnovat zjisténi analyz
vedouci k podrobnému zodpovézeni evaluacnich otazek a naplnéni ocekavanych vystupt evaluace. Na
zdkladé hlavnich zjisténi evaluace a expertniho hodnoceni tymu zhotovitele v ni budou formulovdna
doporucenivhodnych opatfeni pro dalsiimplementaci RIS3 PK, jakoZ i pro zvySeni relevance a efektivity
procesu EDP pfi napliovani cilt strategie.

Soucasti Evaluacni zpravy bude:
i) zavérecna zprava,
ii) struéné manazerské shrnuti,

iii) grafické pfilohy.

Postup c¢innosti na evaluaci je graficky zndzornén v nasledujicim obrazku a podrobné pak
v Harmonogramu evaluace.

Postup evaluace — v rozdéIni na hlavni ¢innosti

Evaluace efektii strategickych intervenci Evaluace fungovdni EDP
i b h /
Desk research dokumentt a .S Desk research dokument a 3
datovych zdrojt aee datovych zdrojl 220
\ geso RESD
: ta9y _ §397
Strukturovane rozhovory 2 E‘U Strukturované rozhovory 2 (]
~ Fokusni skupiny a% _ Fokusniskupiny =S
On-line dotaznikové Setfeni & On-line dotaznikove Setfeni =]
L Priprava Evaluacni zprivy (zévéreéné zpravy, manazerského shrnuti, grafické prilohy) J

Priibéh jednotlivych cinnosti souvisejicich s plnénim predmétu zakazky je uveden v harmonogramu
v obrdzku niZe. V souladu s Prilohou €. 1 Zadavaci dokumentace bude zpracovani evaluace postaveno
na fungujici sou¢innosti mezi zadavatelem a zhotovitelem, zahrnujici i v€asné informovani zadavatele
0 zamérech pfipadnych zmén v postupu feseni ze strany zhotovitele. Postup provadéni evaluace bude
zaroven 1x mési¢né konzultovan mezi zadavatelem a zhotovitelem, pficemZ podkladem pro toto
projednani bude flash report pfipraveny zhotovitelem.
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Harmonogram evaluace

Mésic
05/24 | 06/24 | 07/24 | 08/24 | 09/24 | 10/24 | 11/24 | 12/24 | 01/25 | 02/25 | 03/25

Aktivita

Uvodni schiizka se zadavatelem

Predani podkladovych dokument( a datovych zdrojd
Desk research
Strukturované rozhovory

Evaluace efektl Fokusni skupiny - sestaveni skupin
strategickych intervenci  [Fokusniskupiny - organizace setkdn
krajské RIS3 strategie Dotaznikové Setfeni - pfiprava

Dotaznikové Setfeni - priibéh
Pfiprava draftu zpravy (dil¢ich analyz)
Desk research |
Fokusni skupina/y - sestaveni skupin/y
Fokusni skupina/y - organizace setkani
Dotaznikové Setreni - priprava
Dotaznikové Setreni - priibéh
Strukturované rozhovory
Priprava draftu zpravy (dil¢ich analyz
P¥iprava Evaluacni zprévy (zavérecné zpravy)
Prezentace pfedbéZnych zavérd a doporuéenitymu SA
Finalizace Evaluaéni zpravy

Prezentace zavér( a doporucéeniklientiim evaluace

Evaluace fungovani EDP
na krajské drovni

3.4 Metody sbéru dat

Popis metod sbéru dat, vyuZitych pfi zpracovani zakazky, je vtéto casti rozdélen podle dvou
evaluacnich okruhd.

Evaluaéni okruh 1: Evaluace efektt strategickych intervenci krajské RIS3 strategie

Primarnimi zdroji dat budou fizené strukturované rozhovory uskute¢néné s nositeli intervenci, fokusni
skupiny s pfijemci podpory dvou intervenci a dotaznikové Setfeni mezi pfijemci podpory jedné
zintervenci. Dale je specifikovdno vyuziti konkrétnich metod sbéru primdrnich dat u jednotlivych
hodnocenych intervenci.

Academic Career in Pilsen / Akademickym pracovnikem v Plzni — Nastroj podporujici pfichod a
plGsobeni zahrani¢nich vyzkumnikd ve vyzkumnych organizacich v kraji bude vyhodnocen
prostfednictvim informaci ziskanych ze strukturovanych rozhovor( se zastupcem nositele projektu
(Rektoratu ZCU v Plzni) a zastupcem krajského RIS3 tymu se specializaci na podporu VS vzdélavani a
VaV v kraji (vytipovanym zadavatelem), a dale pak z kratkého on-line dotaznikové Setfeni (v angli¢tiné)
mezi zahrani¢nimi vyzkumniky Ucastnicimi se projektu (véetné vyzkumnika, ktefi v kraji jiz neplsobi).
Dotaznikové setreni je v tomto pfipadé zvoleno jako metoda sbéru dat od prijemcl projektu vzhledem
k jejich predpokladané obtiznéjsi dostupnosti pro usporadani fokusni skupiny.

Inkubace inovativnich firem — Inkubacni program na podporu start-upd a mladych inovativnich firem
v regionu bude vyhodnocen prostrednictvim informaci ziskanych ze strukturovanych rozhovort
s vybranymi senior konzultanty programu (vytipovanymi zadavatelem) zastupujicimi nositele projektu
(BIC Plzeni) a zastupcem krajského RIS3 tymu se specializaci na rozvoj inovativniho podnikani, a dale
pak z fokusni skupiny s vybranymi zastupci podporenych inovativnich firem.

Technologicky park DRONET (areal TechTower Svétovar) — Projekt nového technologického parku
bude vyhodnocen prostrednictvim informaci ziskanych ze strukturovanych rozhovorid se zastupcem
nositele projektu (zastupcem vedeni TechTower) a zastupcem krajského RIS3 tymu se specializaci na
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infrastrukturu pro VaV a inovativni podnikani, a dale pak z fokusni skupiny s vybranymi zdstupci
inovativnich firem usidlenych v Technologickém parku.

S vyuzitim primarnich zdroja dat budou zjistovany predevsim kvalitativni informace tykajici se:

e dosazenych zmén a prinosu realizovanych intervenci pro jejich pfijemce, nositele/realizatory i
kraj, resp. regionalni inovacni ekosystém,

e vedlejsich Gcinkl realizovanych intervenci,

e motivacniho Gc¢inku intervenci (vlivu jejich realizace na zmény, k nimZ u dané cilové skupiny
doslo),

e problémi spojenych s realizaci intervenci v jejich riiznych fazich,

e potencialnich zmén (u klicovych aktéri ¢i ve vnéjsim prostredi), které mohou negativné ovlivnit
realizaci i ucinek intervenci, resp. realizaci RIS3 strategie.

Sekunddarnimi zdroji dat budou dokumenty a datové zdroje, verejné dostupné ¢i poskytnuté
zadavatelem evaluace. Hlavnim sekundarnim zdrojem dat bude RIS3 strategie Plzernského kraje,
zejména pak jeji Akéni plany (pro jednotlivé roky), obsahujici mj. financ¢ni plan v rozdéleni podle zdroja,
objemy skuteénych nakladd, planované a dosazené hodnoty monitorovacich ukazatel RIS3.
Podrobnéjsi informace o jednotlivych intervencich pak budou Cerpdny z fichi strategickych projekt.
Zhotovitel predpoklada poskytnuti Akénich plant a projektovych fichi ze strany zadavatele v pocatecni
fazi evaluace. Jako sekundarni zdroj dat mohou slouZit rovnéz elektronické a tisténé dokumenty
obsahuijici informace o vystupech a vysledcich realizovanych intervenci a pfedanych zhotoviteli ze
strany nositeld intervenci. DalS$im vyuZitym sekundarnim zdrojem dat, kterym disponuje zadavatel
evaluace, bude Observator VaVal v Plzeriském kraji, provozovana v ramci projektu Smart Akcelerator
a kontinualné monitorujici ukazatele spojené s realizaci RIS3 (a zvefejiiované rovnéz CSU).

Doplfujicimi zdroji sekundarnich dat budou relevantni regiondlni data dostupna na portalu RIS3
(www.ris3.mpo), provozovaném MPO (napf. mapovani inovacnich ekosystém( uskutecnéné
Czechinvestem), ¢i relevantni regionalni data CSU (www.czso.cz) vztahujici se napf. k vyvoji poctu
zahraniénich vyzkumnikd ve VS a vladnim sektoru vyzkumu v kraji & vyvoji poctu specialistd v oblasti
védy a techniky v kraji (i s vyuZitim porovnani s vyvojem v ostatnich krajich / celé CR). Ke sledovani
vyvoje poctu zahrani¢nich studentt zapsanych ke studiu na jednotlivych vysokych Skolach jsou uzite¢né
statistiky dostupné na strankdch MSMT (https://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/statistika-
skolstvi/data-o-studentech-poprve-zapsanych-a-absolventech-vysokych).

S vyuZitim sekunddrnich dat budou zjistovany predevsim kvantitativni informace/data tykajici se:

e ndkladl na realizaci jednotlivych intervenci,

e pocth prijemch/ucastnikll intervenci,

e (vydislitelnych) prinosl pro kraj, resp. regionalni inovacni ekosystém.
Dokument RIS3 pak jakozto daldi sekundarni zdroj dat bude slouZit jako reference pro ovéreni
prispévku intervenci k realizaci strategie a jejich relevantnich cild.

Evaluacni okruh 2: Evaluace fungovani EDP na krajské trovni

Sbhér a analyza primarnich dat predstavuje klicovou ¢ast evaluace fungovani EDP, kterd bude zaloZena
na informacich a datech ziskanych z dotaznikového Setfeni, fokusni skupiny a fizenych strukturovanych
rozhovorl. Do dotaznikového Setfeni bude zahrnuto Siroké spektrum aktér( regionalniho inovacniho
ekosystému, ktefi jsou zapojeni do EDP RIS3 Plzeriského kraje, tak, aby bylo mozné ziskat komplexni
prehled o procesech v krajském EDP a jejich efektivité. Kvantitativni metoda dotaznikového Setfeni
bude doplnéna o poznatky z kvalitativnich metod sbéru dat, a to z fokusni skupiny a strukturovanych
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rozhovorl. Kombinace téchto pristupl prispéje k objektivnimu vyhodnoceni relevance, funkénosti a
efektivity procesl probihajicich v ramci krajského EDP vzhledem k tvorbé a realizaci RIS3 a jejim ciliim
a pomohou formulovat doporuceni ke zlepseni probihajicich procesu.

Sbér primarnich dat pro evaluaci fungovani EDP bude sestavat z tfi na sebe navazujicich krokd:

e fokusni skupina s (jadrovym) tymem SA,
e on-line dotaznikové Setreni,
e strukturované rozhovory (pfipadné fokusni skupina) s vybranymi ¢leny KRVVI.

Fokusni skupina s (jadrovym) tymem SA (Smart Akcelerdtoru) je prvnim krokem k ziskani uceleného
prehledu o procesech probihajicich v ramci EDP RIS3 Plzeniského kraje. V rdmci projektu SA byla
Regionalni inovacni strategie Plzeriského kraje (RIS3 PK) zpracovana a prostiednictvim projektu SA je
tym SA pfimo zapojen do implementace RIS3 a podpory spoluprdce v ramci inovacniho ekosystému.
Kontinuita prace tymu SA s jednotlivymi pilifi EDP v Plzeriském kraji je cennym zdrojem specifickych
informaci a klicovych souvislosti, které neni mozné ziskat metodou desk research. Metoda fokusni
skupiny umozni doplnit zdkladni poznatky z resersni faze o zkusenosti z reality fungovani EDP, a to ze
specifického pohledu strategické podpory RIS3 Plzeriského kraje. Poznatky ziskané prostiednictvim
fokusni skupiny budou vyuZity nejen pro ¢astec¢né zodpovézeni dotéenych evaluacnich otazek, ale také
pro formulaci co nejrelevantnéjSiho obsahu otazek dotaznikového Setfeni.

On-line dotaznikové Setieni je stéZejni metodou sbéru primarnich dat pro evaluaci fungovani EDP.
Bude zamérené na Siroké spektrum aktérl identifikovanych jako ucastnici strategického fizeni RIS3 v
Plzenském kraji (Clenové krajskych inovacnich platforem, priifezovych platforem, KRVVI, pfipadné dalsi
relevantni aktéfi). Dotaznikové Setfeni bude formulovano na zakladé reserse sekundarnich dat (desk
research) a na zakladé vystupt fokusni skupiny se ¢leny SA tak, aby bylo relevantni, cilené na jednotlivé
skupiny a jejich ¢innost v rdmci EDP RIS3 PK a zaméfilo se na ziskani dostatecného mnoZstvi dat k
nalezeni odpovédi na dotéené evalualni otazky.

Strukturované rozhovory (pfipadné fokusni skupina) s vybranymi ¢leny KRVVI jsou tfetim krokem
sbéru primarnich dat pro evaluaci fungovani EDP a zaroven vhodnym zplisobem, jak ziskat v dotéenych
evaluacnich otazkach dostateény vhled do nazord jednotlivych respondenti zejména na oteviené typy
otazek, které v dotaznikovém Setreni tazatel nemuze ddle strukturované rozvijet. Cilem je doplnit
klicové poznatky z fokusni skupiny s tymem SA a z dotaznikového Setfeni mezi viemi aktéry inovacniho
systému o dalsi souvislosti zejména vzhledem k plsobeni KRVVI jakoZto klicového poradniho organu
Rady Plzeriského kraje pro oblast vyzkumu, vyvoje a inovaci.

Sbér a analyza sekundarnich dat a dokumentt — Tato Gvodni analytickd ¢ast evaluace fungovani EDP
bude vénovana resersi relevantnich strategickych a koncepcnich dokumentl pro ziskani Sirsiho
prehledu o minulych i o¢ekdvanych krocich, které mély a maji vliv na organizaci, procesy a efektivitu
fungovani krajského EDP. Dllezitym aspektem analyzy sekundarnich dat a dokument je také ziskani
zakladniho prehledu o fakticky realizovanych aktivitdch v ramci EDP, ktery pfi zohlednéni néazor
respondentl dotaznikového setfeni, fokusnich skupin a rozhovorli na pribéh a relevanci EDP umozni
ucelenéjsi hodnoceni nastaveni procesu.

StéZejni ¢ast analyzy se bude tykat zejména strategickych a koncepcnich dokument(, véetné zapist z
jednani Krajské rady pro vyzkum, vyvoj a inovace Plzeriského kraje (KRVVI), krajskych inovacnich a
prarezovych platforem (KIP a PP), pracovnich skupin apod., a bude predstavovat jeden z hlavnich
vstupl pro ukotveni rdmce evaluace a formulaci obsahu dotaznikového Setfeni, zaméreni fokusni
skupiny a zacileni strukturovanych rozhovord. Zvlastni ddraz bude kladen predevsim na zmapovani
formalniho nastaveni procest formulace a realizace RIS3 v rdmci EDP, ukotveni roli a kompetenci
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aktérd zapojenych do pripravy a realizace RIS3 (vCetné zapojeni do realizace na drovni aktivit a
konkrétnich zavazk( jednotlivych aktérd), dale na kontinuitu, koordinaci a transparentnost procesu
EDP a jeho objektivni vliv na tvorbu akénich plant a realizaci konkrétnich aktivit a projekt(. Pozornost
bude také vénovana mechanismiim monitorovani a zpétné vazby v ramci EDP, tedy jejich funkénosti,
transparentnosti a relevantnosti. Soucdsti analyzy sekundarnich dat bude i vyhodnoceni relevance
personalniho zastoupeni v KRVVI v souvislosti s inovacnim ekosystémem Plzeriského kraje.

Pro analyzu sekundarnich dat a dokumentl budou v soucinnosti se zadavatelem vyuZity zejména
ndsledujici informacni a datové zdroje:

- RIS3 strategie Plzeriského kraje,

- prehled ¢lend tymu SA (s pracovni naplni),

- seznam ¢lend KRVVI,

- prezenéni listiny jednani KRVVI,

- zdpisy a usneseni KRVVI,

- seznam Clend krajskych inovacnich a prarezovych platforem,

- prezencni listiny a zapisy z jednani KIP / PP,

- prezencni listiny dalsich akci (konference, pracovni skupina pro marketing apod.),
- prehled dalsich spolupracujicich subjektt (v$e viz interni CRM systém Databox),

- dalsi relevantni dokumenty (po dohodé se zadavatelem).

3.5 Evaluaéni matice

V nize vyobrazenych evaluacnich maticich jsou uvedeny evaluacni otazky, jejichz prostfednictvim
budou zjistovany efekty strategickych intervenci krajské RIS3 strategie a fungovani EDP na krajské
urovni. Pro jednotlivé evaluacni otdzky jsou v tabulce specifikovany zdroje dat, resp. zplsoby jejich
sbéru. Evaluaéni matice pro prvni evaluacni okruh je prezentovana v rozdéleni podle hodnocenych
intervenci.
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Evaluaéni okruh 1: Evaluace efektii strategickych intervenci krajské RIS3 strategie

ZDROJEDATAZPUSOBY JEICH SBERU
o ROAO- | Forusni | POPAN | reseree
EVALUACNI OTAZKY - o | SKUPINA: | o= | dokumentd
nositelé / P SETRENI: .
e prijemci o . adatovych

realizatori Ay prijemci i
e projektt i zdroju

Academic Career in Pilsen/ Akademickym pracovnikem v Plzni

Jky byl pfinos pro kraj / regionalni inovacni ekosystém? Jak projekt pfispél ke

2zvy$eni internacionalizace a kvality akademického vyzkumu v PK? Doslo by ke X X

zménéi beztéto intervence?

Jky byl prinos pro univerzty? X

Jaky vlivmél projekt na rozhodnuti zahrani¢nich vyzkumnik( k vénovat se

akademické kariéfe v Plzeriském kraji? Rozhodli by se stejn& i bez(¢asti v X

projektu?

Jky byl prinos pro zahraniéni vyzkumniky v projektu? X

Jk by mohly byt pfinosy projektu pfipadné jesté umocnény? X X

Kolik zahrani¢nich vyzkumnikU bylo v roli piijemct projektu? X X

Jak velky okruh vyzkumnikt na univerzitach byl ovlivnén projektem (tj. celkovy

pocet vyzkumnik( ovlivnénych projektem zahrnujici zahranicni vyzkumniky, X

jejich skolitelei dalsi ¢leny uzsich vyzkumnych tyma)?

Jké naklad jsou spojeny s realizaci projektu? X X

Jaké pripadné problémy mély univerzity s realizaci? Jaké problémy byly spojeny

s fézi | 8kani zahrani¢nich vyzkumnikd, s fazi jejich adaptace v prostiedi regionu

apfijimajiciinstituce, s fzi zapojovani do prace ve vyzkumném tymu a s fazi X

udrzovani kontakt( po pripadném odchodu téchto vyzkumnik(?

Jkeé pripadné problémy s realizaci méli zahraniéni vyzkumnici v projektu? X

Jaké mél projekt vedlejSi (neoekavané) Ucinky? X X

Jaké zmeny projekt vyvolal na univerzitach (predpisy, strategie, ...)? X

Co ohrozuje pokracovani zavedenych aktivit (interni zmény u klicovych aktért

intervence, zmény vnégjsiho prostredi apod.)? X

Jk prispivaji vystupy projektu k naplriovani cilt RIS3 PK (konkrétné

specifického cile 1.1 vsit intemacionalizaci ve vzdélavani)? x x

Inkubace inovativnich firem

Jaky byl pfinos pro kraj / regionalni inovacni ekosystém? Doslo by ke zménéi

beztétointervence? X X

Jaky viivmeéla t€ast v programu na uskutecriovani podnikatel ského zaméru

Ucastnik(? Doslo by k nému ve stejném ¢ase arozsahu i bez ticasti v X

programu?

Jaky byl pfinos pro zapojené start-upy? Jak ovlivnila U¢ast v programu dal i

rozvoj podnikani/firmy podporenych tcastniki? x

Jk skutecné pfinosy Ucasti v programu lisily od oéekavani podporenych

Ggastniki? X

Kolik start-upl bylo dosud programem podporeno? X X

Jké néklad jsou spojeny s realizaci programu? X X

Jké pripadné problémy byly spojeny s podavanim zadosti do inkubacniho

programu? X X

Jaké pripadné problémy vyvolala realizace inkubaéniho programu u start-upti? X

Jakeé pripadné problémy vyvolala realizace inkubacniho programu u realizatora «

programu?

Jak by mohl byt obsah a prlibéh programu pripadné vylepsen? X X

Jaké mél program vedlejsi (neocekavané) tcinky u start-upu? X

Jaké mél program vedlej$i (neodekavané) tcinky u realizatora apartnerti

projektu? X

Co ohrozuje pokracovani zavedenych aktivit (interni zmény u klicovych aktért

intervence, zmény vnéjsiho prostredi apod.)? X

Jak prispivaji vystupy programu k naplriovani cili RIS3 PK (konkrétné

specifického cile 4.1 Zvysit pocet novych domécich firem zaloZenych na X X

inovacich)?

Spolufina ncovano IK%F Realizovdno v ramci projektu

Evro SkOU unii . ! Smart Akcelerator Plzeriského kraje IlI,
P MTERaTR ShaLeTyl, reg. &.: C2.02.01.02/00/22_009/0008121



klementova
Obdélník


ZDROJEDATAZPUSOBY JEICH SBERU

o ROZHO- | rorusni | PORAY | reserse
EVALUACNI OTAZKY VORY: | SuPINA: | FVE. | dokumentis
nositelé / Lo . SETRENI: -
e prijemci o . adatovych
realizatori e prijemci A
e projektt i zdroju

Technologicky park DRONET- Plzeri Svétovar

Jky byl pfinos pro kraj / regionalni inovacni ekosystém? Doslo by ke zméné i

beztétointervence? X X

Jky byl prinos pro realizatora projektu? X

Jaky byl pfinos pro klienty? X

Kjakym prinostim ¢i zménam v podnikani klientt doslo zviasté diky usidleni v

Technologickém parku a vyuzivanijeho sluzeb (tj. které zmény vjejich X

podnikani by beztoho pravdépodobné nenastaly)?

Jk by mohly byt pfinosy pro klienty pfipadné jesté umocnény? X X

Kolik firem je aktualne usidleno v Technologickém parku? Kolik dalsich firem

zde bylo usidleno v minulosti? X x

Jk velky okruh firem vyuziva riznych sluzeb Technologického parku? Jak velky

okruh navstévnik( ziad verejnosti se icastni akci konanych v Technol ogickém X

parku?

Jké naklady jsou spojeny s realizaci projektu? X X

Jakeé pripadné problémy musel fesit realizator projektu, zejm. v provozni fazi? X

Jaké mél projekt vedlejSi (neoekavané) tinky? X X

Jaké zmeny projekt vyvolal u realizatora, u spolupracujicich subjektu, v izemi

(pfedpisy, strategie, ..)? X

Co ohrozuje pokracovani zavedenych aktivit (interni zmény u klicovych aktért

intervence, zmeny vnéjsiho prostiedi apod.)? X

Jek prispivaji vystupy projektu k naplriovani cilt RIS3 PK (konkrétné

specifického cile 2.4 Posilit infrastrukturu pro Vaval)? X X
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Evaluaéni otazky druhého evaluaéniho okruhu lze rdmcové rozdélit na dvé vzajemné propojené
skupiny, které pfimo souviseji se zamérenim predmétu evaluace fungovani EDP v Plzefiském kraji. Prvni
skupina evaluacnich otazek se zaméruje zvlasté na funkcnost procesli v ramci EDP, které maji
zabezpecit efektivni fizeni RIS3 strategie. Druhd skupina otazek se soustfedi na fungovani jednotlivych
klicovych pilitd EDP, tedy Krajské rady pro vyzkum, vyvoj a inovace Plzenského kraje (KRVVI), krajskych
inovacnich platforem (KIP) a prarezovych platforem (PP), na adekvatnost jejich personalniho obsazeni
(ve vazbé na krajské domény specializace), rozdéleni roli, kompetence a spolupraci.

Evaluacni okruh 2: Evaluace fungovani EDP na krajské urovni

ZDROJE DAT A ZPUSOBY JEJICH SBERU
DOTAZNi-
KOVE
FOKUSNi | SETRENI:

SKUPINA: clenové
TymSA | KRVVI, KIP,

PP, dalsi

aktéri RIS

Funkcnost EDP: Zaméreni na funkcnost procesii zabezpecujicich efektivni fizeni krajské RIS3 strategie

ROZHOVORY| RESERSE
/ FOKUSNi | dokumenti
SKUPINA: | adatovych

KRVVI zdroj

EVALUACNI OTAZKY

Do jaké miry pfispivd proces EDP do tvorby a realizace

aktivit/cilli strategie RIS3 Plzefiského kraje? * *
Jaky dopad ma EDP na vybér projekt do akénich plant? X X
Jakeé jsouz pohledu respondentil hlavni problémy fizenia

realizace krajske RIS3 strategie (vedeni kraje, RIS3 manazer, X x X

tlenave tymu, vybrani ¢lenove KRVVI)

laké zmeény v EDP navrhuji jednotlivé skupiny aktérti EDP
RIS3 Plzenskem kraji (zejména pak vedenikraje, RIS3 X X X
manazer, tlenové SA tymu, vybrani ¢lenavé KRVVI)
Poskytuje zplisob manitoringu a sledovani vysledkd
dostatecnou zpétnou vazbu pro zapojene aktery (rozsah, X X X X
forma, zplsob projednani, zpétnavazba)?

Efektivita a spoluprace v ramci EDP: Zaméreni na fungovani KRVVI, KIP a PP a adekvatnost personalniho obsazeni
téchto organii (vazba na krajské domény specializace), rozdéleni roli apod.

Jsou vhodné definovany a dodrzovany role a kompetence
jednotlivych aktérti v procesu EDP RIS3 Plzeriského kraje?
Reprezentuji clenove KRVVI dostatecne regionalni inovacni
ekosystem?

Je Sife zapojenych aktérll dostate¢na pro plnéni EDP
procesu?

Jak hodnoti clenove fungovani KRVVI? Co by zmenili? X X
Jak Elenoveé vnimaji ¢innost PP? Co by zménili?
Co dalsiho/noveého ocekava od KRVVI kraj? X X X
Trva zajem ¢len(i o innost KIP? Co jim pfinasi jejich zapojeni?
Jak Elenove vnimaji €innost KIP? Co by zménili?

Trva zajem €len( o ¢innost PP? Co jim pfinasi jejich zapojeni?

X X X

3.6 Zpulsob préce s respondenty a velikost vzorku

Navrhy na vybér konkrétnich respondentl a aktérl pro strukturované rozhovory, fokusni skupiny a
dotaznikova Setfeni budou v pribéhu evaluace konzultovany se zadavatelem (resp. nositel
hodnocenych strategickych intervenci), ktery bude zhotovitelem pozadan o pfipadné Upravy téchto
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navrhd a poskytnuti kontaktdl na odpovédné osoby (bude kladen ddraz na dodrZeni vSech pravidel
vyplyvajicich z GDPR), jakoZ i soucinnost pfi oslovovani konkrétnich respondent.

Evaluaéni okruh 1: Evaluace efektl strategickych intervenci krajské RIS3 strategie

Informace pro zodpovézeni evaluacnich otazek budou vedle sekundarnich zdroji dat (viz vySe v Casti
Metody sbéru dat) zjistovany predevsim z primarnich zdroji dat, tedy prostfednictvim:

e fizenych strukturovanych rozhovord,
e fokusnich skupin,
e on-line dotaznikového Setreni.

Rizené strukturované rozhovory — budou preferovany osobni rozhovory, v piipadé nutnosti budou
nahrazeny on-line formou rozhovoru. Zhotovitel pfedpoklada uskuteénéni rozhovorl s nasledujicimi
osobami:

- zastupce Rektoratu ZCU v Plzni / nositel projektu Academic Career in Pilsen,

- senior konzultant(i) BIC Plzen (1 aZ 2 osoby, dle doporuceni zadavatele) / nositel programu
Inkubace inovativnich firem,

- zastupce vedeni TechTower / nositel projektu Technologicky park DRONET,

- zastupci krajského RIS3 tymu se specializaci na podporu VS vzdélavani a VaV, rozvoj
inovativniho podnikdni a infrastrukturu pro VaV a inovativni podnikani (celkem 2 aZ 3 osoby).

Vhodni respondenti pro rozhovor budou vybrani v izké soucinnosti se zadavatelem evaluace.
Rozhovory budou vedeny vétSinou jednim zastupcem zhotovitele. Pfedpokladana délka jednotlivych
rozhovorl je do jedné hodiny. Z kazdého rozhovoru vznikne zapis, jehoz znéni bude divérné (nebude
slouZit ke zverejnéni), a ktery bude zhotovitelem posléze vyuzit k zodpovézeni dotéenych evaluacénich
otazek.

Fokusni skupiny — bude preferovdna organizace fokusnich skupin za fyzické pfitomnosti vSech
zucastnénych. K on-line formé fokusni skupiny zhotovitel pfistoupi pouze v pfipadé nutnosti, kdy
nebude mozné sladit termin osobniho setkani s u¢astniky skupiny. Metoda fokusni skupiny spociva
v moderované diskusi mensi skupiny osob — klicovych aktér( pro diskutované téma (pro moznost
efektivniho fizeni skupiny a zapojeni vSech ucastnikl je idedlni pocet cca 8 ucastniki). Skupina ma
prostfednictvim zjiStovani nazort a postoju jednotlivych Gcastnikl diskuse hloubkové analyzovat
zkoumany problém, pfipadné i naznacit mozné zpUsoby feseni. Cilem tedy neni zapojeni co nejsirsiho
okruhu aktérG ani nalezeni konsenzu. Aby nebyli Géastnici fokusni skupiny ovlivnéni ve svych
vypovédich, musi moderdtor zastavat neutralni postoj.

V tomto evaluaénim okruhu zhotovitel predpoklada uskutecnéni dvou fokusnich skupin:

- Fokusni skupina sestavena z vybranych pfijemci Inkubace inovativnich firem —V poslednich
letech (2022, 2023) byly dle informaci na www.bicport.cz podporeny inovativni firmy vidy
v jarnim a podzimnim kole programu (vZdy se jednalo o jednotky firem). Na této internetové
strance je uvedeno celkem 17 prikladG Uspésnych absolventl programu z let 2021-2023,
véetné blizsich informaci o zaméreni jejich podnikani. Z této skupiny prijemcl (pripadné
rozsifené o informace poskytnuté zadavatelem) bude vybrano nejlépe do 8 ucastnik( fokusni
skupiny. Skupina bude pfitom sestavena podle kritérii uvazujicich zastoupeni subjektl rdzné
odvétvové specializace, dynamiky rlstu (obratu — v pfipadé dostupnosti Gdajl) ¢i dalsich
aspektl zjisténych v soucinnosti s nositelem programu (BIC Plzen).

- Fokusni skupina sestavenad z vybranych firem usidlenych v Technologickém parku DRONET —
Podle informaci dostupnych na internetovych strankach www.techtower.cz je
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v Technologickém parku v soucasnosti usidleno 16 firem. Z této skupiny firem bude vybrdno
nejlépe do 8 ucastnikt fokusni skupiny. Skupina bude opét sestavena podle kritérii uvazujicich
zastoupeni subjektl rdzné odvétvové specializace, dynamiky rlstu (obratu — v pfipadé
dostupnosti udajd) ¢i dalSich aspektl zjisSténych v soucinnosti s nositelem projektu
(TechTower).

Zhotovitel predpoklada pozvani vybranych kandidatd do fokusni skupiny e-mailem, idedlné poté, co
budou upozornéni nositelem dané intervence o probihajici evaluaci RIS3 PK. V pfipadé neziskani
nékterych kandidatd pro fokusni skupinu budou osloveni dalsi moZni kandidati z fad prijemct
intervence.

Za zhotovitele bude na fokusnich skupindch vidy pfitomen moderator diskuse a zapisovatel.
Predpokladand doba trvani jednotlivych fokusnich skupin je 2 hodiny. Z kazdé vznikne zapis, ktery bude
zhotovitelem poté vyuZit k zodpovézeni dotfenych evaluacnich otdzek. Zapis bude proveden
v anonymizované podobé (tj. bez prisouzeni jednotlivych vyrok( konkrétnim osobam).

On-line dotaznikové Setfeni — bude uskute¢néno mezi pfijemci ndstroje Academic Career in Pilsen /
Akademickym pracovnikem v Plzni, tedy zahrani¢nimi vyzkumniky pUlsobicimi v soucasnosti Cci
v minulosti ve vyzkumnych organizacich v kraji. Vyhodou vyuZiti dotaznikového Setfeni u této cilové
skupiny je mozZnost osloveni vsech prijemcl intervence i ziskani ndzort a hodnoceni od skupiny osob,
u nichZ zhotovitel predpoklada obtiznéjSi dostupnost pro usporadani fokusni skupiny. Zhotovitel
predpoklada poskytnuti kontakt(i na pfijemce ze strany nositele intervence (Rektoratu ZCU v Plzni).
Struény dotaznik v anglickém jazyce, ktery by mél co nejméné Casové zatiZit respondenty, bude
pripraven a rozeslan prostiednictvim on-line aplikace LimeSurvey (https://www.limesurvey.org/),
standardné vyuZivané zhotovitelem pro pfipravu a vyhodnoceni dotaznikovych Setfeni v dalSich
feSenych evaluacnich projektech a zakdzkach. Vyhodnoceni odpovédi respondentl vyuZivajici
doprovodné tabulky a grafy pro znazornéni kategorii a ¢etnosti jednotlivych odpovédi (zarfazené do
grafickych priloh Zavérecné zpravy) umozni nalézt odpovédi na dotéené evaluacni otdzky.

Evaluacni okruh 2: Evaluace fungovani EDP na krajské trovni

Informace pro zodpovézeni evaluacnich otazek budou (kromé sekundarnich zdroji dat, viz vyse v ¢asti
Metody sbéru dat) ziskdvany predevsim z primdrnich zdroji dat, a to prostfednictvim tfi na sebe
navazujicich kroka:

e fokusni skupiny s (jadrovym) tymem SA,
e on-line dotaznikového Setreni,
e strukturovanych rozhovori (pfipadné fokusni skupiny) s vybranymi ¢leny KRVVI.

Fokusni skupina s (jadrovym) tymem SA — Organizace fokusni skupiny je preferovana prezencné za
fyzické uacastnosti vSech zucastnénych. K hybridni nebo on-line formé fokusni skupiny bude
pfistoupeno pouze v pfipadé, kdy nebude mozné stanovit termin kondni fokusni skupiny prezenéni
formou, aniz by bylo ohrozeno pIlnéni harmonogramu zakazky. Vzhledem k velikosti tymu a rolim, které
jednotlivi ¢lenové zastavaji ve vztahu k agendé RIS3, zhotovitel predpoklada ucast klicovych ¢lent tymu
a konec¢ny seznam bude konzultovan se zadavatelem. Idedlni velikost skupiny pro tuto aktivitu je 8 az
10 aktivnich Gcastnik(.

On-line dotaznikové Setieni — Cilovymi skupinami jsou c¢lenové krajskych inovacnich a prdrezovych
platforem, ¢lenové KRVVI, pfipadné dalsi relevantni aktéfi inovacniho systému Plzeriského kraje (cca
170 potencidlnich respondentl). Za relevantni se povaZuji takovi aktéri, ktefi se podileji na tvorbé a
realizaci inovacni politiky Plzeriského kraje s vazbou na RIS3. Timto zpUsobem lze ziskat nazory a
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hodnoceni od celého spektra aktéri regionalniho inovacniho systému a sledovat trendy v jednotlivych
skupinach aktérd inovacniho ekosystému podlé rliznych hledisek. Zhotovitel predpoklada kombinace
uzavienych a otevienych otazek. Seznam respondentd bude stanoven ve spolupraci se zadavatelem a
jeho konecna podoba bude zadavatelem odsouhlasena. Kontakty na respondenty zprostifedkuje
zadavatel. Dotaznik bude pfipraven a rozeslan prostfednictvim on-line aplikace LimeSurvey. Konec¢né
znéni obsahu dotazniku bude rovnéz konzultovéno se zadavatelem.

Strukturované rozhovory (pfipadné fokusni skupina) s vybranymi ¢leny KRVVI — Vybér respondentl
bude konzultovan se zadavatelem. Respondenti by méli byt vybrani tak, aby pokryvali vSechny typy
subjektd, které jsou v KRVVI zastoupeny, véetné zastupce kraje. Idedlni pocet respondentll pro
individudIni rozhovory je 4 az 6. Rozhovory mohou byt uskutecnény osobné nebo on-line, dle
preference respondenta. V pripadé potieby vétsiho poctu respondentd mlze byt alternativou fokusni
skupina (o 8 aZ 10 ucastnicich). Cilem rozhovord nebo setkani fokusni skupiny by méla byt diskuse
relevantnich poznatkd ziskanych v pribéhu evaluace ve vztahu k ¢innosti KRVVI v rdmci RIS3 a zejména
doplnéni ¢i rozsifeni predbéznych zavérd a doporuceni navrzenych zhotovitelem.

Pro organizaci strukturovanych rozhovortd a fokusni skupiny (pfipadné skupin) plati stejné ramcové
podminky jako v Evaluaénim okruhu 1 — tedy délka trvani jednotlivych rozhovord do jedné hodiny a
fokusni skupiny (za zhotovitele zastoupené moderatorem diskuse a zapisovatelem) cca 2 hodiny.
Z rozhovort i fokusni skupiny vzniknou zapisy vyuZité k zodpovézeni dotéenych evaluacnich otazek,
presné znéni zapist ovsem nebude slouZit ke zverejnéni, resp. bude v anonymizované podobé (u
fokusnich skupin) — bez prisouzeni jednotlivych vyrokd konkrétnim osobam.
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