SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH
DODAVKY ZEMNIHO PLYNU
(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzavfena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: Janou Urbanovou, na zikladé plné moci ze dne 16.10.2023

Spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a. s., dislo ﬁétu*

Kontaktni osoba: Martin Pecholt, tel.: | IGczczINENENINININIIIIIIIIIEEE

(dale jen ,,Obchodnilc)
a

Technické sluzby Bfeclav, pFispévkova organizace
Se sidlem: Kupkova 2891/3, 690 02 Bfeclav

ICO: 19924364

Zastoupena: Ing. Karel Osic¢kou, MBA, reditel

Spoleénost zapséna v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil Pr, viozka 2176
sarkow spoln

Adresa k zasilni fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Kupkova 2891/3, 690 02 Bfeclav
Kontaktni osoba: Romana Ferbarova, tel.:_

Cislo zikaznika 150653590
(déle jen ,,Zakaznik‘‘)

I. PFedmét smlouvy

|. Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodidvat po dobu, na kterou je Smlouva uzavirena Zikaznikovi plyn,

zajistit jeho pfistaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na
vlastni Gcet distribuci plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstvi, v€etné
souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu.

2 Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim
§ 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou zahrnujici jeji FormulaFové znéni a jeji
nedilné prilohy — Priloha A, PFiloha B, Pfiloha C a Priloha D. V pripadé rozporu Formulirové casti
smlouvy, jeji Prilohy A a Pfilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky) a Prilohy D
(Cenik nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZzena ve Formuldrové Casti
smlouvy, Pfiloze A a Priloze B prednost pfed ustanovenimi Prilohy C a Pfilohy D.

. Podminky dodavky

I. Doddvka plynu do odbé&rného mista bude Obchodnikem zahdjena po jeho pripojeni k distribucni
soustavé, pripadné po dokondeni procesu zmény dodavatele plynu.

2. Ujednéni o celkovém mnoistvi zemniho plynu dodavaného dle této Smlouvy, vietné specifikace
Odbérnych mist Zikaznika je obsaZena v Priloze A Smiouvy.

lll. Cena a platebni podminky

I. Cena za dodavku plynu dle této Smlouvy je obsaZena v Priloze B této Smlouvy.

2. Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pFeplatki a nedoplatkid ve lhité 21 dnd.

3. Smluvni strany sjedndvaji, ze veSkeré uhrady penéZitych ¢astek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni tcet.

IV. Zalohy

[. Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zilohy na cenu dodavky ve vysi 100 %
stanovené v Oznameni o vysi zaloh.
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Délka trvani zavazku

2. Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 27.3.2024 do
31.12.2025 bez moznosti automatické prolongace, s predpokladanym terminem dodavek zahdjenych

od 27.3.2024.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zahijit dodavku do Odbérného
mista Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle pfedchozi vety, nebude-li:

- Odbérné misto Zakaznika pripojeno k distribuéni soustavé,
- 0¢inna smlouva o pripojeni Odbérného mista Zikaznika k distribucni soustavé s jejim
provozovatelem,

- radné ukonéen smiuvni vztah o dodavkich plynu do Odbérného mista Zakaznika s
Obchodnikovi predchazejicim dodavatelem (v pfipadé zmény dodavatele plynu) nebo

- fadné ukoncen proces zmény dodavatele plynu do Odbérného mista Zikaznika ve smyslu
obecné zivazného privniho predpisu, tji. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do
Odbérného mista Zakaznika uveden Obchodnik.

V. Sankéni ujednani

I. V pfipadé nedodrieni platebnich povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smlouvy, které vyusti v
prodleni s Ghradou jakekoli jednotlivé platby delsi nez 10 kalendarnich dni, je Zikaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu v souladu s CNS Pokud prodleni s uhradou

presahne 30 kalendafnich dnd, je Zakaznik povinen uhradit dodatecnou smiuvni pokutu
K¢ za kazdé jednotlivé prodleni.

2$ povinen Obchodnikovi zaplatit smluvni pokutu za kaZdé jednotlivé odbérné misto ve vysi
pokud:

(v pfipadé kategorie Domacnost) a (v pripadé kategorie Maloodbér)

a) ukondi neoprivnéné ¢i predcasné Smlouvu ¢&i odbér plyny,
b) neumozni Obchodnikovi provedeni procesu zmény dodavatele plynu do odbérného mista.
3. Uhrada smluvni pokuty nema vliv na narok na nahradu Skody v plném rozsahu.

4. Zikaznik je povinen nahradit Obchodnikovi niklady, které Obchodnik vynaloZi ve vztahu k
provozovateli distribuéni soustavy v souvislosti s poskytovanim sluZzeb pozadovanym v souladu se
Smlouvou Zakaznikem, zejm. pak naklady na mimofadny odecet ¢i samoodecet i naklady na
odpojeni ¢i opétovné pripojeni odbérného mista.

VI. Zména smiuvnich podminek

I. Smluvni strany sjednavaji, Ze z dlivodU vyvoje trhu s plynem, zmény pfedmétnych pravnich piedpisi
(v rémci legislativy CR ¢&i i jinych statd Evropské unie, které maji vliv na koneénou cenu komodity) &i
z dlvodu provoznich a technologickych zmén, je moZné, aby z podnétu Obchodnika doslo ke
zvySeni ceny ostatnich sluZzeb dodavky plynu, predepsanych zaloh, ke zméné OP nebo CNS (dale
spolecné jen jako ,,zména*).

2. Obchodnik je povinen Zakaznikovi zménu ozndmit nejpozdéji 30. den piede dnem Ucinnosti zmeny.
Obchodnik oznameni, ve kterém uvede konkrétni popis zmény a datum jeji Ucinnosti, provede
pisemné. V pfipadé, Ze Zakaznik s navrhovanou zménou nebude souhlasit, ma pravo bez uvedeni
dlivodu nejpozdéji 10. den prede dnem udinnosti zmény vypovédét Smlouvu. Privo vypovédet
Smlouvu podle tohoto bodu Zikaznikovi nevzniki v pFipadé zvySeni regulované slozky ceny, dani
a poplatki a dale v pripadé zmény jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z divodu
zajisténi souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem. Vypovéd musi ucinit Zakaznik pisemné. V
pripade, ze Zakaznik Smlouvu platné nevypovi, dojde ke zméné ve znéni navrhu Obchodnika, a to s
ucinnosti stanovenou Obchodnikem v jeho ozndmeni.

VIl. Zavéreéna ustanoveni

I. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem zahdjeni
dodavky plynu.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zikaznika v souladu s prisluSnymi
pravnimi predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich (daji, a Ze
poskytnuti jeho osobnich udajl je smluvnim a z ¢asti i zikonnym pozadavkem, a ma proto povinnost
své osobni Udaje poskytnout. Veskeré informace o zpracovini osobnich udajil jsou uvedeny v
dokumentu Informace o zpracovani osobnich (daji dostupném na www.ppas.cz/info a dale na
vyzadani
v obchodnich kancelafich Obchodnika.



Dlvérné

3. Ukondeni sdruzené sluzby dodivky plynu je vidy spojeno s ukonéenim smluvniho vztahu mezi
Zakaznikem a Obchodnikem zaloZeného Smlouvou. Pro vylouéeni pochybnosti smluvni strany cini
nespornym, ze zanik Smlouvy nastane také dnem provedeni odpojeni plynoméru od distribucni sité
(demontaz) z divod( uvedenych v OP.

4. Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obcéanského zakoniku, ktera se podita ode
dne vystaveni danového dokladu ve Ih(té uréené nize.

5. Zikaznik prohlasuje, Ze byl Obchodnikem v dostate¢né miFe srozumén a vysvétlena mu vSechna
ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych pfiloh, pfedevsim pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn
a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této Smlouvy.

6. Zakaznik souhlasi se zasilinim a dorucovanim faktur, predpist ziloh, oznameni zmén Obchodnich
podminek, Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formulafové ¢asti smlouvy.

7. Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na (mimoradné) fakturaci sdruzené sluzby dodavky za
jiné obdobi, nez je proveden radny odecet provozovatelem distribucni soustavy a umoziuje-li tuto
sluzbu prislusny provozovatel, bude Zikaznik zasilat _samoodeéty ve formitu stanoveném
provozovatelem na emailovou adresu Ha do predmétu e-mailové zpravy uvede
»Samoodecet”. Pokud Zakaznik nedoda samoodecet ve formatu pozadovaném provozovatelem
distribucni soustavy nejpozdéji |. pracovni den po skonceni posledniho kalendarniho mésice v

obdobi, pro které bude (mimofadna) fakturace dohodnuta, nebo budou udaje pozadované
provozovatelem uvedeny chybné ¢i neuplné, neni Obchodnik povinen (mimorddnou) fakturu vystavit.

I. PFilohy smlouvy

Priloha A —seznam odbérnych mist kategorie MO

Priloha B — Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Piiloha C - OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU A ELEKTRINY
P¥iloha D — CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

VPrazedne.........ocoovvvviiiinnniiiinnnnn

Zakaznik Obchodnik
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PFiloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 27.3.2024 do 31.12.2025 (ddle jen ,,Cenové
obdobi*) stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, Ze pro urceni jeji vySe se aplilkuji dile uvedené
podminky.

l. Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v KE/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu
vlastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni ¢ast) a sluzbu
strukturovani (kapacitni i komoditni éast) bez DPH. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni

i ve vysi
Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené pripoditat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi
prredpisy.

Ddvérné



W PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU A ELEKTRINY

i. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (OP) dodavky zemniho plynu nebo elektrické
energie (dale jen komodita) jsou nedilnou soucasti smlouvy o dodavce
komodity, kterad je uzaviena mezi spole¢nosti Prazska plynarenska,
a.s. (dale jen Obchodnik) a Zakaznikem v kategorii Domacnost/
Maloodbératel — Domacnost nebo Maloodbér/Maloodbératel —
podnikatel (dale jen Z&kaznik) po 1. 1. 2022,

» QP upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajici ze smlouvy o dodavce komaodity.

¢ QP jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢.
89/2021 Sb., obtansky zakonik.

« Ustanoveni smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi OP.

Il. Podminky dodavky komodity

Dodavka komodity do odb&rného mista je zahdjena po uzavieni
smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé, pfipadné dokondeni
procesu zmény dodavatele. Podminky pfipcjeni se Fidi smlouvou o
pfipojeni k distribu¢ni soustavé a provoznimi fady pfisludného
distributora (dale jen PDS).

Dodavka komodity je spInéna jejim pfechodem pfes méfici zafizeni,
které je ve vlastnictvi PDS. Méfen{ dodavky komodity, vyhodnocovani
a predavani vysledkl méfeni a dal$i nezbytné informace pro
vyudtovani dodavky komodity zajistuje PDS.

Obchodnik je povinen

o dodavat komoditu do odbé&rného mista Zakaznika
specifikovaného ve smlouvé v kvalité stanovené obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy,

o zagjistit na vlastni jméno a na vlastni Gcet souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice,

e pievzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku.

Zakaznik je povinen

e zajistit nezbytnou soudinnost nutnou pro zahajeni dodavky
komodity,

e zaplatit Obchodnikovi cenu za dodavku komodity a s ni
souvisejici sluzby,

* nemit v dobé& dodavky komodity uzavienou smlouvu o doddvce
komodity do daného odbérného mista s jinym dodavatelem
komodity,

e odebirat komoditu pouze pfes méfidio instalované PDS nebo jim
povéfenou osobou,

o zajistit pFistup k méfidlu za ucelem provedeni kontroly, odectu,
oprav, Udrzby, vymény, odebrani &i zaplombovani,

o zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferu$enim, obnovenim
&i ukonéenim dodavky komodity,

o hlasit Obchodnikovi vSechny zmény, které mohou mit vliv na
plnéni smlouvy (zména poctu spotfebitti, zména kontaktnich
Gdaju, zména platnosti povoleni k nabyti plynu/elektfiny
osvobozeného od dané z plynu/elektfiny apod.)

o zdrzet se jakychkoli zasaht do méfidla a jeho pfipojeni, chranit
ho pfed poskozenim a odcizenim a pfipadné zasahy &i vady
meéfidla ihned ohlasit Obchodnikovi nebo PDS.

e podfidit se omezeni spotfeby v pfipadé stavu nouze,
pfedchazeni a odstrafiovani nasledkd stavu nouze.

lll. Cena

Cena za dodavku komodity a zplsob vypoctu celkové jednotkové
ceny jsou stanoveny v ceniku piistusného produktu uvedengho ve
smlouvé. Aktualni ceniky jsou vZdy k dispozici na www.ppas.cz a na
obchodnich kancelafich Obchodnika.

Pokud Zakaznik pozaduje dodavku plynu/elekifiny osvobozenou od
dané z plynu/elektfiny, je povinen doloZit, Ze je opravnén odebirat
komoditu osvobozenou od dané. Pokud takové opravnéni nepiedlozi,
je Obchodnik opravnén mu uétovat cenu komodity vEetné vSech dani.

IV. Platebni a fakturacni podminky

Zakaznik je povinen cenu za dodavku komodity platit prib&zné
zalohovym zplsobem. Vy8e a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v
Oznamen( o vysi zaloh.

Podkladem pro vyuctovani komodity jsou Gdaje naméfené a predané
Obchodnikovi pfislusnym PDS. Vyudétovani dodavky komodity je
provadéno nejméné jedenkrat za 14 mésicu.

Zakaznikovi je spotieba vyactovana fakturou, ve které jsou vyucétovany
veSkeré Fadné zaplacené zalohy uhrazené do data odectu.
V pfipadé pochybnosti o spravnosti faktury je Zakaznik opravnén
fakturu pisemné reklamovat ve Ihité 30 dnd od jejiho doruceni.
Reklamace musi obsahovat minimalné identifikaci osoby, ktera
reklamaci ¢&ini, Udaje tykajici se reklamované faktury a odlvodnéni
reklamace, pfipadné stav méfidla.

Zakaznik je povinen hradit veskeré platby viéi Obchodnikovi pod
variabilnim symbolem uvedenym Obchodnikem a v souladu s
pfedpisem zaloh. Pfipadné nesprédvné uvedené platebni udaje jdou k
tizi Zakaznika.

V. Sankce

Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi smluvni pokutu v pfipadech a
ve vysi stanovené smilouvou, k jeji uhradé je Obchodnik povinen
Zakaznika pisemné vyzvat.

Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vzniklé ze
smlouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli Grok z prodleni dle obecné
zavazného pravniho pfedpisu.

VL. Vznik, zména a doba platnosti smlouvy

Smlouva se uzavira vzdy pisemné.

Smlouva nabyva platnosti datem podpisu smlouvy a uginnosti dnem
zahéjeni dodavky komodity.

V pfipad®, Ze Zakaznik zasild Obchodnikovi vyplnény ndvrh na
uzavieni smlouvy dohodnutou formou jako prvni, je timto navrhem
vazan po dobu 30 kalendafnich dnd. Obchodnik je povinen se v této
Ihaté k obdrzenému navrhu smlouvy vyjadfit. Pokud se v této Ihaté
Obchodnik k navrhu nevyjadii, ma se za to, Ze smlouva nebyla
uzaviena.

VIl. Zmény obsahu smlouvy

Z podnétu Obchodnika mize dojit ke zméné obsahu smlouvy pouze z
divodu a zpusobem uvedenym ve smlouvé.

VIil. Omezeni, pieruseni nebo ukonéeni platnosti
smlouvy

Prerugenim dodavky komodity se rozumi odpojeni odbérného mista od
distribu¢ni sité, aniz dojde k ukonceni smluvniho vztahu mezi
Obchodnikem a Zakaznikem.

V ptipadé, Ze je dodavka komodity do odbérného mista pferusena z
diivodu nezaplaceni pohledavky vyplyvajici ze smlouvy a Zakaznik
neuhradi dluznou &astku a nepozada o obnoveni dodavky ve Ihaté 60
dnul od data preruseni, dojde marnym uplynutim této lhaty k ukonceni
platnosti smlouvy.
Omezeni nebo preruseni dodavky pfi stavech nouze nebo pfedchazeni
stavu nouze se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
Obchodnik je opravnén ukon¢it nebo prerusit dodavku komodity z
nasledujicich davodd:
e v pfipadé neopravnéného odbéru,
e pokud je Zakaznik v prodleni s Uhradou jakékoli &astky vyplyvajici
ze smlouvy a tuto ¢astku neuhradil ani v dodateéné stanovenf
Ihaté a Obchodnik Zakaznika na moznost pferuseni &i ukonéeni
dodavky pifedem upozornil,
o Pokud Zakaznik opakované bez vazného divodu neumozni PDS
piistup k méfidlu, prestoze byl o povoleni pfistupu k méfidlu
nejméné 15 dni pfedem vyzvan,
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Pfi opravnéném prerudeni, omezeni nebo ukonéeni dodavky komodity
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu vznikié skody.

Opravnéné ukonceni nebo preru$eni dodavky provede PDS na Zadost
Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik téZ nese ndklady
spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky do odbérného
mista.

X Ukonéeni smiouvy

Smlouvu se zavazkem na dobu neuréitou je mozné ukondit vypovédi s
3Imésicni vypovédni lhitou.

Kterakoli smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé
vydani rozhodnuti o Gpadku druhé smluvni strany, pfipadné rozhodnuti
o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku anebo v
pripadé kdy dojde k opravnénému ukonceni pfipojeni k distribu¢ni
soustavé ze strany PDS.

X. Prava Zakaznika na ukonéeni smlouvy

Na Zadost Zakaznika muze dojit k ukonéeni smlouvy dohodou v
pfipadé, Ze Zakaznik dolozi, Ze ukonéuje smlouvu z divodu zmény
sidia, provozovny, bydlisté ¢i z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do
odbé&rného mista nelze dodavat komoditu. Zadost o ukon&eni musi byt
Obchodnikovi doruéena minimalné 15 pracovnich dnl piedem.

Uzaviel-li Zakaznik v postaveni spotfebitele smlouvu distanénim
zpUsobem nebo mimo obchodni prostory, mize vyuzit svého prava od
uzavfené smlouvy odstoupit bez uvedeni dlvodu, a to ve lhité 14 dna
ode dne jejiho uzavfeni, pfi¢emz odstoupeni je ucinné jeho doruéenim
Obchodnikovi. V pfipadé, Ze Obchodnik jiz dodavku do odbérného
mista zahdjil, je Zakaznik povinen uhradit cenu jiz poskytnutého pinéni.

Zakaznik v postaveni spotfebitele je dale opravnén vypovédét
smlouvy, kterou pfi zméné dodavatele komodity uzaviel distan¢énim
zpusobem & mimo obchodni prostory Obchodnika, a to ve [hGté 15
dnl po zahajeni dodavky komodity. Vypovédni |hata ¢ini 15 dna a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Obchodnik
bezd(vodné ukoncil dodavku komodity a nezajistil souvisejici sluzby v
plynarenstvi/elektroenergetice.

Xl. Prava Obchodnika na odstoupeni od smlouvy

o Obchodnik je opravnén od smiouvy odstoupit v pfipadé, ze
Zakaznik neopravnéné prestane od Obchodnika odebirat
komoditu a dale,

» v pfipadé, Ze Zakaznik pfestane mit moznost odebirat komaditu v
odbé&rném misté & pozbude opravnéni uzivat odbérné misto,

e v pfipadé, Ze Zakaznik neslozi Obchodnikem pfedepsanou kauci,

e pokud Obchodnik nebude moci zahajit dodavku komodity do
odbérného mista z divodu na strané Zakaznika.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je ucinné dnem
dorugeni druhe smluvni strané, pfipadné pozdéjsim datem uvedenym
v oznameni o odstoupen,

Opusti-li Zakaznik odbérné misto, aniz by fadné ukondil smluvni vztah,
je povinen platit cenu dodavky komodity do doby ukonceni platnosti
smlouvy.

XIl. Doruéovani, vzajemna komunikace a forma
jednani
Smluvni strany berou na védomi, Ze za pisemné doruéeni nebo
vyhotoveni se povazuje doruceni &i vyhotoveni uéinéné jak v listinné
podobé, tak elektronicky.
Jakékoli oznameni ¢&i dokument si smluvni strany doruéuji na
korespondenéni adresu uvedenou ve smlouvé nebo jinak dohodnutou
mezi smluvnimi stranami. Pokud takova adresa neni ve smlouvé ¢i
jinak oznamena, doruduji se pisemnosti na adresu sidla/bydlisté
smluvnich stran.
Zakaznik a Obchodnik se dohodli, Ze s vyjimkou pravniho jednani
vedouciho k ukonéeni této smlouvy Ize prdva a povinnosti zaloZzené
smlouvou ménit pravnim jednanim ucinénym i jinou nez pisemnou
formou.

XIIl. Re$eni sport

Veskeré spory vzniklé pfi plnéni smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
smluvni strany fesit pfedev§im jednanim s cilem dosahnout smirného
feSeni.

Pokud se spory se Zakaznikem v postaveni spotfebitele nepovede
smirnou cestou vyfeSit, ma Zakaznik pravo takovy spor fesit
mimosoudné u Energetického regulaéniho ufadu, Masarykovo namésti
5, 586 01 Jihlava.,

V pfipadé soudniho fizeni, jehoz UCastnikem bude Zakaznik, ktery je
podnikatelem a ma sidlo &i misto podnikani v zahraniéi ¢i mimo dzemi
hlavniho mésta Prahy, je mistné pfislusny soud dle sidla Obchodnika a
rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

XIV. Osobni udaje

Obchodnik cti a respektuje nejvy$si standardy ochrany osobnich tdajd
a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s pfisludnymi
pravnimi predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaju.

Podrobnosti o zpracovani osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu
Informace o zpracovani osobnich Udaji a jsou v aktualnim znéni
dostupné na www.ppas.czfiinfo & na obchodnich kancelafich
Obchodnika.

Zakaznik byl pougen o svych pravech v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji, zejména o svém pravu odvolat souhlas, je-i
zpracovani zalozeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

XV. Ostatni ujednani

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou smlouvu jako celek &i jeji
Gast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené treti osobé& bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smiluvni strany. Tento zavazek se netyka pripadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informace tfeti osob& urduje smluvnim stranam obecné&
zavazny pravni predpis.
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A p P CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB
()8 PLYNARENSKA

Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a zakazniky odebirajici elektfinu ze siti
nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domacnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluzeb a vySe smluvnich pokut za nedodrZeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluzbu nebo smluvni pokuta: Cena bez DPH Cena vcetné DPH

Vystaveni Zakaznické karty, umoznujici ¢erpat zajimavé slevy
a vyhody

Potvrzeni nakladd na bydleni pro €55Z

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni
dokumentace (smlouvy, dodatky)

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti

Zaslani upominky

Smluvni pokuta za nedodrzeni platebnich povinnosti (za kazdy
jednotlivy pfipad)

Poplatek za uzavieni splatkové dohody

Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (nevztahuje se
na mimoradné faktury poskytované bezplatné v souladu
s platnou legislativou)

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vysi sazby DPH platné ke dni 1.1.2020 (DPH 21 %). V pfipadé zmény pFislusné sazby DPH bude
primérené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vyuétovany samostatnou fakturou, v upomince ¢ vyzvé k Ghradé, popf. spolu
s fakturou pri vyGctovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostiedné pii poskytnuti sluzby, nebo zahrnuty
do Uznani dluzné Castky za spotfebu plynu/elektfiny (také jako ,Splatkova dohoda“).

2) Na uzavreni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou
dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.

Prazska plynarenska, a.s.

Narodni 37, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

Zakaznicka linka: 800 134 134 (Po-Pa 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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