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l. Předmět smlouvy
Poskytovatel poskytuje uživatell nevýhradnIlicenci k užití platformy Mobljni mhlas na dobu trván{smluynfh0 vztahu, ato v mzsahu azpůsobem
potřebnými pto UžÍvánľs|užeb v souladu sjejlch určením. Komunihčnf platfbma Mobllnľmzhks umožMje užlvatell už(vat moduly:

lnhastruktura pro SMART Hienla komunikaci
Reálně ínfomujÍcÍsam05práva

ll. Obsah a cena licence zvolených modulů

Odesl1ačSMS zpráv vhodAých
lpro krizové účely (poshníaž 50 SMS/S)
0desňačatraktivnkh obíázkwých e-mailových zpráv
0desllačzpráv do aplikace
0desílač hlasových zpávs možnostízpětné vazby
Adresářs možnostícňenÍpr0 MlitnľkomuMkaci
Statistiky odeslaných zpráv a úspěšnosti komunikace
Celorepubliková mobj|nĹap|ikad
{pro lOS 1Android), která obsahuje:

lnfomačM nástěnku
Profil obce
Turlstického průvodce
Hlášenfpodnětů (ekologická hlášení,
zatoulaná zvířata, ztráty a nálezy, pochvaly)

KQnm]aasdm|cwánĹp0dľ)ětůdjspďemzM0bi|nm mhlasu
Předáni podnětů od občanů na k0mpetentnfosobU
Nastavenia personalizace systému:

Nastaveníznaku a panoramatu obce
Nastavenípověřených osob

Podpora sběru kontaktů
Návrhy materiálů pro sběr kontaktů (formuláře,
letáky, články, banneryapod.)
Online regj$tračnÍfomu|ářa archiv
odeslaných zpráv

Online/telefonické školenia videonávody
Komunikačnkhdemie
Zákaznická podpora
Údržba a aktualizace platformy

2roky-sleva

3roky-sleva

4roky-sleva

Ill. Platby a trvánÍsmluvního vztahu

Začátek doby plnění Trváníp]něnĹdo Počet obyvatel uživatele Počet předplacených let Cena služeb celkem

G(jč)



Užlvatel se zwaíuje poskytovateli řádné a včas hradit cenu stanovenou v této objednávce. Objednávka se uzavírá na dobu arčltou. Pokud kterákoliv
5m|uvnfstrana písemně formou dopisu neoznámfdruhé smluvní straně, že trvá na uhnčenfsmlwnMo vztahu, a to nejpozději 2 měsIce před sjednaným
datem ukončenf poskytovánÍs|Užeb dle objednávky, tak po uplynutí dobytrvánfsmluvnMo vztahu se objednávka automatid¢y pmdkižuje o Jeden rok,
a to opakonně. Všechny ceny při automatickém prodlouženIse HdIceníkem pQskytovatele platným ke dni pmd|ouZen(smlUvního vztahu, není-ň
uvedeno jinak.

lV. Ceny komunikačních kanálů

SMS zpráva do ČR Hlaswá zpráva do ČR'
0,79Kč/ks 0,99KČ/30s

Zpráva do mobnníap||kace
ZDARMA

Emallová zpráva Podnět od občana
ZDARMA ZDARMA

'Cena za SMS Je účtwána při Fegl!md a měně údajů občaní pR pňhlášenĹUžjvate|e do systému a při mzesňce zpráv.
'PknostelefimMho Bla 500 Kč- každému užNatelije pHhzeno tel. ädo k hlasovým zprávám, které má právo SI pknést.

V. Ochrana osobních údajů a obsluha
Sm|uvnisthny pmhkšujľ, že jsou si vědomy nezbytnosti správy a zpracováníosobnkh údajů adresátů sdělenl pro fungováM platformy MobilMmzhlas.
Zavazuji se dodržovat platné pávnípkdpisy, zejména naNenľ Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné naHzenfo ochraně osobnkh údajů
(GDPR), a zákon o zprdcovánĹosobnkh údajů. UžNatel se zavazuje poskytnout pHstupy do platformy jen oprávněným osobám. UžNatel Je plně
odpovědný» obsah 8 fomujfm komunikovm¢h sděhú včetně odpovMnosti dut0tskoprávnĹ Užlvatel bere na vědomí, že te|efônnÍčĹs|a
mohou měnit svého majitele, azavuuje se pHjmoutvhodná opatření, kteíá na něm ke p0žadovat abyse všedmudě|en(dm|avýhmdně k osobě,
která má být%kh adresátem.V případě markeúngwých sdělenIse uživatel zavazuje ujistit dodržoňnf všech norem o Rguhd rrklamya o zasdánI
obchodnkh sdělenÍpod|e platného úkona. Má-li být podle všech okdností příjemcem infomace (adhsátem notiňkačnlho sdäenl) mletllá osoba,
zejména pak osoba mladšľ15 let (např. v ámd školnkh kmužků apod.), uživatel se výslovnězavazuje ujistit souhlas jeho zákonného zástupce se
zasl1ánfm takových sdělenľ. Uživatel bere na vědomí, že jeho odpovědnost dle tohoto článku objednávky nezaniká žádnou činnostf poskytovatele, jellkož
stále zůstává odeshtelem sdělení.

SmluvMstranytlmto uzavkaji smlouvu o zpracovánlo$obnkh údajů, kdy užlvatel je správcem a poskytovatel je zpracovatelem osobních údajů.
Zpracovatel pmhlašuje, že

- bude zpracovávat osobMúdaje pouze na úkladě doložených pokynů správce,
- zajistil, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje zavázaly k mlčedivosti nebo abyse na ně vňahovda zákonná povMnost

mlčenliwsti a provedl vhodná technická a organiučhí opatření, abyajistil úroveň zabezpečen( odpovľdajfd danému riúku,
-budesprávci nápomocen při Yyňz0vánÍzáležitostívůči subjektům údajů lduomvému úřadu.

Uživatel tímto uděluje poskytovatejl obecné povolení kzajištěnf p|něnÍ$využltím subdodavatelů, u nichž poskytmtelsmloUvoU stejného
obsahu ujistkchranu osobnkh údajů.
Práva a povinnosti uživatele a poskytovatele Jsou dále konkrétně upravena v Podmínkách komudkačM platformy MobiIM rozhlas.

VI. Závěrečné ujednání
Nedňnou součástlobjednávkyjsoU Podmínky komunlkačM pkthmy MobilM rozhlas včetně všech jejich příloh
(hms]/www.m0bilnimzh|as,a/0bd)%ni-p0dminkyA,Vše0becné podmínky poskytováMslužeb elektmnických komUn|kad$po|ečnosd Neogenks.r.o.a
0bchodnf podmínky pm pfeneseMtelefonnlho Usla, dostupné na webových stránkách poskytovatele (http://www.ne09enla.an se kterými se uživatel
před podpisem této smlouvy seznámil d souhks(s nimi.

zodpovědný obchodník (jméno,Te1., E-mail)
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Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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