Smlouva na poskytovani servisnich sluZeb véetné priibézné
profylaktické udrZzby ufednich desek

uzaviend v souladu s ustanovenim 8§ 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zékonik,
v platném znéni (ddle jen ,,ob€ansky zakonik“)
(dale jen ,smlouva“)

Cislo smlouvy Objednatele: 24/7700/0045

Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi

zastoupena: EE AR Teditelem Odboru aplikaénich systémil a zastupcem
editele sekce

se sidlem: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 - Nove Mésto

ICO: 72080043

. Gétu: TR

bankovni spojeni: ‘f ﬁ';gh SRS

(dale jen ,Objednatel”)

a

BSS Praha s.r.o.

zastoupena: tflEB RS e iednatelem

se sidlem: \Y Holesowckach 1451/20, 180 00 Praha 8

zapsana: v OR vedeném u Meéstskeho soudu v Praze, oddil C, vioZka 132765

ICO: 28207611

DIC: CZ28207611

¢. Uctu: e P

c e e
bankovni spojeni: '-‘""?;-11 a.*:ir:; E?E}ﬁ o

(dale jen ,Poskytovatel”)

(dale spolecné také jako ,smluvni strany” nebo jednotlivé ,smluvni strana“)

uzaviraji na zékladé vysledkd zadavaciho fizeni nadlimitni vefejné zakazky s nazvem ,Servisni sluzby
véetné pribézné profylaktické ddrzby urednich desek® v souladu s § 56 zakona ¢. 134/2016 Sh.,
0 zaddvani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ*) tuto smlouvu.

Preambule

Smiuvni strany se dohodly na poskytovani servisnich sluzeb vcetné pribézné profylaktické Udrzby za
Ucelem zajisténi bezproblémového chodu a funkénosti elektronickych dfednich desek na dobu
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neurcitou. Provoz elektronickych Ufednich desek vyplyva z legislativnich poZzadavki s cilem zabezpecit
informovanost verejnosti.
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l. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je poskytovani servisnich sluzeb a priib&zné profylaktické udrzby
elektronickych ufednich desek (dale jen ,,EUD") skladajicich se z technickych (hardware) (dale
jen ,zafizeni“) a programovych (software — systémovych i aplikacnich) Casti, vCetné vzdalene
spravy obsahu EUD a zajisténi vzdaleného monitoringu funkcnosti a dale veskeré opravy
hardwarovych Casti EUD (dale vse také ,sluzby”). Celkem se jedna o 16 EUD. Specifikace
EUD jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 této smlouvy.

IIl.  Misto pInéni smlouvy

Mista instalace EUD jednotlivych EUD (dale jen ,mista instalace zafizeni* nebo jednotlivé
,misto instalace zafizeni“) a kontakni osoby jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Stanoveni mist instalace zafizeni dle odst. 2.1 tohoto ¢lanku smlouvy nevylucuje, aby
Poskytovatel pfedmét smlouvy poskytoval na libovolném misté, pokud povaha téchto Cinnosti a
tkond nevyZaduie, aby byly provadény v mistech instalace zafizeni.

lll. Cena a platebni podminky

Smiuvni strany se dohodly, Ze za sluzby poskytované dle ¢l. I. smlouvy bude Objednatel hradit
Poskytovateli mésicni pausalni cenu za 1 ks EUD, ktera €ini:

cena bez DPH 4 876 KE mésicné (slovy: Ctyfi tisice osm set sedmdesat Sest korun
Ceskych)
vyse DPH 21% 1 023,96 K¢ (slovy: jeden tisic dvacet tfi korun ¢eskych a devadesat

Sest haléri)
cena véetné DPH 5 899,96 K& mési€né (slovy: pét tisic osm set devadesat devét korun
eskych a devadesat Sest halérd).

Celkem se jedna o sluzby pro 16 EUD. Celkova mésiéni pausalni cena za pInéni pfedmétu
smlouvy €ini:

cena bez DPH 78 016 K¢ mési¢né (slovy: sedmdesat osm tisic Sestnact korun
Ceskych)
vySe DPH 21% 16 383,36 K¢ (slovy: Sestnéct tisic tfi sta osmdesat tfi korun ¢eskych a

tficet Sest halért)
cena vcetné DPH 94 399,36 KE mésiéné (slovy: devadesat Ctyfi tisic tfi sta devadesat
devét korun Ceskych a tficet Sest haléra).

Cena za sluzby je cenou konecnou a nepfekrocitelnou a zahrnuje veskeré souvisejici naklady
Poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu smlouvy (napf. feSeni zavad, poplatky, licence,
apod., které jsou nezhytné pro poskytovani pfedmétu smlouvy).

Zmeéna ceny za plnéni pfedmétu smlouvy véetné DPH je vyhrazenou zménou zavazku ze
Smiouvy dle § 100 odst. 1 ZZVZ ve spojeni s § 222 odst. 2 ZZVZ a je pfipustna pouze v
pfipadé zmény zakonné sazby DPH. V takovém pfipadé bude Poskytovatel fakturovat DPH v
sazbé platné v den zdanitelného pInéni a tato zména ceny nebude smluvnimi stranami
povaZzovana za podstatnou zménu smlouvy a nebude proto pofizovan dodatek ke smlouve.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy.
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Uhrada ceny bude provadéna mésiné na zékladé dariového dokladu (déle jen ,faktura’)
vystaveného Poskytovatelem a doru¢eného Objednateli nejpozd€ji do 5. kalendafniho dne
nasledujiciho mésice.

Faktura musi obsahovat Cislo smlouvy Objednatele a vSechny naleZitosti dle pfislusnych
pravnich predpist, zejména ndleZitosti dle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisd, a ndleZitosti obchodni listiny dle ob¢anského zakoniku, pfipadné
naleZitosti danového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,zakon o DPH"), je-li Poskytovatel platcem DPH.

Poskytovatel k fakture vZzdy pfiloZzi Mésicni vykaz praci, ktery bude obsahovat identifikacni
Udaje Objednatele a Poskytovatele a popis veskerych provedenych Cinnosti v daném mésici
a vykazy servisnich zasaht z daného mésice dle €l. IV. odst. 4.6 pism. d) této smlouvy (byly-I
néjaké zasahy na EUD provedeny). Viykaz servisnich zasahli bude vzdy potvrzen kontaktni
osobou Objednatele dle mista instalace zafizeni.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho Uctu Poskytovatele uvedeného v zahlavi
smlouvy. Je-li Poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o bankovni ucet zvefejnény
zpUsobem umozriujicim dalkovy pfistup dle zakona o DPH.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendafnich dnd ode dne jejiho doruceni
Objednateli. Za den spinéni platebni povinnosti se povaZuje den odepsani fakturované castky z
bankovniho uctu Objednatele na bankovni Ucet Poskytovatele.

Fakturu Poskytovatel Objednateli doruci pisemné bud'v listinné podobé na adresu: Generalni
financni Feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 nebo elektronicky do datové schranky
Objednatele ¢i na e-mailovou adresu iFifssEEa %% Objednatel upfednostriuje
elektronické faktury vytvafené v IS DOC nebo ve formatu PDF. Pfipadna zména emailové
adresy pro zaslani faktury je vii¢i Poskytovateli Ucinna jejim pisemnym oznamenim ze strany
Objednatele, k této zméné smlouvy neni vyZadovan pisemny dodatek ke smlouve.

Objednatel mé pravo fakturu pred uplynutim Ihity jeji splatnosti bez zaplaceni vratit, aniz by
doSlo k prodleni s jeji uhradou, nespliuje-li naleZitosti dle této smlouvy nebo obsahuje-li
nespravné nalezitosti nebo Udaje, anebo chybi-li na faktufe nékterd z nleZitosti nebo Udaju.
Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova Ihita splatnosti v
délce 30 dnu pocne plynout ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v ¢eské méné a rovnéZz vSechny cenové Udaje budou
uvedeny v této méné.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamZiku uskutecnéni
zdanitelného pInéni veden v rejstiiku nespolehlivych platct DPH, anebo nastane nékterd z
jinych skuteCnosti rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit
Poskytovateli pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést pfislusnému spravci dané dle
platnych pravnich predpisd, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené thradé DPH
spravci dané bude Objednatel Poskytovatele informovat kopii ozndmeni pro spravce dané dle
§109a zdkona o DPH bez zbyte¢ného odkladu.

IV.  Povinnosti smluvnich stran a zplisob plnéni pfedmétu smlouvy

Poskytovatel se zavazuje vykonavat v ramci této smlouvy nasledujici ¢innosti:
a) PribéZzna tdrzba EUD, kterd obsahuie:

o vzdalenou Udrzbu EUD serveru prostfednictvim pfipojeni k virtudlni privatni siti (dale
jen ,VPN®),

o vzdalenou UdrZzbu EUD box( prostfednictvim piipojeni VPN,

. aktualizaci aplikacni Casti (jednd se o aplikaci Serverové jadro EUD veze 8.0/23 a

rozsifujici moduly Auditni stopa zobrazenych dokumentli a Generovani sady
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otevienych dat Ufedni deska, vyrobce BSS Praha s. r. 0.) EUD ve smyslu prib&zné
vyddvanych aktualizovanych baliki véetné aktualizace systémového prostfedi Césti
operacniho systému (Linux update) na centralnim serveru i na jednotlivych EUD

boxech,

o profylakticka udrzba zafizeni 1x rotné v misté instalace EUD dle harmonogramu
predloZeného Objednateli do sedmi kalendarnich dndi od data Géinnosti smlouvy,

o programatorské prace v rozsahu 24 hodin v pribéhu 1 kalendafniho roku (s ohledem

na pocatek ucinnosti smlouvy nebo v pfipadé jejiho ukondeni v pribéhu kalendarniho
roku se rozsah hodin programatorskych praci pomérné zkrati). PoZadavek na
programatorské prace (dale jen ,poZadavek") zada Objednatel pfes Service Desk
Poskytovatele, ktery splnéni poZadavku uveden v Service Desku spolu s informaci o
jeho pracnosti.

o Monitoring funkcCnosti provadi Poskytovatel v rezimu 8/5 (v pracovnich dnech od 8 hod.
do 16 hod.), pfiemZ pokud zjisti zavadu EUD na zakladé monitoringu, zapiSe zjisténi
do Service Desku a pokusi se zavadu odstranit vzdalenym pfistupem. V pfipadé, Ze
nelze odstranit zavadu vzdalenym pfistupem, kontaktuje Poskytovatel kontaktni osobu
Objednatele v daném misté instalace zafizeni. Kontakini osoba postupuje dle odst. 4.5
tohoto ¢lanku smlouvy. V pfipadé, Ze Poskytovatel i nadale identifikuje zavadu EUD,
postupuje dle odst. 4.6 smlouvy.

b) Servis EUD, které vykaZzou zavadny stav

Servisni zésah na EUD se vzdy fidi podminkami stanovenymi v ¢lanku IV. této smlouvy.

o V pfipadé dil¢iho vypadku &asti EUD:

Do 24 hodin (do této doby se vSak nezapoCitavaji vikendy a statni svatky) od Ffadného
pisemného nahlaseni zavady EUD Poskytovateli bude realizovan servisni zasah Poskytovatele,
ktery zabezpeci odstranéni zavady EUD opravou nebo docasnou vymeénou vadné ¢asti zafizeni
(dil0) za jiné technické zafizeni obdobnych viastnosti. V pripadé do¢asné vymény vadného dilu
bude zafizeni uvedeno do poZadovaného funkéniho stavu navracenim opraveneho dilu do 30
dnl od data fadné nahlasené zavady. Servis EUD bude provadén bud’ vzdalenym piistupem
nebo servisnim zadsahem v misté instalace zafizeni.

) V pipadé celkové nefunkénosti EUD:

Do 12 hodin (do této doby se vSak nezapocitavaji vikendy a statni svatky) od fadného
nahlaseni zavady Poskytovateli bude realizovan servisni zasah Poskytovatele, ktery zabezpeci
odstranéni zavady EUD opravou nebo do¢asnou vyménou Casti zafizeni (dild) za jiné technické
zafizeni obdobnych vlastnosti. V pfipadé do¢asné vymény vadného dilu bude zafizeni uvedeno
do poZadovaného funkéniho stavu navracenim opraveného dilu do 30 kalendafnich dnd od
data fadné nahlaSené zavady. Servis EUD bude provadén bud’ vzdalenym pfistupem nebo
servisnim zasahem v misté instalace zafizeni.

Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli pfistup k internetovému pfipojeni na veskera
zafizeni v mistech jejich instalace a primarni server, pficemZ tento pfistup musi byt zajiStén
neomezene.

Objednatel se dale zavazuje zajistit:

a) Panel mimo sit" Objednatele pfipojeny na ,cizi sit* bude nejprve vyZadovat pfistup
k serveru pres vefejnou IP, tj. server se bude nachazet na vefejné IP nebo bude z uréené
vefejné IP adresy nastaven ,port forward http TCP/80“ na pfislusny server.

b) Pro servisni UCely budou vSechna zafizeni pfipojena do Open VPN sité a bude
zajisténa a povolena nasledujici komunikace:
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1. Piistup primarniho serveru na ,EUD VPN koncentrétor* na internetu. Pfid&leny
port je UDP/1194 (Open VPN).

2. Pristup panelt na primarni server protokolem Open VPN.

3. Pistup paneld k ,EUD VPN koncentratoru“ na intemetu, ktery se aktivuje
v pfipadé, Ze vypadne primarni server v budové Objednatele, kterou sdéli opravnéna
osoba Objednatele opravnéné osobé Poskytovatele po nabyti d¢innosti smlouvy.

c) Pro zaloZni pfistup na primarni server pro pfipad vypadku Open VPN spojeni:

1. Pristup na server prostfednictvim SSH na vefejné IP adrese (server ma
vefejnou IP adresu nebo je proveden port forward TCP/22), pfipadné bude VPN
pfipojeni do vnitini sité, poskytované Objednatelem, vytvofeno nezavisle na
infrastruktufe Poskytovatele.

Zévady EUD budou Poskytovatelem feseny v pracovni dny v dob& mezi 08:00 h — 16:00 h.

Objednatel nahlasi zavadu nebo poZadavek prostfednictvim Service Desku Poskytovatele na

adrese: iR A ST ve vSech pripadech vad.

Objednatel se zavazuje vZdy dodrZovat specifikovany postup nahlasovani zavad Poskytovateli,
jehoz soucasti je zejména svépomoci provedena prvotni kontrola funkénosti datového pfipojeni
k zafizeni, funkéniho pfivodu elektrického proudu k zafizeni a garance, Ze byl nejprve proveden
celkovy restart zafizeni, vykazujiciho zavadu, jako prvni krok k odstranéni zavady ze strany
Objednatele. Postup prvotni kontroly ze strany Objednatele bude zaslan Poskytovateli pisemné
jako soucast vyzvy pro Poskytovatele k odstranéni zavady zafizeni.

Pokud vySe zminénou prvotni kontrolou provedenou Objednatelem nebyla zavada na zafizeni
nebo jeho soucasti odstranéna, bude pfikroceno k servisnimu zasahu Poskytovatele.
Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli maximalni soucinnost u servisniho zasahu v misté
instalace zafizeni. Zasah bude mit niZze uvedeny charakter:

a) Objednatel vyzve Poskytovatele pfes Service Desk k provedeni servisniho zédsahu,
pfiCemzZ pfipoji potvrzeni o tom, Ze probéhla prvotni kontrola dle odstavce 4.5. tohoto
¢lanku.

b) Pokud nelze zavadu vyeSit vzdalené, Poskytovatel vyrazi k zasahu, pficemz musi vzdy
dodrZet oznamovaci povinnost, kdy Objednateli pisemné (pfes Service Desk) oznami
zapoCeti chystaného servisniho zasahu na zavadném zafizeni, aby Objednatel mohl
zaruCit poZadovanou soucinnost.

c) Poskytovatel provede servisni zasah v souladu s podminkami této smlouvy.

d) Poskytovatel rovnéz vyda Objednateli vykaz servisniho zasahu na zafizeni s popisem
provedenych Ukon(, popisem pfipadnych nalezenych zdvad a dalSimi zjiSténymi
skutecnostmi. Tento vykaz bude podepsan kontaktni osobou Objednatele dle mista
instalace zafizeni a Poskytovatelem.

V pripadé, Ze zafizeni vykazuje neopravitelné zavady Ci zavady takového charakteru, Ze jejich
pfipadnd oprava nezaruCuje fadnou funkénost EUD, informuje Poskytovatel pisemné o této
skuteCnosti Objednatele do 3 pracovnich dn od servisniho zésahu. V informaci uvede pfesnou
technickou specifikaci vadné ¢asti EUD.

Objednatel zajisti nové zafizeni a Poskytovatel zajisti jeho vyménu. Pokud Objednatel nezajisti
nove zafizeni do 30 dni ode dne informovani Poskytovatelem dle predchoziho odstavce, bude
dané misto vyjmuto ze smlouvy dodatkem, ktery jsou obé smluvni strany povinny podepsat,
pokud se pisemné nedohodnou na prodlouZeni Ihity pro zajisténi nového zafizeni
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Objednatelem. Disledky, které vyplyvaji z nedodani nového zafizeni (napfiklad nefunkénost
systému EUD aj.) nese v plném rozsahu Objednatel. V pfipadé zajiSténi nového zafizeni
Objednatelem, je Poskytovatel povinen zajistit vymeénu zafizeni do 10 kalendafnich dni ode
dne, kdy Objednatel doda nové zafizeni do mista instalace vadného zafizeni. Vadné zafizeni
se Poskytovatel zavazuje ekologicky zlikvidovat.

Poskytovatel se zavazuje provadét pfedmét smlouvy tak, aby byl zabezpecen bezproblémovy
chod a funkénost EUD po celou dobu platnosti smlouvy. Poskytovatel se zavazuje provadet
sluZby vlastnimi prostfedky a na vlastni naklady.

Poskytovatel nese odpovédnost za neodborné nebo nespravné provedeni pfedmétu smlouvy, tj.
za ¢innosti provedené zplisobem, které jsou v rozporu s touto smlouvou, pFislusnymi pravnimi
pfedpisy Ci technickymi normami.

Poskytovatel je povinen pouZivat materialy odpovidajici prislusné technické normé a provadét
¢innosti v souladu se standardem odpovidajicimu obvyklé technické Urovni. Jakékoliv odchylky
od poZadavkl Objednatele ¢i tohoto vymezeni budou chapény jako vadné pinéni.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost pinéni pfedmétu smlouvy v délce 24 mésicl ode dne
provedeni sluzby Ci jeji Casti dle této smlouvy. Po dobu zaruéni doby ma Poskytovatel
povinnost bezplatné odstranit Objednatelem reklamované vady SluZeb. Objednatel je povinen
reklamovat vady pisemné prostfednictvim Service Desku Poskytovatele nebo prostfednictvim
opravnéné osoby Objednatele uvedené v ¢l. VIII. smlouvy. Reklamované vady je Poskytovatel
povinen odstranit v terminech dle ¢l. IV. odst. 4.1 pism. b) této smlouvy podle toho, zda
reklamovana zavada zpusobuje nefunkénost EUD celkové nebo jen z¢asti.

V.  Sankéni ujednani a ndhrada djmy

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim faktury, ma Poskytovatel pravo po ném
poZadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vySi stanovené nafizenim vlady €. 351/2013 Sb.,
kterym se urcuje vySe Urokil z prodleni a naklad(i spojenych s uplatnénim pohleddvky, uréuje
odmeéna likvidatora, likvidaéniho spravce a €lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem
a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstiiki pravnickych a fyzickych
osob a evidence svérenskych fondli a evidence o skutecnych majitelich, ve znéni pozdéjsich
predpisy.

Bude-li Poskytovatel v prodleni Ihit uvedenych die ¢&l. IV. odst. 4.1. pism. b) této smlouvy, je
Objednatel opravnén po Poskytovateli poZadovat smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢ za kazdy
i zapoCaty den prodleni, pii prodleni u Ihdty pocitané na hodiny Poskytovatel je opravnén
poZadovat smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢ za kaZdych i zapo€atych 24 hodin prodleni.

V pfipadé nedodrZeni Ihity k vyméné zafizeni Poskytovatelem dle ¢l. IV. odst. 4.8 smlouvy, je
Objednatel opravnén po Poskytovateli poZzadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni.

Smluvni pokutu Ize uloZit opakované, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na Ghradu zplisobené djmy
vzniklé v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava
do pfipadné nahrady ujmy. Pfipadna djma bude hrazena v penézich, je-li to dobfe mozné a
Zada-li to poskozeny, hradi se Skoda uvedenim do pfedesIého stavu.



5.6.
a.1.

5.8.

6.1.
6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Jakékoliv omezovani vyse pfipadnych sankci ze strany Poskytovatele se nepfipousti.

Poskytovatel odpovida za veskerou UGjmu zpUsobenou Objednateli porusenim smlouvy v plné
vySi. Nahrada Ujmy se Fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe Ci druhu djmy se nepfipousti.

VI.  Termin pInéni a doba trvani smluvniho vztahu
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou ode dne Ucinnosti smlouvy.
Smlouvu Ize kdykoliv ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran.
KaZzda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypoveédét pisemnou vypovédi i bez udani
divodu. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a pocina béZet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

KaZzda ze smluvnich stran méa pravo odstoupit od smlouvy, dojde-li druhou smluvni stranou
k poruSeni smlouvy podstatnym zplsobem ve smyslu § 2002 a nasl. ob¢anského zakoniku.

Za poruseni smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Poskytovatele se povaZuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s pinénim termind dle smlouvy ve vztahu ke Ihiitdm pogitanym
na hodiny o vice nez 12 hodin,

b) prodleni Poskytovatele s pinénim termin(i dle smlouvy ve vztahu ke Ihiitdm pocitanym
jinak neZ na hodiny o vice nez 10 kalendafnich dni,

C) opakované prodleni Poskytovatele s pinénim termind dle smlouvy (min. 3x),

d) pokud Poskytovatel opakované (min. 3x) poskytl plnéni dle smlouvy s vadami (jinymi
neZ spocivajicimi v nesplnéni termind), ackoliv na to byl Objednatelem pisemné
upozornén,

e) poruSeni smluvnich povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani

do 10 kalenddrnich dni ode dne doruceni pisemné vyzvy Objednatele k népravé,
f) poruseni povinnosti Poskytovatele k ochrané divérnych informaci.

Za poruseni smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Objednatele se povaZuje zejména:
a) prodleni Objednatele s thradou faktury delSi nez 30 kalenddarnich dnd,

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice neZ 30 kalendafnich dnl ode
dne doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele k naprave,

C) poruseni povinnosti Objednatele k ochrané ddvérnych informaci,

Objednatel je mimo jiné opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadech, Ze:
a) Poskytovatel vstoupi do likvidace,

b) je proti Poskytovateli zahajeno insolvencni fizeni, pokud nebude insolvenéni néavrh
v zakonné |hité odmitnut pro zjevnou bezd(ivodnost,

C) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za trestny €in.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupenti je ucinné ode dne, kdy
bude doruceno druhé smluvni strané.



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

1.1.

7.8.

VIl. Ochrana informaci

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako divémé informace tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zaleZitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich
zvefejnéni nebo zpfistupnéni tieti osobé mohlo zplsobit djmu druhé smiuvni strané. Smluvni
strany se zavazuji zachovavat o téchto skutecnostech mi¢enlivost.

Smluvni strany se vzdjemné zavazuji fadné oznacovat skuteCnosti tvofici pfedmét jejich
obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob¢anského zakoniku, pficemzZ se zavazuji
odpovidajicim zpdsobem zajiStovat ochranu tohoto obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany.

Smluvni strany budou povaZovat za dlivérné informace, které budou jako dlivérné oznacené,
nebo informace, u kterych se z povahy véci da predpokladat, Ze se jedna o informace
podléhajici zavazku micenlivosti (zejména osobni a majetkové Udaje o dariovych poplatnicich)
nebo informace o druhé smluvni strané, které by mohly z povahy véci byt povaZovany za
divérné a které jim budou zpfistupnény druhou smluvni stranou v souvislosti s pinénim dle této
smlouvy. Za divérné informace se zejména povazuji informace o prdbéhu pinéni sluzby dle této
smlouvy a pfipadnych vadach pInéni a jejich odstranéni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho souhlasu,
a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci.
Zavazek micenlivosti a ochrany divérnych informaci neni ¢asové omezen.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mi¢enlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné v rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém vztahu
zavazan sam.

Pracovnici Poskytovatele nesmi vynaSet z prostordi Objednatele bez souhlasu Objednatele
zadne soubory, zejména vytisky nebo datové nosice s daty, které by mohly byt povazovany za
informace podiéhajici zavazku mi€enlivosti atd. Objednatele nebo tfetich osob, pfip. je jakkoli
zpfistupriovat tfetim osobam.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost uvedenou tomto ¢lanku, se nevztahuje na informace:

a) u nichZ smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zpisobila sama smluvni strana,

b) u nichZ smluvni strana obdrZi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat
danou informaci,

C) které budou nasledné smluvni strané sdéleny bez zavazku mi¢enlivosti tfeti stranou, jeZ
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d) jejichZ sdéleni se vyZaduje ze zakona nebo zavaznym rozhodnutim pfisluSného organu
statni spravy Ci samospravy,

e) jeZz vyZaduje auditor provadéjici u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé
opravnéni vyplyvajiciho z prislusnych pravnich predpist.

V pfipadé, Ze se kterdkoli smluvni strana hodnovérmym zplisobem dozvi, popf. bude mit
diivodné podezieni, Ze doslo ke zpfistupnéni nevefejnych informaci neopravnéné osobg, je
povinna o tom informovat druhou smluvni stranu.



7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1

Poskytovatel se rovnéZ zavazuje pro pfipad, Ze se v ramci pInéni sluzby dostane do kontaktu
s osobnimi Udaji, Ze je bude ochrariovat a nakladat s nimi pIné v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy, a to i po ukonceni plnéni sluzby z této smlouvy. Smluvni strany se v pfipadé kontaktu
s osobnimi udaji, ve smyslu pfisluSnych ustanoveni zakona €. 110/2019 Sh., o zpracovani
osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich predpist, zavazuji uzaviit dodatek ke smlouvé spocivajici
v dohodé o zpracovani osobnich tdaj.

Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjSich predpist, neni timto ¢lankem smlouvy dotéena.

Poskytovatel se pfi plnéni sluzby zavazuje dodrZovat zasady bezpecnosti informaci v souladu
se zakonem €. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond, ve
znéni pozdgjSich predpisi a vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sh., o bezpe€nostnich opatienich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich a o stanoveni naleZitosti

podani v oblasti kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdgjSich predpisi.

Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo poZadovat
nahradu takto vzniklé djmy.

V pfipadé poruseni povinnosti uloZzenych smluvnim stranam timto ¢lankem smlouvy ma druha
smluvni strana pravo na smluvni pokutu ve vySi 50 000 K¢ za kaZdy pfipad poruseni.

VIl. Opravnéné osoby

Smluvni strany se zavazuji komunikovat prostfednictvim svych opravnénych osob. Opravnéné
osoby vSak nejsou opravnény k podpisu dodatku a ke zruSeni této smlouvy. Smluvni strany
stanovuiji tyto opravnéné osoby:

- opravnene osoby ObJednateIe
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Pfipadna zména opravnénych osob je vici druhé smluvm strané uéinné okamZikem, kdy o ni
byla pisemné vyrozuména. Tyto zmény nejsou diivodem k sepsani dodatku k této smlouve.

Objednatel urcil kontaktni osoby pro kaZdé misto instalace zafizeni. Tyto osoby jsou uvedeny
v pfiloze €. 1 smlouvy. Kontaktni osoby jsou opravnény hlasit zavady a zajiStuji soucinnost
v misté instalace zafizeni a dale jsou opravnény provadét veSkeré tkony, které jsou vyslovné
vyhrazené témto osobam v této smlouve.

Pfipadnd zména kontaktnich osob je vii¢i Poskytovateli G¢inna okamzikem, kdy o ni byl
Objednatelem pismené vyrozumén. Zména kontaktnich osob neni divodem k sepsani dodatku
k této smlouvé.

IX.  Ostatni ujednani

Poskytovatel bere na védomi, Ze smlouva véetné jejich pfiloh a piipadnych dodatk(i miZe byt
uvefejnéna na internetovych strankach Objednatele a na jeho profilu zadavatele, a bude
uverejnéna v registru smiuv, dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve



9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.
9.9.

znéni pozdéjsich predpist. Uverejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

Poskytovatel prohlasuje, Ze pfedmét smlouvy nebude zatiZzen pravy tfetich osob, ze kterych by
pro Objednatele vyplynuly jakékoliv dal$i financni nebo jiné povinnosti viici tfetim stranam.
V opacéném pfipadé Poskytovatel ponese veskeré naklady, které kvili tomu Objednateli
vzniknou.

Bude-li soucasti plnéni pfedmétu smlouvy i pinéni, které naplfiuje znaky autorského dila
ve smyslu zakona €. 121/2000 Sbh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zékond, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,autorsky
zakon"), je Objednatel opravnén uZivat veSkeré soucasti takového pinéni, které bude
povazované za autorské dilo (dale jen ,autorské dilo®). Poskytovatel pak v takovém pfipadé
poskytuje Objednateli nevyhradni, Casové a Uzemné neomezené pravo k uZiti autorského dila,
a to vSemi zpUsoby dle autorského zékona, jeZ jsou potiebné pro naplnéni Gicelu této smiouvy.

Odmeéna za poskytnuti licence je zahrnuta v cené za plnéni pfedmétu smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje plnéni pfedmétu smlouvy provést sam, nebo s vyuZitim
poddodavatell, a to za téchto podminek:

a) Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych
poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich Udajd a o tom, které sluzby pro néj
v ramci poskytovani sluZeb jaky z poddodavateld poskytuje). Pfipadna zména poddodavatele
vyZaduje pisemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel je povinen Objednateli pfedloZit k
odsouhlaseni zménu poddodavatele nejpozdéji 5 pracovnich dnli pred zahajenim plnéni novym
poddodavatelem.

b) Pfi zméné poddodavatele, prostfednictvim kterého Poskytovatel prokazoval v
zadavacim fizeni pfedmétné vefejné zakazky kvalifikaci, je Poskytovatel povinen predloZit
Objednateli doklady prokazuijici spinéni kvalifikace novym poddodavatelem ve stejném rozsahu,
v jakém byla prokdzéna v rdmci zaddvaciho fizeni dle § 83 ZZVZ. Uvedené doklady je
Poskytovatel povinen Objednateli predloZit k odsouhlaseni nejpozdéji 5 pracovnich dni pred
zahajenim plnéni novym poddodavatelem.

c) Zadani provedeni ¢asti plnéni dle smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje
Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné poskytovani pinéni dle smlouvy VGCi
Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za pinéni dle smlouvy (Ci jeho Casti), které svéfil
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Poskytovatel se zavazuje, ze zabezpeCi pinéni veskerych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
predpisti Ceské republiky, zejména pak z predpist pracovnépravnich, predpisd z oblasti
zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, a to vici vSem osobam, které se na
plnéni vefejné zakazky podileji; plnéni téchto povinnosti zajisti Poskytovatel i u svych
poddodavateld.

Poskytovatel se zavazuje ke sjednani a dodrZovani smluvnich podminek se svymi
poddodavateli srovnatelnych s podminkami sjednanymi ve smlouvé, a to v rozsahu vyse
smluvnich pokut a délky zaru¢ni doby.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude Fadné a véas pinit finanéni zavazky svym poddodavateldm.

Objednatel je povinen seznamit Poskytovatele se svymi internimi pfedpisy, které upravuji fizeni
bezpecnosti informaci a déle je povinen k poskytnuti soucinnosti pfi zodpovidani dotaz(
Poskytovatele v ramci sezndmeni. Poskytovatel je povinen proskolit kazdého ze svych
pracovnikli, a pracovnik(i svého poddodavatele, ktefi se budou podilet na pinéni pfedmétu
Smlouvy, 0 povinnostech vyplyvajicich z téchto internich predpisi. O proskoleni kazdého
jednotlivého pracovnika Poskytovatel vyhotovi Zaznam, jehoZ naleZitosti urci Objednatel, a
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9.11.

9.12.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

pfeda nasledné tento Zaznam Objednateli, a to pfed zahdjenim pinéni pfedmétu Smlouvy, resp.
pfed zahajenim Cinnosti konkrétnim pracovnikem.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy mit sjedndno pojisténi viastni
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pii vykonu podnikatelské Cinnosti, pfipadné pojisténi
odpovédnosti z veSkeré provozni €innosti, a to ve vysi minimalné 1 000 000 K¢ (slovy: jeden
milion korun ¢eskych). Toto pojisténi se musi rovnéZ vztahovat na veskeré Ujmy zpdsobené
tfetim osobam vcetné Objednatele vzniklé ¢innosti ¢i opomenutim Poskytovatele v souvislosti s
pInénim smlouvy.

Kopii platné pojistné smlouvy nebo jiné potvrzeni o uzavieném pojisténi predloZil Poskytovatel
Objednateli pfed podpisem smlouvy. V pfipadé uzavieni nové pojistné smlouvy v priibéhu
trvani této smlouvy je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli kopii nové pojistné smlouvy
nebo jiné potvrzeni o uzavieném pojisténi do 7 dnl od jejiho uzavieni. objednatel je opravnén
si v pribéhu trvani této smlouvy vyzadat predloZeni kopie platné pojistné smlouvy nebo jiné
potvrzeni 0 uzavieném pojisténi, ma-li podezfeni, Ze poZadované pojiSténi jiZz netrva, a
Poskytovatel je povinen poZadované do 7 dni pfedloZit Objednateli. NepredloZil-li Poskytovatel
kopii platné pojistné smlouvy nebo jiné potvrzeni o uzavieném pojisténi dle pfedchozi véty,
povaZzuje se pro ucely prava Objednatele na odstoupeni od smlouvy, Ze neni pojistén ve smyslu
odst. 9.10 tohoto ¢lanku smlouvy.

Pro pfipad, Ze Poskytovatel nepfedloZi kopii platné pojistné smlouvy nebo jiné potvrzeni o
uzavieném pojisténi v terminu stanoveném odst. 9.11 tohoto ¢lanku smlouvy, ma Kupujici
pravo poZadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 1 000 K¢ za kaZdy den prodleni.

X.  Zavére¢nd ustanoveni
Smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv, nejdrive vSak dne 29. 2. 2024.

Vsechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,
se fidi pravnim fadem Ceske republiky, zejména pak obCanskym zakonikem.

Pro rozhodovéni pfipadnych sporli, vzniklych ze zavazkovych vztahl zaloZenych touto
smlouvou, budou mistné a vécné prislusné soudy Ceské republiky.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané
zménu Udajli uvedenych v zahlavi smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni véetné Cisla
bankovniho UGétu smluvnich stran miZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke smlouve.

Smlouvu Ize ménit nebo doplriovat pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fade,
odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo nedcinnym,
nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost i neucinnost ostatnich ustanoveni smlouvy.
Smluvni strany nahradi do 30 pracovnich dnd od doruceni vyzvy druhou smluvni stranou
neplatné, nevymahatelné nebo nelcinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a
ucinnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzaviou v tomto
smyslu smlouvu novou.

Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prdva a povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy na 3. osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.
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10.8. Smluvni strany timto prohlaSuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, a Ze ji uzaviraji
podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, a na dlikaz toho pripojuji nize
své podpisy.

10.9. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v eském jazyce s elektronickymi
podpisy obou smluvnich stran v souladu se zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich

v

diivéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpistl.

9.10 Nedilnou soucasti smlouvy je:

Priloha ¢. 1 — Mista instalace zafizeni a kontaktni osoby
Piloha €. 2 — Specifikace EUD

V Praze dne 4. 4.2024 V Praze dne 28. 3. 2024

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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Pfiloha €. 1 — Mista instalace zafizeni a kontaktni osoby

FU: Adresa: | e

FU pro hlavni mésto Stépanska 619/28 ﬁf% i

Prahu PRAHA 1 n%’_m =
f%{d'—’__."\'-:'-l.
R el

e Manesova 1803/3a e

FUpro Jihocesky kraj | &EsKE pUDEJOVICE %fﬂfﬁiﬁ
-.i_\: x "-..

FU pro Plzefisky kraj Eﬂ(g&agm

FU pro Karlovarsky kraj ﬁ%;nfé%\%% ARY

Velké Hradebni 61

FU pro Ustecky kraj

USTi NAD LABEM

FU pro Liberecky kraj iié&%%?:zs
FU pro Kralovéhradecky | Horoval17 )
kraj HRADEC KRALOVE

BoZeny Némcové 2625

FU pro Pardubicky kraj | panoleice |
FU pro Kraj Vysoina Ilcl)-llit,i{]/% 2

FU pro Jihomoravsky

namesti Svobody 4

kraj BRNO-STRED

FU pro Olomoucky kraj l(‘)"’l‘_zg&kgjé‘r’/ 22

FU pro Moravskoslezsky | Na Jizdamé 3162/3
kraj OSTRAVA

FU pro Zlinsky kraj

tfida Tomase Bati 21
ZLIN

FU pro Stfedocesky kraj

Na Pankréci 1685/1719
PRAHA 4

Generdlni finanénf
feditelstvi

Lazarskd 15/7
PRAHA 1

Specializovany finan¢ni
Ufad

nabf. Kpt. JaroSe 1000/7
PRAHA 7

T%;?

Kontakt IT
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Pfiloha &. 2 — Specifikace EUD

# Lokalita FU Adresa Typ/Umisténi Upevnéni Napajeni Ovladani cF;t?rzaTg\r/ky Mini PC
. - Sténanska 619/28 vnitfni pfes jednoduché . Dotykovy modul pod Samsung Intel
1 2000 FU pro hlavni mésto Prahu PREHA h sklo stojan 230V/10A obrazovkou z venkovn strany 46" OMD NUC
" G Méanesova 1803/3a vnitfni pfes dvojsklo 10 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
2 2200 FU pro Jiocesky kraj CESKE BUDEJOVICE mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
" L Halkova 14 vnitfni pfes dvojsklo 10 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
3 2300 FU pro Pizefisky kraj PLZEN 3 mm stojan 230V/10A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
’ _— Krvmska 2a vnitfni pfes dvojsklo 22 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
4 2400 FU pro Karlovarsky kraj KRIRLOVY VARY mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
’ . _— Velk& Hradebni 61 vnitfni pfes dvojsklo 6 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
5 2500 FU pro Ustecky kraj USTi NAD LABEM-MESTO mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
" . A 1. mdie 925 vnitni pfes dvojsklo 20 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
6 2600 FU pro Liberecky kraj LIBEI%EC mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
FU pro Kralovéhradecky Horova 17 vnitfni pfes dvojsklo 6 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
! 2100 kraj HRADEC KRALOVE mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
. T, Bozeny N&mcové 2625 vnitfni pies dvojsklo 6 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
8 2800 FU pro Pardubicky kraj PARD&BICE | mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 16" OMD NUC
. . o Tolstého 2 . , , Dotykovy modul pod Panasonic Intel
9 2900 FU pro Kraj Vysocina JHLAVA venkovni samostatny samostatny 230V/16A obrazovkou  venkovni strany AT'LEX6 NUC
. . __ némésti Svobody 4 vnitfni pres dvojsklo 6 . Dotykovy modul pod Samsung Intel
10 3000 FU pro Jihomoravsky kraj BRNO.STRED y mm stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
. __— Lazeckd 545/22 L , , Dotykovy modul pod Samsung Intel
11 3100 FU pro Olomoucky kraj oLoMoUe vnitfni pfes dvojsklo stojan 230V/16A obrazovkou z venkovn strany 46" OMD NUC
FU pro Moravskoslezsky Na Jizdamé 3162/3 PSP : : Dotykovy modul pod Samsung Intel
12 3200 kraj OSTRAYA vnitini pres dvojsklo stojan 230V/16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
" M tfida Tomése Bati 21 . o . 230V/ Dotykovy modul pod Panasonic Intel
13 3300 FU pro Zlinsky kraj L venkovni ve skfini vestavny 16A obrazovkou  venkovn strany AT'LEX6 NUC
" T Na Pankréci 1685/17, 19 B . . 230V/ Dotykovy modul pod Samsung Intel
14 2100 FU pro Stfedocesky kraj PRAHA vnitfni pfes dvojsklo stojan 16A obrazovkou  venkovn strany 46" OMD NUC
Generalni finanéni Lazarska 15/7. 117 22 vnitfni pfes jednoduché . 230v/ Dotykovy modul pod Samsung Intel
1 7000 feditelstvi PRAHA1 sklo stojan 16A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
Specializovany finan¢ni ndbf. Kot. Jaroe 1000/7 vnitfni pfes jednoduché . 230v/ Dotykovy modul pod Samsung Intel
16 4000 trad PRAH Ap7 sklo stojan 10A obrazovkou z venkovni strany 46" OMD NUC
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