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Smlouva o poskytovani sluzeb
provozovani elektronického nastroje
pro zadavani verejnych zakazek
eGORDION

(dale jen ,,Smlouva*) ¢ smlouvy nabyvatele 138/2012/08

dle § 269 odst. 2 a § 262 zékona &. 513/1991 Sb.,
obchodni zékonik, ve znéni pozdg€jsich predpisti
uzaviranad mezi smluvnimi stranami:

GORDION, s.r.o.

se sidlem Kolmé 6/682, 190 00 Praha 9 — Vysogany,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 74479,
IC: 26147921,

DIC: CZ 26147921,

jejimZ jménem jedna jednatel spolecnosti Mgr. Pavel Robek,

bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s., Olbrachtova 9, Praha 4,

¢. uctu: 244797001 /5500,

(dale jen ,,Poskytovatel)

Mésto Ri¢any

sidlem Masarykovo ndm. 53/40, 251 01 Ri¢any

IC: 00240702

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., pobo¢ka Ritany
¢. U.: 354065340207/0100

zastoupend Mgr. Vladimirem Kofenem, starostou mésta
(déle jen ,,Nabyvatel*).

I. U&el a predmét Smlouvy

1.1 Uéelem a predmétem této Smlouvy je zajisténi poskytovani a provozovani elektronického
nastroje pro zaddvani a administraci vefejnych zakdzek eGORDION (déle jen ,,N4stroj“)
pro Nabyvatele, a to formou vzdaleného pfistupu Nabyvatele v souladu se zdkonem &.
137/2006 Sb., o veifejnych zakazkach, ve znéni pozd&jsich piedpist (dale jen ,,ZVZ") a
dale uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci plnéni dle této Smlouvy.

1.2 Podkladem pro uzavfeni této Smlouvy je rozhodnuti Nabyvatele o vybéru nejvhodngjsi
nabidky ze dne 2.4.2012 na zdklad€ usneseni Rady mésta Riany & 12-14-021 ze dne
29.3.2012, a to vnéavaznosti na nabidku Poskytovatele ze dne 2.3.2012 (dile jen
»nabidka®) podané ve vefejné zakazce malého rozsahu ve véci ,,Implementace a provoz
certifikovaného elektronického néstroje pro zaddvani a administraci vefejnych zakéazek*
(déle jen ,,Vefejna zakazka®).
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IL. Piedmét plnéni, licenéni ujedndni

Piedmétem plnéni je zavazek Poskytovatele:

2.1.1 poskytovat Nabyvateli po celou dobu trvani této Smlouvy sluzbu spocivajici
v zajisténi piistupu Nabyvatele k Néstroji nainstalovanému na prostiedcich
Poskytovatele a vyuzivani Nastroje Nabyvatelem formou vzdaleného pfistupu
(dale téz ,,sluzba®),

2.1.2 poskytovat Nabyvateli po celou dobu trvani této Smlouvy souvisejici
zakaznickou podporu,

2.1.3 provést v rozsahu dohodnutém touto Smlouvou 8koleni zaméstnanct
Nabyvatele,

2.1.4 poskytnout Nabyvateli v rozsahu dohodnutém touto Smlouvou poradenske a
konzultaéni sluzby,

2.1.5 provadét prib&znou aktualizaci Néstroje podle aktudlnich pfislusnych
legislativnich zmén, a technicky vyvoj Nastroje v souladu s legislativnimi
pozadavky na elektronicky néstroj.

Bliz§i specifikace predmé&tu plnéni je uvedena v ¢lanku III. této Smlouvy a v jeji

Ptiloze ¢. 3 a 6.

Poskytovatel za i¢elem poskytovéani plnéni podle této Smlouvy také touto Smlouvou
poskytuje Nabyvateli licenci k uZiti Nastroje, a to formou pfistupu Nabyvatele
k Nastroji. Licence je poskytovana od data zprovoznéni Nastroje (€. III., odst. 3.1.2 a
nasl.) po celou dobu trvani Smlouvy, v rozsahu vécném i teritoridlnim podle potieb
Nabyvatele (multilicence). Doplilujici licencni ujednani je upraveno v ¢l. XIV. této
Smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje za fadn€ poskytnuté plnéni podle této Smlouvy zaplatit
Poskytovateli cenu dohodnutou touto Smlouvou.

Ptedmétem plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy jsou téZ odsouhlasené upravy
(zejména design, logo, barvy apod.) Nastroje dle specifickych poZadavki
Nabyvatele. Tyto vyse uvedené tpravy Nastroje realizované Poskytovatelem jsou jiZ
zahrnuty v cené dohodnuté dle této Smlouvy.

Jiné Nabyvatelem pozadované sluzby tykajici se ipravy Nastroje budou poskytovany
na zékladé samostatnych objednavek.

II1. Zpusob plnéni piredmétu smlouvy, misto a doba plnéni

Zxizeni sluzby

Poskytovatel se zavazuje k zajisténi poskytovani sluzby prostfednictvim provozu
Néstroje v datovém centru Poskytovatele, ktera bude po celou dobu Gcinnosti této
smlouvy spliiovat veskeré pozadavky na elektronicky nastroj a jeho provozovatele
vyplyvajici zejména ze ZVZ a piislusnych dalgich pravnich ptedpistl. Poskytovatel se
zavazuje zajistit zejména prvotni nastaveni wZivateld a uZivatelskych prav,
konfiguraénich soubort, implicitnich nastaveni a veskerych importt a exporti.

Nastroj bude zprovoznén na prostiedcich Poskytovatele v souladu s Pfilohou ¢. 4 této
Smlouvy — Harmonogram plnéni.

Soudésti zprovoznéni Néstroje je pfedéni provozni dokumentace k Nastroji v ¢eském
jazyce v nasledujicim rozsahu:

a. uZivatelska piirucka,

b. piirucka pro administratora.

Seznam provozni dokumentace tvoii Piflohu €. 5 této Smlouvy.
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O zfizeni sluzby bude zastupci smluvnich stran podepsan pfeddvaci protokol, ktery
bude obsahovat datum zprovoznéni Nastroje.

Provozovani sluzby
Provozovani sluzby zahrnuje:
a) vlastni pribézné poskytovani plnéni dle ¢lanku II., odst. 2.1.1, 2.1.3,2.1.4,2.1.5a
2.4 této Smlouvy,
b) poskytovani zdkaznické podpory dle &lanku II., odst. 2.1.2 této Smlouvy
v rozsahu:
ba) technicka podpora:
baa) e-mailova a telefonickd podpora,
bab) pro feSeni technickych incidentii v souladu s P¥ilohou ¢&. 2.
bb)uzivatelska podpora:
e-mailova podpora a telefonickd hotline v pracovni dny od 8:00 do 18:00 hod
— pro feSeni problémd uZivateld a pomoc pfi obsluze Nastroje.
Poskytovatel se zavazuje, Ze v pribéhu realizace plnéni dle této Smlouvy bude provoz
Nastroje spliiovat technickd a bezpeCnostni kriteria definovand normou Systému
managementu bezpecnosti informaci (ISO 27001).
Poskytovatel se zavazuje zajistit provozovani Néstroje podle této Smlouvy
(dostupnost) dle definovanych pozadavkii SLA (Service Level Agreement) v rozsahu
stanoveném v Piiloze €. 1 této smlouvy.
Poskytovate]l se zavazuje pribézné zalohovat data Nabyvatele v souvislosti
s provozovanim sluzby tak, aby nedochézelo ke ztraté dat z jiZ potvrzenych transakci.
Specifikace zalohovani dat je uvedena v Pfiloze €. 3 této smlouvy.

Skoleni

Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti $koleni uZivateld Néstroje v rozsahu cca 15
osob zdarma, a to v souladu s Pfilohou €. 4 této Smlouvy — Harmonogram plnéni.
Nabyvatel se zavazuje za tim ti¢elem zajistit prostory a potiebnou techniku.

Skoleni lze dale poskytovat individualng na zakladé samostatnych pisemnych
objednavek Nabyvatele potvrzenych Poskytovatelem.

Poradenské a konzultaéni sluzby

Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti konzultaénich a poradenskych sluZeb pii
zavadéni a provozovani Nastroje, pfi nastaveni piistupu k Nastroji, a to v rozsahu
max. 20 Cloveko/dnt (1 ¢loveéko/den = 8 Eloveéko/hodin), a to na zdkladé dohody
smluvnich stran.

Poradenské a konzultatni sluzby nad ramec odst. 3.4.1 této smlouvy budou
poskytovany na zéklad¢ samostatnych pisemnych objednavek Nabyvatele potvrzenych
Poskytovatelem.

Doba a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje realizovat ptedmét plnéni fadné a v&as v souladu s Ptilohou
¢. 4 této Smlouvy — Harmonogram plnéni.

Poskytovatel zahdji plnéni dle této Smlouvy k datu platnosti a i¢innosti této Smlouvy.
Mistem plnéni je sidlo Nabyvatele a dale to jsou veskera teritoridln& neomezena mista,
odkud zaméstnanec Nabyvatele bude mit moZnost pfipojit se k internetu.
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IV. Cena

4.1  Nabyvatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a véasné splnéni pfedmétu
plnéni dohodnutou cenu v dohodnuté vysi a v dohodnutych lhitach splatnosti. Cena za
plnéni poskytnuté dle této Smlouvy je nasledujici:

Poskytované plnéni:

Jednotkova cena v K&

Rozsah plnéni

za sluzbu (bez DPH) Poskytovatele
Ztizeni sluzby - celkovd cena za
plnéni dle ¢l. 3.1 této Smlouvy (4.
instalace v rozsahu dle Smlouvy, v¢. 80.000,- K&

uvodniho Skoleni dle ¢l. 3.3.1. této
Smlouvy a v¢. provozovani sluzby a
Nastroje dle €l. 3.2 této Smlouvy po
dobu 12 mésici) a v¢. plnéni dle ¢l.
2.4 této Smlouvy

(z toho 20.000,- K¢
pripadé na investici,
60.000,- K¢ na provoz)

jednorazoveé + provoz
prabézné po dobu prvnich
12 mésict

Provozovéani sluzby a Nastroje dle
¢l.3.2 této Smlouvy po uplynuti
prvnich 12 mésicd provozovani
(poskytovani zdkaznické podpory,
aktualizace SW Nastroje v souladu
s aktudlné  platnou legislativou,
zalohovani dat - ro¢ni platba)

60.000,- K¢

pribézné

Poradenské a konzultacni prace dle
¢l. 3.4.2 Smlouvy (v¢. Giprav néstroje
vzhledem k pozadavkim
nabyvatele), Skoleni dle ¢l. 3.3.2
Smlouvy (cena za 1 ¢lovékohodinu)
a upravy Nastroje dle ¢l. 2.5 této
Smlouvy

1.600,- K&/ CH,
pri¢emz se bude uctovat
kazda zapocata CH

na zéklad€ objednévky

Plnéni dle této smlouvy nepodlé€haji pfenesené daniové povinnosti.

4.2

4.3

4.4

Cena plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran v souladu se zdkonem &. 526/1990
Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpist, a to na ziklad¢ predloZené cenové
nabidky predmétné Veifejné zakazky. Cena v sobé zahrnuje i veSkeré ndklady
Poskytovatele spojené s plnénim dle této Smlouvy véetné odmény za poskytnutou
licenci podle této Smlouvy. Cenu je mozné zménit pouze v piipadé zmény sazeb DPH.
Uhrada ceny za jednorazové plnéni poskytnuté podle &lanku III odst. 3.1 této
Smlouvy bude provedena na zdkladé¢ datiového dokladu (faktury), vystaveného
Poskytovatelem do 30 kalendéfnich dnl po zah4jeni rutinniho provozu Nastroje a na
zéklad¢ akceptac¢niho protokolu odsouhlasené¢ho opravnénymi osobami za Nabyvatele
uvedenymi v €l. V. odst. 5.5.2 pism. a), b) a ¢).

Uhrada ro&ni ceny za provozovani sluzby podle &lanku IIL., odst. 3.2 této Smlouvy
bude provedena na zakladé dafiového dokladu (faktury), vystaveného Poskytovatelem
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4.5

4.6

4.7
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5.2

S

5.4.

3.3

vzdy kposlednimu dni tfettho mésice pfislusného dvanactimésicniho cyklu.
Dvanéactimési¢ni cyklus bude zahajen den nasledujici po protokolarnim ptedani plnéni
dle ¢€l. 4.3 této smlouvy.*

Uhrada ceny za sluzby poskytované na zakladé samostatnych pisemnych objednavek
dle odst. 3.3.2 a 3.4.2 této Smlouvy se uskuteéni na zékladé danového dokladu
vystavovaného vzdy v pribéhu mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byly sluzby
poskytnuty, s datem uskute¢néni zdanitelného plnéni v posledni den mésice, za ktery
je cena uctovana.

Kazda faktura musi obsahovat nalezitosti stanovené zakonem ¢. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich piedpist, zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdg&jsich piedpisi a zédkonem &. 513/1991 Sb., Obchodnim
zakonikem, ve znéni pozdé&jsich piedpist (dale jen ,,Obchodni zékonik®). Pokud
faktura tyto naleZitosti nebude obsahovat, ma Nabyvatel pravo tuto vratit
k pfepracovani a doplnéni. V tomto ptipadé se doba splatnosti faktury prodluzuje o
dobu odstranéni vady faktury.

Smluvni strany se dohodly na 1hité splatnosti faktury 21 dnt od data jejiho vystaveni.

V. Spoluprace smluvnich stran

Strany se zavazuji vzdjemn€ spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazkil, zejména jsou povinny informovat druhou
smluvni stranu o veSkerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro
fadné plnéni této Smlouvy.

Strany jsou povinny plnit své zéavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminti plnéni a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zévazki.

Nabyvatel dle potfeb plnéni této Smlouvy zabezpei Poskytovateli technické
prostiedky (napf. uebnu vybavenou pocitaci apod.) a spolupraci kvalifikovanych
osob zavazanych potfebnou soudinnost poskytovat a bude spolupracovat na
eventudlnich specifikacich a testech. Zavazuje se pfevzit fadn€¢ dodané plnéni
Smlouvy. Nabyvatel nemd narok na nahradu ndkladd, které mu v souvislosti
s poskytovanim souéinnosti vzniknou.

Veskerd komunikace mezi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
(kontaktnich) osob, statutarnich orgéni smluvnich stran, popf. jimi povéfenych
pracovnikti. Kontaktni osobu je strana opravnéna kdykoliv zménit; zména je vici
druhé stran¢ GUinnd doruenim pisemného ozndmeni jeji opravnéné osobg, popi.
statutarnimu organu.

Ve véci plnéni dle této Smlouvy jsou opravnéni:

5.5.1 za Poskytovatele

a) ve vécech technickych a obchodnich pan Bc. Pavel A. Eger
telefon +420 722 707 402
E-mail eger(@gordion.cz

b) ve véci feSeni incidentl pan Ing. Jan Hradek
telefon +420 608 824 788
E-mail support@gordion.cz

ample@ample.cz
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¢) ve vécech pravnich pan Mgr. Michal Vesely
telefon +420 725 583 989
E-mail vesely@gordion.cz

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

5.5.2 za Nabyvatele:

a) v provoznich vécech pani Ing. Zuzana Miltnerova

telefon +420 323 618 182

E-mail zuzana.miltnerova@ricany.cz
b) v technickych vécech pan Bc. FrantiSek Javirek

telefon +420 323 618 254

E-mail frantisek.javurek@ricany.cz
¢) ve vécech pravnich pani JUDr. Eligka Spokova

telefon + 420323 618 196

E-mail eliska.spokova@ricany.cz

VI. Poskytovana zaruka

Poskytovatel zaruCuje, Ze Nastroj ma v den podpisu Smlouvy a po celou dobu trvani
této Smlouvy bude mit takové vlastnosti (co se tyde funkce a vykonu), které jsou
popsané v piiloZzené provozni dokumentaci, jejiz seznam tvoii Pfilohu &. 5 této
Smlouvy a déle vlastnosti uvedené v Pfiloze €. 3 této Smlouvy a v Pfiloze &. 6 této
Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje realizovat pfedmét plnéni v souladu s prislusnymi
pravnimi predpisy, a to s maximalni pé¢i a v kvalité, kterd je nezbytnd pro radné,
uplné a bezchybné fungovani Nastroje.

Poskytovatel odpovida za to, Ze plnéni bude poskytovano v rozsahu stanoveném touto
Smlouvou.

V piipad€, Ze Nabyvatel zjisti b&hem rutinntho provozu Nastroje vady, popf.
nefunk¢nosti tohoto systému, je tyto vady opravnén reklamovat bud’ pisemnou
formou, anebo jinym smluvenym zpiisobem, napf. e-mailem od povéiené osoby, apod.
Nabyvatel tyto vady a nefunkénosti v reklamaci popiSe, popfipadé uvede, jak se
projevuji. Poskytovatel je povinen tyto vady odstranit na své naklady. Zaruéni doba
b&zi po celou dobu rutinniho provozu Nastroje.

VII. Odpovédnost za vady

Poskytovatel prohlasuje, Ze Nastroj ani provozni dokumentace nejsou zatiZeny
autorskymi pradvy nebo jinymi pravy tfetich osob z primyslového nebo jiného
duSevniho vlastnictvi, které by omezovaly pravo Nabyvatele je uZit v souladu s touto
Smlouvou. Nesplnéni uvedenych podminek se povaZuje za vadu Nastroje.

Nabyvatel bude Poskytovateli oznamovat veSkeré zjisténé vady, tj. bezodkladné
informovat o v8ech poruchach, nestabilnim chovani nebo chybach Néstroje a v
piipadé vyskytnuti incidentu ihned po jeho zji§téni a pfedavat veskeré poZadované
informace pisemné na adresu elektronické posty opravnéné osoby Poskytovatele
uvedené v odst. 5.5.1 této Smlouvy. Komunikace spojend s feSenim incidenti bude
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probihat zptisobem a formou specifikovanou v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy. Za okamZik

doruteni ozndmeni o zjisténi vady se povazuje termin, kdy Poskytovateli byla

elektronickd zprava prokazatelné doruena na adresu elektronické poSty opravnéne

osoby.

V oznameni o zji$téni vady miZe Nabyvatel podle své volby:

7.3.1 pozadovat odstranéni vad dodédnim néhradniho plnéni za plnéni vadné,
pozadovat dodani chybgjicich ¢asti plnéni a pozadovat odstranéni vady, nebo

7.3.2 pozadovat pfiméfenou slevu z ceny poskytované sluzby, nebo

7.3.3 jde-li o vadu neodstranitelnou, odstoupit od Smlouvy v &asti, které se vada
tyka.

Spoéiva-li vada v poruseni prav tretich osob (pravni vady), Poskytovatel se zavazuje

odskodnit Nabyvatele za vSechny usp&$né uplatnéné naroky tfetich osob z tohoto

diivodu, pokud Nabyvatel soucasné:

7.4.1 splni povinnost dle odstavce 7.3 tohoto ¢lanku s uvedenim veskerych
informaci o uplatnéni jakéhokoliv podobného naroku tfetich osob;

7.42 zplnomocni Poskytovatele na jeho Zzadost k vypofddani takového naroku
soudni nebo mimosoudni cestou,

Poskytovatel se pro piipad ohlaSeni poruchy zavazuje k zahajeni praci na odstraflovani

incidentu (poruchy, chyby Naéstroje) do 4 hodin po jeho nahléSeni (reakéni doba) s

tim, Ze Poskytovatel zaruduje dostupnost podporované sluzby na urovni min. 99 %

v souladu s ptilohou &. 1 této smlouvy.

Reklamaci s popisem, jak se vady projevuji, zasle Nabyvatel pisemné kontaktni osob&

Poskytovatele. Poskytovatel je povinen vady odstranit na své néklady do 5 pracovnich

dni.

VIII. Nahrada skody

Kazd4 ze stran nese odpovédnost za zpisobenou $kodu v ramci platnych pravnich
predpisii a této Smlouvy. Ob& strany se zavazuji k vyvinuti maximélniho dsili k
piedchédzeni Skoddm a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z4dné ze stran neodpovidd za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nesprévného
nebo jinak chybného zadéni, které obdrZela od druhé strany, nebo z jinych didvodi na
strané poskozeného v&etn& nesplnéni jeho povinnosti dle odstavce 8.1 tohoto ¢lanku,
jakoz i za $kodu zptsobenou vySsi moci.

IX. Ochrana duvérnych informaci

Smluvni strany konstatuji, Ze oznagily pfi jednani o uzavieni této Smlouvy vSechny
informace tykajici se ¢innosti, postupu, strategickych plant a zdmérd, know-how,
tletnich a dafiovych skuteCnosti Poskytovatele jako divémé. Na tyto diveérné
informace se vztahuje ochrana podle § 271 zdkona &. 513/1991 Sb., Obchodniho
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisi.

Povinnost ml&enlivosti o d@vérnych informacich a ochrana divérnych informaci se
vztahuje na ob& smluvni strany i na vSechny tfeti osoby, které nékterd ze smluvnich
stran piizve s predchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i k parcidlnimu
jednani, nebo které se vzajemné se sdélovanymi skute¢nostmi jinak seznami.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit dtvérné informace tfeti osob&é pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento souhlas je
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vazan na povinnost druhé smluvni strany zavézat tuto tfeti osobu, aby nakladala s
témito informacemi jako s divérnymi a na souhlas této treti osoby, Ze zavazek piijima,
a to alespofi v rozsahu stanoveném smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti
smluvnich stran stanovené pravnimi pfedpisy pro nakladdni s informacemi
oznaCenymi témito predpisy za divérné.
Poskytovatel se zavazuje bezodkladné informovat Nabyvatele o skute¢nostech nebo
okolnostech, které by mohly zpochybnit jeho objektivnost nebo plnéni podminek
Smlouvy.
Divérnymi informacemi nejsou nebo prestavaji byt:
a)  informace, které byly v dobg, kdy byly smluvni strang poskytnuty, vefejné
Znamé,
b) informace, které se stanou vefejné zndmymi poté, co byly smluvni strang
poskytnuty, s vyjimkou pfipadd, kdy se tyto informace stanou vefejn€ zndmymi
v disledku poruseni zavazkii smluvni strany podle této dohody,
¢) informace, které byly smluvni strang prokazatelné znamé pred jejich
poskytnutim,
d) informace, které je smluvni strana povinna sdglit opravnénym osobam na
zakladé platnych pravnich predpisii.
Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skute¢nosti, informace a udaje
tykajici se druhé smluvni strany, pfedmétu plnéni této Smlouvy nebo s ptedmétem
plnéni souvisejici a udinit veskera smluvni a technickd opatieni zabranujici jejich
zneuZiti €i prozrazeni. Veskeré takové skuteénosti jsou povazovany za zdkonem
chrénéné obchodni tajemstvi podle § 17 zikona ¢&. 513/1991 Sb., Obchodniho
zakoniku, ve znéni pozdé&jsich predpist.
Poskytovatel se déle zavazuje, Ze udaje a data (osobni & Jind) Nabyvatele uloZena
v Nastroji, individudlni & tvorici databézi, nebudou jakkoliv ze strany Poskytovatele
zneuZita a Poskytovatel umozni Nabyvateli bezplatng pfed ukondenim smlouvy jejich
zalohu do prostiedi Nabyvatele. Poskytovatel se zavazuje uinit takovd bezpe&nostni
opatfeni, aby udaje a data nemohla byt zneuzita jak osobami, které se podileji na
realizaci jeho zavazkti z této Smlouvy tak t¥etimi osobami, které nebudou mit
k Nastroji oficiglni piistup. PoruSenim t&chto povinnosti dojde jak k poruseni ochrany
obchodniho tajemstvi, tak k poruseni zdk. &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&néch né€kterych zikont (autorsky
zakon), ve znéni pozdgjsich predpist.
Poskytovatel bere na védomi, Ze Nabyvatel Jjako povinny subjekt musi na ¥adost
poskytnout informace podle zikona & 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim, ve zné&ni pozdé&jich predpist, a to zejména informace tykajici se
identifikace smluvnich stran, informace o cené a rdmcovou informaci o pfedmétu
plnéni Smlouvy. Poskytnuté informace v souladu s citovanym zakonem nelze
povaZovat za poru$eni obchodniho tajemstvi.
Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skondeni smluvniho
vztahu, tj. povinnost utajovat divérné informace zavazuje smluvni strany aZ do doby,
kdy se tyto divérné informace stanou obecné zndmymi.
Smluvni strana, ktera porusi povinnost chranit davérné informace, (odst. 9.1 a¥ 9.7,
9.12) je povinna zaplatit druhé strang v kaZdém jednotlivém ptipadé smluvni pokutu
ve vysi 100.000,- K& Druhd strana je oprdvnéna tuto pokutu snfZit nebo ji i
prominout.
Ujedndnim o smluvni pokuté ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
prislu§né smluvni strany na ndhradu $kody v celém rozsahuy.
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Poskytovatel se zavazuje k mlGenlivosti viéi tfetim osobam o skuteCnostech, se
kterymi se seznamil v souvislosti s vykonem prav a povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy, a to po dobu trvani i po ukon&eni Smlouvy. Povinnost ml€enlivosti se
vztahuje ve stejném rozsahu i na zaméstnance, jakoZ i vSechny dalsi osoby, které
Poskytovatel pii plnéni svych povinnosti podle Smlouvy pouZije.

Ustanoveni ¢lanku IX. se nepouziji, pokud se jednd o zdkonnou povinnost smluvni
strany k uvefejnéni & poskytnuti pfedmétnych informaci.

X. Dalsi prava a povinnosti stran

Nabyvatel se zavazuje chranit veSkerd autorskd prdva a jind prdva duSevniho
vlastnictvi Poskytovatele k pfedmétu této Smlouvy.

Pfevadét prava a postupovat pohledavky vzniklé touto Smlouvou je pfipustné jen s
pisemnym souhlasem druhé strany. To neplati, jde-li o postoupeni pohledavky na
penéZité plnéni.

Poskytovatel bere na v&domi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zdkona ¢.
320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakona
(zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozd&jsich predpist, provedly finan¢ni kontrolu
tohoto zavazkového vztahu s tim, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole, a bude
plsobit jako osoba povinné ve smyslu ustanoveni § 2 pism. ) citovaného zékona.
Poskytovatel prohlaSuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienou pojistnou
smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
Poskytovatelem tieti osob& v souvislosti s vykonem jeho ¢innosti, ve vySi nejméné
5.000.000,- Kg&. Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvéani této Smlouvy a
po dobu zaruéni doby bude pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni a Ze nedojde ke
sniZeni pojistného plnéni pod ¢astku uvedenou v piedchozi véte.

Poskytovatel je po celou dobu trvani smlouvy povinen udrZzovat v platnosti certifikat

“shody dle § 8 a nésl. vyhlasky & 9/2011 Sb. v rozsahu poZzadovaném pii prokazovani

splnéni technickych kvalifikaénich pfedpokladii pro tuto vefejnou zakazku. V piipade,
Ze certifikani orgdn po dobu trvani smlouvy odejme certifikat shody, pfipadné omezi
jeho rozsah oproti rozsahu poZadovanému Nabyvatelem pii prokazovani splnéni
technickych kvalifikadnich ptedpokladii pro vefejnou zakdzku, bude Nabyvatel
opravnén od smlouvy odstoupit s uginnosti od doruceni odstoupeni druhé smluvni
stran¢.

Poskytovatel bude provadét ¢innosti dle smlouvy s vynaloZenim odborné péce, kterd
je nezbytna pro fadné, uplné a bezchybné fungovani Nastroje tak, aby nedoSlo k
poruseni obecn& zavaznych pravnich pfedpist, jakoZ i internich norem Nabyvatele. V
piipadé, Ze by v disledku vadného plnéni Poskytovatele anebo jeho prodleni
s plnénim zavazkd do$lo ke vzniku $kody ¢&i jiné jmé Nabyvatele, zavazuje se
Poskytovatel uhradit tuto Skodu & ijmu Nabyvateli v plném rozsahu.

Poskytovatel se zavazuje vyporadat veskeré piipadné naroky autorii piisluSnych plnéni
poskytovanych podle této Smlouvy a prohlasuje, Ze cena sjednand ve Smlouvé
zahrnuje celkovou odménu za poskytnuti prav véetné vypofadani veSkerych prav
autord; viiéi Nabyvateli tak nebudou uplatnény Zadné naroky majiteld autorskych prav
&i jakékoli jiné naroky jinych tfetich osob v souvislosti s uZitim dila (prava autorska,
prava piibuznd pravu autorskému, prava patentova, prava k ochranné znamce, prava z
nekalé soutéZe, prava osobnostni &i prava vlastnicka aj.). Cena za licenci na uzivani
Naéstroje je obsazena ve sjednané cené.
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XI. Sankéni ujednani

Pfi nedodrZeni terminu plnéni nebo odstranéni vady dle této Smlouvy je Nabyvatel
opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy kalendaini den
prodleni.

Sankce za nedodrZeni povinnosti pfi ochrang davérnych informaci jsou uvedeny
v €lanku IX. této Smlouvy.

Ujednani o smluvni pokut& ani zaplaceni smluvni pokuty nemé vliv na uplatnéni
naroku pfislu$nou smluvni stranou na néhradu pfipadné vzniklé $kody v celém
rozsahu.

V ptipadé, zZe Nabyvatel nedodrzi lhiitu splatnosti Poskytovatelem f4dn& vystavené
faktury podle ¢l. IV této Smlouvy, mé Poskytovatel narok na trok z prodleni ve vysi
0,05% z z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno prévo opravnéné smluvni strany na néhradu
prokazatelné vzniklé $kody, zajisténé smluvni pokutou. Néhradu $kody lze povaZzovat
samostatné vedle smluvni pokuty, a to v plné vysi (tedy i v &4stce pfesahujici smluvni
pokutu). Splatnost smluvni pokuty je 10 dni od dorudeni pisemné vyzvy opravnéné
smluvni strany k jeji thradé strand povinné, a to bezhotovostnim pfevodem na
bankovn{ ti¢et opravnéné smluvni strany.

XIIL Trvani Smlouvy a jeji ukoné&eni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurditou. Smlouva nabyva ucinnosti podpisem
Smlouvy obéma smluvnimi stranami. Piedmét plnéni dle této Smlouvy bude
Poskytovatelem realizovan ode dne nabyt{ u¢innosti této Smlouvy.
Smlouvu Ize ukon¢it dohodou smluvnich stran, odstoupenim od Smlouvy nebo
vypovédi Smlouvy.
Nabyvatel mizZe Smlouvu kdykoliv z jakéhokoliv ditvodu nebo bez uvedeni divodu
vypovédgt. Uplynutim vypovédni lhiity zanikaji veskeré licence k Nastroji poskytnuté
dle této Smlouvy.
Vypovéd’ musi byt pisemn4, vypovédni lhita &ni t#i mésice, jeji béh podind prvnim
dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po dni jejiho dorudeni Poskytovateli a kon&i
poslednim dnem mésice tretiho. Po uplynuti vypovédni lhiity je Poskytovatel povinen
neprodlené vyexportovat veskeré dokumenty a data zaznamenani v Nastroji
v dohodnutém formétu pro interni potiebu Nabyvatele a tyto dokumenty a data
neprodlené pfedat Nabyvateli.
Od Smlouvy lze odstoupit z divodi ve Smlouvé stanovenych nebo pro jeji podstatné
poruseni druhou smluvni stranou. Odstoupeni od Smlouvy bude ptedchéazet pisemné
vyrozuméni se specifikaci nesplnénych zavazkti druhou smluvni stranou
$ upozornénim na moznost odstoupeni. Za takové poruseni ze strany Poskytovatele se
povazuje pfedevsim:

a) zpoZdéni terminu zah4jeni rutinniho provozu o vice nez 10 kalend¥nich dni,

b) opakované nedodrzeni dostupnosti elektronického nastroje,

c) skuteCnost, Ze byly Nabyvatelem zjistény vady a nedostatky funkénosti Néstroje

a Poskytovatel ani po pisemném upozorn&ni Nabyvatele nerespektoval navrZzena

opatfeni na odstranéni vad a nedostatkd,

d) poruseni povinnosti mlgenlivosti podle této smlouvy.
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Za takové poruSeni ze strany Nabyvatele se povazuje pfedevsim:

- prodleni se zaplacenim ceny dle této smlouvy del§im 30 kalendafnich dni.

Utinnost odstoupeni od smlouvy nastdva dnem doruéeni pisemného odstoupeni druhé
strang.

Povinnost vyexportovat a piedat veSkeré dokumenty a data zaznamenana v Naéstroji
v dohodnutém forméatu pro potfebu Nabyvatele musi Poskytovatel splnit neprodleng i
v pfipadé ukonceni Smlouvy odstoupenim od Smlouvy nebo dohodou smluvnich
stran.

V piipad€ ukonceni Smlouvy provede Poskytovatel vyugtovéni roéni platby zaplacené
dle odst. 4.4 této Smlouvy a piipadny pteplatek uhradi na uget Nabyvatele do 15 dnt
od ukonéeni Smlouvy.

XIII. ReSeni sport

Smluvni strany se zavazuji, Ze v piipad® sporii o obsah a plnéni této Smlouvy vynaloZi
veskeré usili, které lze spravedlivé pozadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyfeSeny smirnou
cestou, zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku priava od Smlouvy
odstoupit. Pokud tuto povinnost porusi, nemohou od Smlouvy odstoupit, i kdyby je k tomu
Smlouva jinak opraviiovala. Nedojde-li do 30-ti dnd k dohodé smluvnich stran smirnou
cestou, bude véc na navrh kterékoliv smluvni strany déna k rozhodnuti v&cn& a mistng
prislusnému soudu v Ceské republice.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

XIV.

Licen¢ni ujednani

Poskytovatel je vyhradni ,drZitel“ majetkovych autorskych prav k Nastroji (véetnd
dokumentace) a je opravnén poskytnout Nabyvateli opravnéni k uziti Nastroje, a to
v neomezeném rozsahu. Néstroj je chranén autorskymi pravy.

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli nevyhradni a, neni-li dile stanoveno jinak,
nepienosné opravnéni k vykonu prava uzit moduly Nastroje a pfislusnou provozni
dokumentaci a stim souvisejici sluzby v rozsahu specifikovaném touto Smlouvou.
Nabyvatel je opravnén formou vzdaleného piistupu se k Nastroji p¥ipojit odkudkoliv,
vyuZivat jakkoliv jeho moduly, vzory, informace, provozni dokumentaci (atd.) podle
svych potfeb, veetné tisku potfebnych dokumentd a jejich pouziti prisluinym
zplisobem v souladu se ZVZ.

Nabyvatel je oprdvnén uZivat moduly Nastroje, provozni dokumentaci a s tim
souvisejici sluzby pouze pro uéely provadéni vlastnich ¢innosti.

Nabyvatel miize umoZnit pfistup k Néstroji pouze svym zaméstnanciim,
zamestnancim svych organiza¢nich slozek (dle Ptilohy &. 6 Smlouvy), jinym osobam,
které pouzivd k provozovani své &innosti, je-li to vramci této &innosti obvyklé a
uchazetlim o pfedmétné zakazky Nabyvatele; vzdy je vSak povinen zavazat tyto
zameéstnance a tieti osoby k ochrané autorskych prav Poskytovatele.

Literaturu, dokumenty atd. v ti§t&né podobg lze rozmnoZovat bez vyslovného souhlasu
Poskytovatele jen pro vlastni ugely Nabyvatele. V ptipadé potieby Nabyvatele
vytvofit dalsi kopie dokumentace pro tfeti osobu Poskytovatel poskytne pozadované
dokumenty za zv1astni poplatek.
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15.1

15.2

15.3

16.1

16.2

17.1

174
17.3

17.4

Nabyvatel se zavazuje chranit vegkera autorskd prava a jind prava duSevniho
vlastnictvi Poskytovatele k pfedmétu této Smlouvy.
Licence se Nabyvateli udéluje na dobu uéinnosti Smlouvy.

XV. Vyssi moc

Z4dn4 ze smluvnich stran neni odpovédné za poruSeni povinnosti stanovenych touto
Smlouvou, pokud bylo zptsobeno okolnostmi vyludujicimi odpovédnost (déale jen
,,VYSSi moc®).

Za vy$§i moc ve smyslu této Smlouvy se povazuji mimofddné okolnosti branici
docasné nebo trvale splnéni v ni stanovenych povinnosti, pokud nastaly po jejim
uzavieni nezavisle na vili povinné strany a jestlize nemohly byt tyto okolnosti nebo
jejich nasledky povinnou stranou odvraceny ani pifi vynaloZeni veSkerého usili, které
lze rozumné v dané situaci poZadovat.

Za vy$§i moc se rovnéZ nepovaZzuje okolnost, o které mohla a méla povinna strana pfi
uzavirdni Smlouvy pfedpokladat, Ze patrné nastane, ledaze by opravnéna strana dala
najevo, e uzavird Smlouvu i pfesto, Ze tato pfekazka miize plnéni Smlouvy ohrozit,
nebo jestlize o této okolnosti opravnénd strana nepochybné védéla a povinnou stranu
na ni neupozornila, i kdyZ musela divodn& ptedpokladat, Ze neni tato okolnost
povinné stran€ znama.

XVI. Zmény Smlouvy

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, lze tuto Smlouvu ménit pouze pisemné ve formé
¢islovanych dodatkl vzestupné pocinaje ¢islici 1.

Zmény smlouvy budou provedeny vZdy v souladu se zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisii.

XVII. Zavérecna ustanoveni

Pokud by se v diisledku zmény pravnich pfedpisti nebo jinych divodl stala néktera
ujednani této Smlouvy neplatnymi nebo neti¢innymi, ucastnici prohlasuji, Ze Smlouva
je ve zbyvajicich ustanovenich platnd, neodporuje-li to jejimu tcelu nebo nejedna-li se
o ustanoveni, ktera odd¢lit nelze.

Tato Smlouva piedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.
Tato Smlouva byla vyhotovena a ugastniky podepsana ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz
kazdy mé stejnou platnost origindlu. Kazda ze stran obdrZi dva stejnopisy z téchto
vyhotoveni. V pfipad& pochybnosti o autentiénosti textu plati, Ze povinnosti uc¢astnika
nesmi byt mensi a pravo nesmi byt vétsi, neZ je ve vyhotoveni Smlouvy, které ma v
drzeni druhy ulastnik. Jakékoliv opravy textu plati jen, byly-li obéma tucastniky
parafovény.

Tato Smlouva ma 6 pfiloh, které jsou jeji nedilnou soucasti, a to

17.4.1 Ptiloha 1 Definice a Podminky SLA

17.4.2 Prtiloha 2 Postup pii vyskytu technického problému

17.4.3 Ptiloha 3 Pfesna specifikace poskytovanych sluzeb

17.4.4 Ptiloha 4 Harmonogram plnéni
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17.4.5 Ptiloha 5 Seznam provozni dokumentace
17.4.6 Ptiloha 6 Specifikace pozadovana Nabyvatelem

17.5 Smlouva se fidi Seskym pravem, ptedevs§im zékonem ¢&. 513/1991 Sb., obchodni
zékonik, ve znéni pozdéjsich piedpist, se subsididrnim uZitim zakona ¢. 121/2000 Sb.,
autorského zakona, ve znéni pozd¢jsich predpisii.

17.6  Smluvni strany si tuto Smlouvu pied jejim podpisem fadné ptecetly a na dikaz
souhlasu s jejim obsahem pfipojuji své podpisy.

10 -05- 2012
V Praze dne / é 5 %/” V Ri¢anech dne ............ccocevveeennn..
Poskytovatel: Nabyvatel:
GORDION, s. 1. o. Meésto Ricany

Mgr. Pavel Robek Mgr. Vladimir Kofen
jednatel ; starosta

Kolma 6/682, 190 aha 9 - Wsodany
IC: 26147921, DIC: C726147921
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