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Jjméno, pfijmeni, titul

(déle jen "Majitel G&tu* nebo ,Klient")

CSOB a Majitel 4¢tu (dale téZ "Smluvni strany") uzavirajl ve smyslu
pfislusnych ustanoven! zakona ¢. 89/2012 Sb., obganského zakoniku ve znéni
pozd&jSich predpisii a zdkona &. 370/2017 Sb.,o0 platebnim styku ve zn&n{
pozdg&jsich predpist

Smlouvu o béZném Gétu
(dale jen "Smlouva")

Predmétem Smlouvy je zifzenf a vedeni platebniho Gitu a tiprava vzajemnych vztahit mezi CSOB a Majitelem uctu pfi

poskytovani platebnich sluzeb.
I. Platebni udet

pro Maijitel
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I CSOB se zavazuje ke dni uzavieni Smlouvy zHdit a vést
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 Zidit a vest pro Maitele uctu platebni et (dale jen "Udet") Eislo
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2. Smluvni strany sjedndvaj, Ze sou¢asti Smlouvy jsou Obchodni podminky pro Géty a platby pro korporace a instituce
zedne 1. 11.2023 (dédle jen "Podminky"). Majitel tiétu si je védom toho, Ze vzhledem k tomuto ujedndni jsou smluyni
strany vizany nejen touto Smlouvou, ale maji rovn&Z préva a povinnosti obsazené v téchto Podminkéch a e nesplnéni
povinnosti z nich vyplyvajici ma stejné disledky jako nesplnéni povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, kterd na né

odkazuje. Odchylna ustanoveni Smlouvy maji prednost pred znénim téchto Podminek.

3. Smluvni strany sjednévaji, Ze ziistatek pen&’nich prostiedkd na Ugtu bude troden frokovou sazbou uvedenou v
Oznameni Ceskoslovenské obchodnf banky, a. s, pro korporétni a institucionalni klientelu o stanovenych tirokovych
podminkédch devizovych vkladi (déle jen "Oznémeni'"), neni-li déle ve Smlouvé mezi stranami ujedndno jinak.
Majitel G&tu souhlasi s tim, Ze CSOB je opravnéna vy&i tirokové sazby jednostranné zménit. O zméné vyse trokové

sazby je Majitel Gétu informovén vypisem z Udtu,

.
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Majitel a¢tu souhlasi s tim, Ze si CSOB uétuje za bankovni sluzby poplatky dle Sazebniku CSOB pro korporitni a
instituciondln{ klientelu (déle jen "Sazebnik"). Majitel iétu se zavazuje tyto poplatky platit. CSOB je opravnéna tyto

poplatky inkasovat z Uétu uvedeném v tomto &lanku.

Pokud je Smlouva uzaviena mezi dnem, kdy CSOB zvefejnila navrh zmény Podminek nebo Sazebniku, a dnem

acinnosti této zmény, stavd se prisluSny dokument ke dni u¢innosti této zmény soucasti Smlouvy ve své zménéné

podobg, \
Majitel uétu je opravnén pouzit penéZnl prostiedky pouze do vyse disponibilniho zistatku jeho uctu (véetné pripadné

sjednaného prederpéni), neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak,

IL. Obecnd a zdvéreéna ujednani

CSOB i Majitel G¢tu mohou tuto Smlouvu pisemné vypoveédét, pfipadng od Smlouvy odstoupit. Podrobné&j#i ujednéni
k vypovédi a odstoupeni jsou dale upravena v Podminkach.
Majitel Gétu prohladuje a stvrzuje podpisem Smlouvy o (¢tu, Ze uzavieni Smlouvy o Gétu ze strany Majitele u¢tu a
plnéni povinnosti ze Smlouvy o Gétu vyplyvajicich neni v rozporu s Zadnym pravnim piedpisem, kterym je Majitel
(¢tu vizan ani s jakymkoliv vnitinim pfedpisem Majitele ictu, ani s Zidnym rozhodnutim soudu, rozhod€im nalezem
¢i spravnim rozhodnutim, kterym je Majitel 4¢tu vazan.
Majitel uctu prohlasuje a stvrzuje podpisem Smlouvy, Ze mu byly poskytnuty informace podle zdkona o platebnim
styku, Podminky, Sazebnik, Ozndmeni a Informa¢ni prehled o systému pojisténi pohleddvek z vkladi pro klienta a ze
se s nimi sezndmil. Majitel a¢tu déale potvrzuje, 2e se sezndmil s ustanovenimi Podminek tykajicimi se zmény
Smlouvy, Podminek, Sazebniku a Oznémeni na navrh CSOB (oddil Zmé&na ramcové smlouvy), zapoéteni, postoupeni
a zastaveni vzajemnych pohledivek (oddil Zapotteni a postoupeni) a nakladani s U¢tem a penéznimi prostfedky na
Uttu (oddil Nakladani s u¢tem a prostfedky na a&tu) a vyslovné je pfijima.
CSOB a Majitel tétu sjednévaji pravo CSOB ménit Smlouvu, Podminky a Sazebnik zpisobem a s diisledky uvedenymi
v Podminkéch.
Smlouvu lze ménit také na zdkladé dohody smluvnich stran v listinné, elektronické, pfip. i jiné podobg. Podrobnéjsi
ipravu zmény Smlouvy obsahuji Podminky.
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdr2i po jednom vyhotoveni.
Smlouva nabyva platmosti dnem, kdy je podepséna ob&ma Smluvnimi stranami. Uginnosti nabyvd Smlouva
néasledujici pracovni den po nabyti platnosti Smlouvy, s vyjimkou pfipadii uvedenych v nasledujicim bodé.
Je-li Majitel G¢tu tzv. povinnym subjektem ve smyslu § 2 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéch G¢innosti
nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) a dopada-li na tuto Smiouvu
nutnost jejtho zvefejnéni v registru smluv podle prislusnych ustanoveni cit, zdkona, je Majitel actu povinen na své
naklady zajistit Fadné uvetejnéni této Smlouvy v registru smluv, a to bez zbyte¢ného odkladu po jejim uzavieni, véetné
jejich pFipadnych dodatki a souvisejicich dokumentii. Pokud bude Smlouva uvefejnéna v registru smluv ve stejny den,
jako je den podpisu Smlouvy, ustanoveni 9. 1. az 9. 6. nabyvaji (¢innosti nasledujici pracovni den po dni podpisu
Smlouvy.
Zvlastni ujednani:
9.1. Smluvni strany sjednavajf individualni vysi poplatkl za pfevody ze zahrani¢i a v cizi méné z tuzemska ve
prospéch tohoto Uttu (dale jen ,.DoSlé platby™) a za pfevody do zahrani¢i a v cizi mén& do tuzemska k tizi
tohoto Uétu (dale jen ,,Odchozi platby”) odchylnou od Sazebniku. Prvnich 10 Dodlych plateb v prislusném
kalenddinim mésici je zdarma, za kazdou daldi DoSlou platbu je sjednan poplatek CZK 100,-. Prvnich 10
Odchozich plateb v pFislusném kalenddfnim mésici je zdarma, za kaZdou dalsf Odchozi platbu je sjednén
poplatek CZK 150,-. Jiné poplatky spojené s vedenim tohoto Uétu nebudou G¢tovany.

9.2. Smluvni strany sjednavaji, Ze kreditni zfistatek Ut do vyse USD 10.000.000,- je Groen ode dne

............. pevnou trokovou sazbou ve vysi 3,5 % p. a, a zistatek pfevySujici tuto ¢astku je iroten pevnou
tirokovou sazbou ve vy3i 0% p.a.. Ode dne nasledujiciho po dni doruteni vypovédi bude CSOB troéit penézni
prostredky na Uttu aktudlni irokovou sazbou uvedenou v Ozndmeni Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. o
stanovenych trokovyvch podminkéch vkladd a ivéru v USD pro typ produktu b&my tcet.

9.3. Smluvni strany sjednavaji, Ze zdivodu vyrovnani dogasného/kritkodobého nedostatku pené&Znich
prostredkii na Ugtu v prilbéhu prisludného Pracovnfho dne zplisobeného ¢asovym nesouladem mezi Odchozimi
a Doslymi platbami, CSOB poskytne Majiteli a&tu sluzbu Operativné provozni rezerva, tedy umo2ni Majiteli
tétu povolené preterpani penéznich prostredkii na Uttu do vyse =100 000 000,- EUR, slovy jedno sto milionii



euro (dale jen "OPR limit"), kdy vSak OPR limit je sjedndn spolené nejen pro vyrovnani
doasného/kratkodobého nedostatku pen&znich prostredki na Ugtu dle této Smlouvy, ale jeho vyse je sjednana
jako spoletnd i pro vyrovnani docasného/kritkodobého nedostatku penéznich prostfedkd na 0¢wm &,
PRI vedeny v EUR dle smlouvy o béném Uttu uzaviené mezi Majitelem G¢tu a CSOB dne
............. Vyie povoleného prederpani OPR limitu v USD dle této Smlouvy se za Géelem vypoctu aktudlni
vySe povoleného preferpani prepoditdva na ménu OPR limitu s pouZitim vyhlaSovaného kurzu CNB platého
pro piislusny den povoleného preterpini penéznich prostfedkd. Pracovnim dnem se pro téely Smlouvy pro
vyrovnani penénich prostfedkii na Uttu formou bezhotovostniho prevodu rozumi ka¥dy kalendatni den
s vyjimkou soboty, nedéle a stédtniho svitku, a to od 9:00 do 16:00 hodin (ddle jen ,,pracovni den®).

9.4, Pené’ni prostfedky vyderpané Klientem na zdkladé Operativné provozni rezervy jsou splatné vzdy do
konce Pracovniho dne, kdy k povolenému pfeerpani penéznich prost!‘edkﬁ dolo. Cerpani OPR limitu i Jeho
splacenf se uskutedfiuje automaticky- pfi pfevodu penéznich prostfedki z Ugtu prevyaujicim zistatek na Uétu
dochézi k ¢erpani OPR limitu, pfi pfevodu penéznich prostfedki na Uget je vy&erpany OPR limit nejprve
splacen.

9.5. Penézni prostiedky poskytnuté na zdkladé OPR limitu dle Smlouvy se Majltel (étu zavazuje vratit CSOB
vzdy ve stejny Pracovni den, kdy byly poskytnuty, tzn., zavazuje se zajistit na Uétu pen&zni kryti, aby Uget
vykazoval kreditni zistatek ve vy3i postadujici minimalné k ihradé splatného OPR limitu dle Smlouvy, pfitem2
Majitel Gétu bere na védomi lhiity pro piipséni penéznich prostfedki ze zahrani¢i a v cizi méné z tuzemska
vietng& Intra-company plateb v rdmei Skupiny CSOB uvedené v &l. IX bod 2.6. Podminek. V pripadé, Ze
penézni prostfedky vedené na Uétu nebudou postadovat k tihradé splatné &astky OPR limitu, je CSOB
opravnéna inkasovat pfisludnou ¢astku i z kteréhokoli dalSiho G¢tu Majitele u¢tu vedeného CSOB; pokud by
takovy uget byl veden v jiné mén& nez EUR, je CSOB opravnéna dlufnou &astku inkasovat s pouZitim
vyhlaovaného kurzu CNB platného pro ptisludny den provedeni inkasa. V ptipadé vzniku prodleni se
splécenim OPR limitu (nepovolené prederpanf) se Majitel (étu zavazuje uhradit CSOB trok z prodieni ve vysi
O/N SOFR + 2,50% p.a. z dluzné ¢dstky OPR limitu platny od vzniku prodleni po celou dobu trvén{ prodleni.
Urok z prodleni je splatny ihned. Urok z prodlenf bude vypotitavén a Gétovan na béazi rok o 360 a mésic o
skut'etném podtu dnf. P¥ipadné pohledavky z nepovoleného ptecerpdni veetng pfisludenstvi budou evidovany
na Uctu,

9.6, Smluvni strany sjedndvaji a Majitel G&¢tu bere na védomi a vyslovn& souhlasi s tim, Ze nastaveni OPR
limitu miiZe byt ze strany CSOB omezeno & odvoldno. CSOB miize kdykoli (bez udéni divodu, bez
predchozfho upozoméni a bez stanoveni Ihiity) omezit poskytovan{ OPR limitu (a to i opakovan€), a/nebo ho
zeela ukondit, a to ozndmenim odeslanym e-mailem Majiteli G&tu na zasflaci adresu uvedenou v zahlavi nebo
jakoukoli jinou adresu, kterou za timto (iéelem Majitel Gétu oznami, v Pracovni den predchézejicf Pracovnimu
dni, kdy dojde k omezeni nebo ukongeni OPR limitu. CSOB neodpovidad Majiteli tétu za skodu, kterd mu
timto opatfenim vznikne. V pfipad® vzniku prodleni se splacenim OPR limitu je CSOB oprédvnéna okamZité
zastavit poskytovan{ OPR limitu a nésledné o tomto kroku bude Majitele Gétu informovat.

Ptiloha:  Obchodni podminky pro uéty a platby pro korporace a instituce ze dne 1. 11. 2023
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OBCHODNI PODMINKY -—’-
PRO UGTY A PLATBY PRO KORPORACE A INSTITUCE ¢sSoB

Uginné od 1. 11, 2023,

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 150 57, ICO: 00001350,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka 46, BIC CEKOCZPP
(déle jen ,,CSOB* nebo pfipadné ,Banka"), vydava v souladu s ob&anskym zékonikem a zakonem o platebnim styku
(déle jen ,ZOPS") tyto Obchodni podminky pro Uéty a platby pro korporace a instituce (déle jen ,,Podminky*).

Nékteré pojmy pouzité v Podminkach jsou vysvétieny v &asti VYSVETLENI NEKTERYCH POJMU".

L ZRIZENI, VEDENI A ZRUSENI UCTU

Obecné podminky

1. CSOB zfizuje a vede Uty a poskytuje sluZby s nimi spojené na zakladé samostatnych smiuv o Uctech, platebnich
prostiedcich a dalsich platebnich sluzbach a pfisludnych obchodnich podminek, kieré spolu se Sazebnikem
CSOB pro korporétni a institucionalni klientelu (dale jen ,Sazebnik"), pfip. dal&imi ujednanimi, spoleéné tvol
rameovou smlouvu ve smyslu ZOPS. Pravni vztahy mezi CSOB a Klientem vzniklé na zékladé ramcové smlouvy
se fidi pravem Ceské republiky (déle jen ,,CR"). Na uzavfeni smluvniho vztahu s CSOB neni pravni nérok.

2. Pokud to CSOB umozni, lze jednotlivé smlouvy, které tvofi rdmcovou smlouvu, uzavfit i elektronicky, a 1o jak za
pfitomnosti obou stran, tak na dalku. Neumozni-i CSOB i jiny zpusob a formu uzavieni smiouvy, probiha
elektronické uzavfeni smiouvy tak, Zze Klient podepiZe ndvrh smlouvy biometrickym podpisem a CSOB
naskenovanym podpisem opravnéného zastupce, biometrickym & jinym podpisem. Neni-li sjednano jinak, je
smlouva uzaviena ockamzikem jejiho podpisu vEemi smluvnimi stranami a tého2 okamziku nabyva uéinnosti.
CSOB nasledné opalfi smlouvu elektronickou znackou a kvalifikovanym éasovym razitkem a zasle ji Klientovi do
sluzby elektronického bankovnictvi, pfip, e-mailem.

3. CSOB pfed uzavienim smiouvy / poskytnutim sluzby identifikuje a provadi kontrolu Klienta, osoby zastupujici
Klienta, osoby ovladajici Klienta a skutecného majitele Klienta, a v pfipadé, Ze je ¢lenem statutarniho organu
Klienta pravnickéd osoba, téZ ovladajici osoby a skuteéného maijitele této pravnické osoby, a to pfinejmendim
v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy. Pokud tyto osoby identifikaci a kontrolu v rozsahu pozadovaném CSOB
odmitnou, nebude smlouva uzaviena/sluzba poskytnuta. CSOB je opravnéna kdykoli v pribéhu smiuvniho vztahu
v ramci kontroly vyZadovat doplnéni identifikaénich Udaju shora uvedenych osob, pfedlozeni dokladi nebo
informagcl ze strany Klienta, zejména k prokézani pivodu penéznich prostfedki na jeho G&lu nebo smé&fujicich na
jeho uéet, dokladi o bonité a zavazcich Kiienta & jeho divéryhodnosti, a Klient je povinen tyto informace CSOB
poskytnout. Stejné tak je CSOB opravnéna poZadovat bezodkladné dolozeni dokladi/informaci nezbytnych k
posouzeni, zda je urcita transakce nebo obchod v souladu s Embargo politikou Skupiny KBC dostupnou na
Webovych strankach (sekce CSOB, Politiky CSOB). CSOB je opravnéna neprovést piikaz Klienta &i jakykali
obchod, o kierém se divodné domnivd, e neni v souladu s pravnimi pfedpisy a postupy CSOB na jejich zaklada,
Smiouvou nebo Embargo politikou Skupiny KBC. Pokud CSOB takového prava vyuZije, nenese Zadnou
odpovédnost za pfipadné vzniklé dkody (napf. v disledku neprovedeni nebo pozdéjSiho provedeni platebnl
transakce). CSOB je opravnéna pofidit si kopie véech Klientem pfedloZenych doklad(. souvisejicich s plnénim
povinnosti identifikace a kontroly Klienta, pro tcely zakona &. 253/2008 Sb., v platném znéni, a zpracovavat
ziskané informace k naplnéni Géelu tohoto zakona.

4, Klient vramci identifikace a kontroly pfedkiadd CSOB zejména doklady osvédéujici jeho existencl (pfip.
zakladatelské dokumenty, pokud jiz pravnicka osoba byla zaloZena, ale dosud nevznikla), zpusob jednani za
pravnickou osobu, kdo je ovladajicl osobou a skuteénym majitelem Klienta a doklady o opravnéni k podnikani;
CSOB mize pozadovat, aby tyto doklady nebyly starsi 3 mésicu. Fyzicka osoba ob&an CR pfedklada za ucelem
identifikace zpravidla ob¢ansky prikaz, ob&an jiného statu pfedklada jako prikaz totoznosti zpravidla cestovni
pas, pfip. dalsi doklady dle pozadavku CSOB. Fyzicka osoba je povinna neprodlené oznamit CSOB odcizeni &i
ziratu prukazu totoZnosti.

5. Klient odpovida za aktuélnost, spravnost a Uplnost v8ech ldaju sdélenych CSOB a je povinen bez zbyleéného
odkladu oznamit CSOR viechny zmény téchto (dajl a dolozit je dokladem, ze kterého jsou zfejmé (napf. platnym
prakazem totoZnosti osoby jednajici za Klienta), s vyjimkou zmény zasilaci adresy, pfipadné adresy bydlisté,
klera se pouze oznamuje. Zména identifikatnich udaji je G€inna v den oznameni, pokud k nému doslo na
poboéce CSOB.

6. Pokud ma byt ramcova smlouva podle pravniho pfedpisu uvefejnéna v registru smiuv, je Klient povinen zajistit na
své naklady jeji fadné a vtasné uvefejnéni.

7. CSOB zfizuje a vede Gty pro pravnické osoby — pro podnikatelskou | nepodnikatelskou &innost.

8. Majitel OCtu je povinen udrZovai na svém (ctu zustatek penéZnich prostfedk( ve vysi postacujici k Ghradé
poplatkl za poskytované sluZby.

Ceskoslovenska abehodni banka, 8. s. stanw 125
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9. CSOB nezfizuje Uéty pro vice osob.
10. Pokud neni ve smlouvé o Gétu sjednano jinak, tvofi ndzev Gétu ndzev / obchadni firma Majitele Gétu,

11. SluZzby Nepfimého dani platebniho pfikazu, Informovani o platebnim G&tu a potvrzeni zustatku pen&Znich
prostfedkl na Gétu mohou Klienti vyuZivat v souladu s obchodnimi a technickymi podminkami.

Nakladani s i¢tem a prostiedky na Gétu

Obecné podminky

12. Za nakladanl s G&tem se povaZujl vedkera pravnl jednéni, kterd sm&Fuji ke vzniku, zm&né nebo zéniku smlouvy
o uétu, véetn& udéleni / zm&ny zmocnénl k nakladani s penéZnimi prostfedky na (&tu, dale téZ napf. jednani
tykajici se poskytnuti informaci o Gétech Majitele Uctu, jejich zistatcich, pfip. pohybech a stavech penéznich
prostiedk( na téchto G&tech.

13. S penéznimi prostfedky na (étu Ize nakladat na zakladé platebniho pfikazu k provedenl plalebni transakce, kiery
muze byt zadén | s vyuzitim platebnich prostfedkd (napf. debetni karty nebo sluzby Internetového bankovnictvi)
a dale prostfednictvim soukromych $eku vystavenych na schvélenych tiskopisech, které CSOB k Gétu vydala a
které se fidi zvlastnimi obchodnimi podminkami.

14, CS0B maze odmitnout plnou moc k nakladani s G&tem / jednorazovému Ukonu pii nakladanf s prostfedky na
Gctu, kterd opraviiuje zmocnénce zmocnit dalsi osobu, a plnou moc starsl nez 3 mésice.

15. Jina osoba neZ Majitel Uétu miZe nakladat s Gétem pouze na zékladé zékonného zmocnéni nebo zvIAStni piné
moci udélené Majitelem Gétu, ve které je vyslovné vymezeno konkrétni pravni jednani pfi nakladani s Gétem.
Pokud nebude ping moc u&indna v souladu s timto bodem, je CSOB opravnéna ji odmitnout.

Disponenti

16. Majitel Uttu maze k nakladani s pendZnimi prostfedky na Uétu zmocnit jinou osobu (dale jen ,,Disponent”).
Zmocnéni maze byt udéleno k nékterym z nasledujicich zpusobil nakladani s pen&znimi prostfedky na uétu nebo
k jejich kombinaci:

a) platebnim pfikazem v listinné podobé, podepsanym vlastnoruénim podpisem
b) platebnim piikazem &indnym prostfednictvim elektronickych platebnich prostfedka, 1.

- platebni karty

- sluzby elekironického bankovnictvi.
KaZdé z takto udé&lenych zmocné&ni se posuzuje samostatné; Majitel uétu udéluje, méni a odvolava zmocnéni
Disponenta vdy ke konkrétnimu zpisobu nakladani s pen&Znimi prostfedky na (&tu, CSOB miZe pozadoval,
aby zmocnéni bylo udéleno prostfednictvim stanoveného formulafe, a miZe omezit podet Disponentd.

17. CSOB poskytne Disponentovi platebni kartu na z4kladé zviaétniho smiuvniho ujednani s Majitelem G&tu. CSOB
zfidi Disponentovi sluzbu elektronického bankovnictvi na zaklade zvlastniho smiuvniho ujednéni s Majitelem Gétu
a navazujiciho smluvniho ujednani s Disponentem. V téchto pFipadech se prava a povinnosti Majitele Uctu a
Disponenta dale Fidi i zvla3tnimi obchodnimi podminkami k témto platebnim prostfedkim.

18. Majitel G&tu mize zmocnénl pro Disponenta odvolat. Odvolanl zmocn&ni je G&inné okamzité, jestlize je uginéno
osobné na poboéce CSOB, v opaéném pfipadsé 2. pracovnl den néasleduijici po dni dorugeni odvoléni CSOB.

19.Nové zmocnéni nebo zména zmocnéni jsou Udinné okamiité, neni-li s nimi spojeno vyhotoveni nového
podpisového vzoru Disponenta; v takovém pfipadé je zmocnéni G¢inné a2 Gginnosti nového Podpisového vzoru.

20. Disponent zmocnény k nakladani s penéznimi prostfedky na G&tu platebnimi pfkazy podepsanymi viastnoruénim
podpisem nebo prostfednictvim sluZby elektronického bankovnictvi je zérovef opravnén k ovéfeni aklualniho
zlstatku G&tu, k ovéfeni pohybl a stavu penéZnich prostfedkl na GEtu, a to i prostfednictvim vypist z GEtu, a k
vyzvedavani veskeré korespondence pro Majitele G&tu, neni-li uréena do jeho vlastnich rukou, je rovnéz zmocnén
k vyuZivani sluzby Informovani o platebnim Gétu.

21. Majitel Gétu maze ve vyjime&ném pfipadé zmecnit k jednordzovému tkonu sméfujicimu k nakladéani s prostfedky
na G&tu tfeti osobu. Ukon, ke kterému je zmocnéni udéleno, musi byt v piné moci pfesné vymezen a CSOB je
opravnéna pozadovat, aby pind moc byla pfediozena poboc&ce, ve které ma byt Ukon proveden, az 5 pracovnich
dni pred zamy&lenym terminem jeho uskuteénéni. Pokud nebude plna moc uéinéna v souladu s timto bodem, je
CSOB opravnéna ji odmitnout.

Podpisovy vzor

22, Klient pouzlva vzor svého podpisu (déle jen ,Podplsovy vzor") pro autorizaci platebnich transakei provadénych
na zékladé platebniho pfikazu v listinné podobé podepsaného viastnoruénim podpisem. Klient mize pouzivat
nejvyse dva Podpisové vzory, které uvede na pfisludném formuléfi. V pfipadé dvou Podpisovych vzorl slouZi
podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 1" pro podepisovani platebnich pfikazd k GEtum, kterych je Klient majitelem,
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a podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 2 pro podepisovani platebnich pfikazd k Gétam, u kterych je pouze
Disponentem.

23, Podpisovy vzor musi byt vzdy spojen s podepisujici osobou a splfiovat pozadavky CSOB sméfujici k zajisténi
Jeho bezpe&ného uzivani. Podpisovy vzor musi fvofit jméno a pfijmeni (pfip. pouze pfijmeni) Klienta a nesmi byt
proveden hulkovym pismem. CSOB doporutuje, aby se Podpisovy vzor odlifoval od zplisobu podepisovani
pouzivaného v b&2né korespondenci. CSOB je opravnéna odmitnout zfizeni Podpisového vzoru, jehoz proveden|
je v rozporu se sjednanymi podminkami nebo poZadavky CSOB na jeho bezpeénost.

24, Klient muze zménit/vytvofil Podpisovy vzor vyhotovenim nového Podpisového vzoru na akluéiné pouivaném
formulafi. Novy Podpisovy vzor nabyva Gcinnosti:

Misto vyhotoveni Zpusob / &as vyhotoveni | Uéinnost nového Podpisového vzoru
(od okamziku jeho vyhotoveni)
pobocka CSOB listinna podoba na poboice CSOB, kde | tentyZ den
byl vyhotoven
v ostatnich pfipadech nasledujfci
pracovni
den
nejpozdsji
od 16:00
biometricky do 16:00 tentyZ den
biometricky po 16:00 nasledujici pracovni den
pobotka Ceské posty / pfed listinna podoba 2. pracovni den nejpozdéji od 16:00 (je-li
kuryrem ze strany CSOB piijat a neni-li sjednéno
finak)

Platny Podpisovy vzor je vzdy ten, ktery je uveden na pfisluiném formulafi s nejnovéj§im datem podpisu Klienta.

Podpisové vzory uvedené na formulafich v ramei obchodni znadky Postavni spofitelna do 31. 3. 2015 a na
formulafich CSOB do 8. 11. 2010 zUstavaji v platnosti, dokud Majitel U&tu neprovede zménu zmocnéni,

Nakladéni s prostiedky na uctu bez pfikazu klienta

25. Bez pfikazu Majitele G&tu / Disponenta je CSOB opravnéna odepsat pen&zni prosifedky z Gétu:

a) provéadi-li zo€¢tovani poplatkd za sluzby podle Sazebniku

b) zdivodu opravného zdgtovani (nebyla-li platebni transakce zuctovana v souladu s platebnim piikazem)

c) kuhradé plateb uskuteénénych ze strany CSOB za Klienta na zakladé pouziti 3eku, platebnich karet a
rovnéZ k (hradé splatnych debetnich trokd

d) provadi-li srazku dané

e) v ramci exekuéniho, insolvenéniho, pfip. daldich zakonnych Fizeni

f) v pfipadé vzajemného vyrovnani pohleddvek a zavazku (zapo&teni)

g) Maijitele G€tu, jako pfijemce, z divodu vraceni ¢astky autorizované inkasni platebni transakce na (cet
poskytovatele platce na zékladé jeho zadosti

h) pokud nebyla spinéna podminka pfipséani ¢astky pfevodu ze zahraniéi a v cizi méné v ramci CR na Géet
CSOB vedeny u korespondentské banky

i) v daldich pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy a/nebo sjednanych s Majitelem (&tu.

26, CSOB je povinna zablokovat penézni prostfedky na Gétu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného pfislugného
organu a realizovat exekuci &l jiné zdkonné fizeni v souladu s pravnimi pfedpisy. Je-li zustatek Uty vy3si neZ
&astka uréend v piislugném rozhodnuti, je CSOB opréavnéna pfevést penézni prostfedky odpovidajici éastce
uréené v pfisludném rozhodnuti na zviastni Ucet, kde jsou blokovany; prevod nema viiv na jejich Grogeni. CSOB
e opravnéna zablokovat penéini prostfedky na Gétu, rovnéz pokud je to nezbyiné k provedeni opravného
ziétovani. Je-li vedena exekuce pfikdzanim pohledavky z vkladového (étu, stane se vklad, pfip. jeho &ast
odpovidajici vymahané pohledavce, splatnym dnem doruéeni vyrozuméni o pravni moci pfisluéného exekuéniho
rozhodnuti do ¢SOB,

27.CSO0B je opréavnéna zablokovat platebni prostiedek Klienta z divodu bezpeénosti platebniho prostredku, zejména
pfi podezfenl na jeho neopravnéné nebo podvodné vyuziti nebo pfi vyznamném zvyseni rizika, 2e Klient nebude

schopen splacet Uvér, ktery lze prostfednictvim platebniho prostfedku éerpat. O zablokovéni platebniho prostiedku
CSOB Klienta informuje.
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Debetn/ ziistatek

28, Majitel uctu je opravnen pouZit penézni prostfedky pouze do vyse disponibilniho zustatku jeho UElu (véetna
pfipadné sjednaného precerpani). V disledku pfesaZeni disponibilniho zGstatku G€tu (bez ohledu na to, zda
k n&mu dojde nesjednanym pfekroéenim, tj. vyuZitim vice penéZnich prostfedkd ze strany Kiienta, nebo
zatdtovanim poplatkd za poskytnuté sluzby, pfip. dal$ich plateb, které je CSOB opravnéna zG&tovat k tizi G&tu i
bez pflkazu Klienta) dojde ke vzniku debetniho ztstatku. Majitel Gétu je povinen debetni zistatek ihned uhradil.
Ptipadné vyzvy k Gihradé debetniho ziistatku jsou zpoplatnény dle Sazebniku. CSOB je opravnéna poZadovat
zaplaceni debelnich Grokl( z &Astky debetniho zustatku ve vysi dle Oznamenl CSOB pro korporatni a
instituciondlni klientelu o stanovenych (rokovych podminkéch vkladi v CZK, resp. Oznameni CSOB pro
korporétni a institucionalni klientelu o stanovenych Grokovych podminkdch devizovych vkladh (déle jen
+Oznameni"), a to ode dne jeho vzniku. Debetni Groky jsou splatné ihned, na konci kalendainiho mésice jsou
pfipsany k debetnimu zlstatku a CSOB je opravnéna v nésledujicim mésici (ctovat debetni Groky z taklo
navysené castky.

Zapocéteni a postoupeni

29, Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB nenl Majitel Gétu opravnén postouplt ani zastavit své
pohledévky za CSOB vzniklé na zakladé smiouvy o G&lu, ani pfevést na jiného prava z takové smlouvy & takovou
smiouvu jinému postoupit.

30.CSOB je opravnéna zapoéist své splatné i nesplatné pohledavky za Majitelem (étu, které vznikly v souvislosti
s vedenim Uétu nebo z jinych bankovnich obchodi. Tyto své pohledavky je CSOB opravnéna zapoéist proti
splatnym | nesplatnym pohledavkam Majitele Uétu za CSOB, které vznikly Majiteli uétu v souvislosti s vedenim
jakéhokoliv Gétu nebo z jiného davedu. PfevySuje-li zapotitatelna pohledavka CSOB aktudlni zistatky (&t
Majitele (étu vedenych u CSOB, je CSOB opravnéna tyto (éty za Udelem provedeni zdpodtu zablokovat (tzn.
neumoznit vybéry hotovosti/Odchozl Uhradu a Inkaso z GEt0) a k thradé své pohledévky (zapocteni) pouZit nejen
Jejich aktuéini zustatek, ale té2 pozdéji pfipsané penéZni prostredky.

Transparentn/ ucet

31, Je-ll mezi CSOB a malitelem Gétu sjednano vedenl Uty jake transparentniho (dale jen ,transparentni Udet"),
CSOB na svych Webovych strankdch zvefejhuje (daje o Uétu a platebnich transakcich na Gétu, a to bez
zbyte&ného odkladu od jejich zal&tovani, CSOB je opravné&na zvefejfiovat zejména &islo Odtu, nazev/jméno
transparentniho Gétu, G&etni zOstatek na transparentnim Gétu, datum odepsani nebo pfipsani platebni transakce
a datum jejiho zadétovanl na transparentnim Gétu, oznafenl nebo jméno a pfijmeni, pfipadné nazev Gctu
pfispévatele, variabilni symbol, ¢astku a ménu platebni transakce, popis platebni transakce (zejmeéna divod,
Geel).

32. Majitel Gétu je povinen informovat pfispévatele o skuteénosti, Ze daje o platebnich transakcich na transparentnim
Gétu jsou zvefejfiovany a Ze zvefejnénim té&chto Udaji mohou byt zvefejnény i nékteré informace o osobé&
pfispévatele. CSOB doporutuje majiteli (&tu upozornit prispévatele, aby jako variabilni symbol nepouzival své
rodné é&islo. V pribéhu vedeni transparentniho Gétu je CSOB opravnéna po uplynuti 3 let od zvefejnéni
pfislusnych platebnich a jinych Gdaji ykajlcich se transparentniho Uétu tyto zvefejnéné (daje ze svych Webovych
stranek odstranit.

33. CSOB prestavé zvefejiovat informace o transakeich ke dni ukon&en| transparentnosti iéiu nebo ke dni ukonéeni
smiouvy o Gétu. U politickych subjektt (napt. politické strany, hnuti aj.) ponechava CSOB |iz zvefejnéné idaje na
svych Webovych strankéch jesté minimalné po dobu 3 let od ukongeni transparentnosti Uétu nebo ukoneni
smiouvy o G&tu, Po uplynuti této doby je CSOB oprévnéna pfislusné zvefejnéné (idaje ze svych Webovych stranek
odstranit. U ostatnich subjektl je CSOB opravnéna odstranit zvefejn&né daje ke dni ukonéenl transparentnosti
0étu nebo smlouvy GEtu.

Zruseni Gétu
34, Zavazek ze smlouvy o (Etu zanikne vypovadi, dohodou smiuvnich stran nebo odstoupenim.

Vypovéd'

35. Majitel UiEtu je opravndn pisemné vypovédét smlouvu o (&tu bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je 1 mésic a
potind bézet dnem doruéeni vypovédi CSOB. CSOB muze poZadovat, aby byla vypovéd podepséna v souladu
s pfislusnym Podpisovym vzorem, je-li zustatek na Gétu ke dni podani vypovédi vy$si nez 300 000 KE.

36. CSOB je opravnéna pisemnd vypovédat smlouvu o G&tu bez uvedenl divodu. Vypovédni doba je 2 mésice a
pocina bé&Zet 1. dnem kalendaimiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Majiteli Gétu.

Odstoupeni
37.CSOB je opravnéna od smiouvy o 8tu odstoupit a (&et zrusit v pfipada, Ze:
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a) na (cet nebyl do 10 pracovnich dni od jeho zfizenl vioZena alespofi minimalni vyde prvniho vkladu,
pokud je vyZadovéna, nebo

b) doslo k podstatnému poruseni smluvni povinnosti ze strany Klienta, za které se vidy povaZuje vznik
debelniho zUstatku na Gétu, nebo

c) trvani zavazk ze smlouvy nebo vyuZivan( produktu a sluzby se stane pro CSOB nepfijatelnym nebo
nezadkonnym v dusledku existence pfisludnych pravnich pfedpisi nebo interni politiky CSOB nebo
Skupiny KBC.
38. Majitel GEtu je od smlouvy opravnén odstoupit v pfipadech stanovenych zékonem.

Nésledky ukonéeni smilouvy o Gétu

39. Dnem 0&innosti vypovédi &i odstoupeni zavazek ze smlouvy o (€lu zanika. Majitel GElu je povinen nejpozdéji k datu
zéniku smiuvniho vztahu vyrovnal veskeré své zdvazky z néj vyplyvajici. S kladnym zistatkem penéZnich
prostiedkd z ruSeného Uétu snizenym o dosud nezUdétované platebni transakce CSOB nalozi podle dispozice
Majitele Uttu udélené pisemné (zejména prostfednictvim k tomu uréeného formuléfe) nebo prostfednictvim sluzeb
elektronického bankovnictvi, a to do 7 pracovnich dni od ukon&eni smluvniho vztahu (Odchozi Gihrada nebo Vybér
hotovosti). Hotovostni vybér kladného zustatku &ty bude proveden vidy v KE s tim, Ze pro smé&nu bude pouzit
kurz dle kurzovniho listku CSOB platného ke dni odepsani pen&nich prostfedki z (&tu. Pokud Majitel uétu
pozada o vyplatu zustatku v souvislosti s rudenim Gctu prostfednictvim Sekové poukazky, vyplatu lze provést,
pouze pokud zlstatek posta&uje k ihradé poplatku za Sekovou poukazku, CSOB po vypofadani vzajemnych prav
a povinnosti U¢et zrusi do 1 mésice od ukonéenl smiuvniho vztahu. V pfipadé platebniho Gétu navdzaného na
Vkladovy Géet s terminovanymi vklady CSOB zrui (et az ke dni nejbli25f splatnosti posledniho terminovaného
vkladu na Vkladovém Gétu. V pfipadé uctu, ohledné kterého je vedeno exekuéni fizenl, nebo jsou na ném
zajistény penéni prostiedky v ramci jiného zékonného Fizen!, nedojde ke zrudeni Uctu dfive, neli dnem ukendeni
posledniho z téchto fizenl.

40. Pokud Majitel Gétu neudall CSOB nejpozdéji ke dni ukonéeni smluvniho vztahu dispozici k naloZenf s kladnym
z(istatkem G&tu, je CSOB opravnéna vyuzit kterékoli z niZe uvedenych oprévnéni;

- zustatek cizomé@nového Gétu sménit na K& kurzem dle kurzovniho listku CSOB platného ke dni zrudenf G&tu;

- zlstatek Maijiteli a&tu vyplatit prostfednictvim Sekové poukéazky zaslané na jeho zasllacl adresu.

41, Pokud nastane situace, kdy ména rudeného Uétu neni uvedena v kurzovnim listku CSOB, je CSOB opravnéna
pouZit pro sménu kladného zistatku do K& dle bodu 39. a 40. namisto kurzu dle kurzovniho listku CSOB kurz
CNB platny k pfisludnému dni. V pfipadé, Ze nelze postupovat ani podle kurzovniho listku CNB, je CSOB
opravnéna provést sménu dle Aktudliniho trzniho kurzu.

42, Dispozice k vyplaté zastatku musi splfiovat nalezitosti stanovené pro platebni pfikaz v listinné podobé (vice
v éasti ,PLATEBNI STYK" a na Webovych strankach). Kladny zastatek zrudeného Gétu CSOB nedrodi a neni-li
vyplacen, pfevede jej na svij interni Gdet a evldge jej az do doby promiGeni prava na jeho vyplatu. V pfipads, e
byla smlouva o G&tu uzaviena na dobu uréitou, CSOB postupuje po uplynuti sjednané doby obdobné,

.  UROKY A POPLATKY

Uroky

1. Pené&zni prostfedky na Gétu jsou trodeny trokovymi sazbami CSOB v souladu s pravidly Grodeni pro pfisiusnou
ménu. Urokové sazby jsou CSOB stanoveny pro jednotlivé mény, obdobi a produkty. Aktuaini Grokové sazby jsou
uvedeny v pfislusném Oznamenl pfistupném na Webovych strdnkéch a v provoznich prostorach pobogek CSOB.
Urokové sazby jsou odvozeny od referené&nich Urokovych sazeb, tj. irokovych sazeb vyhlasovanych CNB, a ddle
ovlivn&ny cenou pen&znich prostfedkii na trhu, naklady CSOB na své financovani a jeji obchodni politikou, CSOB
|e opravnéna jednostranné a bez pfedchozlho oznameni zménit dohodu stran o vysi Grokovych sazeb. Nové
urokove sazby se uplatni na viechny Géty Klienta ode dne vyhlaSeni pfisiusného Ozndmeni. Zména Urokovych
sazeb |e Klientovi ozndmena bez zbyteéného odkladu, vyjma zmé&ny pro Klienta pfiznivajsi, ktera se neoznamuje.

2. CSOB je opravn&na jednostrannéd zmé&nit vysi Grokové sazby | do zdporné vyde. O takovéto zméné informuje
Klienta s 1 mésiénim pfedstihem pfed nabytim jeji G&innosti, a to zpravidla prostfednictvim vypisu z G&tu,
Internetového bankovnictvi nebo e-mailu a rovnéZ zvefejnénim na Webovych strankach,

3. Urogeni za&ina dnem pfipsani pen&2nich prostfedkl na Géet a kon&i dnem, ktery predchazf jejich odepsani z
UEtu. Urok ze zistatku Gétu se potita denné a je pfipisovan na konei kalendafniho mésice v méné Gétu. Urok je
pfipisovan k zistatku Uétu, neni-li sjednano jinak.

Poplatky

4. CSOB je opravnéna za poskytované slutby Gétoval a inkasovat poplatky podle Sazebniku G&inného v den
zaétovani poplatku.
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5.

Poplatky jsou splatné ke dni jejich zG&tovanl. Poplatky jsou Uétovédny posledni den kalendafniho mésice, pfip.
v den poskytnutl zpoplatnéné sluZby. JestliZe je poplatek zU&tovan s konverzi mén, pak |e vZdy uplatnén aktualnf
kurz devizového trhu CNB platny v den zU&tovani poplatku. Pokud neni sjedndno Jinak, jsou poplatky vidy
Uétovany k tizi (&tu, ke kterému se poskytnuta sluzba vztahuje.

Poplatky za sluzby poskytnuté v pribéhu provadéni exekuce nebo [iného zékonného Fizenl jsou ktizi (¢tu
zatiétovéany a2 po zaniku G&inkd véech rozhodnuli, na jejichz zakladé byla CSOB povinna penézni prostfedky na
u&tu zablokovat,

K Odchozi Uhradé, ke které byl dan platebni pfikaz nepfimo (prostfednictvim sluzby Nepfimého dani platebniho
pfikazu) je poplatek O&tovan dle polozky Odchozi Uhrada zadana pfes Internetové bankovnictvi pro dany typ
transakce.

. PLATEBNI STYK

Obecné podminky

1.

Platebnim stykem se rozum( provadéni platebnich transakei, tj. vloZeni hotovosti na ucet, Vybé&r hotovosti a
bezhotovostni prevod penéznich prostfedkl z Gétu a na et CSOB provadi platebni transakce na zakladé
platebnich pfikazd v souladu s rAmcovou smilouvou a pfislugnymi pravnimi predpisy.

CSOB odmitne provést platebnl pfikaz, pokud povinnost k jeho odmitnutl vyplyvéa z pravniho pFedpisu. CsSoB
miiZe odmitnout provést platebn( pikaz, ktery nesplfiuje podminky sjednané v ramcové smlouvé nebo u kterého
existuje divodna pochybnost, Ze |e] zadala oprdvnénéd osoba (napf. v souvislosti se zneuZitim platebniho
prostfadku). CSOB neodpovida Klientovi za dkodu vzniklou v dusledku neproveden( platebniho pfikazu ze shora
uvedenych divodi. Neodporuje-li to pravnim predpisim, CSOB Klienta o neprovedeni platebniho pfikazu
informuje zpravidla v Internetovém bankovnictvl, postou, pfipadné telefonicky.

Na platebn| transakce provadéné na zakladé platebniho pfikazu zadaného prostfednictvim platebnf karty nebo
sluzby elektronického bankovnictvl se vztahujl té2 obchodni podminky upravujicl tyto platebnl prostfedky.

Pro dokumentarnf transakce (napf, akreditivy a zaruky), sménky a Seky platl zviastnl podminky. Pro SEPA Inkaso
se tyto Podminky pouZiji pouze pfiméfena v rozsahu neupraveném zviastnimi podminkami.

Neni-Il dohodnuto Jinak, [ze platebni pfikaz v listinné podobé pfedat pouze na formuléfi stanoveném CSOB.

Pokud to povaha platebniho pifkazu piipoudti, je Kilent povinen seznamit se pfed jeho zadanim s vysvétlivkami
pro jeho vypinéni (pokud jsou pro prisluny typ platebniho pifkazu k dispozici) uvedenymi na formul&fi neboe na
Webovych strankéch. PH zadani platebniho pfikazu je Klient povinen fidit se pokyny uvedenymi na pfislugném
formulafi (véetné vysvétlivek), v Internetovém bankovnictvi, pfip. na Webovych strénkéch, a vyplinit vEechny Udaje
oznatené jako povinné. Zavazné pokyny mohou cbsahovat i vzory vypinénych formuléfu pfistupné na Webovych
strankach, Platebni pfikaz v listinné podob& musi byt vypinén citelné a nesmi v ném byt Skrtano, mazano ani
prepisovano. Ve vyse uvedené platl pfiméfené i pro svoleni k Inkasu.

Pokud CSOB vede pro Klienta Uget, ktery je pfistupny prostfednictvim Internetového bankovnictvi, miize CSOB
se souhlasem Klienta pfedavat informace o tomto Uélu, jeho zistatku a provedenych platebnich transakcich
poskytovatell sluzby Informovani o platebnim Gétu.

Autorizace platebnf transakce

8.

CSOB provadi pouze autorizované platebni transakce. Platebni transakce je autorizovéna, jestlize k ni dal Klient
sjednanym zplsobem souhlas, Klient svym souhlasem zaroven stvrzuje, Ze se pred autorizacl platebnl transakce
seznamil s relevantnimi informacemi, které se k ni vztahuiji.

Klient autorizuje platebni transakci:

a) v pripadé platebniho pifkazu v listinné podobé, pfipojenim vlastnoruéniho podpisu podle aktualniho
Podpisového vzoru a/nebo jinym smiuvné sjednanym nebo CSOB stanovenym zplsobem autorizace.
Prevzeti platebniho pfikazu v listinné podob# pracovnikem banky potvrdl CSOB otiskem razitka na kopii
tohoto platebniho pfikazu, pfipadné otiskem razitka na oddélitelné &asli pFislusneho dokladu.

b) v pfipadd platebniho piikazu uginéného prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi pomoci
autorizaénich prvkd v souladu s pfislugnymi smluvnimi ujednanimi;

c) vpfipadé platebniho pfikazu uinéného prostrednictvim platebni karty, pfip. jiného platebniho
prostfedku, v souladu s pfislugnymi smluvnimi ujednanimi,

Pravedeni platebni transakce
10.CSOB provédi platebni transakce v pracovni dny zplsobem a ve IhUtach sjednanych v &4sti LHUTY PRO

PROVADENI PLATEBNIHO STYKU". CSOB odepie pendzni prostfedky z 0&tu Klienta v okamziku pfijeti
platebniho pfikazu, pokud jsou spinény vechny podminky sjednané pro |eho provedeni a pokud Klient
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nepoZaduje pozd&jai splatnost. Pro stanoveni okamzZiku pfijeti platebniho pfikazu je rozhodujici ¢as a zpusob
jeho predani CSOB a jeho forma - bliz&l podminky jsou sjednany v &4sti LHUTY PRO PROVADENI
PLATEBNIHO STYKU". Je-li platebni pfikaz pfijaty mimo provozni dobu CSOB nebo po sjednaném okamziku
(tzv. limitnf &as), plati, Ze platebni prikaz byl prijat na zad4tku nasledujicl provozni doby CSOB.

11.Neni-li v Podminkéch sjedn&no pro konkrétni typy platebnich transakel jinak, je CSOB opravnéna neprovést
platebni pfikaz, pokud na G&tu Klienta, jako platce, neni v pozadovany den splatnosti dostatek disponibiinich
pené&inich prostfedkd.

Pokud nenl na Gétu platce v den splatnosti platebniho pfikazu k Odchozi (hradé, Inkasu a Trvalému pifkazu (i
pro dany nepfimo) dostatek disponibilnich penéznich prostfedki k jeho provedeni, vede CSOB platebnf pfikaz a
platbu generovanou na zékladé Trvalého pfikazu v evidenci, a to:

- v ramci tuzemského platebniho styku do konce 2. pracovniho dne nasledujiciho po dni splatnosti (resp. 2.
kalendafniho dne v pfipadé prevodu v K& na (éet vedeny u CSOB). Pfikaz k pfevodu dany nepfimo je
vyfazen ze zpracovani v den splatnosti.

- v ramei zahraniéniho platebniho styku do poéatku 3. pracovniho dne nasledujiciho po dni splatnosti
(neprodlend po otevien! bankovniho systému). Pfikaz k pfevodu dany nepfimo je vyfazen ze zpracovani
nésledujici den po dni splatnosti (neprodieng po otevfeni bankovniho systému).

Dojde-li ve shora uvedeném obdobi ke zvy$eni disponibilniho zistatku G&tu tak, ze umoZni provedeni
evidovaného platebniho pfikazu, CSOB jej provede. Penézni prostfedky v takovém pfipadé odepige z Gétu
nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, co dojde k potfebnému zvysenl zistatku Gétu.

12, Pokud je v platebnim prikazu uveden den splatnosti, ktery nenl pracovnim dnem, provede CSOB platebnl pfikaz
nejbliz&f nasledujici pracovni den. To neplati u nize uvedenych platebnich pfikaz k pfevodu v K&, pokud je G&et
platce i Gtet pFijemce veden u CSOB:

-prikaz k Odchozi Uhradé zadany prostfednictvim Internetového bankovnicivi / platebni karty
-Trvaly ptkaz a trvaly pfikaz k inkasu,
13. CSOB neprovede platebni pfikaz s datem splatnosti pozdéjsim nez 365 dnd ode dne jeho piedani.

14.CSOB neprovede v zahraniénim platebnim styku Trvaly pfikaz k pfevodu na proménlivou &astku, pokud je na
(¢tu platce v den splatnosti zistatek niZsi, nez je platcem stanoveny minimain( zistatek penéZnich prostfedka
uvedeny v tomto pfikazu. Platebni pfikaz je v takovém pfipadé ihned vyfazen ze zpracovani a neprovede se.

Odvolani platebniho prikazu

15. Platebnl pfikaz muZe Klient odvolat pouze v pfipadech, zpisobem a Ihatach sjednanych v éasti LHUTY PRO
PROVADENI PLATEBNIHO STYKU". Platebni pfikaz dany nepfimo nelze odvolat.

Odpovédnost za nespravné provedenou/neautorizovanou platebni transakci

16. Platebni transakce je provedena spravné, je-li provedena v souladu s platebnim pfikazem.

17. Majitel (&tu/Disponent je povinen oznamit CSOB neautorizovanou nebo nespravné provedencu platebni transakei
bez zbyteéného odkladu poté, co se o ni dozvi, a to zpravidia telefonicky prostfednictvim Klientského centra, v
kterékoliv pobotce CSOB nebo Ceské posty, s.p. a dal§imi formami uplatnéni uvedenymi v Reklama&nim Fadu
CSOB (nestanovi-li pislugné podminky pro konkrétni platebnl prostfedek, jeho2 prostfednictvim byl platebni
pfikaz u&inén, jinou formu oznamenl), nejpozdéji viak do 13 mésicl ode dne odepsani penéZnich prostfedki
z Uélu platce. V pfipadé, e tak neudinl a CSOB tuto skuteénost namitne, nelze Majiteli Udtu prava vyplyvajici
z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce pfiznat,

18.CSOB odpovida Majiteli Gétu, jako platci, za nespravné provedenou platebni transakci, ledaze mu, pfipadné
poskytovatel pfijemce, doloZi, Ze &astka nespravné provedené platebni transakce byla FAdné a véas pfipséna na
ucet poskytovatele pfijemce. V takovém pfipadé odpovida pfijemci za nespravné provedenou platebnl transakci
jeho poskytovatel.

19. Pokud CSOB odpovid4 Majiteli Gtu, jako platei, za nespravné provedenou platebni transakei a ten Ji oznaml, Ze
netrva na jejim provedenf, uvede CSOB Géet, z néhoz byla &4stka platebni transakce odepséna, neprodiené do
stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebn transakce nedoslo. Neni-li to moZné, vrati CSOB
Maijiteli (€tu Eastku nespravné provedené platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uélé droky jinym zplisocbem,
Tento postup se neuplatni, pokud Maijitel G&tu oznami CSOB, Ze netrva na provedeni platebni transakce, az po
pripséani ¢astky platebni transakce na Géet poskytovatele pfijemce.

20. Pokud CSOB odpovida Majiteli G&tu, jako plétci, za nespravné provedenou platebni transakei a ten ji neoznami,
%e netrva na jejim provedeni, CSOB neprodiené zajisti pfipsani &astky nespravné provedené platebni transakce
na ucet poskytovatele pfijamce a uvede Ucet Klienta do stavu, v némZ by byl, kdyby k nespravnému provedeni
platebni transakce nedo$lo. Neni-li to mozné, vrati CSOB Majiteli G&tu Eastku nesprévné provedené platebni
transakce, zaplacenou Gplatu a uslé uroky jinym zpGsobem,
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21. Pokud CSOB odpovida Majitell Gétu, jako pfijemel, za nespravné provedenou platebni transakei, uvede jeho Utet
neprodleng do stavu, v némZ by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo. Nenl-l to
mozné, vrati CSOB Majiteli Uttu Eastku nespravné provedené platebn| transakce, zaplacenou Gplatu a uilé Groky
jinym zpusobem.

22. Pokud byla provedena neautorizované platebn| transakce, CSOB neprodlené poté, co se o této skutenosti dozvl,
nejpozdéji véak do konce pracovniho dne nésledujicino po dni, kdy ji Majitel GEtu / Disponent oznamil, uvede ucet,
z ného? byla tastka platebni transakce odepsana, do stavu, v ném# by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo. Neni-
i to moZné, vrati &astku platebnf transakce, zaplacenou Uplatu a uslé Groky platci jinym zpasobem, Vye uvedena
Ihita véak nezaéne béZet, pokud ma CSOB divod se domnivat, e Majitel Gétu/Disponent jednal podvodné a tuto
skuteénost oznam( CNB. CSOB neni povinna vratit Eésticu neautorizované platebnl transakce dle prvni vély, pokud
ztratu z nl vzniklou nese Majitel Gcétu,

23. Majitel (étu nese ztratu z neautorizované platebni transakce:

do vy&e 50 EUR, pokud byla zplsobena pouZitim ztraceného/odcizeného platebniho prostfedku nebo
jeho zneuzitim, vyjma pfipadd, kdy Majitel GEtu / Disponent nejednal podvodné a
ztratu / odcizeni / zneuziti platebniho prostfedku nemohl zjistit pred provedenim
neautorizované transakce, nebo
ztréta / odcizeni / zneuZiti platebniho prostfedku byla zpisobena jednanim CSOB;
- v plné vysi, pokud k ni doslo v disledku podvodného jednéni Majitele i&tu / Disponenta, nebo tim, Ze
Majitel Uétu / Disponent umysiné &i z hrubé nedbalosti porusil povinnost pouzivat platebni prostfedek
v souladu se smlouvau, chranit je] (jeho bezpedénostni prvky) pfed ztratou / odcizenim / zneuZitim a
pfipadnou ztratu / odclzeni / zneu2iti platebniho prostfedku bez zbyteéného odkladu oznamit CSOB,
vyjma pfipadu, kdy Majitel (¢tu / Disponent, nejednal podvodné a:
ztrdta vznikla poté, co Majitel Uétu / Disponent ztratu / odcizeni / zneuziti platebniho
prostfedku CSOB oznamil, nebo
- CSOB nezajistila vhodné prostfedky pro toto ozndmeni, nebo
- CSOB porusila svoji povinnost poZadovat silné ovéfenl Maljitele G&tu / Disponenta,
24, Pro prepoéet ztraty z neautorizované platebni transakce, kterou nese Majitel G&tu, pouzije CSOB kurz CNB platny
k pfisludnému dni.

25.V pFipadé, 2e CSOB vratl ¢4stku (Udajné) neautorizované platebni transakce Majitell (&tu a nasledné zjistl, Ze
Majitel Giétu na jeji vraceni nemaél pravo, nebot’

- nesdlo o neautorizovanou platebni transakci, nebo
zirdtu z neautorizované transakce nese zcela & Eastegné Majitel uctu,
mize CSOB éastku v rozsahu, v jakém na jejl vraceni Majitel Gétu nemél pravo, bez jeho souhlasu odepsat ze
kteréhokoli jeho Uétu vedeného u CSOB.

Sménné operace

26.Sménu jedné mény na jinou provadi CSOB kurzem podle kurzovniho listku CSOB plainého v den jejiho
provedeni. Pokud protihodnota v K& prevys$uje 1.5 mil. K& (tomu odpovidajici protihodnotu v cizl méné), pouzije
CSOB kurz odvozeny od aktudiniho kurzu na mezibankovnim devizovém trhu. V pfipadé podstatnych vykyvi
kurzti na mezibankovnim devizovém trhu je CSOB opravnéna zménit kurzovni listek CSOB i v pribghu
pracovniho dne. CSOB je opravnéna stanovit v Sazebniku limit pro poget sménnych operaci mezi Gty téhoz
Klienta; prekro&i-li Klient tento limit, je CSOB opravn&na zablokovat Klientovi platebni prostfedek, jeho?
prostfednictvim daval pfikazy k provedeni sménnych operacl.

27. Informace o sménnych kurzech (kurzovni Iistek) jsou zvefejnény v provoznich prostorach véech poboéek CSOB
a na Webovych strankach. U pfikazu k Odchozi Uhradé nebo Trvalého piikazu se sménou mezi Ucty jednoho
Klienta vedenymi v CSOB uéinéného prostrednictvim Internetového bankovnictvl je Klientovi informace o
sménném kurzu zpfistupnéna v Internetovém bankovnictvi.

28. K pfepottu pfevadéné castky z mény Gétu Klienta, jako plétce, na ménu pfevodu pouzije CSOB zpravidia kurz
deviza - prodej mény prevodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamzik provedeni pfevodu (ze strany
CSOB se jedna o prodej mény pfevodu Klientovi). Pokud ani mé&na pfevedu ani ména Gétu Klienta nejsou K¢, je
sménny kurz stanoven jako podil kurzu deviza - ndkup mény GEtu a deviza - prodej mény pfevodu.

K pfepoétu pfavadéné éastky z mény pfevodu na ménu Gétu Klienta, jako pFjemce, pouzije CSOB zpravidla kurz
deviza - ndkup mény pfevodu podle kurzovniho listku CSOB platného v okamzik provedeni pfevodu (ze strany
CSOB se jedna o ndkup mény prevodu od Klienta), Pokud ani ména prevodu ani ména Uctu Klienta nejsou K&, je
sménny kurz stanoven jako podil kurzu deviza - ndkup mény prevadu a deviza - prodej mény UEtu.

29. Pfesahne-li éastka prevodu 5000 EUR (pfipadné protihodnotu v jiné ména), muze se Klient jako platce s CSOB
dohodnout na individuéinim kurzu v rdmci platebniho pflkazu zadaného v elektronickém bankovnictvi, a to
telefonicky, prostfednictvim sluZeb elektronického bankovnictvi pfipadné jinym zpusobem podle Pravidel pro
sjednavan( individuéinich kurza prostfednictvim Klientského centra, které jsou uvefejnény na Webovych
strankéch,; jinak téZ prostrednictvim pobocky, ev. listinného platebniho pfikazu v poli uréeném pro dalsl instrukce.
CSOB mize vyjimeéné umoznit Klientovi sjednani individualnino kurzu | v pfipadé niz&i sastky pfevodu. Pokud
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je Individuélni kurz edsouhlasen, provede CSOB sménu v tomto kurzu, jinak v kurzu die obecnych pravidel;
informaci o kurzu €SOB uvede ve vypisu z Gétu.

Bezhotovostni platebni styk

Obecné podminky
30.CSOB v pfipadé thrad v méné HUF (madarsky forint) provadi transakci po standardnim zaokrouhleni bez
desetinnych mist.

31.CSOB provadi pfevody penéznich prostfedki v K& a vybranych cizich ménach, jejichz seznam |e pfistupny na
Webovych strankach.

32, Identifikatorem nezbytnym k Fadnému provedeni platebniho pfikazu je v tuzemském platebnim styku &fslo Gétu a
kéd poskytovatele, v zahraniénim platebnim styku IBAN nebo &islo Gétu a kéd poskytovatele a nazev Uétu
pfijemce.

33. Platebni pfikaz v listinné podabé Ize pfedat CSOB pouze v provozni dobé jeji pobotky piisludnému pracovnikovi
banky, nenl-li dohodnuto jinak. Pokud to CSOB umozni, Ize platebni pfikaz v listinné podobé v nékterych
pfipadech piedat CSOB rovnéz prostfednictvim vybranych tfetich osob.

34.CSOB je opravnéna zrusit svolenf k Inkasu nebo Trvaly pfikaz ve prospéch Gétu jiz neexistujicl banky; o tomto
zrudeni Kiienta informuje.

Tuzemsky platebni styk

35. Tuzemskym platebnim stykem se rozumi pfevody penéznich prostfedki v K& v ramel CR.
36. Tuzemsky platebnl styk je provadén zejména formou:
a) Odchozi uhrady (pfikaz k Odchozi Ghradé muze byt dan i jako hromadny)

b) Inkasa (pfikaz k inkasu muze byt dén i jako hromadny nebo trvaly; hromadny pfikaz je ddvan samostatné
pro Inkasa z GEth vedenych u CSOB a pro Inkasa z G&t0 vedenych jinymi poskytovateli),

c) Trvalého pfikazu,
37. Platebni pfikaz musl vZdy obsahovat alespof tyto Udaje:
a) ¢cislo UEtu platce a kod jeho poskytovatele
b) ¢islo uétu pfijemce a kdd jeho poskytovatele
c) castku pfevodu vyjadfenou &lslicemi
d) ménu (neni-li na pfisludném formuldfi uvedeno jinak)

e) ucel transakce, pokud ¢astka pfevodu/inkasa ¢inf 15 000,- EUR a vice nebo ekvivalent této &astky v jiné
méné

f)  u Trvalého pfikazu a inkasa na zakladé trvalého pfikazu dale (daj o tom, zda se jedné o zfizenl, zménu
nebo zruseni; pfi zfizenl pfikazu musl byt uveden interval platby a datum prvnl platby, pfi zméné a
zrusen| pfikazu musi byt identifikovan plvodni pfikaz.

38. Pfikazy k Odchozl thradé v ramci tuzemského platebniho styku s budouci splatnosti provadi CSOB v zavislosti
na vysi disponibilniho zlstatku na uétu platce:

a) v pofadi dle data splatnosti
b) v ramci stejného dne splatnostl dle priority (uréeni pofadi plateb)
c) vramci stejné priority dle Eastky (od nejvyS&l k nejnizsi).

39, Prikazy k Odchozl (hradé vramci tuzemského platebniho styku neprovedené v den splatnosti z divodu
nedostatku disponibilnich penéZnich prostfedkd na Uétu platce provadi CSOB v zavislosti na vyi disponibilnfho
zlstatku na Gétu platce:

a) v pofadi dle priority
b) v ramci stejné priority v pofadi die plivodniho data splatnosti
c) v ramci stejného data splatnosti v pofadf dle &astky (od nejvy&si k nejnizsi).
40. Klient muze pFed provedenim jednotlivych platebnich pifkazi plsemné pozadat CSOB o zménu jejich priorit.

41. Pfikaz k Odchoz( thradé prioritnl Ize provést pouze v K&, k tizi Gétu Kilenta vedeného v Ké a ve prospéch étu
pfilemce vedeného v K& u jiného poskylovatele. Pokud je pfikaz k Odchozi Uhradé prioritni zadavan
prostrednictvim formulafe v listinné podobé podepsaného viastnoruénim podpisem, musi Klient v instrukcich pro
CSOB uvést ,PRIORITNI UHRADA".

42. Hromadny prikaz k Odchozi Ghradé lze pouZit pouze k pfevodu édstky v K& k tii Gétu Klienta v K& a ve prospéch
Uctu Klienta v K& u CSOB nebo ve prospéch Uétu ptijemce v K& u jiného tuzemského poskytovatele,
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43. Trvaly pfikaz v listinné podob& s dennf frekvenci je moZno zadat pouze s frekvenci na pracovni dny (Po - Pa). U
Trvalého pfikazu zadaného elektronicky Ize zvolit denni frekvenci Po — P& nebo Po — Ne.

44, Prikaz k inkasu maZe Klient, jako pfijemce, pouZit v pfipadé, kdy si tento zpusob placeni dohodl s platcem, a oba
Giéty jsou vedeny v K&. Inkaso Ize pouzit pouze v rAmci tuzemského platebniho styku. Klient musi uvést na pfikazu
k inkasu k tizi G&tu platce u jiného tuzemského poskytovatele v listinné podobé datum splatnosti minimalné 1
pracovni den po datu jeho pfedani CSOB, je-li pfedan prostfednictvim pracovnika banky. U pfikazu k inkasu
predaného prostiednictvim sluZby elektronického bankovnictvi do sjednaného limitniho ¢asu musi Klient uvést
datum splatnosti minimaln& 1 pracovni den po datu jeho pfedan.

45, Inkaso je provedeno na zékladé souhlasu Majitele (tu, jako platce (svoleni k Inkasu). Svoleni k Inkasu muie
Majitel Gétu v nékterych pifpadech udélit pfimo tfeti osobé — pfijemci, ktery ma vedeny Ucet v CSOB, pokud to
pillemce a CSOB umozni. Takto udélené svoleni k Inkasu [ze zménit nebo zrusit pouze u prijemce. Je-li svolen|
k Inkasu davano prostiednictvim formulafe v listinné podobé, musi jej Klient, jako platce, podepsat v souladu s
aktualnim Podpisovym vzorem, piip. autorizovat jinym sjednanym nebo CSOB stanovenym zpusobem. Svoleni
k Inkasu zadané prostednictvim slusby elektronickéha bankovnictvi, pfip. jinym zptsobem, ktery CSOB umozni,
potvrzuje Klient zpasobem sjednanym pro pfisludny platebni prostiedek.

46, Svoleni k Inkasu mus/ obsahovat alespon tyto ldaje:

a) &islo Gétu Kiienta, jako plétce, a kad CSOB
b) &islo uétu pfijemce a kéd jeho poskytovatele (nevztahuje se na Inkase SIPO)

c) limit a obdobi, na které se vztahuje (izn. maximalni Eastku, ktera mize byt odepséna z Uctu Klienta na
z4kladé Inkasa ve zvoleném obdobi; CSOB mize omezit maximalni vy&i limitu).

Dal&! povinné Udaje mohou byt stanoveny pro svoleni k Inkasu ve prospéch konkrétnich prijemcu.

47.CS0B fe opravnéna zrusit svoleni k Inkasu, na jeho? zakladé nebyla v poslednich 12 kalendafnich mésicich
provedena zadna transakce; o tomto zrudenl Klienta Informuje.

Zahraniéni platebni styk
48. Zahraniénim platebnim stykem se rozumf pfevody penéznich prostiedky ze/do zahrani¢i a pfevody penéznich
prostiedki v cizi méné v ramei CR.

49. CSOB provadi prevody penéznich prostfedkd do zahraniéi a v cizi méné v ramei CR na zdkladé platebnich
pfikazl k Odchozf Uhradé a Trvalych pikazu.

50. Platebni pfikaz musi vidy obsahovat alespoi tyto idaje:

a) &islo Uétu, ndzev 0&tu — jméno a piijmeni/nazev/obchodnf firmu platce a adresu platce

b) &islo Oétu, ndzev Uty = jméno a pifjmeni/nazev/obchodni firmu pfijemce a adresu pfijemce

¢) nézev a adresu poskytovatele pfijemce, BIC nebo narodni smérovy kod

d) téastku pfevodu vyjadienou &islicemi

e) ménu (ISO kad)

f)  ucel pfevodu (bez ohledu na vysi pfevadéné dastky)

g) kéd Ghrady poplatki (jsou vysvétleny v &asti VYSVETLENI NEKTERYCH POJMU")

h) u trvalého pfikazu déle (daj o tom, zda se jedna o jeho zfizenl, zménu nebo zruseni; pri ziizenl Trvalého
ptikazu mus( byt uveden interval pfevodd a datum prvniho pfevodu, pfi zméné a zruSenl Trvalého
pfikazu musi byt identifikovan pivodni prikaz, uveden druh poZadované zmény a datum Ucinnosti
zmény/zrueni Trvalého pfikazu.

51.V pfipadé prevodu do ¢lenskych statt EU/EHP e Klient povinen uveést:

a) é&fslo Ugtu piijemce ve formatu IBAN

b) BIC poskytovatele pfijemce (vyjma SEPA plateb)

¢) kéd Ghrady poplatkd SHA.

52.K6d Ghrady poplatkd SHA je povinny i v piipadé prevodu v jakékoli méné na get vedeny u CSOB nebo CSOB
SR.

53. U pFevodu do statd mimo &lenské staty EU/EHP nebo u pfevodu v ménéch stétd mimo EU/EHP nemuze ¢soB
zarudit, 2e kod (hrady poplatkli bude zprostfedkujici bankou nebo bankou pfilemce dodrzen. Pokud
zprostfedkujici banka nerespekiuje zadany kéd dhrady poplatkii, muZe dojit ke snizeni Castky pfevodu
o inkasovany poplatek zprostfedkujici banky,

54, CSOB doporuduje uvést G&el prevodu v anglickém jazyce. CSOB neodpovidé za nezpracovani platebniho pfikazu
zprostredkujicimi bankami a poskytovatelem pfijemce ani za pfipadné dodatetné vylohy téchto bank, ke kterym
dojde kvuli neporozuméni uvedenému (éelu pfevodu,

55. CSOB je opravnéna u pfevodu do zahraniéi a v cizl méné v ramci CR uréit zplisob provedeni pfevodu a pouZit
korespondentské vziahy podle viastniho vybéru a uvazen,
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56.CSOB je opravnéna neprovést pfevod v méné, kterd neni uvedena v platném kurzovnim listku CSOB, nebo
v méné, ve které nema poskytovatel pifjemce navazany korespondentské vztahy s CSOB,

57.CSOB je opravnéna neprovést platebni transakci ze/do zemé uvedené na seznamu rizikovych a
nespolupracujicich jurisdikei nebo zemé ve vzlahu, ke které omezuje provadéni platebnich transakei akiudinf
Embargo politika Skupiny KBC dostupna na Webovych strankéch (sekce CSOB, Politiky CSOB).

58.CSOB neodpovida za Ihuty, zplsob a kvalitu zpracovani platebni transakce jinymi poskytovateli. CSOB déle
neodpovidé za dodateéné vylohy a néklady jinych poskytovatell a je opravnéna ziétovat je k tizi Gétu platce.

58.V pripadé, Ze platebni pfikaz v rdmci zahraniéniho platebniho styku neobsahuje ndzev a adresu poskytovatele
piijemce, BIC, pfip. narodni smérovy kéd, el pfevodu nebo kéd (hrady poplatkl, piipadné je-li néktery z téchto
udaijti uveden neciteiné nebo chybné, je CSOB opravnéna kontaktovat Klienta telefonicky a poZadat ho o doplnéni
nebo upfesnéni takového Udaje. Telefonicky hovor mezi CSOB a Klientem bude nahravan. Jestlize Klient po
takovém upozorméni ze strany CSOB (idaj dopini, opravi & upfesni telefonicky nebo e-mailem (dle pozadavku
CSOB), bude to povaZovano za projev vile Klienta, ktery v Klientem sdéleném rozsahu nahradi pavodni projev
jeho vile v pfislusném platebnim pikazu.

60. CSOB je opravnéna zménit:
a) Klientem uvedeny kéd Ghrady poplatkd na povinny kéd dhrady poplatku SHA u pfevodu do &lenskych
statl EU/EHP
b) Klientem uvedeny BIC poskytovatele pfijemce na BIC odvozeny z IBANu u pfevodu do &lenskych stati
EU/EHP
c) Klientem uvedeny kéd uhrady poplatkd na povinny kéd Ghrady poplatku SHA u pfevodu v jakékoli méné
na et vedeny u CSOB a na Utet vedeny u CSOB SR.

61. Zprostiedkujici poskytovatelé v &lenskych statech EU/EHP jsou opravnéni u pfevedd do téchto dlenskych statu
odmitnout nebo vratit pfevod poskytovateli platce nebo poZadovat dodateéné poplatky od plétce v pfipadé
neuvedeni élsla Getu pfijiemce ve formatu IBAN (v&etnd uvedeni neplatného &l nekorektniho formétu IBAN) nebo
v pfipadé neuvedeni BIC poskytovatele pfijemce (véetné uvedeni neplatného &i nekorektniho BIC; vyjma SEPA
plateb, u kterych neni BIC povinny) nebo v pfipadé neuvadeni kédu thrady poplatku SHA,

62. Platebni pfikaz, na jehoz zékladé ma CSOB pfipsat éastku pfevodu ze zahraniél nebo v cizi méné musi obsahovat
Jedineény identifikator Klienta, jako pfijemce, ]. bud &islo jeho &ty v platném formatu IBAN, nebo standardni
¢islo Uétu a ndzev (&t piijemce.

63.CSOB je opravnéna odmitnout/vratit ¢astku prevodu poskytovateli platce v pfipadé, Ze platce nenl dostatedné
identifikovan Gislem Ggtu (u pfevodu z élenskych statd EU/EHP ve formatu IBAN), pfip. jinym identifikétorem a
Jménem/nézvem a adresou.

64. CSOB je opravnéna u pfevodu z lenskych statd EU/EHP zménit kéd (hrady poplatku uvedeny platcem na kod
uhrady poplatku SHA, ktery je povinny pro platby v rdmeci EU/EHP. CSOB je rovnéZ u takového prevodu
oprévnéna odmitnout nebo vratit ¢astku pfevodu poskytovateli platce v pfipadé neuvedent:

-Clsla 0étu Klienta, jako pfijemce, ve formatu IBAN
-jedineéného Identifikitoru CSOB, jako poskytovatele pfijemce (BIC)
-kédu uhrady poplatki SHA,

65. U pfevodu z &lenskych stat EU/EHP v ménéch téchto stati pripise CSOB &astku prevodu ve prospéch Gty
Klienta, jako pfijemce, tenty2 den, a u pfevodu v ménéch finych stati nejpozdéji nasledulicl pracovni den, poté,
kdy byla ¢astka pfevodu pfipsana na itet CSOB a kdy CSOB obdrzela od poskytovatele platce podklady nutné
k je|/imu pfipsani ve prospéch U&tu Kilenta.

66. CSOB je oprédvnéna odepsat &astku prevodu ze zahraniél a v cizi ménd v ramei CR z G&tu Klienta, jako pijemce,
v pfipadé, Ze Eastka prevodu nebyla pfipsana na Géet CSOB vedeny u korespondentské banky a déle v pfipads,
Ze k pfipséni ¢astky pfevodu na Gcet Klienta, jako neopravnéného pfijemce, dodlo v disledku nespravného
provedeni platebni transakece ze strany CSOB.

67.Klient mize pozadat o provedeni pfevodu v méné neuvedené v aktudinim kurzovnim listku ESOB pouze po
pfedchozl dohodé s CSOB.

68. Pro platebni transakce v ¢inské méné& (CNY) a do Ciny plati nasledujic ujednéni:
a) Uety vedené v &inské méné umoziuji pouze bezhotovostni platebn| styk.

b) CSOB pouZiva tzv, offshore variantu &nské mény (ména pouzivand mimo kontinentalni Cinu); pro
smeénu je pouZivan kurz této varianty.

c) Vpfipadé vyZadani ze strany €inskych (fadl, banky pfijemce & korespondentské banky je Kiient
povinen doloZit na vyzvu CSOB bez zbyteéného odkladu obchodni dokumentaci k zadané platebni
transakci (napf. obchodni smlouvu, dopravni dokumenty.)

d) V pfipadé transakce do Ciny v mén& CNY Je Klient povinen do pole ,U¢el pfevodu” uvést, zda |de o
platbu za zboZi & za sluZby.
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Hotovostni platebni styk

Obecné podminky

69. Na vybranych poboékach CSOB, které umoZiujl hotovostni sluzby, pfijima CSOB Vklady hotovosti a umozfuje
Vybéry hotovosti v K& a ve vybranych cizich m&nach uvedenych v kurzovnim listku CSOB ve valutové &asti.
Vklady minci cizich mén jsou omezeny jen na uréité mény a hodnoty. Vklady hotovosti a Vybéry hotovosti jsou
umoZnény pouze u GEtu vedenych v KE a v cizich méndch, které jsou uvedené ve valutové castl kurzovniho listku
GSOB. Uéty vedené v ostatnich clzich ménéch jsou uréené pouze k bezhotovostnimu platebnimu styku. Prehled
téchto cizich mén je uveden na Webovych strankach,

70.Na pobockach Ceské podty lze provést Vklad hotovosti a Vybér hotovosti v K& (aZ to ESOB umozni), ve
vybranych pobotkéach Ceské posty rovnéz v EUR. Vklady mincf v EUR jsou omezeny jen na uréité hodnoty.

71.Mirn& po&kozené bankovky cizich mén CSOB piijima pouze na pobotkach CSOB pfi vkladu na G&et Majitelem
(& & Disponentem za poplatek uvedany v Sazebniku. Miru poskozeni bankovek cizich mén posuzuje pracovnik
GSOB. Pogkozené bankovky a mince v K& vyméni CSOB v souladu s pravnimi pfedpisy.

72.CSOB je opravnéna omezit & zcela vyloutit nékteré hotovostni transakce — rozsah aktuainé poskytovanych
hotovostnich sluzeb je zvefejnén v provoznich prostorach pobogek CSOB a na Webovych strankach.

73.CSOB je opravnéna vyZadovat od Klienta prikaz totoZnosti u kaZzdé hotovostni platebni transakce provedené u
pfepazky pobocky.

74, Klient je informovan o provedeni hotovestni platebni transakce na pokladni potvrzence, pfip. potvrzence
z bankomatu, a Zaslanim vyplsu.

75. Po obdrzeni pokladni potvrzenky o provedeni hotovostni platebn| transakee je Klient povinen provést kontrolu jeji
spravnostl a nejpozdé|i pfed jejim podpisem nebo podpisem dokladu pro Vybér hotovosti poZadat o pfipadnou
opravu. Spravnost proveden platebni transakce stvrzuje Klient svym podpisem. Po odchodu Klienta od pfepazky
JiZ nenl mozné platebni transakci stornovat.

76.V pfipadé cizi mény neprovadi CSOB vyménu jedné nominalini hodnoty za jinou.

Vklad hotovosti

77.CSOB pfijima hotovostni vklady ve vybranych pobogkach CSOB, prostfednictvim vkladovych bankomati a na
pobotkach Ceské podty prostfednictvim vybranych typu platebnich karet, sloZenek, pfip. dalsimi zpisoby dle
podminek Ceské posty.

78. PHl vkladu hotovosti nad 50 000 K& nebo jeho ekvivalentu v cizi méné nebo vkladu nad 50 ks minel je CSOB
opravnéna pozadovat vypin&nou vy&etku bankovek a minci. Rovnéz pfi vyméné hotovosti, ktera je provadéna
pouze v K¢, muze CSOB pozadovat vypinéni vysetky.

79. Pokud je v ramci hotovostni platebni transakce u pfepazky zadrzena bankovka nebo mince nestandardné
po&kozena nebo podeziel4 z pozménéni & padélani, je Klientovi vydéno potvrzeni o jejim zadrZeni podle platnych
pravnich pfedpist. Pokud je hotovostnl platebni transakce provadéna prostiednictvim vkladového bankomatu a
jsou-li nékteré bankovky pfedb&Zné vyhodnoceny bankomatem jako podkozené nebo podezfelé z pozmeénéni &i
padélani, je jejich hodnota pfipséna na Uget Klienta v plné vysi. Pfi nasledném vyhodnoceni bankovek jako
nestandardné poskozenych, pozménénych & padélanych, je CSOB povinna takové bankovky zadrzet a
informovat o 1&to skuteénosti CNB. O zadrzenl bankovek CSOB vystavi Klientovi potvrzeni. Hodnota zadrzenych
bankovek bude odepséna z (étu, ke kterému byla poskytnuta platebni karta, JejimZ prostfednictvim byl vklad
udinén, a to nejpozdéji ve Ihité 30 dnu od provedeni vkladu prostfednictvim vkladového bankomatu.

80.CSOB pfijima ve vybranych pobotkach hotovost rovnéz prostfednictvim zajisténych obali a obal nocniho
trezoru za pfedem smluvné sjednanych podminek.

Vybér hotovostl

81. Klient provadi Vybér hotovosti z Gétu na zékladé pfedlozeni prikazu totoznosti a pfislusného pokladniho dokladu
stanoveného GSOB (pokud ho CSOB vy2aduje) na vybranych pobotkach CSOB. Pokladni doklad musi byt
podepsan v souladu s platnym Podpisovym vzorem. Pfijem penéZnich prostfedkd Klient vidy potvrdi svym
podpisem na stanoveném pokladnim dokladu.

82. Pi vybéru hotovosti platebni kartou na Ceské poété je platebni pfikaz autorizovan zadanim PIN. Klient muZe byt
pozadan o predloZeni prikazu totoznosti. Klient je povinen pfedem dohodnout s poboackou Ceské posty podminky
Vybéru hotovosti vy3&( &astky, v opaéném pripadé je pobotka Ceské poSty opravnéna vysi vybéru hotovosti
omezit, prip. Je] odmitnout,

83. Pokud vybé&r hotovosti pfevysuje limit stanoveny CSOB, je CSOB opravnéna pozadovat ohlagen této skuteénosti
v urené Ihiitd; to plati i pro souést jednotlivych Vybérd hotovosti z Gétd jednoho Klienta béhem téhoz pracovniho
dne. Limity &astek pro Vybér hotovestl a Ihity a pravidla ohlaSeni jsou zvefejnény v provoznich prostarach
pobotek CSOB, Marnym uplynutim dne uréeného k vybéru hotovosti z G¢tu zanika povinnost ¢S0B mit
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objednanou hotovost pro Klienta k dispozici. CSOB je opravnéna vybirat poplatek za ohlaseny a neuskutecnény
vybér hotovosti podle Sazebniku,

84. Pri vybéru hotovosti se stanovenim pottu bankovek a minci konkrétnich hodnot je CSOB opravnéna pozadovat
pfedloZenf vyeetky bankovek a mincl s pfedstihem 3 pracovnich dnd,

85. Pfi vybéru hotovosti z Uétu Klienta vedeného v cizi méné CSOB nenf povinna dodrZet pozadovanou skladbu
bankovek a mincl.

86. Klient je povinen si okamZité pfepocitat vyplacenou hotovost. Na uplatnéné reklamace po prevzeti hotovosti
Klientem a jeho odstoupeni od pfepaZky nebude bran zfetel,

IV. VKLADOVY UCET S VYPOVEDNI LHUTOU

Obecné podminky

1. Préava a povinnosti neupravené v této éasti se fidi ujednanimi ostatnich &astl Podminek.

2. Vkladovy ucet je zfizovan a veden pouze v K& a nelze k nému zfidit Inkaso a vydat debetni kartu, Ke vkladovému
uctu CSOB nevydava tiskopisy soukromych $ekd a nevystavuje bankovni Seky,

3. Podminkou zfizeni vkladového Ugtu je existence bézného Gétu u CSOB ve stejné méné (v této &ast dale jen
.Souvisejici Géet").

4. Pro vkladovy ucet plati stejny Podpisovy vzor jako pro Souvisejici GEet, nestanovi-li Majitel Gétu jinak.

5. Klient muze nakladat s pené2nimi prostfedky na vkladovém Gétu pouze bezhotovostnim pfevodem ve prospéch
Souvisejiciho G&tu.

6. Uroky jsou v souladu se smlouvou piipisovany na vkladovy (¢et nebo na Souvisejicl éet,

Vypovéd' vkladu

7. Standardné muze Klient nakladat s pené2nimi prostfedky na vkladovém U&tu na zakladé {im podané pisemné
vypovédi vkladu pfi dodrZeni sjednané vypovédni Ihity, a to nejdfive v posledni den vypovédni Ihity a pfipadne-
Ii na jiny nez pracovni den, nejbliz&l nasledujicl pracovni den.

8. Neurti-li Klient den pozdéjsi, zatina vypovédni Ihita bé2et ode dne nésledujiciho po dni doruéeni vypovéadi CSOB
a je pocitana v kalendainich dnech.

9. Na vkladovém Gétu miZe byt vedeno sougasné nékolik vypovédi vkladu a2 do celkové vyie jeho disponibilniho
zlstatku,

10. Bez podani vypovédi vkladu nebo pfed uplynutim vypovédni lhity muze Klient nakladat s penéznimi prostfedky
na vkladovém (étu pouze po vzajemné dohodd s CSOB na zakladé #adosti a CSOR je v takovém pfipadé
opravnéna uctovat poplatek dle Sazebniku,

V. VYPISYZ UCTU

1. O provedeni platebni transakce, pfipsdni Uroki nebo zalé&tovani poplatkii je Maijitel Gétu informovan
prostfednictvim Zaslani vypisu sjednanym zplisobem, ve sjednané formé a intervalech. GSOB standardné zasil&
vypisy v elektronické podobé prostfednictvim Internetového bankovnictvi, a to s mési&ni frekvenci. Pokud
v rozhodném obdobl nedojde k 2adné platebni transakel, neni vypis zaslan.

2. Zpusob, forma a frekvence jejich zasilani mohou byt zménény na zékladé zadosti Majitele G&tu. CSOB Majiteli
ctu provedenou zménu potvrdf, Zvoll-li si Majitel Gétu jiny ne# standardni reZim zasflan( vypist, je mu CSOB
opravnéna Uétovat poplatky dle Sazebniku,

3. Majitel G¢tu je povinen na vypisu z (&tu neprodlend zkontrolovat navaznost ziétovan, spravnost stavu penéznich
prostfedk( na Uétu a scprévnnst provedeni platebnich transakcl. Pokud Majitel (&tu zjistf jakékoli nesrovnalosti, je
povinen oznamit je CSOB bez zbytetného odkladu, nejpozdéji ve Ihité vyplyvajicl z pfisludnych pravnich
pfedpisq.

4. Vpfipadé, Ze je sjedndno zasflani vypist prostfednictvim Intermetového bankovnictvl a dojde k ukoncenl
smtuuén iho vztahu, je posledni vypis z Gétu zaslan Majitell Gétu v listinné podobé na zasilacl adresu, kterou Majitel
Gcétu CSOB sdélil.

5. V pfipadé, e je sjednano Zaslani vypisu prostfednictvim Internetového bankovnictvi a dojde k ukongeni
smluvniho vztahu ohledné sluZeb Internetového bankovnictvl, jsou nadéle vypisy z U€lu zasilany Maijiteli Gétu v
listinné podobé na zasilacl adresu, kterou Majitel G&tu CSOB sdalil,

6. CSOB zasila Majiteli G&tu vypis z Gétu v listinné podobé rovnéz za dobu od ukonéeni smiuvniho vztahu do
vypofadani vzéjemnych prav a povinnost! a zruseni Uétu.
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7. Po skongenl kalendafniho roku CSOB informuje Majitele (iétu o zistatku penéznich prostfedk( na Gétu, a to na
vypisu z GEtu za mésic prosinec, pfip. jinym vhodnym zpligobem. Pfi sjedndni osobniho vyzvedévani vypisd z
Gétu na pobocce, je CSOB opravnéna zaslat Maijiteli G&tu informaci o zlstatku penéznich prostfedkl na adresu
sidla uvedenou ve smlouvé o Gctu.

8. Pfi sjednénl osobniho vyzvedavan! vypist z G&lu na poboéce, je CSOB po uplynuti 3 mésict od konca
kalendéiniho roku opravnéna nevyzvednulé vypisy za uplynuly kalendaini rok skartovat. CSOB je opravnéna
kdykoli zmé&nit osobni vyzvedéavan( vypist z Uétu na pobodce CSOB na Jiny zplsob jejich zas(lani.

VI. VZAJEMNA KOMUNIKACE

Obecné podminky

1. Komunikace mezi CSOB a Klientem se uskuteéfiuje v Seském jazyce, nenl-li dohodnuto jinak, a to:
a) osobnl navétévou pobocky CSOB
b) telefonicky / zaslanim SMS
¢) korespondenéné (v listinné podobé)

d) elektronicky (zejména prostfednictvim sluZzeb elektronického bankovnictvi, e-mallu nebo datové
schranky)
e} prostrednictvim telefonatu na Klientské centrum.
Klient moZe s CSOB komunikovat prostfednictvim datové schranky za pfedpokladu, 2e banka bude schopna
ovéfit totoZznost klienta a budou spinény veskeré pozadavky na pfislugné pravni jednani.
2. CSOB muze pro komunikaci s Klientem vyuZivat veskeré kontaktn( (idaje (adresy, e-mailové adresy, telefonni
&isla), které |i Klient sdalil jak pfi uzavfeni smluvniho vztahu, tak v jeho prabé&hu.
3. Dokumenty uréené pro Klienta jsou v CSOB opravnéni vyzvednout Klient (Majitel iétu, pFip, Disponent), pfip. jiné
fadné zmocnéné osoby.

4, gokumenty adresované CSOB jsou povaovany za dorudené, jestlize byly dorudeny do kterékollv pobodky
SOB.

Doruéovani prostiednictvim poskytovatele postovnich sluZeb

5. Dokumenty doruGované poskytovatelem potovnich sluzeb muze CSOB Klientovi zaslat:
a) na zasilacl adresu, kierou |I sdélil

b) na adresu sidla uvedenou v pfislu§né smlouvé a oznamil-li Klient CSOB pozdéji jeji zménu, na posledni
takto oznamenou adresu; adresou sidla nemuze byt P, 0. BOX

c) na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemdZe byt adresa pobotky CSOB.

6. Klient je povinen zajistit pfeblréni zasilek na vy3e sjednanych adresach a porugenf této povinnosti je povazovano
za védomé zmafen] jejich doruéeni. U zasilky odeslané na sjednanou adresu do vlastnich rukou nebo na dodejku,
ktera je CSOB vracena jako nedoruéitelné (bez ohledu na divod), nastavaji Gginky doruéeni v den Jejiho vracen|
CSOB. U ostalnich zésilek odeslanych na sjednanou adresu se mé za to, Ze byly doruteny Klientovi 3. pracovni
den po odeslani v rdmel CR a 15, pracovni den po odeslani do ciziny. V pfipadé, Ze je dokument zaslany Klientovi
vracen jako nedoruéitelny, je CSOB opravnéna zastavit zasilani veskeré korespondence k Uétu,

7. V pfipadé, Ze je dokument zaslany Klientovi vracen jako nedoruéitelny, je CSOB opravnéna zastavit zasilani
veskeré korespondence k Uétu,

Preklady a ovéfovani

8. U dokumentd predkladanych v jiném nez v Eeském jazyce je CSOB opravnéna poZadovat po Klientovl zajisténi
tifedniho pfekladu do teského jazyka na Jeho naklady. CSOB neodpovid4 za opozdéné provedeni sluzby nebo
pifkazu v dusledku nutnosti pfekladu dokumentu.

9. Pokud Klient pfedklada zahrani&ni vefejnou listinu nebo soukromou listinu ovéfenou zahraniénim organem, je
CSOB opravnéna vy2adovat jeji vy&&i ovéfenf (superlegalizaci nebo apostilaci).

10.CSOB je opravnéna vyZadovat Gfedni ovéfeni podpisu na vSech pisemnych pravnich jednanich, kterd nejsou
ginéna pred zaméstnancem CSOB,

11.CSOB je oprévnéna dokumenty pfedkladané v nestandardnich situaclch (napf. zahraniéni vefejné listiny, piné
moci, dokumenty tykajicl se zmén ve spole¢nosti, svéfenského nastupnictvi, svéfenského fondu aj.) posoudit
v pHiméfené Ihité, zpravidla do 10 pracovnich dnd, V pFipadé slozit&$ich pFipadt je CSOB opravnéna tuto Ihitu
prodlouZit. O prodlouZenl Ihuty Klienta informuje,
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VIl. ZAVERECNA UJEDNANI

Obecné podminky

1

2.

Pokud je rdmcova smiouva (jejl soucdst) vyhotovena i v jiném nez ceském jazyce, je pro jeji vyklad rozhodujici
znéni v eském jazyce.

S vyjimkou pfipadu, kdy to kontext vyZaduje zjevné jinak, plati, Ze jednotné &islo zahrnuje vZdy i mno2né gislo a
naopak.

CSOB je opravnéna poskytnout Divérné informace spoleénostem ze Skupiny CSOB. Divérné informace mohou
byt spolegnostmi ze Skupiny CSOB vyuZivany zejména za G&elem obsluhy a péée o Klienta, véetné marketingu
a nabidek obchodu a sluZeb spolegnosti ze Skupiny CSOB i jejich obchodnich partnert, napf. formou obchodniho
sdéleni prostfednictvim e-mailu. Pro shora vymezené Uéely je CSOB opravnéna pogkytnout Divérné informace
o Klientovi i osobam ze Skupiny KBC. CSOB je dale opravnéna poskytnout Davérné informace obchodnim
partnerom, které povéfila vykonem urcité cinnosti nebo ktefl nabizl, prodavaji, pfipadné obsluhuji, produkty
Skupiny CSOB, a to za (elem pInéni obchodni smilouvy, véetnd vypofadani nérokd.

CSOB Je opravnéna poskytovat o svych Klientech s Jejich souhlasem tietim osobam na jejich vyZadani Bankovni
informace. Bankovnf informace slouZi jako informaéni zdroj pfi navazovéni novych obchodnich kontaktd, ke
zpruhlednéni obchodnich vztahi a posileni divéry mezi obchodnimi partnery.

CSOB zpracovava osobni lidaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavfeni smlouvy a s plnénim smilouvy.
Detallnl Informace souvisejici se zpracovénim osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace o
zpracovan( osobnich udajd” pfistupném na Webovych strankéch a v provoznich prostordch pobotek CSOB.

CSOB jako spravee osobnich Gdaji na zakladé opravnéného z&jmu pofizuje a uchovava zaznamy komunikace
s Klienty (telefonnf hovory, e-maily, online chat), a to pro Ucely jejich obsluhy a poskytovani kvalitniho klientského
servisu, zejména pak pro vyfizovani fejich poZadavki & podnéti. Zaznamy mohou byt pousity | jako dukazni
prostfedek v pfipadé sporu. Nahravéni telefonickych rozhovori CSOB rovnéz nafizuji nékteré pravni pfedpisy.

Podminky a ostatni smluvni ujednéni tvoficl rAmcovou smlouvu jsou zdvazné i pro dalsf osoby vyuzivajici Gcet,
platebni prostfedek, platebni sluzbu (napt. pro Disponenty & dali osoby s obchodni vazbou na dany Géet,
pfipadné na daldl produkty navazujici na ramecovou smlouvu), které se Majitel Gétu zavazuje s jejich obsahem
seznamit. Majitel Uétu se tyto osoby a pfipadné skutecné majitele déle zavazuje seznamit s Informacemi o
zpracovani osobnich udaji.
Dohled nad einnosti CSOB vykonava Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1,
www.cnb.cz. Klient je opréavnén podat stiZnost organu dohledu.
CSOB pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klientt v souladu s Reklama&nim Fadem CSOB, ktery je pHstupny
na Webovych strankach a pobockach CSOB. Disponent je opravnén reklamovat provedeni platebnf transakee
pouze v pfipadé, Ze ji sdm autorizoval. Neni-li Klient spokojen s vyfizenim své reklamace, miize se odvolat
k Ombudsmanovi skupiny CSOB jednim z nésledujicich zptsobir:

a) pisemné na adresu Ceskoslovenskd obchodni banka, a. s, Ombudsman skupiny CSOB, Radlické

333/150, 150 57 Praha 5
b) prosttednictvim webového formuldfe na Webovych strankich ¢SOB

c) e-mailem na adresultt:FEEREIN TR R, o
) e-mail AT . SR

d) do datové schranky CSOBEH iz
{ve vécl zpravy Klient uvede ,Odvolani k vyFizeni reklamace"),

10. Rozsah sluzeb poskytovanych na jednotlivych Obchodnich mistech se mize ligit, blizél Informace jsou zverejnény

na Webovych strankach.

Zmeéna ramcové smlouvy

11.CSOB je opravnéna navrhnout Klientovi v pifiméfeném rozsahu zménu ramcové smlouvy (tzn. zménu vlastni

smiouvy o Gctu, téchto Podminek, pfip. dalsich smiuv, na zakladé kterych jsou Klientovi poskytovany souvisejici
platebni sluzby a pfislusnych podminek pro tyto sluzby, Sazebniku a jakychkoli dalsich ujednani, ktera tvofi
ramcovou smiouvu ve smyslu ZOPS) z divodu zmény pravnich predpisa, jejich vykladu nebo zmény standardi
platnych pro bankovni trh; zmény situace na finanénich trzich nebo na trhu bankovnich slufeb; vyvoje trinich a
rizikovych ukazateli veetn& poZadavki na kapitalovou pfiméfenast; vyvoje v oblasti technologii a bezpeénosti
bankovnich sluZeb; optimalizace bankovnich produktt a sluzeb nebo zmény obchodni politiky CSOB. Zména se
muze tykat ramcové smlouvy jako celku nebo kterékoll jeji Gasti. Informace o navrhovanych zménach CSOB
zpfistupni na Webovych strankdch nejméné jeden mésic pfed navrzenym dnem G&nnosti, o éemz Klienta
Informuje prostfednictvim zpravy zaslané do jeho Internetového bankovnictvi, vypisu z G&tu, dopisem, pfipadné
e-mailem (na posledn( Klientem uvedenou emailovou adresu) &l datovou zpravou. Pokud Klient ndvrh na zménu
neodmitne do dne jeji navrhované U&innosti, plati, Ze navrh na zmé&nu pfijal. Jestlize Klient navrh na zménu
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odmitne pfede dnem, kdy ma zména nabyt (cinnosti, ma prave vypovédét bezuplatné a s okamzitou Géinnosti
smlouvu, ktera je navrhem na zménu dotéena.

12. CSOB a Klient odchylng od pfedchoziho odstavee sjednéavajl, 28 CSOB je opravnéna v pfipadé zmény z divod
uvedenych v pfedchozim bodu, kterd nema pro Klienta negativni vliv na parametry a cenové podminky produktu,
sluzby nebo platebniho prostredku, provést s okamzitou uéinnosti jednostrannou zménu ramcové smlouvy neba
jeji éasti.

O uvedenych zménach informuje CSOB Klienta zpravidla s pfim&fenym pPedstihem prostfednictvim
Internetového bankovnictvl, zvefejnéni na Webovych strankach nebo Zaslani vypisu, pfip. e-mailu nebo datové
zpravy. Klient se s takovouto zménou miZe seznamit rovnéz v provoznich prostorach pobotek CSOB,

Uéinnost

13. Podminky nabyvaji Géinnosti dnem 1. 11. 2023 a nahrazuji Obchodni podminky pra Géty a platby pro korporace
a instituce (¢inné od 1. 7, 2023,

VIIl. VYSVETLENI NEKTERYCH POJMU

Nize jsou uvedeny a vysvétleny nékteré dileité pojmy a zkratky, které se vyskylujl v Podminkach, a déle jednotna
oznadeni sluZeb spojenych s platebnim &tem, klera je CSOB ze zakona povinna pouZivat.

Aktuaini trzni kurz:

Smanny kurz stanoveny k pfislusnému dni v dobré vife a obchodné pfiméfenym zplisabem ze strany CSOB dle
aktualni trzni situace a dostupnych cenovych zdroju,

Bankovni informace

Informace obsahujici identifikaéni Gdaje Klienta, dobu trvani smiuvniho vztahu s CSOB, zakladnl udaje o uétech (je-
li Géet aktivni, a zda je jeho zustatek kladny), vyladren! CSOB k pendZitym zavazkum Klienta visi CSOB (zda jsou
zévazky splaceny fadné a vias), hodnoceni divéryhodnosti Klienta a pfipadné doporuéeni obchodniho spojeni.
BIC (Bank Identifier Code)

Swiftova adresa poskytovatele (banky), ktera umozriuje jeho jednoznacénou identifikacl v dané zemi.

Biometricky podpis

Vlastnoruéni podpis provedeny na specialni zafizeni (tablet, signpad), které zachycuje nejen grafickou podobu
podpisu, ale i jeho dynamické prvky (napf. tiak, rychlost).

CSOB SR

Ceskoslovenské obchodnd banka, a.s., se sidlem Michalské 18, 815 63 Bratislava, ICO 36854140

Den splatnosti

Den uréeny Klientem, kdy majl byt penéznl prostfedky odepsany z jeho Gétu; den splatnosti nemiZe pfedchazet
okamziku pfijetl platebniho pfikazu.

Davérné informace

Informace tykajici se Klienta, které CSOB ziskala v souvislosti s poskytovanim sluZeb, na n&% se vztahuje povinnost
micenlivosti.

Embargo polltika Skupiny KBC

Omezujicl opatfenl uplatfiovana Skupinou KBC vagi statam, uréitym Gzemim, organizacim a fyzickym i pravnickym
osobém, kleré porudujl lidska prava, mezinarodni pravo, provozuji trestnou innost, terorismus, prani &pinavych
penéz apod., nebo jsou z téchto aktivit podezielé. Omezeni zpravidla vyplyvall ze sankel a embarg mezinarodnich
organizaci (napf. EU nebo OSN) nebo vnitrostatni legislativy, nicméné Skupina KBC v rdmei své odpovédnosti vici
klientom a organim dohledu za zékonny a eticky vykon své &innosti a s ohledem na principy spoletenské
odpovédnosti mize omezujicl opatfen| rozsifit a uplatfiovat striktnéjsi politiku, nez jakou vyzaduji pravni pfedpisy.
IBAN (International Bank Account Number)

Mezinarodni bankovni &islo G&tu, které umoziuje jadnoznaénou identifikaci &isla G&tu u pfisludného poskytovalele
(banky) pfijemce v dané zemi.

Informovéani o platebnim Gétu

Platebnl sluzba poskytované prostfednictvim tfetl osoby s pFislusnym opravnénim, které CSOB sdéli informace o
jeho platebnim Gétu.

Klient

Fyzické nebo pravnicka osoba,

a) ktera projevila vuli uzaviit s CSOB smiuvni vztah sméfujici k poskytovani sluzeb

b) které CSOB poskytuje sluzby na smiuvnim zakladé

c) ktera je opravnéna k nakladani s pendZnimi prostfedky na Uétu nebo kterd pfedava CSOB v jakékoli formé
dispozicl s penéZnimi prostfedky na Uétu.

Klientské centrum
Sluzba telefonické podpory poskytovana Klientim prostrednictvim bezplatné klientské infolinky.

frana 16/
& o B dd strana 16/ 25

Radiicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO. 00001350
zapsand v obehednim ialﬁku vedenam Mastskym soudam v Praze, odail 3; XXXV, vietka 46
Py

www. caobcz | e



Kédy poplatka u zahraniéniho platebniho styku:
OUR
Je-li Klient v pozici platce, hradi jak poplatky CSOB, tak i poplatky poskytovatele pfijemce, pfipadné zprostfedkuijicich
poskytovateld;
Je-li Klient v pozici pfijemce, nehradi 2adné poplatky a obdrzi ¢astku pfevodu v pavodn( vysi podle instrukef plalce.
Puavodnimu platci je (&tovan poplatek dle Terms and Conditions for Bank Correspondent ve vysi 1% z &astky pfevodu,
min. 300 K&, max. 2000 K¢&.
(Vy&e uvedené platl pouze v pfipadé, e se ostatni poskytovatelé Hdl pravidly pro tento kéd poplatky, coz CSOB
nemize zarucit.)
SHA
Je-li Klient v pozici platce, hradf pouze poplatky CSOB; pfipadné poplatky poskytovatele pijemce hradi pfijemce.
Je-li Klient v pozici pfijemce, hradi pouze poplatky CSOB; pripadné poplatky poskylovatele platce hradf plalce.
Klient obdrzi Zastku pfevodu v pivodni vy3i podle instrukei platce, pfip. ponizenou o poplatky zprostfedkujicich
poskytovatell, Kéd zpoplatnéni SHA je povinny u Ghrad do/z Elenskych stati EU/EHP. Stejné tak je SHA jedinym
moznym kédem zpoplatnéni pro Uhrady ve prospéch klienta CSOB v CR a v SR ve viech mé&néch. U Odchozich
Ghrad s kédem zpoplatn&ni SHA na nizsi éastky nez pripustné minimum stanovené individualné zprostredkujicimi
bankami mohou byt dale od platce inkasovany dodateéné poplatky zprostfedkujicich bank.
BEN
Je-li Klient v pozici plétce, nehradi 2adné poplatky; pfijemce obdrzi éastku pfevodu snizenou o poplatky CSOB, dle
Terms and Conditions for Bank Correspondent ve vyl 1% z éastky pfevodu, min. 300 K& max. 2000 K& a navic
uhradl i poplatky svého poskytovatele.
Je-li Kiient v pozici pfilemce, hradi jak poplatky CSOB, tak poplatky poskytovatele platce. Klient obdrzi &astku
pfevodu poniZenou o poplatky poskytovatele platce, pFip. | zprostredkujicich poskytovateli. U Odchozich uhrad s
kédem zpoplatnéni BEN na nizsl ¢astky nez pfipustné minimum stanovené individuaing zprostfedkujicimi bankami
mohou byt dale od platce inkasovany dodatecné poplatky zprostiedkujicich bank.
Limitni éas
Urgity okam2ik v ramei pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti
platebniho piikazu. Platebn( pfikaz doruéeny CSOB po tomto okamZiku se povazuje za pfijaty az nasledujici pracovn(
den.
Majitel uétu
Osoba, se kterou CSOB uzaviela smiouvu o (étu.
Nepfimé dani platebniho pfikazu
Platebnl sluzba poskytované prostfednictvim tfeli osoby s pfislusnym opravnénim, spoéivajicl v dani platebniho
pfikazu k Odchozi Ghradé z platebniho O¢tu jeho Majitele prostfednictvim intemnetu. V ramei sluZby Nepfimé dani
platebniho pfikazu lze zadat i Trvaly pfikaz v tuzemském platebnim styku,
Oznameni
Oznémeni CSOB pro korporatni a instituciondini klientelu o stanovenych Grokovych podminkach vkladi v CZK a
Oznameni CSOB pro korporéltni a institucionalni klientelu o stanovenych trokovych podminkach devizovych vklad,
gf‘i:tupna na Webovych strankach a v kazdé pobotce CSOB.
tce

Osoba, z jejihoz Gétu maji byt odepsdny penézni prostiedky k provedeni platebni transakce, nebo klerd sklada
hotovost k provedeni platebni transakce.
Provozni doba poboéky
Oteviraci doba pobocky v pracovni den.
Pfevod
Souhrnné oznaceni pro jakoukoli z nize uvedenych bezhotovostnich platebni transakel (v&etné jejich pfipadnych
variant): a) Odchozl Uhrada, b) Pfichoz! (thrada, ¢) Trvaly pfikaz, d) Inkaso.
Pfijemce
Osoba, na jejiz ucet maji byt podle platebniho pfikazu pfipséany pen&zni prostfedky nebo které majl byt podie
platebniho pfikazu penézni prostfedky vyplaceny v hotovosti.
Sazebnik
gazebnlk CSOB pro korporatni a institucionalni Klientelu pfistupny na Webovych strankach a v kazdé pobotce

SOB.
SEPA platba
SEPA je Uhrada v méné EUR v rdmci Jednotného eurového platebniho prostoru (SEPA), s uvedenim &isla Gétu
platce a pffjemce ve formatu IBAN a kddem zpoplatnéni SHA. Seznam zem| SEPA prostoru je na webovych
strankach www.csob.cz/sepa.
Skupina CSOB
CSOB a osoby, které tvofi s CSOB podnikatelské seskupeni, zejména pak
Hypoteénl banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324,
CSOB Stavebn!i spofiteina, a. s., se sidlem Radlickd 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 49241397,
CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice - Zelené
Pfedmasti, ICO 45534306,
CSOB Penzijni spole&nost, a. s., élen skupiny CSOB, se sidlem, Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 61859265,
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CSOB Asset Management, a. s., investiéni spoleénost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, [ol8]
25677888,

CSOB Factaring, a. s., se sidlem, BeneSovska &p. 2538/8.0. 40, 101 00, Praha 10 - Vinohrady, ICO 45794278,
¢SOB Leasing, a. s., se sidlem Na Pankréci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 63998980,

CSOB Leasing pojistovaci maklér, s. r. 0., se sidlem Na Pankréci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 27151221,

¢SOB Pojidtovacl servis, s, r. 0., élen holdingu CSOB, se sidlem, Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice -
Zelené Pfedmésti, ICO 27479714,

Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 61859273,

Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 26455064,

Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 25671413 a

CSOB Advisory, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 27081907.

Bliz& informace ke Skupiné CSOB jsou uvedeny na www,csob.cz/skupina,

Skupina KBC

Spole&nost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. &islo 0403.227.515, a osoby, které
s ni tvoifl podnikatelska seskupeni

Svoleni k Inkasu

Souhlas Majitele Gétu s provadénim pfevodd penéznich prostiedki z jeho G&tu ve prospéch Gétu pifjemce na zakladé
pitkazu pijemce; souhlas udéluje Majitel (i&tu CSOB, pfipadné pFimo pfijemci, pokud to prijemce a ¢S0OB umoini,
Vklad hotovostl

Klient vioZi penize na ucet v hotovosti.

Vliastnoruéni podpis

Podpis uéinény viastni rukou Klienta na listind nebo jiném médiu (napf. signpad).

Webové stranky

Waebové stranky CSOB pfiistupné na adrese www.csob.cz

Zasilaci adresa

Adresa, kterou Klient CSOB sdélil jako adresu, na kterou mu mé byt zasllana korespondence,

Jednotné oznaéeni sluzeb spojenych s platebnim Gétem:

Oznaéeni v niZe uvedenych zékladnich tvarech a s pogatecnim velkym pismenem jsou v Podminkéch pouzivana
pouze tam, kde je to s ohledem na srozumitelnost textu vhodna.

Inkaso

Jednorazovy nebo opakovany prevod penéznich prostredka z Utu Klienta, jako platce, na jiny ifet na zakladé
pFikazu pfijemce. Klient musi s Inkasem udélit souhlas. ZvI&stni lypy Inkasa pfedstavuje Inkaso SIPO a SEPA
Inkaso. Pokud je Klient pfljemcem (pfikaz k inkasu davé Klient), je pouzivan pojem ,inkaso" bez potateéniho
velkého pismena.

Internetové bankovnictvi

Sluzba umozfujici oviadani G&tu prostfednictvim internetu. CSOB poskytuje internetové bankovnictvi (vEetné
Smartu/Smartbankingu) v ramei sluZeb elektronického bankovnictvi. Pokud je v Podminkach pouZit pojem sluzbaly
elektronického bankovnictvl, rozumi se tim Internetové bankovnictvi,

Odchozi uhrada

Jednorazovy pfevod penéznich prostfedkl z (Gtu Klienta na jiny Uget na 2akladé jeho pfikazu. Pro Odchozf (hradu,
ke které byl dan platebni pfikaz nepfimo (prostrednictvim sluzby Nepfimého dani platebniho pfikazu), muze byt
pouzivano oznaceni Odchozi thrada iniciovana,

Poskytnuti debetni karty

Klientovi je poskytnuta debetni karta, jejim2 prostfednictvim muize naklddat s penéznimi prostfedky na uctu, ke
kterému byla vydéana.

GSOB poskytuje tfi typy platebnich karet — vkladové karty, debetni karty a kreditnf karty, jejichz viastnosti jsou
popsény v Obchodnich podminkach pro platebni karty. Pokud je v Podminkach pouzit pojem platebni karta,
vztahuje se ujednani jak na debetn( kartu, tak na ostatni typy platebnich karet.

Piichozi uhrada

Pripsani penéZnich prostfedki pfevedenych z jiného G&tu na (éet Kllenta,

Trvaly prikaz

Opakovany plevod stanovené gastky penéznich prostfedki z G&tu Klienta na jiny (icet na zakladé jeho prikazu.
Vedeni uétu

Zfizeni platebniho (&tu pro Klienta a jeho vedani.

Vybér hotovosti

Klient si z uétu vybere penize v hotovostl.

Zaslanf informaéni SMS

GSOB Informuje Klienta o zustatku & pohybu na jeho Gétu prostfednictvim SMS.

Zaslani vypisu

ESOB Klientovi poskytne pravidelny vypis z jeho Gétu.
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IX. LHUTY PRO PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

1. Lhaty pro provadéni tuzemského platebniho styku v méné K&

Okamzik pHijeti Ptipséani penéinich prostiedkd na Géet
FJIW 3 (maximaini hita)
Piedani phkazu CSOB W z Gtu
DA Pt a limitni cas’ Kiienta u Odchozi vedenyu | liného
dhrady a Trvaiého inga poskytovatele
pilkazu, vysiani 2adosti piljemce
u inkasa)?
Odchozi uhrada do 13:00 tentyZ pracovni den lentyZ pracovni den tenty2 pracovni den
Trvaly pFikaz v provozni dobd
e pobotky CSOB
u pfapazky
do 17:00 tentyz pracovni den tanty? pracovni den nasledujici pracovni
v provozn| dobé den po okamziku
pobotky CSOB prijeti pfikazu
u plepéZky
po 17:00 nésledujici pracovni néasledujici pracovni
v provozni dobé den den
poboéky CSOB
u pfepaZky
Odchozi Uhrada do 13:30 tenty2 pracovn| den tenty? pracovni den
prioritni v provozni dobé 0
(na Géet u [iného pobocky CSOB
poskylovatele) u pfepazky
pfikaz k inkasu do 17:00 tenty? pracovni den tenty2 pracovni den
z Giétu platce v ESOB | v provozni dobé
pobo&ky CSOB
u pfepazky 0
po 17:00 nasledujici pracovni nasledujici pracovni
v provozni dobé den den
pobocky CSOB
u pfepaZky
pfikaz k inkasu do 17:00 tenty2 pracovni den tentyZ pracovnl den,
z Giétu platce v provozni dobé kdy CSOB obdrzela
u jiného pobotky CSOB prostfedky od jiného
poskytovatele u pfepéZky poskytovatele 0
po 17:00 néasledujici pracovni
v provozni dobé den
poboéky CSOB
u pfepazky
svoleni k Inkasu’ v provozn| dobé nasledujici pracovni
pobotky CSOB den Q (X
u pfepazky

1) Urtity okamzik v rAmci pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho pfikazu.
Platebni pfikaz doruéeny CSOB po tomto okamz2iku se povaZuje za pfijaty az nasledujici pracovni den,

2) Pokud je s Klientem dohodnut / Kllentem uréen pozdéjsi den splatnosti, povaZuje se za okaméik pfijeti platebniho pfikazu takio

stanoveny pozdéjsi den splatnosti.
3) Svoleni k Inkasu neni platebnim pfikazem ve smyslu ZOPS,

& ki ( banka, 2.8,
Aadlickd 333/150, 150 87 Praha 5; 1C0: 00001350
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Druh pfikazu

Predani prikazu CSOB
a limltni gas'

Okamzik pfijeti

pricha PHipsani penéznich prostredki na Géet
. odepséni penéznich :

giosdedkﬂ z ﬁgtu (maximaini Ihita)

Kllenta)*

Jiného poskytovatele pfijemce

Piikaz k Inkasu

do 17:00
pracovniho dne

tentyZ pracovnl den

nasledujici pracovni den po okamziku pijeti

pfikazu

1) Urdity okamzik v rémei pracovnihe dne sjednany mezi CSOB a Klientemn rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho prikazu,
OB po tomto okamZiku se povazuje za pfijaty az néasledujicl pracovni den.
2) Pokud je s Klientem dohodnut / Klientem uréen pozdéjsi den splatnosti, povazuje se za okamzik pfijeli platebniho pffkazu fakio
stanoveny pozdéjsi den splatnosti.

Platebni pfikaz dorueny

Druh pHkazu

Piedani phikazu CSOB
a limitni éas’

mﬂmk pHjet Piipséni penédZnich prostfedk( na uéet
pi
1%, odepedl paniiinich [T iite)
e =
na u ;
ahrady a Trvakého piilemce vedeny ¥ | poskytovatele
pﬂh:::zu. ;:vsl&nf Zadostl pfilemce
u inkasa

Odchozi hrada do 14:00? tenty2 pracovni den tentyZ pracovni den lentyZ pracovni den
Trvaly phikaz pracovniho dne
(véetné prevodu se po 14:00 do 22:00 tentyz pracovni den tentyZ pracovni den nasledujicl pracovni
sménou do &astky 1.5 | pracovniho dne den po okamZiku
mil, K& fijetl pr
! po 22:00 nejpozdd|l nésledu)icl nasledujici pracovni P P
pracovniho dne pracovni den den
Odchoz| uhrada se do 15:30 tentyz pracovni den tenty pracovni den nésledu|lel pracovni
sménou presahujici pracovniho dne den plo okamZlku
thu 1.5 mil. K& fijetl piik;
b L po 15:30 elpadbl rasteckilel | nelsculiol prasoyny | P Pl
pracovniho dne pracovnl den den
Odchozi Ghrada do 22:00* tentyz den* tentyz den*
Trvaly pfikaz A i Q
4 [
bez smény mez) Gty po 22:00 gztra‘ozdé]i nasledujic ggigozdé]i néasledujic
vedenymi u ESOB
Odchozi Ghrada do 14:15* tentyZ pracovnl den tentyZ pracovni den
priorltni pracovniho dne Q
(na (éet u jindho
t
ROSERVEN po 14:15° nasledujici pracovnl nasledujici pracovni

pracovniho dne den Q den
piikaz k inkasu do 22:00* tenty? den® tentyZ den*
2z Gétu plétce v CSOB 0
po 22:00* nésledujicl den* nésledujlcl den*
piikaz k inkasu do 22:00 tenty2 pracovni den tentyz pracovni den,
z Gétu platce u pracovniho dre kdy CSOB obdrela 0
t I fedlk
Hneho poskytovatsis po 22:00 nésledujici pracovni prascY
pracovniho dne den
svoleni k Inkasu® do 22:00* tentyz dan*
po 22:00* nasledujici den* Q 0

1) Urgity okamzik v ramei pracovniho dne sfednany mezi CSOB a Kilentem rozhodny pro stanaveni doby prijetl platebniho prikazu.
Platebnl piikaz dorugeny CSOB po tomto okamZiku se povaZuje za piijaty a2 nésledujicl pracovni den.

Geskos) ka obchodn| banks, a, s,
Radiickd 333/150, 150 §7 Praha 5; ICO: 00001350
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2) Pokud je s Kllentem dohodnut / Klientem uréen pozdéjéi den splatnosti, povazuje se za okamiik pfijeti platebniho pfikazu takto
stanoveny pozdéjsi den splatnosti.

3) Pro MULTICASH plati €as 13:30

4) Neplati béhem odstdvek.

5) Svoleni k Inkasu neni platebnim pfikazem ve smyslu ZOPS.

2) Neplati b&hem odstavek.

Lhaty pro odvoldni (tj. zrusenizménu) platebniho pHkazu &ekajiciho na zpracovani
Druh pHl Zpasob odvolan| pfikazu
V pisemné formé na poboéce CSOB
(s identifikaci pivodné podaného piikazu)
Odchozi uhrada do 17:00 nejpozdsji 1 pracovni den pfede dnem
v provozni dobé pobotky CSOB splatnosti
u pfepazky
Odchozi thrada prioritni do 17:00 nejpozdéji 1 pracovn! den pfede dnem
v provozni dobé pobotky CSOB splatnosti
u pfepaziy
Trvaly pfikaz do 17:00 nejpozdéji 1 pracovni den pfede dnem
v provozn| dobé pobo&ky CSOB splatnosti
u prepézky
piikaz k inkasu do 17:00 nejpozdd|i 1 pracovni den u Inkasa
v provozni dob& pobotky CSOB 2 (étu v CSOB, jinak 2 pracovni dny
u pfepazky pfede dnem splalnosti
Prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi'
Odchozl (hrada do 22:007 nejpozdéji 1 den pfede dnem splatnosti
Trvaly pfikaz
(plati i pro nepiimo dany)
piikaz k inkasu do 22:00° nejpozdéji 1 den u Inkasa z Uty
v CSOB, |inak 2 pracovni dny pfede
dnam splatnosti
1) Pro Smartbanking/Smart plati aZ od okamzZiku, kdy CSOB tuto sluzbu umoZni.

(standardni, okamZita |
prioritni)

Druh platebni
Saneaias Pfipséani pendinich prostfedki na Uéet Klienta
Ptichozi Uhrada tentyz den, kdy CSOB obdrzi od poskytovatele platce penézni prostfedky a podklady nutné

k pfipsén| &astky platebnl transakce na Gget Klienta

Poznamka: CSOB pfipide Pichozi (hradu v K& ve prospéch (&tu Klienta, jako pfijemce, vedeného v cizl ménd po sména &éastky
platebn( transakce na pfisluinou cizi ménu podle pravidel sjednanych v &4sti PLATEBNI STYK",

2. Lhdty pro provadéni zahraniéniho platebniho styku
V pfipadé platebniho pfikazu v pisemné formé je CSOB opravnéna prodlouzit nize sjednané Ih(ity o 1 pracovni den.

Poznamka: Lhity uvedené v tabulkach niZe pro Odchozi a Pfichoz/ (hrady plati i pro odepsani/pfipsani penéZnich
prostfedkd na zakladé jiz zadanych Trvalych pfikazd. Lhaty pro zfizeni zmé&nu nebo zrugeni Trvalého pfikazu jsou
uvedeny v samostatné tabuice 2. 5.

Ceskosiovenski obehodni banka, a. 8.
Radlicka 333/180, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
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2.1 Prevody v méndch &lenskych stata EU/EHP na U&ty vedené poskytovatell v ¢lenskych statech EU/EHP
a mimo uzemi EU/EHP,

2.1.1 Pfevody v ménach EUR, HUF, PLN, DKK, NOK a SEK

Druh piikazu

Predan phikazu CSOB
a limitni cas’

Okamzik pfijeti pFikazu

(. odepsani penéZnich prostfedk z (&
Kligntaj?

Pfipsani penéznich
prostiedkd na Géet
poskytovatele

pfijemce/na et Jiného
poskytovatele

Platebni pfikazy pfedavané v pisemné formé na poboéce CSOB

Odchozi Ghrada

do 14:00

v provozn| dobé
poboéky CSOB
u prepazky

tenty? pracovni den

po 14.00

v provozni dob&
pobotky CSOB
u prepéazky

néasledujic pracovni den

nasledujici pracovni den
po okamiiku pfijetf
pfikazu

Platebni pFikazy pfedavané prostiednictvim sluzby elektronického bankovnictvi

Odchozi tuhrada do 15:30 tentyZ pracovni den néasledujicl pracovni den
(nespliiuje pozadavky pracovniho dne p;)I koakamﬂku prijeti
na STP platbu?) po 15:30 nejpozdd]i ndsledujfci pracovni den i
pracovniho dne
Odchozl thrada do 17:00 tentyZ pracovni den
(spifuje pozadavky na | Pracovniho dne
STP platbu) po 17:00 nejpozdéji nasledujici pracovni den
pracovniho dne
2.1.2 Pfevody v ména RON a pfevody v K& do zahraniéi
Pfipsani penéZnich
Okamzik pfijeti prostfedkd na Géet
Pledéni pHkazu piikazu poskytovatele
Druh pfikazu : S (t): odepsani pfijemoe/na et
limitni éas’ né2nich prostfedi z | liNého
pe o = poskytovatele
0ty Klienta)?

Platebni pfikazy pfedavané v pisemné formé na poboéce ¢SOB

Odchozi tihrada do 14:00
v provozni dobé poboéky CSOB u plepézky

tentyZ pracovni den

po 14:00
v provozni dobé pobotky CSOB u prepazky

nasleduficl pracovn(
den

2. pracovnl den
nasledujici

po okamziku phijet|
piikazu

Platebni pfikazy pfedavané prostiednictvim sluzby elektronického bankovnictyi

(nesplfuje

Odchozl uhrada do 15:30
pracovniho dne

| tenty2 pracovni den

STP platbu?)

pozadavky na po 15:30
pracovniho dna

nejpozdéji nasledujicl
pracovni den

poZadavky na
STP platbu?)

Odchozi ahrada | do 17:00
(splfiuje pracavnihe dne

tentyZ pracovni den

|

2, pracovni den
nasledujici

po okamziku piijeti
prikazu

1) Uréity okamzlk v ramcl pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby pfijeti platebniho pfikazu.
2) Platebn! pfikaz doruéeny CSOB po tomto okamiiku se povaluje za pfijaty aZ nasledulfci pracovni den. Uvedené Ihity plati,

pokud neni dohodnut / Kilentem uréen pozdéjsi den splatnost],

Ceskosl i abchodn| banka, a. s.
Radliend 333150, 150 57 Prata 5; 1ICC: 00001350

2apeand v obehodnim rejstfiku vedenam Mastekym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viatia 46
WWW.CB0D.C2 I TR

sirana 22/ 25



3) STP platba: Poskytovatel pfijemce ja oznagen pomoci BIC, (&et piflemce je uveden v pfislusném formétu, pfikaz neobsahuje
dodateéné Instrukee pro CSOB; u SEPA plateb neni BIC pozadovén,

2.2 Ostatni pfevody

2.2.1 Pfevody v ménéach USD, CAD, GBP a CHF

Druh piikazu

Predén| phkazu CSOB a
limitni éas’

Okamiik pfijeti pfikazu
(1. odepsanf penéznich
prostfedkd z (& Kiients)?

Pfipsani penéznich
prostfedki na Géet jiného
poskytovalele

Platebni pikazy pfedavané v pisemné formé na poboéce £SOB

Odchozi thrada

do 14:00

v provozni dobé
pobogky CSOB
u pfepazky

tentyZ pracovnl den

po 14:00

v provozni dobé
pobotky CSOB
u pfepazky

nasledujici pracovni den

nésledu|ici pracovni den po
okamziku phijeti pfikazu

Platebni pfikazy pfedavané prostrednictvim sluzby elektronického bankovnictvi

Odchozi uhrada do 15:30 tentyZ pracovni den néasledujici pracovni den
(nespliiuje pozadavky na | Pracovniho dne po okamiiku pfijeti pfikazu
STP plathu?) po 15:30 nejpozdéji nasledujici

pracovniho dne pracovni den
Odchozi dhrada do 17:00 pracovniho dne tentyZ pracovni den
(spifiule po2adavky na po 17:00 pracovniho dne nejpozdé|i nasledujic!
STP platbu?) pracovni den
2.2.2 Pfevody v ménach AUD, CNY, JPY, RUB a TRY

Predani phikazu CSOBa | Okamzik piijeti pFikazu prostredkd na Géet finého
Druh pfikazu 1 (1. odepsani penéznich

limitni éas poskytovatele

prostfedks z (U Kienta)?

Platebni pikazy predavané v pisemné formé na pobocce CSOB

Odchozi uhrada

do 14:00

v provozni dobé
poboéky CSOB
u pfepaZky

tentyZ pracovni den

po 14:00

v provozni dobé
pobotky CSOB
u pfepazky

nésledujici pracovni den

2. pracovni den nasledujici
po okamziku pfijet! pfikazu

Platebni pfikazy pfedévané prostfednicivim sluby elektronického bankovnictvi

Odchozi Uhrada
(nespliiuje poZadavky na

do 15:30 pracovniho dne

tentyZ pracovni den

STP platbu?)

po 15:30 pracovniho dne

nejpozdéji nésledujici

2. pracovni den nasledujicl
po okamiiku pfijeti pfikazu

pracovni den
Odchozi uhrada do 17:00 pracovniho dne tentyZ pracovni dan
(splfiuje poZadavky na
STP platbu?) po 17:00 pracovniho dne nejpozdji nasledujicl
pracovni den
Platebni pfikazy v méné, kterou CSOB nemé uvedenu v kurzovnim listku, pfedané v pisemné formé | prostiednictvim
sluzby elektronického bankovnictvi
Odchozi Ghrada do 14:00 pracovniho dne tentyZ pracovni den 2. pracovnl den nésledujlci

po okaméiku pfijet! pfikazu
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1) Uréity okamzik v ramel pracovniho dne sjednany mezl CSOB a Klientem rozhadny pro stanoveni doby pfijeti platebniho prikazu.
Platebni pfikaz dorugeny CSOB po tomto okamiiku se povaZuje za pfijaty a2 nasledujici pracovni den

2) Uvedené Ihity plati, pokud nenl dohodnut / Klientem uréen pozdéjsl den splatnostl.

3) STP platba: Poskytovatel pfijemce je oznacen pomoci BIC, Gget pifjemce je uveden v piislusném formétu, pflkaz neobsahuje
dodate&né instrukee pro CSOB; u SEPA plateb nenf BIC poZadaovan,

2.3 Pievody v cizi méné v ramci CSOB a pievody v ménach K&, EUR a USD do €SOB SR!

PFipsani penéznich

Okamilik p fikazu prostfedki na Géet

Druh prikazu Predani pHikazu CSOB | odepsaniu;;inginlch prosifedkii z 06U utsoB/
a limitni das® Kienta)® OB SR

Platebni pfikazy predévané v pisemné formé na poboéce CSOB

Odchozi thrada

do 14:00

v provozn| dobé
poboéky CSOB
| u pfepazky

tentyZ pracovni den

tentyZ pracovni den

po 14:00

v provozni dobé
pobotky CSOB
u pfepaiky

nasledujici pracovni den

nasledujici pracovni
den

"Platebni prikazy predavané prostrednictvim slutby elektronického bankovnictvi

Odchozi Ghrada do 15:30 tenty pracovnl den tenty pracovni den
(nespliuje pozadavky | Pracovniho dne
4
na STP platbu?) po 15:30 nejpozdéji nasledujici pracovni den nasledujici pracovni
pracovniho dne den
Odchozi uhrada do 17:00 tentyZ pracovni den tentyz pracovnl den
(splfiuje pozadavky na | Pracovniho dne
]
STP platbu?) po 17:00 nejpozdéji nésledujici pracovni den nésledujicl pracovni

pracovniho dna den

1) Pro pfevody do CSOB SR v Jinych ménach se uplatn Ihaty uvedené v prislugnych bodech €1, 2.1 a 2.2,

2) Uréity okamzik v ramel pracovniho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoven! doby piileti platebniho pfikazu.
3) Platebni pfikaz doruéeny CSOB po tomto okamziku se povaZule za pfijaty a2 nasledujici pracovni den. Pokud je s Klientem
dohodnut / Klientem uréen pozd@jai den splatnosti, povaZuje se za okamz2ik pfijetl platebniho pikazu lakto stanoveny pozdéjii den
splatnosti.

4) STP platba: Poskytovatel prijemce je oznacen pomoci BIC, Géet pfijemce |e uveden v prisluéném formétu, pfikaz neobsahuje
dodateéné instrukce pro CSOB; u SEPA plateb nenl BIC po2adovén.

2.4 Lhuty pro odvolani (tj. zrusenifzménu) platebniho pfikazu éekajiciho na zpracovani

Druh piikazu Predéni poZadavku
V pisemné formé na poboéce CSOB (s Identifikaci puvodné podaného pFikazu)

Odchozi Uhrada nejpozdé|l 2 pracovn! dny prede dnem splatnosti - u pfepézky v provoznl dobé pobocky CSOB
do 14:00
Prostfednictvim sluzby elektronického bankovnictvi (pokud to umoZfiuje)

Odchozi uhrada nejpozdéji 1 pracovni den pfede dnem splatnosti do 17:00

2.5 Lhaty pro zfizeni, zménu nebo zru$eni Trvalého piikazu

Druh pfikazu Predani pozadavku
V pisemné formé na poboéce CSOB
(zména/zrudeni s identifikaci pGvodné podaného plikazu)
Trvaly pfikaz nejpozdéji 2 pracovni dny pfede dnem pozadovaného zadéni, zmény nebo zruseni Trvalého
pFikazu - u pfepazky v provozni dobé pobotky CSOB do 14:00
Prostiednictvim siuZby elektronického bankovnictvi (pokud to umozifuje)
Trvaly pikaz nejpozddji 1 pracovnl den pfede dnem poZadovaného zfizeni, zmény nebo zrugeni Trvalého
| pfikazu k pfevodu do 17:00
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2.6 Prichozi ihrady ze zahraniéi a v cizi méné v ramci CR véetna Intra-company plateb v ramci Skupiny
KBC

Doruéeni pfikazu do CSOB &
Ptichoz! uhrada Blipséni csty prevodu na dcet EOTRn S RA praaoc e
v cizi méné v ramci CSOB a v Ké nebo da 16:00 tenty? pracovni den
v cizi méné z CSOB SR pracovnihe dne
v ménéch Elenskych stath EU/EHP do 16:00
pracovniho dne
v ostatnich ménéach do 16:00 nejpozdéji nasledujici pracovni den
pracovniho dne

1) Lhila se potita od okaméiku, kdy CSOB obdrzi éastku Pfichozi Ohrady na svij Utet a podklady od poskytovatele plalce
nutné k jejimu pfipsani na Ucet Klienta jako pfijemce (1. vypis z (€t u korespondentské banky a platebnl instrukci od
zprostfedkujiciho poskytovatele),

3. Lhity pro hotovostni platebni styk

Platebni transakce formou Vkladu a Vybéru hotovosti
Odepséni Pfipsani pendznich prostfedkd na udel

Predani pFikazu penéznich (maximaini Ihita)

Druh piatebni transakce ¢S0B a limitni 2as’ prostiedko z
Uctu Kilenta Kilenta PR K.
phijamce

Vklad hotovostl na ucet v provozni dobé tentyZ pracovni den
Klienta poboéky CSOB X O
provedeny u pfepazky
Vklad hotovosti na Léet do 20:00 tentyz pracovni den
Klienta pracovniho dne
provedeny prostfednictyim ,
vkladavého bankomatu po 20:00 ) ndsleduj(ci O

pracovniho dne pracovni den

a mimo pracovni dny
Vkiad hotovosti na uéet v provozni dob& [ nasledujici
Klienta pobodky Ceské posty pracovni den
provedeny prostfednictvim u plepaZky 0 0
platebnf karty, dokladu Vkiad
(kdd 80 a 95) nebo SloZenka
(kéd 040) na Ceské posté
Vklad hotovosti na ucet v provozni dobd nasledujici
pHjemce pobotky CSOB 0 0 pracovni den po
vedeny u jiného poskytovatele u piepazky pfedani pfikazu
vCR CsSOB
Vybér hotovostl z Gétu Klienta | v provoznl dobé tentyZ pracovni 0 0
provedeny u pfepazky pobogky CSOB den
Vybér hotovostl ze zrudeného | do 16:00 tenty? pracovni
uétu v provoznl dob& den®
u pfepazky poboiky CSOB O 0

po 16:00 nasledujic

v provazni dobé pracovni den?

pobotky CSOB

1) Urcity ckamzik v ramci Sracovnrho dne sjednany mezi CSOB a Klientem rozhodny pro stanoveni doby piijetl platebniho plikazu.
Platebni pfikaz doruteny CSOB po tomio okamzlku se povaZuje za pfijaty a2 nasledujici pracovni den.
2) Okamzik vyplaty zlstatku zruseného Uétu.

Caskasal K& obahiodni banks. a. 5. strana 285/ 25

Aadlickd 333/150, 150 57 Praha 5, 1ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejsifiku vedeném Mistshym soudem v Praze, oddll B XXXV, violka 46

www.asob oz IM




