Služba: Balík 16 IP adres 
Datum: 21.3.2024 
Číslo zákazníka: xxxxxxxxxx


Nej.cz s.r.o., IČ 03213595 DIČ CZ03213595 
se sídlem Kaplanova 2252/8, Chodov, 148 00 Praha 4 zápis v OR u MS v Praze sp.zn. C 228799 
[image: ]zákaznická linka: xxxxxxxx 
kontaktní email: xxxxx 
ostatní údaje a dokumenty: https://www.nej.cz 
Shrnutí smlouvy 
Toto shrnutí smlouvy uvádí hlavní prvky této nabídky služeb, jak vyžadují právní předpisy EU (1). Pomáhá porovnat různé nabídky služeb. Úplné informace o dané službě jsou obsaženy v jiných dokumentech. 
Služba a zařízení 
Pevný přístup k internetu 
Služba	  přístupu k   
internetu	  
poskytovaná	  
prostřednictvím	  
příslušných	  
technologií v   
pevném	  
místě	  
bez	  
datového	  
limitu. 

Rychlost služby přístupu k internetu a prostředky nápravy 
Technické parametry služby – pevný přístup k internetu 
Minimální rychlost: 0/0 Mbps 
Běžně dostupná rychlost: 0/0 Mbps 
Maximální (inzerovaná) rychlost: 0/0 Mbps 
Prostředky nápravy 
Porucha Služby (včetně jejího popisu a identifikace zákazníka) se ohlašuje zpravidla telefonicky na TČ xxxxxxxx, nebo na 
e-mail xxxxxxx. Odchylka od výkonu uvedeného ve smlouvě nemá vliv na vaše právo na přístup k informacím a obsahu, jejich šíření, na právo využívat aplikace a služby. Může však dojít ke zpomalení zobrazování vyhledávané informace.  V případě trvalé nebo pravidelně se opakující odchylky skutečného výkonu služby přístupu k internetu můžete uplatnit písemnou reklamaci na kontaktní e-mail xxxxxxx vždy s označením „REKLAMACE“, nebo na adresu: Zákaznické centrum Nej.cz, nám. Svobody 
1142,  73961 Třinec. V případě oprávněné reklamace máte nárok na přiměřenou slevu z ceny služby, případně na ukončení Smlouvy 
z důvodu porušení smluvních podmínek. Vznikne-li Vám právo ukončit závazek ze Smlouvy ke kterékoliv službě v Balíčku (mimo jiné) z důvodu vadného plnění, pak toto právo máte možnost uplatnit ke všem službám v Balíčku. Pokud s výsledkem reklamačního řízení nesouhlasíte, máte možnost podat námitku proti vyřízení reklamace u Českého telekomunikačního úřadu. Veškeré spory jsou prioritně řešeny smírnou cestou. 
Cena 
Jednorázový poplatek: 0,- Kč 
Sleva na jednorázovém poplatku poskytnutá z důvodu zvýhodněných podmínek: 0,- Kč 
Pravidelný měsíční poplatek za Službu (všechny služby): 9509.5,- Kč 
ZAŘÍZENÍ - zápůjčka: 104-Router/RB4011iGS+RM 48A98A37095/HE108TYGBMX 0,- Kč 
Doba trvání, obnovení a ukončení 
Trvání smlouvy: Doba neurčitá bez závazku 
Smlouvu je	  možné	  
ukonči	  
kdykoliv	  
písemnou	  
formou  a	  
 to	  
dohodou	  
nebo	  
výpověd	  
bez	  
udán	  
důvodů s	  
výpovědn	  
dobou	  
30	  
dn	  
od	  
data 

jejího  


doručení  


Poskytovatel  


na  


adresu  


Zákaznického  


centra  


č  


přijetím  


do  


datové  


schránky  


Poskytovatele  


(odst.  


9.1  


VOP).  


Smlouvu je  
předpisy. možné	  
ukonči  i	  
jinými	  
způsoby	  
stanoveným	  
platným	  
právním	  

Funkce pro koncové uživatele se zdravotním postižením a důležité informace 
Individuální	  přístup	  
(možnost	  
sjednání	  
návštěvy	  
obchodního	  
zástupce	  
na	  
konkrétní	  
den,	  
čas	  
přímo  u	  
zájemce),	  




Kontaktní 



centra 
převážně  s bezbariérovým 


přístupem  a  s 


možností 


tlumočení 


psaného 


textu 


do 


hlasové 


podoby, 


pracovníci 


KC 


jsou 


připraveni 
poskytnou  


veškeré  


potřebné  


informace  


osobám  


nevidomým  


slabozrakým  


případně  


hluchoněmým 


 za  


doprovodu  


tlumočníka  


do  


znakové 
řeči.  


Služby  


převzatého  


vysílání  


(TV  


služby)  


zahrnují  


přenos  


jak  


psaných  


titulků,  


tak  


zvukovou  


stopu  


pro  


nevidomé,  


pokud  


jsou  


tyto 
funkce  


přímo 


vysílatelem 


příslušného  


programu 


dodávány. 
Důležité informace Podrobné	  podmínky	  



poskytování  


služby 


společně s dalšími  


informacemi,  


které 


má  


Poskytovatel  


podle  


právních  


předpisů  


povinnost 
poskytnou  


dříve, 


než 


začnete  


bý  


vázáni 


smlouvou, 


jsou  


uvedeny v  


souvisejících 


dokumentech, 


zveřejněných  


na 


stránkách 


www.nej.cz. 


















(1) Směrnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanoví evropský kodex pro elektronické komunikace (Úř. věst. L 321, 17.12.2018, s. 36).	3190163594 



[image: ]Dodatek ke Smlouvě verze: SO06 - 01012022 

o poskytování služeb elektronických komunikací	(1/2) 

Uzavřen(á) mezi POSKYTOVATELem: 
Nej.cz s.r.o. 
Kaplanova 2252/8, Chodov, 14800 Praha 4, IČ 03213595, DIČ CZ03213595 zapsáno u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 228799 
bankovní spojení (číslo účtu): 9997776652/2700 



Smlouva:	3190163594 Typ smlouvy:  Z 3 
Uzavřena dne:  21.3.2024 PIN:	xxxxxxx
a ZÁKAZNÍKem (odběrné místo): 
Jméno/název:	Nemocnice Tábor, a. s. - hlavní konektivita	Obec:	Tábor 
Ulice:	Kpt. Jaroše 
Telefon (mobil): xxxxxx	E-mail:  xxxxx	Číslo popisné:	2000 / 10 / 10 
PLÁTCE (fakturační údaje): 
Obchodní jm.:	Nemocnice Tábor, a. s.	Obec:	Tábor 
Zastupuje:	Láf Petr	Ulice:	Kpt. Jaroše 
IČO:	26095203	DIČ:	CZ699005400	Číslo popisné:	2000 
Číslo účtu:	199229020	Banka:  0300	Var. symbol:	3190163594 
Způsob zasílání vyúčtování: 
prostřednictvím zákaznické zóny moje.nej.cz 
v listinné podobě (zpoplatněno) v elektronické podobě na výše uvedený e-mail 




Specifikace služeb: 
kód	název	doba závazku *	zahájení služby v/od	částka 
NIB500	Nej Profi 500	dle předchozí smlouvy  červen 2023 	7 442,- /měs. 
Primární optická konektivita NejProfi 500Mbps 
Core monitoringem hlídáme, SMS jdou na techniky v Táboře 
tabor-mikrotik-nemocnice - 178.72.244.201 
subnet 178.72.244.200/29 
tabor-spojovacka-DSL_2002564-nemocnice - 10.199.10.231 
tabor-spojovacka-optika-nemocnice - 178.72.244.210 


rychlost minimální 150/150 Mbps | běžně dostupná 300/300 Mbps | maximální (inzerovaná) 500/500 Mbps 
NIBip16  Balík 16 IP adres	žádný (3)	duben 2024 	726,- /měs. 
IRZ	Internetový router - zápůjčka	květen 2023 	0,- 
typ: Mikrotik RB4011iGS+RM	sériové číslo (MAC adresa): HE108TYGBMX (48A98A37095)  ev. číslo: 456230 

PŘEHLED MĚSÍČNÍCH PLATEB: (pro prvních 14 měsíců, doporučujeme uhradit vyúčtování k 20. dni v měsíci) 
04/2024	05/2024	06/2024	07/2024	08/2024	09/2024	10/2024	11/2024	12/2024	01/2025	02/2025	03/2025	04/2025	05/2025 
9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,-	9510,- 


Smlouva pokračuje na další straně >>> 




31CJ|21032024091825|23370 
zákaznická linka: 488 999 488 email: zakaznicke.centrum@nej.cz www: https://www.nej.cz	SO06 - 01012022 
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(*) sjednaný závazek dle aktuální či jedné z předchozích smluv (v závorce je pořadové číslo smlouvy/dodatku) 

1  



Tento  



Dodatek 



 se 



uzavírá  



na 



dobu  



neurčitou. 



Datum 



zahájen  



poskytování 



Služby je   



uveden 



 ve 



smlouvě v  



část  



Specifikace  



služeb. 
 2.  


Tento  


dokument je   


Dodatkem  


ke 


Smlouvě  


č.  


3190163594-N1 .  


Objednané  


služby,  


závazky a  


ostatní  


ujednání  


vyplývající z   


této  


Smlouvy a 
jejich  


dodatků  


zůstávají 


zachovány  


pokud 


nebyly  


změněny 


tímto 


Dodatkem. 

Doplňující informace: 
OKZP (Ověřovací Kód pro Změnu Poskytovatele služby přístupu k internetu) - je jedinečné, náhodně generované osobní číslo, uváděné na Smlouvě jako PIN. 


































[bookmark: _GoBack]




Za Poskytovatele 
Jaroslav Hanyk ...............................................	..................................... 

jednatel společnosti	zástupce Poskytovatele	Zákazník 
31CJ|21032024091825|23370 
zákaznická linka: 488 999 488 email: zakaznicke.centrum@nej.cz www: https://www.nej.cz	SO06 - 01012022 
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