SERVISNI SMLOUVA

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky ziakonik, ve znéni pozdéjsich predpist

(,.Smlouva*®)

SMLUVNI STRANY
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22

32

MIELLE, spol. s r.o.

se sidlem Holandskd 879/4, Styfice, 639 00 Brno, zapsand v obchodnim rejstitku vedeném
Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. C 1790, ICO: 188 29 503, DIC: CZ18829503, bankovni

spojen:: |
(,,Poskytovatel*)

a

Nemocnice Znojmo, prispévkova organizace

se sidlem MUDr. Jana Janského 2675/11, 669 02 Znojmo, zapsana v Obchodnim rejstiiku
vedeném u Krajského soudu v Brn¢, oddil Pr, vlozka 122. ICO: 00092584, DIC: CZ00092584,

bankovni spojeni: |
(,,Objednatel )

(Poskytovatel a Objednatel spoleéné ,,Strany*, a kazdy z nich samostatn¢ ,,Strana*)

PREDMET SMLOUVY
Pfedmétem plnéni této Smlouvy je zdvazek:

(a)  Poskytovatele provadét servis piistroji znacky MIELE v rozsahu stanoveném v Piiloze €. 1
[Specifikace Cinnosti] (,.Cinnosti“) a dle aktudlniho ceniku jednotlivych Cinnosti
dostupného na adrese Attps://media.miele.com/ex/professional/cz/servis/Cenik-servisnich-
sluzeb-PRO.pdf a https://www.miele.cz/p/oprava-3324.htm (,,Cenik™); a

(b)  Objednatele zaplatit dohodnutou odménu dle Ceniku (piipadné dle ceniku ndhradnich dilt)
a poskytnout Poskytovateli souc¢innost nezbytnou k provadéni Cinnosti.

Cinnosti zahrnuji zejména:

(a) pravidelné kontroly a ddrzbu zafizeni v rozsahu a za podminek Pfilohy ¢. 1 [Rozsah
Cinnosti]; a

(b)  servisni zdsahy zafizeni v rozsahu a za podminek Piilohy €. 1 [Rozsah Cinnosti).

MISTO A TERMIN PLNENI
Misto plnéni pfedmeétu této Smlouvy urci Objednatel, nedohodnou-li se Strany jinak.

Termin plnéni pfedmétu této Smlouvy bude stanoven v souladu s touto Smlouvou.

HLASENI VAD ZARIZENI, AKCEPTACE

Poruchy, selhini nebo jakékoliv problémy se Zafizenim (,.Vady*) miiZe Objednatel hlasit osobam
ur¢enym Poskytovatelem, a to zpisobem stanovenym v této Smlouvé. Objednatel mize v dobé
servisni pohotovosti (ve v8edni dny od 7:30 do 17:30 a o vikendech od 8:00 do 18:00) hlasit Vady:

(a) telefonicky na uréené kontaktni misto nebo na tel. ¢isle: +420 800 643 531;

(b)  e-mailem na e-mailovou adresu: professional.service @miele.cz.

Pokud Objednatel fadné nahlasi Vadu, je Poskytovatel povinen:
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(a) nastoupit k odstranéni Vady bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do dvou (2)
pracovnich dnl od okamziku pfijeti hldSeni Vady, nedohodnou-li se Strany jinak;

(b) odstranit Vady v ndvaznosti na posouzeni Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu,
nedohodnou-li se Strany jinak.

Dohoda o tdpravé terminu miZe byt provedena formou pisemného zédpisu nebo formou e-
mailového potvrzeni odpovédnymi osobami Stran.

Po provedeni Cinnosti bude sepsan zdpis — zdznam o servisnim zasahu (,,Z4znam o servisnim
zasahu*), ktery bude podepsin opravnénymi osobami obou Stran, &imZ se povazuje Cinnost za
provedenou a Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu. Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze v
piipadé poskytnuti Cinnosti bez jakékoli podstatné vady, kterd by znemoZiovala f4dné uZivani
Zaftizeni, je Objednatel, resp. jim zvolena opravnénd osoba, povinna Zdznam o servisnim zdsahu
podepsat.

Néhradni dily. Je-li pro téely fadného poskytnuti Cinnosti nezbytné pouZit ndhradni dil Zaiizeni
nebo objednd-li si Objednatel ndhradni dil Zatfizeni, je Poskytovatel opravnén poZadovat od
Objednatele uhrazeni ceny skuteéné pouZitého nédhradniho dilu dle aktudlnitho ceniku
Poskytovatele nad rdmec odmény dle ¢l. 4.1. Pfed instalaci nahradniho dilu do Zafizeni je
Objednatel opravnén od Poskytovatele poZadovat informaci ohledné€ ceny tohoto ndhradniho dilu.

Poskytovatel garantuje dostupnost ndhradnich dili pfistroji znacky MIELE po dobu patnécti (15)
let.

ODMENA A PLATEBNI PODMINKY
Za provadéni Cinnosti dle této Smlouvy nalei Poskytovateli odména sjednand v Ceniku.

Veskeré ¢astky odmén uvedené v této Smlouvé a jejich prilohdch jsou uvedeny bez dané z pridané
hodnoty (,,DPH*). K odméné bude ptipoctena DPH vZdy ve vysi dle platnych pravnich predpist,
pokud se dle platnych pravnich predpist uplatni. Pokud se v prubchu trvani této Smlouvy zméni
vySe DPH, naddle plati pravidla tohoto ¢lanku bez nutnosti uzavirat dodatek.

Odména bude Objednatelem hrazena na zdakladé fadn¢ vystaven¢ho danového dokladu
(,,Faktura®*) vystaveného Poskytovatelem za provedenou Cinnost. Faktura musi obsahovat udaje
v souladu s § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist

(,,Zakon o DPH*). Odména bude hrazena pfimo na bankovni tcet Poskytovatele specifikovany
na Faktufe.

Pokud Faktura podminky dle této Smlouvy nespliiuje, je Objednatel opravnén ji vrétit zpét
Poskytovateli a nebude na jejim zdkladé povinen ulinit Zaddnou platbu. Po doruceni fadné
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opravené Faktury Objednateli po¢ind béZet nova lhita splatnosti.

Splatnost Faktury je tficet (30) dnti od jejiho doruceni Objednateli. Pfipadne-li termin splatnosti
na den, ktery neni pracovnim dnem, posouv4 se termin splatnosti na nejbliz$i nasledujici pracovni
den.

Pro vylouc€eni pochybnosti plati, Ze:

(a)  Poskytovateli ndlezi odména sjednana v Ceniku vcetné ndkladti na cestovné i v pripadé, Ze
se vyjezd pracovnikli Poskytovatele ukdZe byt nediivodny;

(b) Poskytovateli nalezZi odména sjednand v Ceniku véetné nakladt na cestovné i v ptipadé
Cinnosti dodani anebo vymény spotfebniho materialu.

Objednatel bere na védomi a potvrzuje, Ze Poskytovatel je opravnén v prubchu trvani této
Smlouvy jednostranné ménit Cenik, a to minimédlné 1x ro¢né s ucinnosti k 1. lednu daného
kalendarniho roku anebo dle aktudlnich potteb Poskytovatele. Kazd4 takova zména Ceniku bude
povaZovana za zménu obsahu této Smlouvy, aniZ by bylo tfeba o této zméné sepisovat zvlastni
dodatek. Nejde-li o zménu Ceniku s ti¢innosti k 1. lednu daného kalendédiniho roku, Poskytovatel
ozndmi a poskytne Objednateli aktualizovany Cenik v pisemné podobé (postaci e-mailem na

2/8



4.8

5.2

6.2

6.3

6.4

7.2

adresu Objednatele uvedenou v zdhlavi této Smlouvy) nejméné jeden (1) mésic pied tcinnosti
zmény Ceniku.

Objednatel je oprdvnén zménu Ceniku odmitnout, pfiCemZ toto odmitnuti je povinen
Poskytovateli oznamit v listinné podobé nejpozdéji do dvou (2) tydnli ode dne ucinnosti
aktualizovaného Ceniku, a sou€asné tuto Smlouvu vypoveédét v souladu s ¢lankem 9.2 této
Smlouvy.

POVINNOST SOUCINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje provozovat Zaiizeni podle dodaného technického navodu a podle pokynt
Poskytovatele.

Objednatel je povinen:

(a)  zajistit potfebnou soucinnost vcetné poskytnuti poZadovanych informaci o charakteru
zévady Zatizeni;

(b) urcit povéfenou osobu, kterd bude piitomna a v piipadé¢ potieby odsouhlasi plnéni
Poskytovatele podpisem Zaznamu o servisnim zasahu;

(c)  zajistit Poskytovateli povoleni vjezdu a vstupu na misto plnéni, a to i mimo béZnou
pracovni dobu a umoZnit v potfebném casovém rozsahu vstup servisnimu persondlu a
ostatnim osobam Poskytovatele do mista plnéni, a to v pfipadé potfeby i mimo béZnou
pracovni dobu;

(d) umoznit Poskytovateli pouZiti elektrické energie nutné k provedeni Cinnosti, a po
ptedchozi dohodé¢ Stran piipadné i dalSich medii, kterymi Objednatel v misté plnéni
disponuje; a

() umoznit pracovnikiim Poskytovatele po dobu provadéni Cinnosti pouZiti socidlniho
zafizeni Objednatele.

DALSI POVINNOSTI STRAN

Poskytovatel je povinen s odbornou péci zajistit dodrzovani pravnich, technickych a
bezpecnostnich predpist tykajicich se Cinnosti platnych v Ceské republice.

Poskytovatel je rovnéZ povinen s odbornou péci zajistit dodrzovani internich pfedpist
Objednatele platnych v misté¢ plnéni, o kterych bude Objednatelem piedem prokazatelné
informovén.

Strany jsou povinny utajit veskeré informace, které se dozvédély v souvislosti s touto Smlouvou
anebo s jejim plnénim (,,Diivérné informace). Divérné informace jsou pro tcely této Smlouvy
povaZovany za obchodni tajemstvi Stran dle § 504 Obcanského zdkoniku. Timto nejsou dotéeny
povinnosti Stran stanovené obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy pro nakladani s informacemi
oznacenymi za diveérné.

Poskytovatel je povinen k plnéni zavazkt vyplyvajicich z této Smlouvy pouzivat pouze odborné
vySkoleny servisni persondl s pouZitim svého zafizeni a piistrojového vybaveni. Pokud
Poskytovatel pouZije k plnéni povinnosti dle této Smlouvy subdodavatele, odpovida stejné, jako
kdyby plnil sam.

ODPOVEDNOST ZA VADY A NAHRADA UJMY

Odpovédnost za vady vzniklé v souvislosti s poskytovanim Cinnosti se Fdi piisluinymi
ustanovenimi Obcanského zakoniku. Pokud Objednatel vytkne vadu opravnéné, je Poskytovatel
povinen vytknutou vadu odstranit ve 1hité stanovené Poskytovatelem, nejpozdéji vSak do triceti
(30) dnil ode dne doruceni pisemné reklamace Poskytovateli.

Je-li pii poskytnuti Cinnosti pouZit nihradni dil Zatizeni, Poskytoval poskytuje Objednateli
zaruku za jakost na tento ndhradni dil v délce dvacet Ctyti (24) mésict. Pokud Objednatel vytkne
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zarucni vadu opravnéné, je Poskytovatel povinen vytknutou zaru¢ni vadu odstranit ve lhuté
stanovené Poskytovatelem, nejpozdéji vSak do tficeti (30) dnid ode dne doruceni pisemné
reklamace Poskytovateli.

Strany se dohodly, Ze bez ohledu na jind smluvni ujedndni plati, Ze veSkerd piipadnd nahrada
Ujmy vznikld poruSenim smluvni povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z této Smlouvy je
limitovdna do maximdlni vySe odpovidajici cené¢ uhrazené Objednatelem Poskytovateli za
poskytovani Cinnosti dle této Smlouvy poéitané maximélné za poslednich dvanéct (12) mésicii
trvani této Smlouvy. V souvislosti s jakymkoliv ndrokem Objednatele se Strany dohodly, Ze
Poskytovatel odpovida pouze za skute¢né vzniklou $kodu, nikoliv za usly zisk, nepfedvidatelnou
Skodu, naslednou $kodu (napiiklad pii kooperaci s odstranénim vady Zatizeni), a Skodu vzniklou
v disledku jakychkoliv prostojit na strané Objednatele.

OKOLNOSTI VYLUCUJICI ODPOVEDNOST

Strana dotCend okolnostmi vylucujicimi odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 Obcanského
zakoniku neni v prodleni s plnénim svych povinnosti v rozsahu a po dobu trvéni téchto okolnosti,
pokud jejich existenci bez zbyte€ného odkladu ozndmi druhé Stran€. Za okolnosti vylu€ujici
odpovédnost se povazuji zejména valka, embargo, zdsah statu nebo vlady, teroristicky €in, Zivelné
udalosti apod. Kazda ze Stran vyvine veSkeré asili k tomu, aby minimalizovala negativni dusledky
zasahu vys$i moci.

TRVANI A UKONCENI TETO SMLOUVY

Tato Smlouva se stdva platnou jejim podpisem obéma Stranami a uzavird se na dobu urcitou s

vvvvvv

automaticky prodluZuje o dobu trvéani jednoho (1) roku, a to i opakované.

Jakdkoliv smluvni strana je oprdvnéna ukoncit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi bez uvedeni
divodu. Vypovédni doba je dva (2) mésice a poc¢inad béZet prvnim dnem kalenddiniho mésice
ndsledujiciho po fadném doruceni vypovédi.

Ob¢ Strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit v pfipad€, Ze druhd Strana porusi tuto
Smlouvu podstatnym zptsobem. Ucinky odstoupeni nastdvaji doruc¢enim pisemného oznameni
o odstoupeni druhé Strané.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva je vyhotovena a podepsana ve dvou (2) vyhotovenich v ¢eském jazyce s platnosti
origindlu, z nichZ kazd4 Strana obdrZi po jednom (1) vyhotoveni.

Tato Smlouva miiZe byt ménéna pouze pisemné, a to dodatky, které musi byt podepsany obéma
Stranami.

Strany vyslovné souhlasi s moZnosti uzavieni této Smlouvy elektronicky za pouZiti
elektronického podpisu.

Tato Smlouva se fidi Ceskym pravem. Ustanoveni, kterd nemaji donucujici povahu, jakoz i
ustanoveni jinych pravnich piedpist, maji pfednost pred obchodnimi zvyklostmi.

Strany se zavazuji feSit veskeré spory jednanim a vzajemnou dohodou. Pokud se nepodaii vytesit
spor vzajemnou dohodou Stran, bude spor pfedloZen jednou ze Stran vécné a mistné pislusSnému
soudu v Ceské republice.

Strany jsou oprdvnény postoupit tuto Smlouvu na tfeti osoby pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem druhé Strany. Tato povinnost se nevztahuje na jiné osoby ze stejné skupiny (koncernu)
Stran.

Poskytovatel je oprdvnén jednostranné zapocist jakékoliv pohledavky za Objednatelem.

Pro uzavirani této Smlouvy a jejich dodatkii Strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 Obcanského
zakoniku, podle néhoZ smlouva ¢i dodatek mohou byt uzavieny i pfi nedosazeni iplné shody
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projevu vile Stran.

10.9 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to
mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Strany se zavazuji
nahradit neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym ustanovenim, jehoZ znéni bude
odpovidat imyslu vyjadfenému piivodnim ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

10.10 Nésledujici piilohy tvoii nedilnou soucdst této Smlouvy:
(a) Priloha €. 1 — Specifikace Cinnosti
(b) Priloha ¢. 2 — Seznam Zafizeni

[NASLEDUJE PODPISOVA STRANA]
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Strany timto vyslovné prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadi‘uje jejich pravou a svobodnou vili, na
dikaz ¢ehoZ piipojuji nize své podpisy.

MIELE, spol. s r.o. Nemocnice Znojmo, prispévkova organizace
Misto: Brno Misto: Znojmo

Datum:
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PRILOHA C. 1 - SPECIFIKACE CINNOSTI

Cinnosti Poskytovatele ve smyslu ¢lanku Error! Reference source not found. Smlouvy zahrnuji

(a)

(b)

(©)

servis a opravu v pitipadé poruchy Zafizeni v rozsahu bliZze popsaném v ¢lanku Error!
Reference source not found. Smlouvy;

provadéni bezpecnostné technické kontroly (BTK) Zatfizeni dle zdkona €. 375/2022 Sb.,
o zdravotnickych prostfedcich, ve znéni pozdé¢jSich predpisii, véetné kontroly
dezinfek¢nich parametri jednou (1x) v pribéhu kazdého kalenddiniho roku trvani
Smlouvy; a

provadéni validace Zaiizeni dle vyhlasky MZCR ¢&. 306/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist, jednou (1x) v priabéhu kazdého kalendainiho roku trvani Smlouvy

Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze Cinnosti nezahrnuji provadéni vymén spotiebniho materidlu,
jakym jsou napiiklad myci detergenty, filtry suSiciho agregitu ¢i vymény regenerované
pryskyfice.
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PRILOHA C. 2 - SEZNAM ZARIZENI

POl?Zk Nazev Zarizeni r[:yp , Vymlv)}l ' es lo Invan tarni Umisténi
ac. Zarizeni Zarizeni cislo
1 | Auvtomatmycia | pogser oD | 00/74389973 | 300004212 operaéni saly - CS
desinfek¢ni
p | Automatmycia | o jgg, 51/74379926 | 300004117 operaéni saly - CS
desinfek¢ni
3 | Automatmycia | o ogene 00/74336103 | 300003373 operaéni saly - CS
desinfek¢ni
4 | Automatmycia | o oger 00/74336100 | 300003280 operaéni saly - CS
desinfek¢ni
5 | Automatmycia | o opene 00/74336101 | 300003281 operaéni saly - CS
desinfek¢ni
6 Mycka G 7893 00/74340879 | 300003274 mikrobiologie
laboratorniho skla
7 vy G 7893 00/74326594 300002062 1ékdrna
laboratorniho skla
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