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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Do ruky a postovnich zasilek Na postu

Ceska poita, s.p.
se sidlem:

IC:

DIC;

zastoupen/jednajici:

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:
¢islo Gétu:

korespondenéni adresa:

dale jen ..CP*

Cislo 982507-1234 / 2011

Politickych vézii 90944, 225 99, Praha 1

47114983

CZ47114983

Ing. Bohumilou Kadidlovou, obchodni feditelkou Regionu Vychodni
Cechy

Méstskeého soudu v Praze, oddil A, viozka 7565/1

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

1 34204869/0300

Ceska posta, s.p., Na Hradku 105, 532 05 Pardubice

dile jednotlivé jako .strana Dohody™, nebo spoleéné jako .strany Dohody”, uzaviraji v souladu
sustanovenim § 31 zdkona & 4071964 Sh., oblanskeho zdkoniku ve znéni pordéjiich pfedpisi tuto Dohodu
o podminkach podavani podtovnich zasilek Do ruky a podtovnich zasilek Na podtu (dale jen ,,Dohoda®™).
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1. Ukel a piredmét Dohody

1.1  Dohoda upravuje vzajemna prava a povinuosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupl pii
podivani poStovnich zisilek Do ruky a poftovnich zasilek Na poStu (dile jen ,.zasilka™). Neni-li v
Dohodé vyslovne sjednane jinak, priva a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z PoStovnich
podminek sluiby Do ruky a Postovnich pedminek sluzby MNa poitu platnych v den podédni zasilky
(dile jen ,.posiovni podminky™).

Znéni poitovnich podminek déinné ke dni pedpisu této Dohody je pfilohou této Dohody a od
1.9. 2011 je aktualni znéni poftovnich podminek také k dispozici na viech podtich v CR a na
Internetové adrese http://www ceskaposta.cz/.

2. Priprava podini

2.1 Odesilatel pfed podanim opatii zasilku nisledujicim adresnim Stitkem:
= Adresnim Stitkem, jehoZ potisk je generovén ze softwaru CP,

22 Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale 1 daje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
{tento udaj neni nutno uvadét pfi podani na poité) a PSC podaci posty. Zasilky s neditelnymi udaji ma
pravo CP odmitnout,

2.3 Adresni titky vyddvané CP (dale ,.AS CP*) budou Odesilateli vydiny CP zdarma v potfebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zdkladé pisemné, e-mailové nebo faxové objednavky (vijimeéns
i telefonické objednavky, kterd musi byt nésledné potvrzena nekterym z predchazejicich zpisobi
objednini).

24

2.5 ' " . :

- O By B B P} - D P [ rd s
vzniklou jejich pfipadnym zneuZitim. NevyuZité, poSkozené & jinak znchodnocené AS CP owriti
Odesilatel bez zbytetného odkladu CP.

]

6 Odesilatel bude pouZivat AS vzestupné v pofadi jejich podacich éisel (¢islo na AS CP bez posledni
cislice, kterd je kontrolni).

| B
|

V piipadé, Ze Odesilatel pfi podani zasilek piedava provozovné CP podaci data k zasilkdm ve forme
datového soubory, je povinen piedat je nejpozdéji spolu s pfeddvanymi zasilkami.

CP je opravnéna zasilky ez téchto dat nepieveil, tedy odmilnout podani téchto zasilek do doby, ne#
budon datové soubory preddny,

]
L al

Odesilatel, ktery podéva zisilky s doplikovou sluzbou Bezdokladova dobirka k zasilkam Do ruky a
zésilkam Na postu, predd provozovné CP podaci data k zdsilkdam ve formé datového souboru. Datowvy
soubor Odesilatel pieda CP nejpozdéji spolu s preddvanymi zasilkami. Nebudou-li data k zésilkim
predéna spoleéné se zdsilkami, CP odmitne podani téchto z4silek. Odesilatel stanovi jedinetny tcet
u penézniho Ustavu, kam budou viechny vybrané penézni éastky prevadény. V pfipadé, z¢ Odesilatel
pouZiva vice typl zasilek uvedenych v evidenénim listu, jehoZ vzor je Prilohou & 1 této Dohody,
miize stanovit jeden ufet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni pro jednothivé typy zésilek jsou
uvedeny v evidenénim listu. Neopravnéné prevedené fastky na uéet Odesilatele vrati Odesilatel bez
pritahii CP.

3. Podini

A1 Zasilky budou podiviny:
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teleton:

v pracovni dny v dobé od 08.00 hod. do 18.00 hod., a to na nasledujici pracovni den, pokud se strany
Dohody nedohodnou jinak.

V piipadé, ze Odesilatel ma sjedndn svoz a nemd k podédni ani jednu zasilku vyuZivanych sluzeb Cp,
jc povinen svoz zrudit na v¥se zminéném pracovidti CP — viz uvedené kontakty v bodu 1 tohoto
&lanku, a to nejpozdéji téhoZ dne do 08.00 hod. Pokud objednany svoz nezrudi, povazuje CP tuto
jizdu za marnou jizdu.

Pii podéni zisilek na obsluZném misté je Odesilatel povinen zajistit po pfistaveni vozidla plynulou
nakladku zasilek., které musi bvt pFipraveny v bezprostfedni blizkosti mista pfistaveni vozidla.

Naklidku provadéi pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat opravnénost piedavajici

P [ vaj i
D00y - prcd FASIICK Gele neL 1.0
*f1 podani zasilek prostfedmictvim svozu vystavi povefeny pracovnik CF pouse potvr
- ) zasllek. Polvrze poda C 0 tiskovon sestava vyholovenou p
e 3 - A
Slusnem b 1LY W cl

4. Cena a zpusob dhrady

* na ziakladé faktury
pirevodem z uétu

Cena za sluzbu je Gttovana dle Podtovnich podminek Ceské posty, s.p. — Cenik zakladnich po3tovnich
sluzeb a ostatnich slufeb (dile jen ,.Cenik™), platn¥ch ke dni poskytnuti této sluzby. Cenik je
dostupny na viech poitich v CR a na Internetové adrese hutp:fwww.ceskaposta.cz/. Cena je uvedena
bez DPH. K ceng sluzby bude pripo&tena DPH v zikonné vvai dle platnych priavnich predpisa.
CP si vvhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.
V ptipadé marmné jizdy z viny Odesilatele dle C1. 3. bod 3.2, je CP opravnéna uftovat Odesilateli cenu

této marné jizdy, a to ve vyii ceny mumofadné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti télo
sluZby
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W

44 Fakwuru — dafovy doklad bude CP vystavovat mési€n€ s lhitou splatnosti -‘lc: dne jejiho

vyslaveni.

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit droky z prodleni ve vy31 stanovené
v § | nafizeni viady & 14271994 Sh., kterym se stanovi vi3e Grokil z prodleni a poplatku z prodleni
podle obfanského zakoniku v platném znéni.

Uroky z prodleni je Odesilatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenvch v tomto bodu
4 4, a to po jejich vwidtovani ze strany CP

5. Ochrana osobnich ndaja

5.1  Odesilatel bude v ptipadech dle poStovnich podminek piisluiné sluzby dle této Dohody a v souladu
g témito postovnimi podminkami predivat CP osobni udaje Zakaznik( Odesilatele (adresata zasilky)
v nasledujicim rozsahu:

a) telefonni &islo
b) e-mailové adresa.

52  CP osobni udaje uvedené vbodé 5.1 vyuziva k Gfelu, ktery je popsan v postovnich podminkéch
piisluiné sluzby. CP je opravnéna k tomuto Géelu zmocnit i tieti osoby.

i
il

Odesilatel se v souvislosti s osobnimi Gdaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné pro
CP ziskat souhlas Zakaznikii Odesilatele s pfedinim téchto osobnich udaji CP jako sprivci a daldim
zpracovatelim za uéelem uvedenym v podtovnich podminkach pfisludné sluzby. Tento souhlas musi
spliiovat velkeré nileZitosti podle zakona & 10172000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd a o zmené
nékterych zikoni, v platném znéni (dile jen ,.2Z( YOU™) a obZanského zakoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni ddaje zpracovivat po dobu nezbytnou pro fidné poskytovini sluzeb dle této
Dohody

4
i=

Kdykoliv CP pozada, je Odesilatel povinen ithned ji a viem subjektiim, které oznadi, zejmeéna Ufadu
pro ochranu osobnich ddaju, prokidzat aktivni souhlas subjektu adaji dle pfedchozich ustanoveni
V pfipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja dle této Dohody bude zahdjeno sprivni &1

soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potfebnou soudinnost

"
LAy

Odesilate] prohladuje, Ze je sprivcem osobnich tdajd uvedensych v bodé 5.1 ve smyslu pfisluinych
ustanoveni ZOOU.

5.6  Odesilatel prohlasuje, ze osobni tidaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany
a zpracovavany v souladu se 700U, jsou phesné, odpovidaji stanovenému Géelu a jsou v rozsghu
nezbyinem pro naplnéni stanového téelu.

5.7  CP prohladuje, #¢ je spravcem osobnich Gdaji dle pfisluinych ustanoveni ZOOU. Oenameni CP o
zpracovavani osobnich ddaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich adaju pod
registracnim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010,

58  Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 200U ve vztahu k subjektom udaju, jejichZ osobni Udaje jsou
gpracovavany dle této Dohody, bude plnéna obfma spravel (Odesilatelem @ CP) v souladu
5 konkrétnim uéelem zpracovani.

59  Odesilatel i CP timto prohladuji, Ze maji vytvofeny vnitini bezpe€nostni pfedpisy pro naklidéni

s osobnimi udaji a technické podminky, které zaru¢uji ochranu viech osobnich Gdaj, zpracovanych
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L]

6.2

6.3

6.4

6.5

N e

v souladu s uzavienou smlouvou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neoprivnénému pfistupu
k osobnim ddajim, jejich zméné, znifeni & ziraté, neoprivnénym prenosam, zpracovdni, jako?
1 jinérmu zneu#iti.

V pripadé kazdého prokazaného nesplnéni nékterého ze zavazk( Odesilatele uvedenych v bodech,
5.3.5.4, 5.5, a 5.6 je Odesilatel povinen uhradit CP smluvni pokutu ve vysi 100.000.- Ké, a to do 21
dnii ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni. Timto ustanovenim neni dotéena povinnost
k nahradé skody, a to véemné Skody presahujici smluvni pokutu.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to 1 tehdy, jestlize dojde
k odstoupeni od ni nebo k jeji vipovEdi nékterou ze stran &i ob&ma stranami.

6. Ostatni ujednini

Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou (jméno, pozice, tel.. e-mail, popi. fax):
a)
Kontak

a)

h)

O viech zmeénach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto Elanku, bod 6.1 se budou
strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou diivodem k sepsani Dodatku.

(desilatel se zavazuje, Ze v ramci své obchodni &innosti bude svym Zikaznikiim nabizet alternativné
obé sluzby CP s pfesnym uvedenim jejich ndzvil Na postu, resp. Do ruky.

Do 1.8.2011 se Odesilatel zavazuje informovat adresaty zasilek o obsahu poitovnich podminek sluzeb
dle této Dohody téinnych ke dni podani zasilky, zejména o éasti tykajici 3¢ Dodani a Reklamace.

Strany Dohody se dohodly, Ze po dobu zkufebniho provozu sluzby Na poitu a sluZzby Do ruky budou
veskeré technické nesrovnalosti a chyby pfi poskytovini sluZeb fedit vedjemnym jedninim a dohodou.
CP prohlasuje, Ze vynaloZi veSkeré asili, aby nesrovnalosti a chyby vyfeSila v co nejkratii dohé.

7.  ZFavérefnia ustanovent

Tato Dohoda se uravira na dobu uréitou do 31.12.2014. KaZda ze stran maZe Dohodu vvpovédét | bez
uddni ditvedn s tim, #e vipovédni Thita 1 mésic zadne biéZet dnem nasledujicim po doruéeni vypovédi
druhé strang Dohody. Vypovéd' musi byt uéinéna pisemné.

Po skoneni uéinnosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni Stitky,

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pfes upozomnéni nedodriuje
sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné ozndmi Odesilateli na jeho posledni znamou adresu
s tim, Ze je Odesilatel povinen ve Thiné 15 dnl napravit zji8téné nedostatky. V piipadé marného
uplynuti této lhiity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je moZné odstoupit také v disledku zahdjeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pritbéhu. V takovém piipadé neni Odesilateli poskytnuta dedateéna lhita 15 dni a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez pfedchoziho upozoméni.

Odstoupeni od této Dohody je vidy Géinné a Dohoda s¢ rudi ke dni dorudeni pisemného oznimeni
o odstoupeni druhé strané Dohody, Vazijemnd ploéni poskyvinutd stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupeni.
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7.3

74

1.5

7.6

1.7

7.8

7.9

7.10

7.11

1.12

7.13

V_.m

Dnem dorudeni pisemnosti odeslanych na zikladé této Dohody neboe v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokizin jiny den dorudeni, se rozumi posledni den [hity, ve kieré byla pisemnost pro
adresita uloZena u provozovatele poStovnich sluzeb, a 1o i tehdy, jestlize se adresdt o jejim ulozeni
nedovédel.

Smluvni strany se dohodly, Ze velkeré majetkové spory vyplyvajici z této smlouvy nebo vzniklé
vsouvislosti s ni budou rozhodoviny s konefnou platnosti vrozhodéim fizeni, a to jednim
rozhodcem. Ve smyslu § 7 odst. 1 zdkona ¢. 216/1994 Sb. rozhodce uréi SpoleCnost pro rozhodci
tizeni a. s., IC 26421381, se sidlem Praha 2, Sokolski 60. PSC 120 00 (dile jen ,.SpoleSnost™).
Smluvni strany se dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez ustniho jednédni. Rozhodce ale maZe nafidit
ustni jednani, pokud to bude povaZovat za potfebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle
Spole¢nosti. Rozhodii fizeni se bude fidit ustanovenimi zikona &. 216/1994 Sb. Zasady tohoto fizeni
jsou uvedeny v Jednacim fadu pro rozhodéi fizeni Spoleénosti publikovaném na internetové sirance
http://www.rozhodei-rizeni.cz’ a dostupném v sidle Spoleénosti. Rozhodnuti ve véci je koneéné.

Rizeni se zahajuje doruéenim Zaloby. Utastnici jsou povinni oznadit dikazy k prokazovani svych
tvrzeni. Rozhodce uvédomi o podani Zaloby Zalovaného, kterému zaile kopii Zaloby a vyzve jej, aby
se k ni do 15 dni od dorudeni vyjadril a dolozil dikazy, jichZ se dovolava s tim, 2¢ pokud se k Zalobe
ve stanovené lhité nevyjadii, budou skute¢nosti uvedené v zalob€ povaZoviny za nespomne.
Pisemnosti se strandm doruduji poStou, piipadné osobné, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou
ve smlouve, nesdéli-li strany pisemné jinou doru¢ovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti
dorutovany. P dorucovani poStou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl, o.s.F, Spolegnost pro
vyvédeni vyuzivd ufedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V pfipadé doruéovini do ciziny se
zisilky zasilaji poStou doporutené s mezindrodni dodejkou. Dorugovani se fidi predpisy pfislu§ného
stitu, Pokud je zasilka u poSty uloZena, toto je adresitovi oznameno a ten si ji v iloZni dobé
nevyzvedne, plati, Ze zisilka se povaZuje za dorutenou 10. dnem od uloZeni.

Vi#&i poplatku za rozhodéi fFizeni urli Spoletnost s tim, Ze jeho vySe nesmi byt vy83i nez 4% z ceny
pfedmétu fizeni. Minimalni vy$e poplatku ¢ini 600.- K&. Pfi urychleném fizeni se poplatek zvy3uje o
500,

Rozhodéi doloZka uvedena v predchozim bodé 7.4 nabyva GEinnosti dnem podéni Zaloby k rozbodci
prostfednictvim Spolecnosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢linku plati i po skonéeni této Dohody, a to 1 tehdy, jestliZze dojde
k odstoupeni od ni nékterou ze stran & obéma stranami.

Tato Dohoda miize byt ménéna pouze vzestupné ofislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsan¥mi obéma stranami Dohody.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohady zcela nebo zasti neplatné nebo jesthi?e nékiera
otdzka neni touto Dohodou upravovina, zbyvajici ustanoveni Dehody nejsou timto dotéena.

Tato Dohoda je vyhotovena ve 4 (slovy: étyfech) stejnopisech s platnosti ongindlu, z nichi Odesilatel
obdrZi jeden vytisk a tii vitisky CP.

Priiva a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran prechazeji na jejich pravni nastupce.

Vztahy neupravené touto Dohodou se Fidi platnym privnim fidem CR, zejména zikonem
&. 29/2000 Sh., o poStovnich sluzbach, v platném znéni a zakonem ¢. 40/1964 Sb., obCansky zikonik,
v platném znéni.

Oprivnéni k padpisu této Dohody Odesilatel doklida:

= platnym vypisem z Zivnostenského rejstitku nebo jeho ovéfenou kopif (ne stariimi
6 mésici)

Dohoda je platna a uéinnd dnem podpisu obéma stranami Dohody.
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- . TURESER 5, RN, [ . - L o T b - = . o
Strany Dohody prohladuji, #ze tato Dohoda vyjad aplné a vyluéd vziajemné ujednan
1jici se daného predmétu této Dohody. Strany De recteni této Dohodv prohlaSuji,
INTIC DO VZajemne projed neiic ST 4 ZaKiadc jCjcn prave, vilZno
odng c. Na dik edenvch skutelnosti phpojuji podpisy svyc wnénych 0sob ¢
151 L
Prloha:
D ! S — [ N T T [y 2 . = Tharrdeal-ladna H . ks Ty S S
.'\” il '\'i.'-. Lo L] D sty UROCSHAICIC ZA5UICK ST 51U ﬂ{&x-' Bt '--'-l.-"'!-' rEa EC SIUZDC LA TUKY

V Pardubicich dne 22.11.201 1

za CP: Ty e

Ing. Bohumila Kadidlova

Obchodni feditelka Regionu Vvchodni Cechy
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