Dnesniho dne, mésice a roku uzavreli

Svtatutérni mésto Brno
1C: 44992785
Dominikanské nam. 1, 602 00 Brno

1) Objednatel:

Koneény pfijemce: Méstska ¢ast Brno Maloméfice a Obfany

Selska 66, 614 00 Brno

zastoupena starostkou: Ing. Klarou Liptakovou

sidlo: Utad méstské ¢asti Maloméfice a Obrany, Selska &. p. 66, 614 00
Brno

identifikaéni Cislo osoby: 44992785

dafiové identifikaéni &islo: CZ44992785

¢islo bankovniho Gétu: 19-0020824621/100
Kontakt pro obchodni zéleZitosti:
Ing. Kiara Liptakova, tel.: 545 423 980 e-mail: starosta@malomerice.cz

Kontakt pro technické zaleZitosti na osobu s pinymi uzZivatelskymi pravy:
Ing. Kratochvil, tel.: 545 423 936, e-mail: info@malomerice.cz

(dale téz ,Objednatel”)

WEBHOUSE, s.r.o.

zastoupena jednatelkou spole¢nosti: Ing. Jitkou Savickou

hlavni provozovna a koresp. adresa: Brnénska 602/26, 586 01 Jihlava

sidlo: Levského 3187/6, 140 00 Praha 4

identifikagni ¢islo osoby: 25327054

dafiové identifikaéni Eislo: CZ25327054

&isla bankovnich ucta: 19-4661040227/0100, 2111447517/2700

daj o zapisu v obchodnim rejstfiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vloZzka 59357

2) Zhotovitel:

Kontakt pro obchodni zaleZitosti:
Jitka Savicka, tel.: 561 207 247, 603 885 769, e-mail: jitka.savicka@webhouse.cz

Kontakt pro technické zaleZitosti:

Helena Novakova, tel.: 739 663 906, e-mail: helena.novakova@webhouse.cz, obchod@webhouse.cz

(dale téz ,Zhotovitel")

na zakladé ustanoven( § 2586 az § 2619 a § 2631 az § 2634, § 2358, a § 1746 odst. (2) zakona ¢.

89/2012 Sb., ob&ansky zakonik_
tuto

SMLOUVU O PROVOZU A SERVISU STRANEK se systémem

vismo

I. Pfedmét smlouvy a cena

1. Predmétem smlouvy je provoz a servis stranek se systémem vismo s moduly v nasledujicim rozsahu:

Cena bez DPH

Cena s DPH*

Provoz stranek s vismo Online

Provoz a licence na zvefejfiovani Gdaju podie zak. ¢. 106/1999 Sb.
a dalich informaci na internet a technicka podpora dle obecnych
obchodnich podminek.

799 K¢ mésicné

966,79 K& mésicne

Provoz modulu vismo Kalendar akci 105 K& mésitné

(el
(D«

127,05. K& mésicn

Provoz modulu vismo Zavady a nedostatky 120 K& mésicné

O«
(0]

145,20 K& mésicn

Provoz modulu vismo Vefejné zakazky 120 Ké mésicné

(D«

145,20 KE meésicn

Provoz modulu vismo Zakazky z profilu zadavatele 120 K¢ mési¢né

145,20 K& mésicné




Provoz stranek s vismo Online pro Spolecensky sal 150 K& mésicneé 181,50 K& mésitné
Prodlouzeni domény ................oceevnnn.. G2 200 K& ro¢né 242 K¢ rotné
CELKEM mésiéné 1414 K& 1710,94 K&
CELKEM roéné 17168 K¢ 20773,28 K&

*) Vy$e DPH dle platné zakonné sazby ke dni vystaveni dokladu nebo terminu poskytnuti sluzby
2. Uvedena smiuvni cena provozu a servisu stranek zarucuje velikost objemu dat uvedenou v Clanku 1., bod
2a. Pfedpokladana velikost dat je pfiméFena potfebam prezentace Objednatele.

Jde o data

- ur&ena k prezentaci na webu a/nebo k zajisténi provozu této prezentace,

- uréena vefejnosti a/nebo omezené skupiné a vede na né z prezentace odkaz,

- jsou dilem Zadavatele a/nebo k nim ma Zadavatel souhlas autora/majitele autorskych prav,

Neni dovoleno ukladat

- soukroma data,

- data, ktera nejsou uréena ke zverejnéni a neslouzi v ramci této prezentace,

- data, ktera nejsou dilem Zadavatele a/nebo k nim Zadavatel nema souhlas autora/majitele autorskych
prav.

II. Specifikace a doba plnéni
1. Sluzby uvedené v &lanku Il. této smlouvy jsou poskytovany Zhotovitelem v nasledujici SLA trovni:

a) Zabezpeteni technické a servisni podpory v piipadé nefunkZnosti webovych stranek, moznost
nahlageni problému nepfetrzit& v rezimu 7 dni v tydnu x 24 hodin denné:

- telefonicky v pracovni dny od 8.00 do 16.30 hod. na tel. gisle 561 207 247, po této dobé je
Zhotovitel dostupny na mobilnich telefonech 736 777 625 a 603 885 769.

- e-mailem v pracovni dny od 8.00 do 16.00 hod. na e-mailovou adresu: podpora@webhouse.cz.
Zhotovitel potvrdi Objednateli e-mailem pfijetl jeho poZzadavku.

b) Zahajeni fesenl problému do 12 hodin od okamziku nahlaseni Objednatelem.

c¢) Cas vyfeseni kritického vypadku je 24 hodin, &as vyfedeni ¢astegného vypadku nasledujici pracovni
den.

d) Cas vyreseni diagndzy skrytych problémd 5 pracovnich dnl.

2.V mési¢nim provozu zékladnich modulll vismo je zahrnuto:

a) Pronajem prostoru na serveru o velikosti 15 GB pro zélohovana data ve vismo a data na FTP,
24hodinovy dozor nad provozem serveru, drobné upravy stranek (vloZeni banneru, tprava Gvodniho
fota apod.) a konzultace (v&etné technické podpory) do 1 hodiny mésicné.

b) Technicka podpora a konzultace od 8.00 do 16.30 hod. na tel. &isle 561 207 247, po této dobé je
Zhotovitel dostupny na mobilnich telefonech 736 777 625 a 603 885 769.

¢) Online podpora formou chatu od 8.00 do 16.00 hod., chat bude dostupny na strankéach Objednatele (je
sougasti redakéniho systému).

d) Pravidelny upgrade redak&niho systému (nékolikrat rocné).

e) Denni zalohovani dat, k dispozici obnova dat az 21 dni zpétne.

f) Denni zalohovani Gfedni desky pro uzivatele modulu Ové&feny snimek webu s garanci uchovani dat po
dobu 5 let.

g) Priib&zné sledovani legislativnich zmén a technickych pozadavkl a jejich promitnuti do webovych
stranek.

h) Sprava a Udrzba domeény 2. fadu, podpora IPv6, DNSSEC, PURL.

i) Nepretrzita dostupnost stranek s garanci dostupnosti sluzby SLA ve vysi min. 99,8 %.

3. Zhotovitel poskytne provedeni nadstandardni programové Upravy webu na zakladé pozadavku
Objednatele zaslaného mailem. Zhotovitel po pfijeti pozadavku zasle odhad doby a ceny za provedeni
Uprav piipadné i navrh na jiny postup feseni. Realizace pozadavku bude Zhotovitelem zahdjena po
schvaleni ceny a terminu poZadované upravy Objednatelem.




4. Zhotovitel zajisti bezpecnostni aktualizace provozniho prostiedi webovych stranek a redakéniho systému.

lll. Zavéretna ujednani

1. Prfilohou k této smlouvé jsou obchodni podminky pro poskytovani sluzeb ze dne 31. 01. 2017, které jsou
soucastl teto smlouvy.

2, Prava, povinnosti a zavazky smiuvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi obchodnimi
podminkami pro poskytovani sluZzeb ze dne 31. 01. 2017, které jsou nedilnou souéasti této smiouvy, a
dale zakonem &. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, a zakonem & 121/2000 Sh., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon). Pro pfipad
kolize je pravem rozhodnym pravo Ceské republiky.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve 3 (tfech) vyhotovenich, z nichz kazdé mé platnost originalu, z nichz po
dvou stejnopisech obdrZl Objednatel a jedno Zhotovitel.

4. Tato smlouva muzZe byt menéna ¢ dopliiovana pouze vzajemné& odsouhlasenymi a podepsanymi |
pisemnymi a vzestupné& o&islovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou sou&ast|,

5. Smlouva nabyva uCinnosti dnem zvefejnén! této smlouvy Registru smluv podle z&k. o registru smiuv
¢.340/2015 Sb.

6. Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel je povinen poskytovat informace podle zakona 106/1999 Sb.
o svobodném pfistupu k informacim v platném znéni, a Ze je povinen zvefejfiovat smlouvy v registru
smluv podle zékona o registru smluv & 340/2015 Sh., coZ se v rozsahu povinnosti podle uvedenych
zakonl nepovaZuje za poruseni cbchodniho tajemstui.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze jim nejsou znamy Zadné skutecnosti, které by uzavieni smiouvy vyludovaly
a berou na vedomi, Ze v plném rozsahu nesou vedkeré pravnf diisledky plynouci z védomé jimi udanych
nepravdivych (dajl. Na dikaz svého souhlasu s obsahem smiouvy pfipojuji pod ni své podpisy.

8. Znéni této smlouvy bylo schvaleno ze strany objednatele Radou Méstské tasti Brno-Malométice a
Obfany usnesenim pod bodem &...... na 81. schiizi dne 17. 5. 2017.

V Bmé, dne .23.5:20A% V Jihlave, dne ... %(7’ 277

Méstska cast Brna Maloméfice Obfany WEBHQOUSE, s.ro.
Objednatel Zhotovitel
Ing. Klara Liptakova, starostka Ing. Jitka Savicka, jednatel




