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Smlouva o dilo

92/2%

uzaviend podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist
(déle jen ,ob&ansky zakonik”) a zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisi
(dale jen ,autorsky zakon”); (tato smlouva o dilo ddle jen “smlouva”)

Ceska republika — Ministerstvo priimyslu a obchodu

se sidlem: Praha 1, Staré Mésto, Na Frantisku 1039/32

ICo: 47609109

DIC: CZ47609109

kterou zastupuje: 5 Rt S B e ‘Iﬁu e R
bankovni spojenti: P.—.—w g a-g_v'ﬁ-.fa R TR R ﬁiﬁf} e

(déle jen ,objednatel”)
a

Digitalni agentura ARSY line s.r.o.

se sidlem: Polni 453, 747 19 Bohuslavice
ICo: 26873532
DIC: CZ26873532

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka C 41005

kterou zastupuje: E N R S
bankovni spojent: e e e e T

(dale jen ,,zhotovitel”)

(objednatel a zhotovitel dale spole¢né jen ,,smluvni strany” a samostatné jen ,smluvni strana“).

Preambule

Tato smlouva se uzavird na zdkladé provedeného zadavaciho fizeni vefejné zakdzky zaddvané
objednatelem pod nazvem ,Tvorba event managementu pro OP TAK (ddle téZ ,sprdva akci OP
TAK“)”. Smlouva je uzavirdna v souladu s nabidkou zhotovitele arozhodnutim objednatele jako
zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky. Verejna zakdzka je financovana z Operaénfho programu
Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost.
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L.
Pfedmét a ucel smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je rozsifeni webu OP TAK o ndstroj pro spravu akci Sekce fondl EU
(www.optak.cz). Sprava akci OP TAK zejména musi spliovat podminky na obsah a funkénost
stanovené v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Plnéni pfedmétu smlouvy tvofi nasledujici ¢innosti
zhotovitele:

a. Priprava grafické ¢asti rozsifeni
b. Implementace a programovani rozsifeni v Beta verzi

c. Prevedeni Upravy do produkéniho prostredi

2. Objednatel se zavazuje za Fadné a vcas predané dilo a poskytnuté sluzby podle odst. 1 tohoto
¢lanku zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu.

3. Predmét pInéni bude objednateli predan dle pfilohy ¢. 1, kde jsou uvedeny technické specifikace
plnéni.

4. Poukonéeni smlouvy bude provoz spravy akci OP TAK zajiStén objednatelem.

5. Zhotovitel poskytne objednateli veskerou dokumentaci (v¢. zdrojovych kéd () tak, aby bylo moiné
prostiedi jako celek provozovat nezdvisle
na konkrétnim dodavateli.

6. Zhotovitel se zavazuje provadét dilo v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

7. Zhotovitel je povinen zpracované dilo opatfit znakem Evropské unie spolu s doprovodnym
textem. Podklady pro naplnéni prvki povinné publicity pro spolufinancovani z Evropské unie
doda zhotoviteli objednatel.

1.
Termin, doba, zplisob a misto pInéni

1. PInéni dle ¢lanku I. odst. 1 bude realizovano dle stanoveného harmonogramu objednatelem:

Etapa | Doba plnéni Pfedmét plnéni

do 14 dnli ode dne nabyti

1 i ;
ucinnosti smlouvy

Pfiprava grafické casti rozsireni

do 60 dnii ode dne nabyti

2 R ! Implementace rozsifeni v BETA verzi
ucinnosti smlouvy

5 do 80 dntli ode dne nabyti Testovani a pfevedeni tpravy do produkéniho
Ucinnosti smlouvy prostiedi
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cem objednatele, ktery je opravnen k akceptau plnenl dle clanku |. odst. 1 je s-'.-s

2.2astup In e s e
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3. Akceptace je potvrzeni funkénosti poskytovanych sluieb dle této smlouvy tak, jak je stanoveno v
priloze €. 1. Po pfevzeti pInéni provede objednatel akceptaci plnéni, a to do 7 pracovnich dnl ode
dne jeho prevzeti. V pfipadé, Ze budou v odevzdaném plnéni béhem akceptacni doby shledany
nedostatky, vrati objednatel plnéni zhotoviteli k pfepracovani, pfipadné k doplnéni. Zhotovitel je
povinen pfepracovat ¢i doplnit dilo ¢i jeho ast v terminu do 7 pracovnich dnil od obdrzeni informace
o jeho nedostatcich. Plivodni akceptacni |hiita bude timto momentem zastavena. Odevzdanim
pinéni po odstranéni nedostatkil pocind béZet novd akceptacni Ihita v délce 7 pracovnich dni.
Akceptaci pInéni oznami zastupce objednatele prostfednictvim elektronické komunikace zdstupci
zhotovitele.

el T T R s DRt |

> email:

L R

4,0bjednatel je opravnén urcit dalsi zastupce objednatele opravnéné objednavat a prebirat diléi plnéni
dle €lanku I. odst. 1. O uréeni tohoto zdstupce informuje vySe uvedeny zastupce objednatele
zhotovitele pisemné, pfipousti se zaslani informace také emailovou zpravou, pficemz v téchto
piipadech nenf tfeba uzavirat dodatek k této smlouvé.

5.Zhotovitel je opravnén urcit svého zastupce, ktery je opravnén k potvrzovani objednavek dil¢ich
pInéni.

6.Mistem pInéni je:

Politickych vézrid 20, 112 49 — Praha 1

M.
Cena, fakturacni a platebni podminky

1. Celkové cena za plnéni dle této smlouvy cini 126 000 KC (slovy: jednostodvacetsest tisic korun
ceskych) bez DPH.

2.DPH bude U¢tovano dle pravnich pfedpist Ucinnych v dobé plnéni,

3. Cena uvedena v ¢lanku Ill. odst. 1 této smlouvy je koneéna, nejvyse pfipustnad a zahrnuje veskeré
naklady zhotovitele spojené s plnénim dle této smlouvy. Cenu bude moiné upravit pouze v
souvislosti se zménou danovych predpist tykajicich se DPH, a to o vysi, kterd bude odpovidat takové
legislativni zméné.

4, Platba za plnéni dle ¢lanku I. odst. 1 bude uhrazena v pIné vysi, a to po dokonceni a predani a
akceptaci posledniho dil¢iho plnéni (Pfevedeni Gpravy do produkéniho prostiedi) dle ¢lanku 1. odst.
1. Cena za plnénf dle ¢ldnku I. odst. 1 bude hrazena bankovnim pfevodem na zdkladé danové
danového dokladu — faktury vystavené zhotovitelem.

5.Splatnost faktur €ini 30 kalendarnich dnt od jejich prokazatelného doruceni objednateli.

6. Faktura zhotovitele musi obsahovat nalezZitosti danového dokladu podle zakona &. 563/1991 Sb., o
UCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi, a zakona ¢ 235/2004 Sb.,, o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, a § 435 obcanského zdkoniku. Pfilohou faktury
bude vidy dokument prokazujiciho ukonéeni a pfedani plnéni. Nebude-li faktura obsahovat touto
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smlouvou nebo prdvnimi pfedpisy stanovené nalezitosti dafiového dokladu, nebo bude obsahovat
tdaje chybné, nebo nebude-li pfilozena kopie dokumentu prokazujici ukonéeni a piedani plnéni, je
objednatel opravnén vratit fakturu zhotoviteli k pFepracovani nebo doplnéni. V takovém pfipadé
neplati plvodni doba splatnosti a celd lhiita splatnosti bézi opétovné ode dne prokazatelného
doruceni opravené faktury objednateli.

7.Penézita Castka se povaZzuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z Gétu odesilatele ve prospéch
uctu pfijemce.

8.Zhotovitel nemd pravo poZadovat béhem pfevadéni dila ¢i poskytovani sluzeb pfiméfenou &dst
nahrady nédklad s pfihlédnutim k vynaloZenym nakladim ani zdlohu na cenu dila &i sluzeb.

V.
Vlastnické pravo k vécem a prava k ufiti dila

1. Vlastnikem pfedmétu smlouvy do okamzZiku jeho pfedéni je zhotovitel, ktery rovné# nese
nebezpeci Skody na predmétu smlouvy. Vlastnické pravo k predmétu smlouvy dle této smlouvy ze
strany zhotovitele prechazi na objednatele dnem jeho pfedanf objednateli. Vlastnické prévo k dilu
a/nebo jednotlivym ¢astem dila nabyva objednatel dnem jejich prevzeti.

2. Vlastnikem v3ech statistickych a jinych dat a tdajdi ziskanych, zpracovanych a/nebo archivovanych
prostfednictvim spravy akci OP TAK je objednatel.

3. Pro pfipad, Ze vysledkem pInéni podle smlouvy je dilo ve smyslu autorského zikona, prohladuje
zhotovitel, Ze objednatel je opravnén dilo uZit jakymkoliv zpisobem a v neomezeném rozsahu a
ze vici objednateli nebudou uplatnény Zadné naroky majitell autorskych prav ¢i jakékoliv naroky
jinych tretich osob v souvislosti s uZitim dila (préva autorskd, prava pifbuznd pravu autorskému,
prava patentovd, préava k ochranné znamce, préva z nekalé souté?e, prava osobnostni & prava
vlastnickd aj.). V pfipadé, Ze by takové ndroky v(&i objednateli uplatnény byly, je zhotovitel
povinen je na svij naklad vyporadat.

4. Zhotovitel dava objednateli svolenf ke zvefejnéni dila i jeho p¥ipadné zménénych verzi, Gpravam
dila, zpracovani dila, spojeni dila s jinym dilem, zafazeni dila beze zmény nebo po zpracovani do
libovoIného souborného dila, k uZiti dila, a to i upraveného &i zpracovaného, pfi uziti libovolného
souborného dila, ve spojeni s jinym dilem bez uplatnéni autorskych prav.

5. Licence je poskytovana jako vyhradni, zhotovitel neni oprdvnén bez souhlasu objednatele
poskytnout dilo tfetim osobdam. Odmeéna za vyhradni licenci k uZiti dila je zahrnuta v celkové cené
dila dle €lanku Ill. odst. 1. této smlouvy.

6. Objednatel mlZe licenci poskytnout tfeti osobé&. Jedna se zejména o pfipad poskytovani podpory
a upgradu spravy akci OP TAK, v pfipadé zmény zhotovitele anebo o pfipad uiiti spravy akci OP
TAK v ramci veFejné spravy Ceské republiky pro Géely souvisejici s éinnosti objednatele.

7. Prévaziskana v rdmci plnéni této smlouvy pfechdzf i na pfipadného pravniho néstupce objednatele.
Pfipadnd zména v osobé zhotovitele!(napf. pravni néstupnictvi) nebudou mit vliv na opravnéni
udélend v rdmci této smlouvy zhotovitelem objednateli.
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8. Cena sjednand v této smlouvé zahrnuje rovnéZ celkovou odménu za poskytnuti licencnich prav
véetné vyporadani veskerych prav autord.

V.
Odpovédnost za vady

1. Zhotovitel odpovida za kvalitu a plnost pInéni této smlouvy a zarucuje se, Ze dilo bude zhotoveno
v souladu s podminkami této smlouvy. Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé jeho
predanf objednateli a dale za ty, které se na dile vyskytnou v zaru¢ni dobg, ktera je stanovena v
délce trvani 24 mésich od akceptovani plnénf dle ¢lanku I. odst. 1.

2. Vady plnéni bude objednatel v prabéhu zdruéni doby reklamovat pisemné formou elektronické
posty. V reklamaci musi objednatel uvést, jak se zjisténé vady projevuji.

3. Zhotovitel je povinen reklamované vady a nedostatky odstranit beztplatné, nejpozdéji ve Ihiité 2
pracovnich dnii od nahldseni vady, pokud se s objednatelem nedohodne jinak. O dobu odstranéni
vady se prodluzuje zaruéni doba.

VI.
Soucinnost smluvnich stran

1. Zhotovitel a objednatel se zavazuji, Ze budou v prilbéhu plnéni pfedmétu této smlouvy postupovat
z hlediska souéinnosti bez zbyte¢nych odkladd.

2. V pfipadé prodleni objednatele pfi poskytovani dohodnuté souinnosti se posouva termin predani
dila o dobu, kdy objednatel neposkytl sou€innost.

3. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli souinnost pfi plnéni pfedmétu smlouvy tak, aby
zhotovitel mohl dostat svym zdvazk(im a povinnostem stanovenym touto smlouvou a Gcinnymi
pravnimi pfedpisy, nemize-li zhotovitel zajistit poZzadované plnéni jinak.

4. V ptipadé ukonéeni smlouvy a predani pinéni dle této smlouvy je zhotovitel povinen poskytnout
soutinnost pfi zajisténi nepretrzitého provozu webu OP TAK a spravy akci OP TAK a pfedat
objednateli ve$keré materialy podle ¢lanku IX., odstavce 7 této smlouvy.

VII.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel je opravnén priibéiné kontrolovat provadéni predmétu smlouvy. Zjisti-li, Ze zhotovitel
provadi predmét této smlouvy v rozporu se zdvazky, je opradvnén zadat odstranéni vad a provadéni
dila fadnym zplsobem.
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2. Zhotovitel se vyslovné zavazuje, Ze dilo, jeho €4sti ani podklady poskytnuté objednatelem za G&elem
pInéni smlouvy neposkytne tfeti osobé bez pisemného souhlasu objednatele.

3. Zhotovitel je povinen zachovdvat migenlivost o informacich poskytnutych ze strany objednatele pfi
pInéni této smlouvy. MI¢enlivosti se pro tyto éely nerozumi zajisténi bezpeénosti dat v pocitatovych
systémech a sitich. K veskerym informacim objednatele, které zhotovitel p¥i plnénf této smlouvy
obdrzi, je zhotovitel povinen pfistupovat vyhradné jako k internim materialtim objednatele.
Povinnost zhotovitele zachovévat mlcenlivost plati jak po dobu plnéni této smlouvy, tak i po
ukonéenf této smlouvy. Povinnosti zachovéni ml&enlivosti miize zhotovitele zprostit jen objednatel
svym pisemnym prohlasenim. Povinnost mléenlivosti je zhotovitel povinen zajistit ve stejném
rozsahu i u viech osob, které pfi pInéni svych povinnosti dle této smlouvy poutije, pficems poruseni
povinnosti mlicenlivosti ze strany téchto osob se povaiuje za poruseni mléenlivosti ze strany
zhotovitele.

4. Zhotovitel se zavazuje vypracovat dilo ve sjednaném rozsahu a v dohodnutém terminu a kvalité
s vyuzitim svych zku3enosti a viech informaci poskytnutych objednatelem.

5. Zhotovitel se zavazuje mit po celou dobu platnosti smlouvy sjedndno pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplisobenou v souvislosti s vykonem podnikatelské ¢innosti, a to s limitem pojistného plnéni
alespon 100 000 K¢ (slovy: jednosto-tisic korun &eskych) a spolutiéasti maximalné 5 %.

6. Zhotovitel se zavazuje, e je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona € 320/2001 Sh., o finanén/
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zékon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpisli, osobou povinnou spoluptisobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Ghradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaijti.

VIII.
Smluvni pokuty

1.V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury, je zhotovitel opravnén Gétovat objednateli
zakonny Urok z prodleni.

2.V pripadé prodleni s plnénim Etapy 1, Etapy 2 nebo Etapy 3 dle &lanku I1., odstavce 1 této smlouvy
zhotovitel uhradi objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,2 % z celkové ceny dle &anku IIl. odst. 1, a to
za kaZdy zapocaty kalendafni den prodlent.

3.V pfipadé, Ze zhotovitel porudi povinnosti stanovené touto smlouvou a zplsobi celkovou
nefunkénost spravy akcl OP TAK nebo jeho &dsti a tato nefunkénost bude delsi nei 1 kalenda¥ni den,
uhradi objednateli za kazdy dalsi zapocaty den trvani nefunkénosti smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢
(slovy: pét-tisic karun ¢eskych).

4. Za poruseni povinnosti miéenlivosti podle ¢lénku VII., odstavce 3 této smlouvy je zhotovitel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 100 000 K& (slovy: jednosto-tisic korun ceskych), a to za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti.

5.V pfipadé poruseni povinnosti mit sjedndno pojisténi odpovédnosti za &kodu zplisobenou v
souvislosti s vykonem podnikatelské &innosti zhotovitelem podle éldnku VII., odstavce 5 je zhotovitel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 100 000 K& (slovy: jednosto-tisic korun eskych).
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6. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotteno pravo poskozené smluvni strany domdhat se nahrady
Skody &i djmy, ktera ji vznikla porusenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tykd, v piné
vy3i, a to i ve vy3i presahujici smluvni pokutu. VySe smluvnich pokut se do vy3e ndhrady $kody ¢i Gjmy
nezapocitava.

7. Splatnost smluvni pokuty nebo nahrady 3kody & djmy je 30 dnli od doruceni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jeji Ghradé strané povinné, a to bezhotovostnim pfevodem na bankovni
cet opravnéné smluvni strany.

IX.
Ukon&eni Smlouvy

1. Tuto smlouvu Ize pfedcasné ukoncit na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, ¢ odstoupenim
jedné ze smluvnich stran.

2.Pfi podstatném poruseni smlouvy jednou ze smluvnich stran m@Ze druhd smluvni strana od smlouvy
odstoupit, pficemZ naklady vynaloZené k okamziku odstoupeni od smlouvy hradi ta smluvni strana,
ktera podstatné porusila smlouvu.

3. Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti
zhotovitelem, za néz je povazovéano zejména:

a) prodlenis plnénim dle této smlouvy delsi nez 15 kalendainich dn(i;

b) skutecnost, Ze byly objednatelem kontrolou provadéni dila zji§tény zdsadni vady a nedostatky
a zhotovitel ani po pisemném upozornéni objednatele nerespektoval navriena opatieni na
odstranéni vad a nedostatk;

c) poruseni povinnosti mléenlivosti stanovené v ¢lanku VII., odstavci 3 této smlouvy;

d) zhotovitel zplsobi nefunkénost webu OP TAK nebo spravy akci OP TAK del$i ne? 3 kalendaini
dny z diivodu neodstranéni vady porusenim povinnosti stanovené v ¢lanku V., odstavci 3 této
smlouvy;

e) poruseni vyhradni licence stanovené v &lanku IV., odstavci 5 této smlouvy a poskytnuti dila
tfetim osobdm;

f)  nedodrZeni povinnosti byt pojistén pro pfipad odpovédnosti za $kodu stanovené v &ldnku VII.,
odstavci 5.

4. Zhotovitel ma pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé podstatného porudeni smlouvy
objednatelem, za né je povazovano prodleni se zaplacenim faktury del$i ne 30 dnti po Ihité
splatnosti.

5. Pravni €inky odstoupeni od smlouvy nastdvaji dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupenf
druhé smluvni strané.
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6. Jestlize je smlouva ukonéena odstoupenim pfed dokoncenim pinéni, smluvni strany protokolarné
provedou inventarizaci veskerych plnéni provedenych k datu, kdy smlouva byla ukoncena, a na
tomto zdkladé provedou vyrovnani vzajemnych zdvazkll a pohleddvek z toho
pro né vyplyvajicich. V pfipadé, Ze objednatel odstoupi od smlouvy a ¢dst plnéni jiz zhotovitel Fadné
piredal objednateli, ma zhotovitel narok na zaplaceni prfiméfené snizené odmény za tuto ¢ast plnénf,
to vSak pouze za predpokladu, Zze dosavadni pfedana ¢ast plnéni je pro objednatele vyuZitelna.

V souvislosti s ukonéenim smlouvy pfeda zhotovitel k datu ukonéeni G¢innosti smlouvy objednateli
viechny podklady ziskané béhem ucinnosti smlouvy, zdrojové kody a licence pro spravy akci OP TAK,

X.
Zavérecna ustanoveni

1. Zmény této smlouvy jsou moiné pouze na zakladé dohady obou smluvnich stran formou pisemnych
dodatkd, takto oznacovanych a &islovanych vzestupnou fadou, podepsanymi opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran na téze listiné.

2. Neni-li v této smlouvé uvedeno jinak, fidi se vztahy smluvnich stran vzniklé na jejim zakladé pravnim
fadem Ceské repu bliky, zejména prislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

3. V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
nedcinnym ¢&i nevymahatelnym nebo bude-li takovym pfislusnym orgédnem shledano, zGstavaji ostatni
ustanoveni této smlouvy v platnosti a G¢innosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho
obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo uzavfeno, nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu
této smlouvy. Smluvnistrany se zavazuji nahradit neplatné, nedcinné nebo nevymahatelné ustanoveni
této smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovidd nejlépe ustanoveni
plvodnimu a této smlouveé jako celku.

4. Jakékoli spory vzniklé ve spojeni se smlouvou, a dalsimi ujednanimi smluvnich stran, rovnéz
ve vztahu k jejich uzavieni a platnosti, jakoz i praviim a povinnostem smluvnich stran se smluvni strany
zavazuji resSit smirné dohodou. Pokud v3ak takové feseni nebude mozné, sjednavaji smluvni strany, ie
prislusnym k feSeni uvedenych sporli bude vé&cné pfisluény soud v Ceské republice.

5. Smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazdd smluvni
strana obdrzi dvé vyhotoveni.

6.  Smluvni strany prebiraji riziko zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského zdakoniku.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a uUcinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlditnich
podminkdch Gcinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), (dale jen ,zdkon o registru smluv”). PInéni podle této smlouvy uskuteénéna piede dnem nabyti
ucinnosti této smlouvy, se povaiuji za plnéni podle této smlouvy dnem nabyti platnosti této smlouvy.

8. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim plného znéni této smlouvy véetné jejich pfiloh v registru
smluv, a rovnéi na profilu objednatele, pfipadné i na dalSich mistech, kde tak stanovi pravni pfedpis.
Uverejnéni smlouvy prostfednictvim registru smluv zajisti objednatel.
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9. Obé smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem procetly, porozumély jejimu
obsahu, s obsahem souhlasi, a Ze je tato smlouva projevem jejich svobodné vile, na zakladé ¢eho?
piipojuji své podpisy.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi prilohy:

Pfiloha €. 1~ Technickd specifikace — Event management OP TAK

3 V Praze dne: 2? -03- mu VT’P‘}—% dne: 27 -03- 2024
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Vrchnl redltel sekce Jednate!
Ministerstvo primyslu a obchodu ARSY line, s.r.o.
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Technicka specifikace
Tvorba event managementu OP TAK

[. Pfedmét poptavky

1.1, Roziiteni internetové prezentace www.optak.cz o &ast Event management. Diraz klademe na optimalni integraci
do stavajictho projektu www.optak.cz s prehlednou, rychlou navigaci napfié veékerymi potiebnymi daty pro nabizené
eventy. Obsluind ¢ast bude piipravena véetné statistickych dat pro dalsi zpracovani.

1.2. Cileni
Cilem rozsifeni je optimalizovat procesy Event managementu a integrovat je piimo do projektu. Souéasné zajistit pohodInou spriavu
a statistické vystupy pro dalsi zpracovani (faktury, audit apod.}.

1.3. Specifikace

Graficky navrh roziteni eventd bude korespondovat se stavajicim stylem www prezentace {www.optak.cz)
Navrh struktury a funkénosti bude pfipraven tak, aby co nejlépe vyhovoval cilové skupiné klientl a byl na prvni
pohled srozumitelny, s jednoduchou intuitivni orientaci.

ObsluZna ¢ast bude pfipravena tak, aby byla pro provozovatele maximalné prehledna a komfortni.

Instalace, implementace a konfigurace.

Rozsifeni bude vytvorfeno v responzivnim designu, tedy bude se pfizpdsobovat velikosti zobrazovaciho zafizeni
/mobil, tablet, ntb, desktop/.

Jazykova verze: CZ, EN.

Integrace s externi aplikaci tecky QR kédu.

Rozsifeni bude zpracovano v rezimu Web ContentAccessibility Guidelines (WCAG) 2.1 v tUrovni AA.

Rozsifeni bude zpracovano v legislativn( shodé.

Il. Procesy Event management

.1, Obsluing ést

Provozovatel bude mit k dispozici v rémci administrace www modul s piehlednou spravou viech potfebnych uddlosti {eventi)
vietné slatistickych dat.

Tvorba fyzického eventu:
Obsluha zaloZi novy zaznam eventu s paramentry:

¢ volba fyzického eventu (vybér mezi offline a online eventem),
e nazeveventu,

*  popis (WYSIWYG editor),

» datum a ¢as konéni,

o délka trvani,

e fyzickd adresa kondni,

* maximalni kapacita navstévnik(, volitelna fotografie eventu.

Obsluzng ¢ast déle obsahuje zaloZku s daty pfihlasenych osob a také statistiku o fyzické (éasti {datu a dase
aktivace QR kddu pfi vstupu na samotnou udalost u jednotlivych registrovanych zdznamd c-maild).

Obsluha ma mo#nost pfes administracni rozhrani pridat v pfipade potfeby dalsiho Gcastnika. K dispozici CTA
tladitko pro odeslanl "QR vstupenky" e-mailem. Stejné tak mdze registraci na event pochazgjici z klientské
strany zrusit.




Systém hlida maximalni kapacitu akce, ktera je u fyzickych event definovdna viz prvni bod této &asti.

Tvorba on-line eventu:
Obsluha zaloZi novy zdznam eventu s paramentry:
e volba on-line eventu (vyhér mezi offline a online eventem),
e nazeveventu,
o popis (WYSIWYG editor),
¢ datum a &as konani,
e délka trvani,
¢ URL adresa konani,
o volitelna fotografie eventu.

Obsluina tast dale obsahuje zalozku s daty pFihlasenych osob. U online eventu neni k dispozici statistika
navitévnosti samotného eventu, tu by mél mit pofadatel k dispozici na platformé, kde samotny event probiha.

Obsiuha ma moinost pfes administraéni rozhrani pfidat v pfipadé potfeby dal3iho Uéastnika. K dispozici CTA
tla&itko pro odeslani "QR vstupenky" e-mailem. Stejné tak moZe registraci na event pochdzejici z klientské
strany zrusit.

Obsluzna &3st dale obsahuje u jednotlivych eventd export dat ve formatu CSV v podobé:
e Nazev eventu
e Datum eventu
e e-mail Géastnika
e Nazev spolegnosti, pod kterou uastnik spadd
e Datum a ¢as validace QR kédu {pouze u offline event)

Sprava ufivateld:
V této ¢asti ma obsluha k dispozici piehled viech registrovanych uZivatell véetné exportu e-inailavych adres ve formatu CSV pro
daléi zpracovani, napf. v externich sluzbach e-mailingu.

11.2. Klientska &ast

Na klientské ¢asti vznikne na drovni hlavniho menu novy zaznam, na ktery bude napojen zminény modul vypisu viech evenl(.
Vypis bude obsahovat seznam viech budoucich eventd (nazev, fotografie, termin, osnateni, 2da se jednd o onlinc nebo offline
event).

Klientska ¢4st detailu ziznamu eventu obsahuje:

Nazev eventu, popis eventu {véetné volitelné fotogalerie), hlavni fotografie, datum a ¢as konani, délku trvant,
Informaci, 2da se jedna o on-line event, nebo variantu s osobni Ucasti. fyzickou adresu kondni (v pfipadé offline
eventu) a to véetnd propojeni na mapy, kapacitu ndvitévnikd véetnt zbyvajicich volnych mist (pouze u offline
eventd). Dale pak CTA pro vypinéni formulafe uasti.

Formulaf pro piihladeni k cventu obsahuje hodnoty:

e Iméno
e Pijjmeni
e e-mail

e Nazev organizace

e CTA pro piidani daléich osob zc stejné organizace v rdmci jedné rezervace.

o CTA pro odeslani rezervace cventu. {Informace o souhlasném stanovisku podminek G¢asti - napojeni na
o {lanek podminek)

Pozn. FormuldF je k dispozici pouze tehdy, pokud je u eventu festé volnd kapacita (plati pro offline eventy). V pripads, 7e je jiz
kapacita vylerpdna, v takovém piipadé je k dispozici informace o piné obsazenosti eventu.

Po odeslani formulafe dochazi k potvrzeni Uasti na e-mail/ e-maily ucastnika. V reZimu on-line cventu, bude soufasti e-mailu
odkaz, ktery bude smérovat na digitalni platformu, kde se on-line event uskuteéni. V pfipadé fyzického eventu, bude soucasti e-
mailu unikatni QR kéd (vstupenka}, kterym se Ucastnik prokaie pti fyzické kontrole pfi vstupu na dany cvent. Pokud bude soudasti
registrace uvedeno vice Uéastniki (e-mailovych adres), ka7da z téchto adres obdrii unikatni QR kéd pro vstupni kontrolu.
Vstupenku s OR kédem a informacemi k samotnému eventu si bude motci ugastnik rovnés stahnout ve formatu POF a pripadné i
vytisknout v papirové podobé.

11.3 Ostatni




Systém automaticky upozorai viechny Gcastniky o bliZicim se eventu a to tak, Ze zadle pfipominku na viechny registrované e-maily
K danému eventu 3 dny pfed kondnim. Hodnotu pro zaslani pfipominky mizeme dle dohody s provozovatelemn pfed zahajenim
praci

upravit {napf. na hodnotu 1 den pied konanim).
Kontrola QR kédu bud probihat prostiednictvi étetky QR koda (externi aplikace). Bude zde dochazet k synchronizaci s daty www

OPTAK. Pfi usp&iném natteni QR vstupenky dojde k zdpisu dat vstupu do systému www ke konkrétnimu eventu a uZivatelskému
emailu.

Systém bude kontrolovat validitu jiZ uplatnénych vstupenck. Na jeden QR kod bude umoinén pouze jeden vstup. Systém tyto
data shromazduje pro nasledny report statistiky {dalum a ¢as aktivace QR kodu pfi vstupu na udalost vs. e-mail/ firma).







