KBl International

S.r.0.

Dnesniho dne 1. 3. 2024 uzavfeli mezi sebou podle svého prohlaseni zpusobili k pravnim ukontim

Dodavatel: KBM-International spol. s r.o.
Palackého 1732
352 01 AS
zastoupena panem Ing. Miroslavem Kal¢icem
tel: 351 161 201
ICO 45359644, DIC CZ45359644

Odbératel: Matei'ska §kola Cheb, Osvobozeni 67, prispévkova organizace,
Osvobozeni 1218/67, 350 02 Cheb
zastoupena: Bc. Kubicova Veronika
ICO: 70987319

uzaviraji podle obchodniho zakoniku tuto

smlouvu o zajisténi organizaéniho poradenstvi
pri udrzbé, osSetreni a zachrané dat s obchodnim nazvem
DATA RESCUE s uginnosti od 1. 3. 2024

L.
Pifedmét smlouvy

Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele Udrzbu a ochranu dat jeho pocitacd specifikovanych nize
v dohodnutém rozsahu.

Tato ¢innost zahrnuje zejména:

a) zajisténi pravidelné kontroly, oprav a udrzby hardware orientované na prevenci, vyladéni a
optimalizaci vykonu s ohledem na zpracovavané aplikace,

b) zajisténi pravidelné kontroly a udrzby software orientované na konzistenci a integritu jeho dat,
softwarovy audit, evidence licenci, update a instalaci bezpecnostnich zaplat, antivirovou a
antispywarovou kontrolu, zajisténi vzdaleného piistupu, VPN, outlook web acces, vzdalené webové
pracovisté a synchronizaci s mobilnimi zafizenimi dodavatele (PDA, smartphone, navigace)

¢) vyhotoveni protokolu o stavu systému s doporucenim potiebnych zmén.

d) v pfipadé jakékoliv havarie vypocetniho systému odbératele zajisténi zachrany jeho dat, obnovy
provozu sytému z vytvofenych zaloh, po dohod¢ zaji§téni ndhradniho zpracovani dat.

e) mésicni report SolarWinds MSP Remote Monitoring & Management

Dodavatel se zavazuje provadét pravidelnou meésicni kontrolu stavu pocitacové sit¢ odbératele formou
vzdalené spravy v rozsahu nejmén¢ 1 hodiny. Dalsi sluzby budou provedeny po dohodé partnerti nebo
pokud si to situace v siti vyzada.



Odbeératel pieda dodavateli podklady nutné k zajisténi této sluzby, zejména dokumentaci k hardware a software
pisemné osobné nebo postou, vysledky zpracovani obdrzi rovnéz pisemné osobné, posStou nebo po dohodé
predbézné faxem. Lhuty piedani podkladt a vysledk budou pribézné dohodnuty

Na pozadani dodavatel poskytne konzultacni sluzby v této oblasti v pozadovaném rozsahu. Zasah bude proveden
nejpozdeji do 48 hodin od nahldSeni

Soucasti smlouvy je poskytnuti 3 mési¢ni garance na poskytované sluzby.

IL.
VySe tihrady

Za c¢innost uvedenou vbod¢ 1. a) az d) nalezi dodavateli ¢astka ve vysi 890,- K¢ bez DPH za hodinu prace.
Odbeérateli je poskytnuta sleva ve vysi 15 %.

Za mésicni report MSP Remote Monitoring & Management za monitoring stanice 68,- K& bez DPH za stanici.
Faktura je splatna na bézny ucet dodavatele ve Ihité 10 dnti po obdrZeni. Smluvni penale z pozdniho placeni je
dohodnuto na 0,05 % z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

Pokud odbératel nedoda vcas podklady nebo pokud budou netiplné, ma dodavatel pravo uctovat ptirazku ve vysi
20 az 50 % kcené poskytovanych sluzeb za viceprace spojené sodevzdanim v dohodnutém terminu ¢i
s predzpracovanim dat.

111.
Ostatni

Dodavatel i odbératel si sdéli navzajem veskeré zavazné okolnosti, které by mohli ovlivnit fadné plnéni smlouvy.

Tato smlouva muize byt vypovézena oboustranné doporu¢enym dopisem ve 1hité 3 mésice. Ukonéenim smlouvy
vypoveédi odbératele konéi garanéni lhita.

Podklady a pomtcky poskytnuté dle této smlouvy ziistavaji majetkem odbératele a dodavatel je povinen je vratit
po ukonceni smlouvy, pokud je vzhledem k jejich povaze nespotieboval pfi plnéni svého zadvazku (zejména pak
materialy propagac¢niho a reklamniho charakteru).

Dodavatel se zavazuje, ze uchova v tajnosti veskeré informace, které ziska v prub&hu cinnosti provadéné na
zéklade¢ této smlouvy nebo jejirealizaci, jakoz i po jejim ukonceni. Toto utajeni se tyka zejména ochrany osobnich
udajt. Dale uchova v tajnosti veskeré informace tykajici se odbératele, které nejsou vetejné piistupné. V této
souvislosti se zastupce zavazuje zavazat k utajovani informaci veskeré své zaméstnance nebo osoby, které poveii
dil¢imi tkoly v souvislosti s realizaci ucelu této smlouvy.

V ASi dne 1. biezna 2024

KBM-International spol S r.o. MS Osvobozeni
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