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LICENCNI A SERVISNi SMLOUVA

uzavfiena nize uvedeného dne mezi:

spolecnosti Stfredni odborné ucilisté, Libéchov, Bozi Voda 230,
se sidlem na adrese Bozi Voda 230, 277 21 - Libéchov,

ICO: 00069540

zastoupenou

(dale jen Klient")

spolecnosti RSM Payroll Solutions CZ s.r.o. (dfive Nugget SWs.ro.),
se sidlem na adrese Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8 - Karlin,

ICO: 452 72 085,

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 9166,

zastoupenou jednatelkou Monikou Mareckovou,

(dale jen ,Poradce”)

RSM

(Klient a Poradce dale spole¢né také jen jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni strana”)
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UCEL SMLOUVY

Vzhledem ke skutec¢nosti, ze:

a) Poradce je obchodni spolecnosti, ktera vyvinula a vlastni software zajistujici zpracovani mezd a
funkce personalistiky v souladu s legislativou Ceské republiky (dale jen ,SW Nugget’), a souéasné
poskytuje poradenstvi v oblasti mezd a personalistiky,

b)  Smluvni strany spolu dne 23. 7. 2009 uzavreli smlouvu &. 0935 (dale jen ,Puvodni smlouva®), na
jejimz zakladé Klient uziva SW Nugget v rozsahu specifikovaném v Puvodni smlouvé;

c)  Smiuvni strany si nyni pfeji zménit nékteré podminky poskytovani licence k SW Nugget a jeho
nasledné podpory; a

d)  Smluvni strany si pfeji tuto Smlouvu uzavifit jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani
v ustanoveni § 420 obcanského zakoniku v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu
§ 433 obcéanského zakoniku a s ohledem na skuteénost, Zze Klient je dostateéné odborné vybaven
pro posouzeni pfedmétu pinéni a jeho vhodnosti pro Klienta,

uzaviraji Smiuvni strany tuto licenéni a servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva“), ktera zcela rusi a nahrazuje
Puvodni smiouvu.

PREDMET SMLOUVY

Poradce se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Klientovi licenci k SW Nugget, moduly:
211 Mzdy (MZDY/CS),
212 Personalistika (PERS/CS),

(dale jen ,Licence®), kdyz pfesna specifikace SW Nugget je uloZzena na webu pod odkazem
https://www.nuggetsw.cz/downloads/StrukturaSW.pdf a muze byt éas od ¢asu updatovana,

to vée v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a v priloze €. 1 této Smlouvy — Obchodni a
Licencni podminky (dale jen ,Podminky”). Licence je poskytovana na dobu neuréitou.

Poradce se dale zavazuje dodat Klientovi licenci k software MicroFocus (dale jen ,.SW MicroFocus®), jeZ je
nezbytna kprovozu SW Nugget, a to vrozsahu potiebném pro uzivani SW Nugget v rozsahu
specifikovanem v této Smlouvé. Klient se zavazuje dodrzovat licencni a jiné podminky poskytovatele licence
MicroFocus, pokud mu je Poradce sdéli a/nebo pokud jsou tyto dostupné z vefejnych zdroju.

Poradce se dale touto Smlouvou zavazuje poskytovat Klientovi technickou a funkéni podporu SW Nugget po
celou dobu trvani této Smlouvy, a to v souladu s €l. 6 této Smlouvy (dale jen ,Podpora SW Nugget’), a v
rozsahu uvedeném v Ceniku tvoficim pfilohu a nedilnou soucast Podminek. Poradce se dale zavazuje
poskytovat po dobu trvani Podpory SW Nugget dle této Smilouvy Klientovi veskeré aktualizace SW Nugget.

Smicuva Licence a Sarvis | ID 00 217 241

RSM Payroll Solutions CZ sr.o., Karolinska 651/4. Karlin, 185 00 Praha 8 — Karlin, Ceska republika
Tel «420225 219 000, www rsm c2
Spolecnost j& zapsana v obchodnim rejstfiku vedenam Méstskym soudem v Praze. oddil C, viaika 9166, 1CD 45272085



2.4

2.5

26

2.7

32

33
34

3.5

3.6

RSM

Pinéni pfesahujici rozsah této Smiouvy, véetné& dopliikovych nastavbovych modult SW Nugget, bude
Poradcem poskytnuto na zakladé pisemné (prostiednictvim e-mailu) nebo ustni objednavky ze strany
Klienta, obsahujici alespon detailni vymezeni pfedmeétu pinéni, cenu, terminy pinéni a zpusob placeni,
pficemz Poradce objednavku v pfiméfené dobé stvrdi emailem. Za stvrzeni objednavky se ma i zapoceti
s provadénim pinéni dle objednavky. Neodpovi-li Poradce na objednavku, neni ohledné ni smluvni vztah
uzavfen. Objednavka musi byt vzdy doruéena elektronicky na emailovou adresu kontaktni osoby Poradce
dle &l. 7.3 této Smiouvy. V pfipadé objednavky slozitéjsich projektu strany uzaviou separatni smlouvu.

Predmétem plnéni neni dodani zdrojovych koédu ani programova dokumentace. Veskery potfebny hardware
a software (zejm. OS Windows, Microsoft Office a Adobe Acrobat Reader) zajistuje Klient, a to s vyjimkou
SW Nugget a SW MicraFocus, které zajistuje Poradce.

Klient se zavazuje dodrzovat systémové pozadavky technické infrastruktury (klientské pocitace, sitové
prvky, operacni systémy) s parametry odpovidajicimi zatizeni SW Nugget v piném provozu.

Klient se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Poradci za pinéni dle tohoto €l. 2 cenu dohodnutou dle €l. 3 této
Smlouvy a dale se zavazuje vyvinout veskerou nutnou a potfebnou soucinnost.

CENA A PLATEBNiI PODMINKY

Cena za plnéni dle ¢l. 2.1-2.3 této Smlouvy a v rozsahu tam sjednaném je Smluvnimi stranami sjednana ve
vysi 14 000,- K& (&trnact tisic korun ¢eskych) bez DPH (dale jen ,Cena"), a to za predpokladu, Ze pocet
zaméstnancu Klienta neprekroci 60 a pocet pracovnich stanic neprekroci pocet 1.

Neni-li stanovena fixni cena, za kazdou hodinu poskytovani pinéni dle ¢l. 2.4 této Smlouvy nalezi Poradci
cena stanovena dle hodinové sazby pro pozici, na niz je pracovnik poskytujici pinéni zafazen, dle aktualné
platného ceniku Poradce, ktery tvofi pfilohu a nedilnou souéast Podminek (cenik dale jen .Cenik" a cena za
daldi pinéni dale jen ,Cena za dal$i pInéni‘). Poradce se v pfipadé Uctovani Ceny za dalsi plneni
v hodinovych sazbach zavazuje predlozit Klientovi prehled ¢asu straveneho na dodavce pinéni dle €l. 2.4
této Smiouvy pracovnim vykazu. Pracovni vykazy budou odevzdavany jednou mésiéné. Na konci mésice
budou elektronicky doruceny kontaktni osobé Klienta. Pracovni vykaz bude obsahovat:

a) Seznam ukolu a hodin, v€éetné popisu prace a data vykonu

b) Jmeéno a pozici pracovnika, ktery praci vykonal.
Poradce ma dale narok na nahradu cestovnich nakladu a Géelné vynalozenych nakladu, a to dle Ceniku.
Cena bude Klientem uhrazena na zakladé Poradcem vydaného danového dokladu nasledovné:

a) Cena dle €l. 3.1 vySe bude fakturovana vzdy jednou rone, s tim, ze prvni faktura bude vystavena
do 7 dnu od data podpisu této smlouvy a kazda dalsi k 1. 1. kazdého nasledujiciho roku;

b) Cena dle ¢l. 3.2 a nahrada dle &l. 3.3 bude fakturovana do 30 dni ode dne dokonceni dalsiho
plnéni &i vynalozeni daného nakladu.

K Cené dle tohoto ¢l. 3 bude pfipottena DPH v zakonne vysi. V pfipadé, ze dojde ke zvySeni poctu
zaméstnancu Klienta nad pocet uvedeny v tomto €l. 3.1 vySe, bude Cena navysena dle dohody Smiuvnich
stran. Splatnost danového dokladu je ¢trnact (14) dni. Veskere platby dle této Smlouvy bude Klient provadét
bezhotovostné prevodem na Gcet Poradce. Faktury mohou byt Klientovi zasilany tez elektronicky na e-mail
uvedeny v ¢l. 6.4 teto Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze den uskute¢néni zdanitelneého plnéni, ke kteremu bude fakturovana Cena
bude vzdy 1. 1. béiného roku za kazdy rok platnosti teto Smiouvy. Prvni platbu dle této smlouvy, bude
Zhotovitel fakturovat s dnem uskute€néni zdanitelného pinéni 1. 3. 2020.
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Klient bere na védomi, ze realizace plnéni dle této Smlouvy vyzaduje souéinnost obou Smluvnich stran.
\/ pfipadé zpozdéni zapficinénym Klientem (véetné dalSich stran, se kterymi ma Klient smluvni vztah) se
posouva o stejnou dobu i termin naslednych pinéni Poradce. V pfipadé, ze nastane jakakoliv skute¢nost
vedouci ve svém dusledku ke zpozdéni dle pfedchozi véty, zavazuje se Poradce Klienta na tento stav
upozornit, a to v nejbliz§im mozném terminu od doby, kdy sam takovou skuteénost zaznamena.

Klient je povinen poskytnout Poradci pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy soucinnost spocivajici zejmena
'

zajisténi Ucasti a aktivni spoluprace sveho povéfengho zastupce, kteremu jsou znamy potfeby a IT struktura
systemu Klienta,

provadéni testovani a pfipravy testovacich scénafu a posuzovani dopadt zmén na sveé stavajici obchodni
procesy,

umoznéni vstupu zaméstnancu Poradce do prostor Klienta a umoznéni pristupu (téz vzdaleného pristupu)
Poradce do prostfedi Klienta, kde je nainstalovan SW Nugget a SW MicroFocus, a sdéleni potfebnych
pristupovych udaju Poradci,

poskytovani uplnych, v€éasnych a pravdivych informaci o vSech skute¢nostech souvisgjicich s fadnym a
véasnym pinéni povinnosti Poradce, zejména o provadéni instalace aplikaci nebo jakychkoli tprav sve IT
struktury, které by mohly mit dopad na poskytovani pinéni Poradce,

zajisténi jiné formy potfebné spoluprace.

Klient je povinen poskytnout Poradci veskerou potfebnou soucinnost dle této Smilouvy, jakoz i dalSi
soucinnost, kterou si Klient vyzada alespon 3 dny pfed nutnosti jejiho poskytnuti, nebude — li Klientem
akceptovana kratsi Ihuta. Poradce je povinen svou Zadost oduvodnit.

Klient nema vuéi Poradci narok na jakoukoli nahradu nakladu spojenych s poskytnutim potfebné soucinnosti.

5 PODPORA SW NUGGET

5.1
(a)

(b)

V ramci Podpory SW Nugget se Poradce zavazuje Klientovi poskytovat nasledujici pinéni:
Udrzbu SW Nugget dle platné legislativy;

- Umistovani aktualnich verzi SW Nugget (v€etné vylepSovani systému) do uzaviené casti
internetovych stranek www.nuggetsw.cz a umoznéni pfistupu povéfenym zaméstnancum Klienta za
ucelem stazeni nové verze a doprovodnych informaci;

- O umisténi nove verze budou povéreni zaméstnanci Klienta informavani prostiednictvim e-mailu;

- Nova verze bude na internetovych strankach umisténa v potiebném terminu, aby nebyl narusen
termin zpracovani mezd Klienta. Nova verze bude k dispozici vidy s navodem na instalaci a
popisem zmén; a

Technickou a uzZivatelskou podporu SW Nugget:
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Podpora SW Nugget je poskytovana telefonicky, emailem, pfipadné dle dohody pfimym pfipojenim ke
Klientovi a zahrnuje:

- konzultace a rady k otdzkam pouzivani a efektivniho provozovani SW Nugget

- konzultace k technickym otazkam (provozni prostifedi MicroFocus, propojeni se softwarem tretich
stran — MS Office, Adobe)

- vyjasnovani pozadavku na pfipadné modifikace SW Nugget

- sbér pozadavku Klientu za Gcelem mozného zlepsovani existujicich nebo novych funkcionalit

52  Predmétem Podpory SW Nugget dle této Smlouvy neni:
- Servis hardware Klienta, koncovych stanic a tiskaren, sitové infrastruktury (pasivnich i aktivnich
sitovych prvku)
- Servis jiného software, nez SW Nugget a MicroFocus
- Sluzba pfipojeni k siti Internet €i k jinym sitim
- Sluzba archivace dat nebo jejich ukladani na externi média
- Sprava dat (export velkych souboru, nahravani velkych souboru atd.)
- Vytvareni a modifikace uzivatelskych dotazu a reportu.
- Skoleni uzivatelu dle pozadavku Klienta
- Podpora SW Nugget nad ramec rozsahu uvedeneho v &l. 2.3 této Smlouvy
53  Oznamovani vad
(a) Klient je povinen vadu nahlasit okamzité po jejim vzniku na Hot Line, t. ¢. 224916610 a/nebo emailem na
hotline@nuggetsw.cz, zavazné vady hlasi Klient vzdy emailem. Pokud je vada nahlasena mimo dobu
dostupnosti Podpory SW Nugget dle ¢l. 6.4 této Smlouvy nebo v posledni hodiné pfed koncem doby
dostupnosti Podpory SW Nugget, doba odstranéni vady zacina plynout az po zahajeni nasledujici doby
dostupnosti Podpory SW Nugget.
(b) Poradce je povinen potvrdit pfijeti nahlaseni kazdé vady, a to do 24 hodin od jejiho nahlaseni a odstranit ji
v terminu do pfistiho zpracovani mezd, v pfipadé nefunkénosti SW Nugget do 48 hodin; doba pro potvrzeni
nahlaseni vady a pro jeji odstranéni bézi v dobé dostupnosti Podpory SW Nugget dle ¢l. 6.4(a) niZe.
(c) Chybova hlaseni nebo jiné vady nebo chyby, které nijak nekomplikuji ¢innost SW Nugget nejsou ani
nepodstatnou vadou. Tyto vady mohou byt odstranény pfi dal$i aktualizaci SW Nugget.
(d) Klient je povinen pfi kazdém nahlaseni vady vzdy uveést popis situace, pfi které k vadé doslo, projevu vady,
jejich dopadu, moznych pfi¢in vzniku, zda se sam pokusil vadu vyfesit a jakym zpusobem.
(e) V pripadé soubéhu vice vad je Klient opravnén urcit, kterd z vad bude Poradcem feSena pfednostné; to
neplati, pokud takovou vadu nelze fesit izolované od feseni jiné vady.
(f) Poradce bude hlaseni vad prijimat pouze od osob uréenych Klientem pro komunikaci s Poradcem, kterymi
jsou:
Smiouva Licenca a Servis | 1D 00 217 341
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Klient je opravnén ckruh osob uréenych pro komunikaci s Poradcem kdykoli ménit, pficemz o kazdeé této
zméné musi Klienta véas informovat.

54  Dostupnost Podpory SW Nugget

(a) Poradce se zavazuje poskytovat Podporu SW Nugget v éase mezi 8:00 a 16:00 v pracovni dny v Ceské
republice (dale jen ,Dostupnost Podpory SW Nugget’).

6 KONTAKTNI OSOBY

6.1 Kontaktni osobou Poradce pro Klienta v souvislosti s touto Smlouvou a osobou odpovédnou Klientovi za
poskytovani pinéni Poradce je pan Milan Smutny (dale jen kontaktni osoba Poradce”). Poradce je
opravnén kontaktni osobu Poradce kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy Ukol pfidélit Klientovi kontaktni
osobu jinou, pficemz o této skutecnosti je povinen informovat Klienta bez zbyte¢ného odkladu.

6.2 Kontaktni osobou Klienta pro Poradce pfi pInéni povinnosti z této Smiouvy je

(dale jen kontaktni osoba Klienta"). Prostfednictvim této osoby Poradce vznasi sveé poZadavky lykajici se
soucinnosti ze strany Klienta, a této osobé& Poradce predklada pinéni svych zavazku dle této Smlouvy. Klient
je opravnén kontaktni osobu Klienta kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy kol pfidélit Poradci kontaktni
osobu jinou, pficemz o této skutecnosti je povinen informovat Poradce bez zbyteéneho odkladu.

6.3 Kontaktni adresou Poradce je:
RSM Payroll Solutions CZ s.r.o0.,
Karolinska 661/4,

186 00 Praha 8,

Tel.: + 420 226 219 000,

E-mail: milan.smutny@rsm.cz,
k rukam pana Milana Smutného.

Poradce muze kontaktni adresu Poradce kdykoliv zménit, pficemz o této skutecnosti je povinen informovat
Klienta bez zbytecného odkladu.

6.4 Kontaktni adresou Klienta je:
Stredni odborneé ucilisté, Libéchov, Bozi Voda 230,
Bozi Voda 230,
277 21 - Libéchov,
Tel: S/5 (7% Ol
E-mail: /NFo & Lui/BECHOV. EC -
k rukam

Klient muze kontaktni adresu Klienta kdykoliv zménit, pficemz o této skute¢nosti je povinen informovat
Poradce bez zbyteéného odkladu.

Pro ucely dorucovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doruc¢eny okamzikem odeslani.
Pro Gcely doruovani zprav prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb se pouzije ustanoveni § 573
obCanskehao zakoniku.
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7 ZAVERECNA USTANOVENI

|
7.2

7.3

Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Dalsi vztahy mezi Smluvnimi stranami, zejména odpovédnost za ujmu (Skodu), mi€enlivost a dalsi povinnosti
Smiuvnich stran, se fidi Podminkami, které tvofi pfilohu €. 1 a nedilnou soucast této Smilouvy.

Jakékoliv zmény ¢i dopliky této Smlouvy je mozno €init vyhradné formou pisemné dohody Smluvnich stran
s vyjimkou:

(a) dohody o zméné rozsahu Sluzeb nad ramec €l. 2 této Smlouvy a s tim souvisejici zméné vySe Odmény

Poradce, nedochazi-li ke zméné ostatnich smiuvnich podminek, s tim, Ze takovou dohodu Ize ucinit
prostrednictvim kontaktnich osob Klienta a Poradce téz e-mailem nebo ustné, a

(b) zmén Obchodnich podminek v pfiméfeném rozsahu.

7.4

&5

76

Bk

7.8

7.9

7.10
7.11

Jakékoliv zmény ¢&i dopliky Obchodnich podminek je mozno uéinit pouze v pfiméfeném rozsahu. Jejich
zména se oznami Klientovi na e-mail uvedeny v ¢lanku 8.4 této Smlouvy pfipadné jinym vhodnym
zpusobem. Pokud Klient nesouhlasi se zamyslenou zménou, je opravnén az do nabyti uc¢innosti navrhované
zmeény vypovédét Smiouvu podanim vypovédi. Vypovéd se v takovem pripadé stane G¢innou a smluvni
vztah zalozeny Smilouvou zanikne k okamziku u¢innosti pfislusné zmény.

Prava vyplyvajici z této Smiouvy &i jejiho poruseni se promicuji ve Ihuté 2 (dvou) let ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprvé

Tato Smilouva rusi a nahrazuje Puvodni smiouvu. Tato Smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu
Smlouvy a véech nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dulezité pro zavaznost této Smiouvy. Zadny projev Smiuvnich stran uéinény pfi jednani o této Smiouvé ani
projev ucinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této
Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smiuvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byly jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢&i v odvétvi tykajicim se predmétu pinéni této Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smiuvni strany potvrzuji, Zze si nejsou védomy Zadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti €i praxe.

Poradce sdélil Klientovi vSéechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Smiouvy vedél
nebo védét musel, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy. Kromé ujisténi, ktera Poradce
Klientovi poskytnul, nebude mit Poradce Zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytl Poradce informace pfi jednani o této Smlouvé.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani Smluvnich
stran a kazda ze Smluvnich stran méla prilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této Smlouvy, Ukaze-li
se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni
Smiouvy obdobné podle § 576 obéanského zakoniku.

Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech. z nichz jeden (1) obdrzi Poradce a jeden (1) Klient.

Tato Smiouva nabyva Gcinnosti okamzikem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou.
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