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SMLOUVA O PORTALOVYCH SLUZBACH
uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zikona <. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich pFedpisi
nize uvedeného dne, mésice a roku mezi
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Ny == (ev. 8islo ZAkaznika: . ML, o e et s s hann

ZAKAZNIK Mésto Pfibram
se sidlem TyrSova 108, 261 01 Pribram I
nezapsan v OR

zastoupen¢ Mgr. Janem Konvalinkou, starostou
ICO: 00243132 DIC: CZ00243132

w

konta]cmi osoba:
Jana Stikova, mobil: 777 495 001, e-mail: mestskarealitni(@pribram.eu

(dale jen ,.zakaznik")

POSKYTOVATEL: ista Cesk4 republika s.r.o.
se sidlem JeremiSova 947, 155 00 Praha 5 - Stodilky
zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,

vlioZzka 43988,
zastoupena pani Mgr. Janou Machkovou, jednatelkou
ICO: 610 56 758 DIC: CZ61056758,

osoba opravnéna jednat za poskytovatele: Mgr. Jana Machkova
(dale jen ,,poskytovatel nebo také ,,ista*)

(spoleéné déle jen ,.smluvni strany*)
"M
Uzaviraji v souladu susnesenim PS & usn. ... j i Nl ze dne /'ﬂﬂﬁjjtuto smlouvu
o poskytovéani portdlovych sluzeb.

Opravnéni zastupci k jednani

Ve vécech smluvnich:

Zékaznik: Mgr. Jan Konvalinka, starosta
Bohdana Palivcov4, referentka MéERK

Poskytovatel: Mgr Jana Machkov4, jednatelka

~ Clanek 1
Uvedni ustanoveni

Smluvni strany prohlaSuji, Ze v objektech zakaznika v pfiloze €. 1 této smlouvy (dale také jen ,,objekt/y
zakaznika®) jsou namontovany sbérnice dat a také méfidla s technologii poskytovatele, kterda umoZiiuji

dalkovy odedet.
Clinek 2
Piedmét smlouvy
2.1 ista se touto smlouvou zavazuje poskytovat zikaznikovi portalové sluzby za Gi¢elem méfeni, odeéti

spotieby tepla, teplé a studené vody a pravidelného informovani o spotfebé tepla na vytapéni a
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centralizované poskytovani teplé vody v objektech zdkaznika (dale také jen ,,portilové sluzby*) a

zakaznik se zavazuje zaplatit za to isté sjednanou cenu. Portdlové sluzby budou zdkaznikovi
poskytovény prostfednictvim stranek www.ista24.cz (dale jen ,webportal®).

2.2 Portalové sluzby zahrnuji tato pInéni:

- délkové méfeni spotieby tepla a / nebo teplé a studené vody;

- denni/ mési¢ni odety tepla a / nebo teplé a studené vody;

- mési¢ni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody;

- generovani dokumentu roéniho vyuétovani sluZeb a mésiéni informace o spotfebé tepla a / nebo
teplé a studené vody

23 Poskytovatel zfidi na zdkladg této smlouvy zakaznikovi na webportélu vastni G&et a zpiistupni
webportal viem uZivatelim bytovych a nebytovych jednotek v objektech zdkaznika (déle jen ,.koneéni
uZivatelé®) s tim, Ze hesla pro kazdou jednotlivou jednotku je povinen pfedat zakaznik koneénym
uZivatelGm sam.

24 Portalové sluzby budou pro zékaznika zprovoznény nejpozdéji do 60 ti dnl od uzavieni této smlouvy.

Clének 3
Povinnosti smluvnich stran

3.1 Poskytovatel je povinen nejpozd&ji do 60 ti dnii po podpisu smlouvy ob&ma smluvnimi stranami zaslat
zakaznikovi pfistupova hesla a informa&ni pokyny k webportalu na e-mail zdkaznika uvedeny v zahlavi
této smlouvy. Poskytovatel pfitom bude se zékaznikem komunikovat prostfednictvim e-mailu

ortal(@ista.cz.

3.2 Zékaznik je povinen chrénit pfistupova hesla do webportalu pfed zneuzitim, ztrétou, poskozenim a
odcizenim. Zékaznik nesmi webportal uZivat zptisobem nebo k aktivitam, které jsou nebo by mohly byt
Vv rozporu s pravnimi pfedpisy.

33 Zakaznik prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze provoz webportdlu mizZe byt pro tidely vyvoje, Gdrzby
nebo opravy chyb po nutnou dobu pozastaven. Poskytovatel neodpovida za Gjmu zpisobenou
pferuSenim, omezenim nebo nedostupnosti webportalu.

34 Zdkaznik je povinen poskytovatele bez zbyte&ného odkladu informovat prostiednictvim e-mailu
uvedencho v odst. 3.1 tohoto &ldnku o veskerych poruchach, vadach, nefunké&nostech a vypadcich
webportalu, o kterych se dozvédél.

3.5 Zakaznik je povinen poskytovatele bez zbyte&ného odkladu informovat prostfednictvim e-mailu
uvedeného v odst. 3.1 tohoto &lanku o vekerych zménach kone¢nych uZivateli v objektech tak, aby
poskytovatel mohl fadné a véas zablokovat tiget kone&ného uZivatele, ktery jiZ jednotku v daném
objektu neuZiva.

3.6 Zékaznik prohlasuje, Ze si je védom moznych disledki souvisejicich s porusenim povinnosti podle
odst. 3.5 tohoto &lanku z hlediska ochrany osobnich Udaji kone¢nych uZivatelti. Zakaznik se Zavazuje
uhradit poskytovateli vedkerou $kodu, kterd mu v souvislosti s neohléfenim zmén kone¢nych uZivateli
(tj. zejména pokuta uloZend poskytovateli dozorujicim ufadem) vznikne.
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Clinek 4
Cena
4.1 Zakaznik je povinen uhradit poskytovateli za plnéni podle této smlouvy tuto cenu:
a) portalové sluzby 9,10 K& / byt / mésic

4.2 Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni podle této smlouvy bude fakturovana jednou ro&ng.
K cené smluvniho plnéni bude za spinéni zdkonnych podminek pfipottena dafi z ptidané hodnoty
v zakonné vy3i. Splatnost faktury €ini 14 dni ode dne vystaveni faktury.

43 V piipad€ prodleni zékaznika s penéZitym pln&nim je zakaznik povinen zaplatit poskytovateli smluvni
uroky z prodleni ve vy3i 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

4.4 Smluvni strany jsou opravnény své vzajemné pohledévky zapo&ist jen, pokud tyto byly potvrzeny
pravomocnym rozhodnutim soudu nebo pokud jsou nesporné. Postoupeni pohledévek bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany je vylouéeno.

4.5 Smluvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna po¢inaje 01.01. roku nésledujiciho po prvnim roce
trvani smluvniho plnéni podle této smlouvy vzdy pro kazdy dalsi kalendéini rok zvysit ceny o
primérnou ro¢ni miru inflace, vyjadfenou pfiriistkem pramérého ro¢niho indexu spotfebitelskych cen,
vyhlagenou Ceskym statistickym ufadem za pfedchozi kalendaini rok.

Clinek 5
Doba a trvani smlouvy

5.1 Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou.

52 Tato smlouva mize byt vypovézena kteroukoli ze smluvnich stran kdykoliv s vypovédni Ihitou v délce
tff mésic. Vypovédni doba zaéind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorugeni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané.

Clnek 6
Zavéreéna ustanoveni

6.1 Dnem zahéjeni smluvniho plnéni podle této smlouvy se rusi a touto smlouvou nahrazuji veskeré
dosavadni smluvni ujednani mezi smluvnimi stranami, jejichZ pfedmétem byly portalové sluZby.

6.2 Smluvni strany podpisem této smlouvy potvrzuji, Ze uzaviely smlouvu o zpracovani osobnich udajil a
Ze prava a povinnosti smluvnich stran uvedené ve smlouvé o zpracovani osobnich Gidajti se vztahuji
také na smluvni plnéni podle této smlouvy,

6.3 Smluvni strany prohlasuji, Ze se nikdo z nich neciti byt a nepovaZuje se za slabsi smluvni stranu v
porovnani s druhou smluvni stranou, Ze mély dostatetnou moznost sezndmit se s obsahem této smlouvy
a porozumély ji.

6.4 Jakékoli zmény této smlouvy jsou mozné pouze formou pisemnych dodatkii podepsanych ob&ma
smluvnimi stranami.

6.5 Tato smlouva a pravni vztahy z ni vznikIé a s ni souvisejici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
predevsim zékonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni. Smluvni strany viak vyslovné
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vyluuji pouziti ustanoveni § 558 odst. 2, § 1726, § 1728 odst. 1, § 1729, § 1740 odst. 3 a § 1757 odst.
2 a 3 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

6.6 V pfipadé, Ze je nebo se stane nékteré z ustanoveni této smlouvy neplatné, neucinné nebo
nevykonatelné, nebude tim dot&ena platnost, u¢innost a vykonatelnost ostatnich ujednéni. Smluvni
strany jsou povinny poskytnout si vzdjemnou sou¢innost pro to, aby neplatné, neu¢inné nebo
nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim platnym, G€innym a vykonatelnym,
které v nejvy$si moZné mife zachovéava ekonomicky G¢el zamysleny neplatnym, neicinnym nebo
nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery.

6.7 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢innosti dnem zvefejnénim
v registru smluv.

6.8 Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originélu a z nichz 1 obdrzi
poskytovatel a | zakaznik, v pfipad& pisemného uzavieni v listinné podobé. Pokud bude smlouva
uzaviena elektronicky, bude vyhotovena ve formatu PDF/A a podepséna zaru¢enym elektronickym
podpisem smluvnich stran zaloZeném na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis nebo
kvalifikovaném elektronickém podpisu. Kazd4 ze smluvnich stran obdrZi smlouvu v elektronické
podobé s uvedenymi uzndvanymi elektronickymi podpisy.

V Praze dne......... Ml

Jeremiadova 947

155 00 Praha 5

tel.:  +420 296 337 511
fax: +420 296 337 599
GSM: +420 724 033 103

e-mail: ista@ista.cz
ista Ceska republika s.r.0. vedend u
Méstského soudu v Praze
oddil C, vliozka 43988
www.ista.cz

IC: 610 56 758

DIC: CZ 61056758

&islo vtu: 492513004/2700
UniCredit Bank Czech Republic, a.s.



Priloha ¢. 1 Smlouvy o portdlovych sluzbédch

SEZNAM OBJEKTU A CENA ZA SIM KARTU SBERNICE DAT

Predpokliding cena
2 : . Potet portilovych sluZeb za obdobi
CODE | Cislo objektu Ulice Meésto | PSC bytii roku 2024
cena bez DPH cena bez
meésiéné DPH roéné
26100015 | 50-261-0018 | Hradebni 69 Ptibram | 261 01 72 655,20 K& | 7 862,40 K&
26100015 | 50-261-0019 | Zizkova 326 Ptibram | 261 01 9 81,90 K¢ 982,80 K¢
26100015 | 50-261-0020 | Pribéma 143 Piibram |261 01 45 409,50 K& | 4914,00 K¢
26100015 | 50-261-0021 Cs. armady 4 Pfibram | 261 01 17 154,70 K& | 1 856,40 K¢
26100015 | 50-261-0022 | Cs. armady 5 Pfibram |261 01 53 482,30 K&| 5787.60 K¢
26100015 | 50-261-0023 Nadvori Msgre. Korejse 155 Piibram | 261 01 14 127,40 K&[ 152880 K&
26100015 | 50-261-0024 | Jana Drdy 494 Ptibram | 261 01 36 327,60 K| 393120 K¢
26100015 | 50-261-0025 | Spitalska 18 Pribram | 261 01 9 81,90 K& 982,80 K&
26100015 | 50-261-0026 §pité!ské 17 Pfibram |261 01 6 54,60 K& 655,20 K&
26100015 | 50-261-0027 | Milinska 16 Piibram | 261 01 9 81,90 K& 982,80 K¢&
26100015 | 50-261-0028 | Milinsk4 15 Piibram |261 01 7 63,70 K& 764,40 K&
26100015 | 50-261-0030 | Hailova 117 Piibram |261 01 17 154,70 K& | 1 856,40 K&
26100015 | 50-261-0031 U Dolu Anna 26 Piibram |261 01 26 236,60 K&| 2 839,20 K¢
26100015 | 50-261-0032 |Nam. T. G. Masaryka 100, 101 Pribram |261 01 10 91,00 K&| 1092,00Ké
26100015 | 50-261-0034 | Sadov4 538 Ptibram |261 01 23 20930 K&| 2511,60Kg
Celkem 353 3 212,30 K& | 38 547,60 K&
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