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LICENCE

1. Poskytnuté licence, podminky a zpUsob jejich pouziti

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim:

Dodavatel poskytne STC nevyhradni nepfenosna prava uziti k SW produktu (tedy ke
standardnimu SW produktu i k databazi);

Dodavatel zarugdi, Zze je v souladu s pravnim fadem CR, pfipadn& dal$imi dotéenymi
pravnimi fady opravnén poskytnout STC pravo uzit SW produkt (licenci) v rozsahu
potfebném pro fadné uzivani pfedmétu Smlouvy;

Dodavatel zaruCi, Ze SW produkt nema pravni vady, zejména neni zatizen autorskymi
pravy nebo jinymi pravy tfetich osob z primyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi,
které by omezovaly pravo STC SW produkt uzit v souladu se Smlouvou;

Dodavatel se zavaze poskytnout STC podle ustanoveni § 46 a nasl. autorského zakona
opravnéni k vykonu prava uzit SW produkt (licenci) v rozsahu specifikovaném v zadavaci
dokumentaci. Poskytnuté pravo uziti umozni zaméstnancim STC pfistupovat k SW
produktu v rozsahu funkci vymezenych v zadavaci dokumentaci;

Dodavatel se zavazuje dle pododstavce 5.1.2 Smlouvy k poskytovani maintenance po dobu
60 mésict ode dne zahajeni poskytovani maintenance v Urovni uvedené nize v kapitole 5.
(Dodavatel dale uvede vyc€et vSech dalSich dostupnych sluzeb poskytovanych globalnim
podplrnym systémem vyrobcem SW produktu dostupnych v ramci udrzby prava uziti SW
produktu, v€etné kategorizace vad a zpusob jejich FeSeni);

Dodavatel doda STC SW produkt na vhodném nosi¢i dat. Dodavku SW produktu potvrdi
STC podpisem predavaciho protokolu. Soucasti dodavky SW produktu je rovnéz
dokumentace k SW produktu (dale jen ,Dokumentace");

SW produkt a Dokumentaci doda Dodavatel STC ve verzi, ktera je v dobé jejich dodani
aktualni.

2. Terminy plnéni dodavky Licenci

Dodavka licenci k softwarovym produktim bude provedena spolu s hardwarovou instalaci,

dle harmonogramu.

3. Popis typu licenci

3.1

Software pro zalohovani

e D56FELL IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition 10 Processor Value Units
(Pvus) License + SW Subscription & Support 12 Months, Qty 2044

e D56F7LL IBM Tivoli Storage Manager For Enterprise Resource Planning 10 Processor
Value Units (Pvus) License + SW Subscription & Support 12 Months, Qty 483

e D56FPLL IBM Tivoli Storage Manager Storage Area Networks 10 Processor Value
Units (Pvus) License + SW Subscription & Support 12 Months, Qty 483

3.1.1 Zplsob licencovani

Produkt je licencovan na procesory. Licence pokryvaji sou¢asné znamé pozadavky IISSP na

infrastrukturu. Licence zalohovani databazi pokryvaji 25% poctu procesoru.
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3.1.2 Rozsah maintenance

SW Subscription & Support je dodavan po dobu 60 mésicd.
Popis je uveden v odstavci 5 této pfilohy.

3.1.3 Instalace SW pro zalohovani

Instalace SW pro zalohovani bude probihat v souladu s instalaci HW a jednotlivych
operacnich systému. Soucasti téchto praci bude pfiprava na instalaci potfebnych balicku
zalohovaciho SW, vlastni instalace klientskych bali¢k( na jednotlivé LPARy (véetné aktualnich
zaplat) a instalace serverovych ¢&asti zalohovaciho systému. Instalace serverovych ¢&asti
zalohovaciho systému bude obsahovat vlastni instalaci SW produktd pro TSM servery a Proxy
servery na obou lokalitach, zakladni konfigurace jednotlivych zalohovacich serverl a propojeni do
SAN k diskovym polim a paskovym knihovndm a integraci do clustering SW, kde to bude
pozadovano. Na zavér bude provedeno zakladni otestovani funk&nosti zalohovaci infrastruktury
zazalohovanim vzorovych souboru z jednotlivych zalohovacich serveru.

VySe uvedené prace se budou tykat celkového poctu 276 LPARU.

Zaroveni budou nainstalovany a zkonfigurovany konzoly pro spravu TSM server(
(standardné dodavana soucast TSM SW) a to po jedné na kazdé lokalité. Tyto konzoly pobé&zi na
dodanych PC serverech.

Dale budou prace obsahovat vytvoreni podkladl pro vypracovani instalacni a provozni
dokumentace.

Detailni architektura a zalohovaci postupy bude navrZzena a vypracovana v ramci
provadéciho projektu na zakladé vstupl a soucinnosti s implementatorem informaéniho systému
IISSP (SAP). Konzola pro administraci zalohovani bude nainstalovana jednak na PC stanicich v
obou lokalitdch (jsou soucasti dodavky), za druhé na pozadovanych stanicich operatori a
administratoru.

3.1.4 Soucdinnost

Tato etapa vyzaduje vypracovany a schvaleny dokument Technicky projekt dle
Harmonogramu projektu, ¢ast tykajici se pozadavkl aplikaci IISSP na diskovy prostor a
architektury zalohovani.

3.2 Software pro dohled hardware

e 1280x D56MTLL IBM Tivoli Workload Scheduler Processor Value Unit (Pvu) License
¢ 1x IBM Tivoli OMNIbus and Network Manager Base Install Licence

e 30x IBM Tivoli OMNIbus and Network Manager Entry Tier 1 Resource Value Unit
Licence

3.2.1 Zpulsob licencovani

Produkt je licencovan na procesory. Licence pokryvaji sou¢asné znamé pozadavky IISSP na
infrastrukturu.
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3.2.2 Rozsah maintenance

SW Subscription & Support je poskytovan po dobu 60 mésicd.
Popis je uveden v odstavci 5 této pfilohy.

3.2.3 Instalace SW pro dohled

Instalace SW pro dohled bude probihat v souladu s instalaci HW a jednotlivych operaénich
systému. Soucasti téchto praci bude pfiprava na instalaci potfebnych bali¢ki dohledového SW,
vlastni instalace klientskych bali¢kd na jednotlivé LPARy (v€etné aktualnich zaplat) a instalace
serverovych ¢asti dohledového systému. Instalace serverovych €asti dohledového systému bude
obsahovat vlastni instalaci SW produktl pro dohled, zakladni konfigurace a propojeni do
jednotlivych dohlizenych segmentu sité a zafizeni. Na zavér bude provedeno zakladni otestovani
funkénosti dohledové infrastruktury.

VySe uvedené prace se budou tykat celkového podtu 276 LPARGO a 19 HW systém( (7x
p570, 4x p520, 4x HMC konzoly) pro SW IBM Director a celkového poctu 276 LPARUG pro IBM
NetCool/OMNIbus a zalohovacich server( pro IBM Tivoli Workload Scheduler.

Dale budou prace obsahovat vytvoreni podkladd pro vypracovani instalaéni a provozni
dokumentace.

3.2.4 Soucinnost

Tato etapa vyZaduje vypracovany a schvaleny dokument Technicky projekt dle
Harmonogramu projektu, ¢ast tykajici se architektury monitoringu.

3.3 Software pro Clustering

e 7x VRTS STORAGE FOUNDATION ENTERPRISE HA/DR 5.0 AIX TIER M STD LIC
GOV BAND S

e 4x VRTS STORAGE FOUNDATION ENTERPRISE HA/DR 5.0 AIX TIER C STD LIC
GOV BAND S

3.3.1 Zpusob licencovani

Produkt je licencovan na fyzické servery (7x p570 a 4x p520) a to az do maximalniho poctu
procesoru, které je mozné do téchto serverl osadit.

Licence tedy pokryvaji sou€asné znamé pozadavky IISSP na infrastrukturu (tedy na 100%
vykonu) a zarovefl umoziuji povyseni vykonu server( bez dalSich investic.

3.3.2 Rozsah maintenance
Enterprise Support and Maintenance, Essentials Support po dobu 60 mésicu.
3.3.3 Instalace SW pro clustering
Instalace SW pro clustering bude probihat v souladu s instalaci HW a jednotlivych

operaCnich systému. Soucasti téchto praci bude pfiprava na instalaci potfebnych balickd
clustering SW, vlastni instalace téchto balicki na jednotlivé LPARy (v€etné aktualnich zaplat),
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zakladni konfigurace jednotlivych clustert (funkéni parametry, sitové parametry, diskové prostory)
a zakladni ovéfeni funk&nosti clustering SW.

VySe uvedené prace se budou tykat celkového poctu 168 LPARUO spojenych do 33
komplexnich geografickych clusteru.

Zaroven budou nainstalovany a zkonfigurovany konzoly pro spravu clusterd (standardné
dodavana soucast clustering SW) a to po jedné na kazdé lokalité. tyto konzoly pobézZi na
dodanych PC serverech.

Dale budou prace obsahovat vytvofeni podkladl pro vypracovani instalacni a provozni
dokumentace.

3.3.4 Soucinnost

Tato etapa vyzaduje vypracovany a schvaleny dokument Technicky projekt dle
Harmonogramu projektu, ¢ast tykajici se sitové infrastruktury, narokl aplikaci IISSP na diskové
kapacity a implementace clusteru.

3.4 Software pro dohled bezpe&ného propojeni

¢ 1x NWFMGR56300 CA Spectrum Network Fault Manager Standard Suite s moduly
o NTWARI56500 CA Spectrum Report Manager
NTWDMI99000 CA Spectrum Data Manager (with Report Gateway)
NTWSMI99000 CA Spectrum Service Manager
EISNXM99000 CA Spectrum Event Integration module
NWFMSU99000 CA Spectrum SouthBound GW
o NWFMGDS56300 CA Spectrum Standard development license
e 1x INT49M99000 CA Wily Introscope
e 1x D58Q2LL NETCOOL/OMNIBUS PROBES TIER 5 PROBE LIC+SW MAINT 12 MO
e 100x 20010613 SYMC BRIGHTMAIL GATEWAY 8.0 PER USER SUB LIC GOV BAND A
BASIC 24 MONTHS
e 100x 20010612 SYMC BRIGHTMAIL GATEWAY 8.0 PER USER SUB LIC GOV BAND A
BASIC 36 MONTHS
6x VS4-STD-C VMware vSphere 4 Standard for 1 processor (Max 6 cores per processor)
1x VCS-FND-C VMware vCenter Server 4 Foundation for vSphere up to 3 hosts
2x DT4-VI-B DoubleTake for Virtual Infrastructure
2x SP2001-P Proventia SiteProtector Appliance
2x SP-FAILOVER SiteProtector SecureSync Failover License
1x ES-2560, RSA enVision ES-2650 Appliance

O O O O

3.4.1 Zpulsob licencovani

Licence produktu CA Spectrum neni omezena poctem sledovanych zafizeni ani poctem
soucasné prihlaSenych uzivateld. Modul CA Spectrum Report Manager je omezena na pocet 50
soucasné prihlaSenych uzivatell. Soucasti licence je také licence pro feSeni zalohy. Licence CA
Wily Introscope je uréena pro instalaci na jeden server a neni omezena poctem pfistupujicich
uzivatelu.

Produkt VMware je licencovan na pocet procesort fyzického HW na kterém je instalovan.

Produkt DoubleTake for Virtual Infrastructure je licencovan na pocet fyzickych servertu a
pocet replikovanych virtualnich stroja.

Licencovani produktu BrightMail se vztahuje na pocet internich uzivatelt (pouzito 100).
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Licence appliance SP2001-P Proventia SiteProtector je zakladni prodavanou licenci.
Pokryva 5 sitovych agentl / applianci (v dodavce jsou pouzity 2), 50 serverovych agentd, 500
desktopovych agent, sledovanych 500 IP adres a 1 ADS Analyzer limitovany to na 1 misto (site).

Produkt RSA enVision ES-2650 je dodavan jak hardwarova appliance. Hardware a software
je dodavano vyrobcem vramci jedné licence. Licence RSA enVision ES-2650 umoziiuje
zpracovavat bezpecnostni zaznamy ze 400 zdroju (bezpecnostnich prvkl). Maximalni propustnost
systému je 2500 zaznam( za sekundu. Licence umoznuje sou€asnou praci 10 bezpecnostnich
spravcl v ramci rozhrani RSA enVision. Pfistup do skladu udalosti pomoci aplikace Event Explorer
je v ramci této licence umoznéna sou€asné 5 bezpecnostnim spravcim. V ramci licence obsahuje
systém RSA enVision uzivatelské rozhrani, integraéni moduly a dalSi nastroje, které umozni
implementaci a efektivni vyuzivani systému.

Licence pokryvaji sou¢asné znamé pozadavky IISSP na infrastrukturu.
3.4.2 Rozsah maintenance

Podpora produktu je na zakladé platné maintenance poskytovana vyrobcem produktu dle
této Smlouvy na dobu 60-ti mésicu.

3.4.3 Instalace SW pro dohled

Instalace bude probihat v nékolika etapach:
Instalace HW applianci
Pfiprava virtualniho prostfedi (Pfiprava HW a instalace VMware a Double Take).
Instalace serverovych komponent (Instalace CA Spectrum a Willy Introscope).
Konfigurace administratorského prostredi.
Instalace agentt CA Spectrum.
Vytvoreni podkladu pro vypracovani instala¢ni a provozni dokumentace.

Z HW applianci bude nejdfive instalovana RSA enVision ES-2650. Po jejim zprovoznéni Ize
pokraCovat s dalSimi appliancemi (BrightMail, Proventia SiteProtector).

Instalace VMware bude obsahovat vytvoreni fidici konzoly a viastniho virtualniho prostfedi
na serverech. Na serverech pak bude zprovoznén modul Double Take.

Instalace CA Spectrum bude probihat v souladu s instalaci HW a jednotlivych operacnich
systému. Soucasti téchto praci bude pfiprava na instalaci potfebnych bali¢k( dohledového SW,
vlastni instalace klientskych bali€kd na jednotlivé servery, konfigurace sitovych zafizeni a
instalace serverovych c&asti dohledového systému. Instalace serverovych c&asti dohledového
systému bude obsahovat vlastni instalaci SW produktd pro dohled, zakladni konfigurace a
propojeni do jednotlivych dohlizenych segmentu sité a zafizeni.

Po instalaci serverovych komponent bude dokoncéena konfigurace Double Take.

Na zavér bude provedeno zakladni otestovani funkénosti dohledové infrastruktury.

VySe uvedené prace se budou tykat dvou serverll pro instalaci serverovych c&asti
dohledového SW, vSech sitovych zafizeni, integraci IBM technologie pro spravu serverd a
integraci s externim dohledovym centrem Dodavatele.

Instalace CA Willy Introscope Netcool/Omnibus Spectrum Probe bude probihat v navaznosti
na instalaci hlavnich modull serverové ¢asti CA Spectrum.
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3.4.4 Soucinnost

Tato etapa vyzaduje vypracovany a schvaleny dokument Technicky projekt dle
Harmonogramu projektu, ¢ast tykajici se architektury monitoringu.

4. Rozpis cen
Rozpis cen je uveden v pfiloze ¢.11 Smlouvy.

5. Podminky maintenance

Veskere pouzité SW komponenty feSeni budou pod pfislusnou support subscription po dobu
5-ti let.

Podporou budou pokryty vSechny tyto soucasti feSeni:
e Clusterovaci software
¢ Monitoring software
e Zalohovaci software
e Operacni systém AIX

Pro Vybrané programy, na které se vztahuje sluzba Softwarova udrzba (v€éetné SW
Subscription & Support) a které jsou specifikovany ve Smlouvé, na néz ma Zakaznik licenci, bude
IBM v pribéhu Smluvniho obdobi poskytovat nasledujici sluzby:

(a) aktualizace Programu (v&etné novych verzi a vydani) ohlasenych v pribéhu Smluvniho
obdobi jakmile se stanou komeréné dostupnymi a Zakaznik si je vyzada; a

(b) vzdalena asistence v reakci na poZzadavky Zakaznika tykajici se:
e kratkych zakladnich otazek ohledné instalace, uzZivani a konfigurace;
¢ dotazl ohledné publikaci k Programuim;
e dotazl ohledné programového kodu;

(c) diagnostického informacniho pfehledu za ucelem asistence pfi izolovani pficiny
problém0 (napfiklad asistence pfi interpretovani dokumentace problémU jako napf. trasovani a
dumpd pfi problémech s instalaci a kdédem); a

(d) pro znamé zavady informace o dostupnych opravnych sluzbach a programovych
opravach, které ma Zakaznik narok dostavat za podminek specifikovanych v licenéni smlouvé
IBM.

Sluzby nezahrnuiji asistenci:

1) pfi navrhu a vyvoji aplikaci

2) se Zakaznikovym uzivanim Programu v jiném nez ureném operacnim prostredi

3) pfi zavadach, které jsou zplsobeny produkty, za néz IBM nenese dle této Smlouvy
Zadnou odpovédnost.

IBM poskytuje tuto asistenci prostfednictvim telefonu a (pokud to je mozné) prostiednictvim
elektronického pfistupu, a to pouze pracovnikum technické podpory informacnich systému (IS)
Zakaznika béhem Zakladnich servisnich hodin.

Pozadavky na servis se ohlasuji na IBM Services HOT-LINE, tel.: 272 131 316.

IBM vyvine komeréné pfiméfené usili k tomu, aby bylo na Zakaznikovo volani na sluzbu
telefonicky odpovézeno do dvou hodin béhem Zakladnich servisnich hodin (8:00 - 17:00 , pondéli
az patek vyjma statnich svatkul).
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Prvni odezva IBM mize pfinést feSeni pozadavku Zakaznika nebo se mulze stat prvnim
krokem pro ur€eni, jaké daldi akce mohou byt potfebné k dosazZeni technického feSeni
Zakaznikova pozadavku.

Mimo Zakladni servisni hodiny vyvine IBM komeréné pfiméfené usili k tomu, aby bylo na
Zakaznikovo volani, které je Zakaznikem oznaCeno jako Kriticky problém zakaznika (Customer
Critical Problems), odpovézeno do dvou hodin.

Kriticky problém Zakaznika znamena problém, pro ktery Zakaznik nema v soucasnosti zadné
znamé docasné feSeni a jehoz disledkem je kritické pferuseni obchodni €innosti Zakaznika.

IBM je opravnéna ukoncit &i stahnout sluzbu Softwarova udrzba nebo stahnout Program, a to
na zakladé pisemné vypovédi s tfimésicni vypovédni lhatou. V pfipadé, ze si Zakaznik predplatil
sluzby nebo v pfipadé sluZzeb pro staZeny program, IBM vrati Zakaznikovi pomérnou Cast platby.

IBM si vyhrazuje pravo periodicky ménit Programy uvedené na webovych strankach IBM.
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