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Zaruéni podminky

1. Délka a obsah zaruky:

Zaruéni lhata na vyrobky CHARVAT CTS a.s. je v zésad® 12 mésic. Na jednoramenné
mechanismy je zaruéni lhita 24 mésicu v élenéni:

12 mésich na cely mechanismus vé. montaze na vozidlo a dalSich 12 mésica na nosné dily* za
predpokladu dodrZeni podminky, Ze uziteéna hmotnost** vozidla je mensi nebo rovna
maximalni zvedaci sile mechanismu dle podminek uvedenych v Katalogu mechanisma CTSIift
popi. Montaini pfirucce CTS. Zarovenn musi byt respektovany montazni pokyny vyrobce
mechanismu a nosného vozidla.

2. Podminky zaruky:

Vozidlo musi byt pouZivano pfedepsanym zpusobem k Géelam a v podminkach stanovenych
vyrobcem v navodu na obsluhu a Gdrzbu. Proto jako zaruéni vady nejsou uznavany vady
vzniklé poskozenim nebo mimofadnym opotiebenim, které vznikly nedostateénou péci, nebo
zanedbanim i zdanlivé bezvyznamnych vad, neplnénim povinnosti obsluhy, jeji nezkuSenosti
nebo snizenymi schopnostmi. Dale nejsou uznavany vady vzniklé uzivanim jednoramenného
mechanismu k Géelim, pro které neni uréen, poskozeni vozidla tfeti osobou, nahodnou nebo
vy$si moci, nevhodnym é&i neodbornym uskladnénim &i gardzovanim a zasahy ¢i Gpravami bez
védomi a schvaleni vyrobce.

Zarucni opravy a povinné prohlidky musi byt provedeny vyrobcem nebo v autorizovaném
smluvnim servisu vyrobce. Zaznamy o provedenych opravach a povinné uskuteénénych
prohlidkach musi byt potvrzeny v servisnim sesitu véetné potvrzeni v kopii uréené k odeslani
do CHARVAT CTS Okfinek.

3. Ze zaruéniho plnéni jsou vynaty:

= provozni prostiedky (oleje, maziva, viozky filtri);

= naklady spojené s prostojem jednoramenného mechanismu pfi jeho poruse a naklady na
nahradni mechanizaéni prostredky;

= naklady na cestu vozidla do servisu a zpét ;

= naklady na vyjezd servisniho vozu CHARVAT CTS.

4. Zanik zaruky:

= uplynutim zaruéni doby;

= kdyz vada vznikla tim, Ze vyrobek (komponenty) byl pouzit(y) k jinému tucelu nebo v jinych
podminkach nez je uvedeno v navodu na obsluhu a udrzbu;

= kdyz porucha vznikla prokazatelnym opomenutim, nezku$enosti, nedostatecnou ¢&i snizenou
schopnosti obsluhy nebo neodbornym zachazenim;

= havarii vozidla, jednoramenného nosiCe kontejnerll s vyjimkou havarie zplusobené
prokazatelné zaruéni vadou a to v rozsahu s tim souvisejicim poskozenim, nebo vinou treti
osoby;

= jestlize doslo k poskozeni, ¢i zni¢eni mechanismu, v¢. prisluSenstvi pfevracenim vozidla
porusenim stability, nevyuzZitim stabilizaénich prvki, ¢i nevypusténim celého objemu
vzduchu ze systému vzduchového pérovani podvozku (je-li vybavou podvozku);

= demontazi, montazi, opravou nebo udpravou jednoramenného mechanismu nosice
kontejneri nebo jeho ¢asti provedenymi mimo autorizovany smluvni servis vyrobce nebo
bez jeho védomi a schvaleni;

= neprovedenim pfedepsanych servisnich prohlidek u vyrobce nebo autorizovaného
smluvniho servisu;

= poskozenim nebo odstranénim vyrobcem instalovanych plomb;

= provoznim pretéZovanim vyrobku (tfeba jen doéasnym) nad max. dovolené technicke
hodnoty, uvedené v navodu na obsluhu a udrzbu;

= pFi pouziti nespravného nafadi &i jinych udrzbovych prostiedki, v rozporu s navodem na
obsluhu a udrzbu;

= jestlize néktery dil byl vyménén bez piedchoziho souhlasu vyrobce jinym, nikoliv
originalnim dilem;
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= jestlize doslo k poskozeni hydraulického systému mechanismu nosice konte!narl.’t SMisenjp
hydraulickych oleji odlisnych vlastnosti, nebo vniknutim necistot z vnéjSiho Pﬁdavnéhu

zafizeni (napi. aktivniho kontejneru), nebo z jinych zdroju.

9. Uplatnéni naroku ze zaruky:
Uzivatel je povinen vady pisemné reklamovat bez zbyte¢ného odkladu u vyrobce nepg
autorizovaném smluvnim servisu uvedeném v pfiloze, pFislusném dle sidla uZivatele.

Reklamace musi obsahovat tyto udaje:

1) vyrobni ¢islo jednoramenného mechanismu
2) datum prevzeti vozidla prvnim uzivatelem
3) presny popis vady, pripadé uvést jak se projevuje.

Uzivatel je povinen pristavit vozidlo k zaruéni opravé v predem dothnutt?m terminu. Pjj
reklamaci je uzivatel povinen predlozit Fadné vyplnény servisni seSit mechanismy
jednoramenného nosice kontejnerd.

6. Dalsi ujednani:

Zjisti-li se, Zze reklamace je neopodstatnéna a reklamovana vada neni zarucni povahy, hradi
uzivatel naklady spojené se zjistovanim, popfipadé odstranénim zavady.

7. Kontrola pred dodanim:

Soucasti predani mechanismu bude tzv. kontrola pred dodanim, kdy se musi provést kontrola
vypsanych funkénich a mechanickych polozek na predavaném stroji.

8. ROZPIS PREDEPSANYCH SERVISNICH PROHLIDEK:

a) do 3 mésicl od prvniho uvedeni do provozu
(hradi uZivatel);
b) do 12 mésicu od prvniho uvedeni do provozu
(hradi uzivatel);
c) do 24 mésicu od prvniho uvedeni do provozu
(hradi uzivatel);
d) po uplynuti zaru¢ni doby se provadi servisni prohlidka v intervalu 1x roéné od posledni
zarucni prohlidky (hradi uZivatel).

Je dovoleno pouzivat pouze originalni vioZku filtru s odpovidajici hodnotou filtraéniho stupné.

v Eﬁpadé, Ze je jedn?ramenni mechanismus v agregaci s hydraulickou rukou pfipadné jinym
zafizenim, Fidi se vyména hydraulického oleje a viozky filtru dle téchto zafizeni. Interval
vymény vsak nesmi presahnout lhitu uvedenou v bodé 8. a), b), c).

* Mezi nosné dily patfi:_pomocnf rém, predni, stiedni a zadni ¢len bez zajistovéni kontejneru. Dale
pak véechny Cepy a loZiska mechanismu za predpokladu dodrzovéni casovych intervalt pro mazani
mechanismu predepsanych v navodu na obsluhu a tdrzbu.

"*Uzitecna hmotnost vozidla je rozdil celkové hmotnosti vozidla a provozni hmotnosti (se zohlednénim
konkrétniho TP).




