SMLOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik v platném a u¢inném znéni (dale jen ,obéansky zakonik")
(dale jen ,Smlouva")

Narodni rozvojova banka, a.s.

ICO: 44848943

se sidlem: Pfemyslovska 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1329
kterou zastupuji Tomas Nidetzky, pfedseda predstavenstva, a Pavel KFfivonozka, &len
predstavenstva

(dale jen ,Banka“)
a

Alphaserver s.r.o.

ICO: 06196675

se sidlem: U tovaren 999/31, Hostivar, 102 00 Praha 10

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 6323
kterou zastupuje Ing. Tomas Lunak, jednatel

(dale jen ,Dodavatel")

(Banka a Dodavatel dale spole¢né téz jako ,Smluvni strany”)

Preambule

Smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této Smlouvé obsazenych a s Umyslem byt touto
Smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Smlouvy:

Clanek 1
Predmét Smlouvy, doba a misto plnéni

1. Dodavatel se zavazuje poskytnout Bance za dale stanovenych podminek nasledujici
sluzby: audit implementované technologie Splunk pro bezpecnostni monitoring, ktery
komplexné zachyti aktualnistav a navrhne vhodné kroky ke zlepSeni aktualni stavu této
technologie. Soucasti poskytovanych sluzeb bude také naprava a odstranéni
pfipadnych kritickych nalezd a vyhotoveni zavérecné zpravy ve formatu PDF s pfedem
definovanou strukturou a obsahem (dale jen ,Sluzby").

2. Sluzby zahrnuji zejména nasledujici plnéni:

cast A

e Zhodnoceni architektury feseni v siti Banky

e Nastaveni pristupovych opravnéni do technologie

e Sbér dat, vyvhodnocovani dat, retence dat

e Procesy udrzby a spravy technologie

e Procesy vyhodnocovani bezpecnostnich udalosti

e Moznosti rozvoje

e Analyza vystupl ve formé zavérecné zpravy ve formatu PDF, kterd bude odrazet
strukturu popsanou v pfedchozich bodech a ktera navic bude obsahovat
manazerské shrnuti. Soucasti ceny za provedeni analyzy jsou i 2 revize zavérec¢né
zpravy ze strany Banky (dale také jen "Analyza vystupd").
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cast B

V pfipadé nélezd a chyb v implementaci technologie Splunk doporuceni konkrétnich
napravnych opatreni, ktera budou vzdy obsahovat:

e Jedinec¢ny identifikator
e Odhad nékladd rozdéleny na:
- pracnost vyjadreny v jednotce MD,
- potfebny HW,
- naklady na rozsireni licenci,
- pozadavek na soucinnost internich zaméstnancl NRB vyjadieny v
jednotce MD.

Praci na odstranéni kritickych nalezl bude provadét technicky team odbornikd Dodavatele
s potfebnymi certifikacemi.

3.

4.

Banka se zavazuje zaplatit Dodavateli za radne poskytnuté Sluzby cenu dle ¢lanku 4 této
Smilouvy a poskytnout Dodavateli soucinnost v rozsahu, jak je vymezen v této Smlouveé.

Sluzby budou Dodavatelem poskytovany vzdy v misté sjednaném Smluvnimi stranami,
a to podle aktualni situace, potfeb Banky a moznosti Dodavatele i distan¢né.

Sluzby za¢nou byt poskytovany nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnd po nabyti
ucinnosti Smlouvy. V pfipadé nedodrzeni povinnosti Dodavatele zacit Sluzby poskytovat
vrozsahu daném touto Smlouvou ve |hdté uvedené vtomto odstavci je Banka
opravnéna pozadovat po Dodavateli Uhradu smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ (slovy:
jeden tisic korun ceskych) za kazdy zapocaty pracovni den, ve kterém prodleni
Dodavatele trva.

Dodavatel se zavazuje, ze Sluzby budou Ffadné a v celém rozsahu stanoveném touto
Smilouvou ¢i dohodnutém mezi Smluvnimi stranami dokonceny a predany Bance
nejpozdéji do 31.12. 2024, pficemz Smluvni strany o této skutecnosti podepisi akceptacni
protokol.

Pfi prodleni Dodavatele s fadnym a Uplnym predanim Sluzeb dle pfedchoziho odstavce
zaplati Dodavatel Bance smluvni pokutu ve vysSi 0,5 % z ceny Sluzeb stanovené v ¢lanku
4 odst. 2 Smlouvy (bez DPH), a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni az do
fadného splnéni této povinnosti.

Splatnost smluvni pokuty nastadva dnem: (a) uvedenym ve vyzvé Banky Dodavateli
k jejimu zaplacent; (b) nebo 10 pracovnich dnt od doruceni vyzvy Dodavateli, podle toho,
co nastane pozdéji. Smluvni pokutu je Dodavatel povinen uhradit jednorazove v plné
Vvysi na Ucet Banky uvedeny v takové vyzve.

Zaplacenim smluvnich pokut dle této Smlouvy neni dotéeno pravo Banky na nahradu
Ujmy v ¢asti prevysujici jiz uhrazenou smluvni pokutu.

Clanek 2
Podminky a zpUsob poskytovani Sluzeb

Dodavatel musi byt po dobu plnénitéto Smlouvy bezdhonny. Bezihonnost je Dodavatel
povinen Bance prokazat na zakladé jejiho pisemného pozadavku do sedmi (7) dnl od
obdrzeni takového pozadavku.

Dodavatel je povinen pisemné informovat Banku o do¢asné nemoznosti poskytovat
Sluzby dle této Smlouvy v pfedstihu nejméné tfi (3) pracovnich dnu, s vyjimkou pfipadu
objektivné nepredvidatelnych skutecnosti (napf. hospitalizace).

Smluvni strany konstatuji, Zze Banka bude mit moZnost plynule a pribézné regulovat

rozsah poskytovanych Sluzeb béhem celé doby platnosti Smlouvy podle svych
aktualnich potreb.

Sluzby budou poskytovany v Ceském jazyce.
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.

2.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby osobng&, samostatné, v nejvyssi mozné kvalité
a za podminek uvedenych v této Smlouvé, a to na svou odpovednost.

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smilouvy plnit pozadavky Banky ucinéné
prostfednictvim opravnénych osob uvedenych v ustanoveni clanku 5 této Smlouvy.
Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat bezpecnostni pravidla a
opatfeni, se kterymi byl a bude Bankou prokazatelné seznamen (stejna povinnost plati
i pro jeho poddodavatele).

Dodavatel je opravnén vstupovat v objektech Banky pouze do mist, ktera budou
dohodnuta s opravnénymi osobami Banky (viz ustanoveni ¢lanku 5 Smlouvy). Dodavatel
bere na védomi, Ze prostory Banky mohou byt monitorovany kamerovym systémem.

Dodavatel bere na védomi, Ze Banka je povinna dodrzovat ustanoveni vyhlasky c.
163/2014 Sb., o vykonu &innosti bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodnikd s
cennymi papiry, ve znéni pozdéjdich predpisl, a zavazuje se, Zze bude pfi poskytovani
Sluzeb postupovat tak, aby veskeré zde stanovené povinnosti, mohly byt Bankou
dodrzeny. Dodavatel bude muset zejména zajistit, aby jim dodavané Sluzby splfiovaly
pozadavky uvedené v Pfiloze €. 6 k vyhlasce ¢.163/2014 Sb. (dale jen ,pFiloha vyhlasky")
(podrobnéjsi vymezeni nékterych pozadavkl na fizeni operaéniho rizika), a pfi
poskytovani sluzeb bude Dodavatel predevsim dbat:

< na dodrzeni bezpecnostnich zasad v jednotlivych informacnich systémech (bod 16
prilohy vyhlasky);

na zajisténi jednoznacné autentizace uzivatele, ktera predchazi jeho ¢innostem v
informacnich systémech (bod 18 pism. b pfilohy vyhlasky);

< na zajisténi pfistupu k informacim v informacnich systémech pouze uzivateli, ktery
byl pro tento pfistup autorizovan (bod 18 pism. c pfilohy vyhlasky);

<% na dodrzeni zdsad ochrany ddvérnosti a integrity autentiza¢ni informace (bod 18
pism. d pfilohy vyhlasky);

< navcasné nahlaseni udalosti, které ohrozily nebo narusily bezpecnost informacnich
systému, do bezpeénostnich auditnich zaznamdU, ochranu téchto zdznam( pred
neautorizovanym pfistupem, zejména Upravou (modifikaci) nebo zni¢enim, a jejich
uchovavani (bod 18 pism. e pfilohy vyhlasky).

Banka je povinna poskytnout Dodavateli potfebna dostupna data a informace, které

Dodavatel nezbytné potfebuje k poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Banka je

opravnéna rozhodnout, ze néktera data, informace a podklady Dodavateli nepred3;

v takovém pfipadé Banka neni opravnéna narokovat vady poskytnutého plnéni ani

Skody vzniklé v dusledku toho, Ze Dodavatel nemohl prihlédnout pfi plnéni Smlouvy

k datlm, informacim a podkladdm, které mu Banka nepredala.

K2
°o

Banka je povinna informovat Dodavatele o viech dlleZitych skute¢nostech a zménach,
které by mohly mit vliv na vysledky poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Dodavatel je opravnén po predchozi dohodé s Bankou vyuzit k plnéni této Smlouvy
poddodavatele. Pouzije-li Dodavatel k plnéni Smlouvy poddodavatele, odpovid3, jako by
plnil sdm.

Dodavatel je po ukonceni smluvniho vztahu povinen bez zbyte¢ného odkladu vratit
Bance viechny vypujcené podklady, které od ni pfevzal v radmci plnéni této Smlouvy;
predani a prevzeti originalnich podkladld Banky musi byt potvrzeno predavacim
protokolem podepsanym obéma Smluvnimi stranami.

Clanek 3
Licenéni ujednani

Pokud soucasti plnéni ze Smlouvy (Sluzeb) bude i pInéni, které mdze naplfiovat znaky
autorského dila ve smyslu zakona & 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon),
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Vv platném znéni (dale jen ,AZ"), je ktémto soucastem plnéni poskytovana licence
za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smiouvy.

Banka je opravnéna veskeré soucasti plnéni povazované za autorské dilo ve smyslu AZ
(dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych podminek.

Banka je opravnéna Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licenénich podminek (dale
jen ,Licence"), a to od okamziku Ucinnosti poskytnuti Licence, pficemzZ Dodavatel
poskytuje Bance Licenci s Ucinnosti, kterd nastava okamzikem predani plnéni ¢i jeho
Casti, jehoz je Autorské dilo soucasti. Licence je udélena k uziti Autorského dila Bance
k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné€, vhodné ¢i primérené. Pro
vyloucenivsech pochybnosti to znamen3, Ze:

i. Licence je vyhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni ucelu Smlouvy (je-li
Autorskym dilem pocitaCovy program, vztahuje se Licence ve stejném rozsahu
na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kdédu, jakoz i na koncepcni pfipravné
materialy);

ii. Licence je bez cCasového (po dobu trvani majetkovych prav autorskych
k pfislusnym Autorskym dildm), dzemniho a mnoZstevniho omezeni a pro
véechny zpUsoby uziti;

ii. Banka je opravnéna vysledky ¢innosti dle Smlouvy (Autorska dila) uzit v pGvodni
nebo jinym zplsobem zpracované &i jinak zménéné podobé, samostatné nebo
Vv souboru anebo ve spojeni s jinym dilem Ci prvky;

iv. Licence je bez potfeby jakéhokoliv dalSiho svoleni Dodavatele udélena Bance
s pravem podlicence nebo je rovnéz dale postupitelna jakékoliv treti osobé;

v. Licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Upravy a preklady
prislusnych Autorskych dél;

vi. Dodavatel spole¢né s Licenci poskytuje Bance pravo provadét jakékoliv
modifikace, Upravy, zmeény Autorského dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat,
zapracovavat ho do dalSich Autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych ¢i
do databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob;

vii. Licenci neni Banka povinna vyuzit, a to ani z¢asti.

Licen¢ni poplatek za vy3e uvedend opravnéni k pfislusnym Autorskym dilim je zahrnut
v cené za poskytovani Sluzeb dle Smlouvy s pfihlédnutim k Ucelu Licence a zpUsobu
a okolnostem uziti Autorskych dél a k Uzemnimu a casovému a mnozstevnimu rozsahu
Licence.

Licence se vztahuje i na veSkerou dokumentaci, podkladové materidly, pfipadné
zdrojové kdédy a binarni soubory k takto vzniklému Autorskému dilu. Dokumentaci,
podkladové materialy a zdrojové kddy je Dodavatel povinen Bance bezodkladné po
jejich vytvoreni pfedat, pficemz zdrojové koédy musi byt vytvareny a v pribéhu vyvoje
ukladany vyhradné na technické prostfedky Banky.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Dodavatele
vypovedeét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Dodavatel ani zddny z poddodavateld neni opravnén autorské dilo §ifit samostatné,
samostatné uzivat mimo rozsah plnéni Smlouvy ani samostatné poskytnout jind prava
tfeti osobé k jeho Sifeni. Dodavatel ani Zadny z poddodavatell netrva na uvadéni svého
jména na Sifeném autorském dile.

Dodavatel prohlasuje, Ze vesSkeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v plné vysi Banku v pfipadé, ze tfeti osoba Uspésné
uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni
dle Smlouvy.

Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnutd Bance dle tohoto &lanku Smilouvy je jiz zahrnuta v cené plnéni dle této
Smlouvy.
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10. Smluvni strany dale vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani Sluzeb dle Smlouvy

.

vznikne c¢innosti Dodavatele a Banky dilo spoluautord a nedohodnou-li se smluvni
strany vyslovne jinak, bude se mit za to, ze je Dodavatel opravnén vykonavat majetkova
autorska prava k dilu spoluautorl tak, jako by byl jejich vylu¢nym vykonavatelem, a Ze
Dodavatel udélil Bance souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautord. Cena plnéni dle této Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto
ustanoveni a Dodavateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautortl Zddné nové
naroky na odmenu.

Dodavatel je povinen Bance uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové djmy, vzniklé
v dlsledku toho, Zze Banka nemohla pfedmét plnéni Smlouvy uzivat fadné a nerusené.
Jestlize Dodavatel porusi jakékoliv licencni pravo Banky podle tohoto ¢lanku nebo
poruci povinnost predat Bance zdrojovy kéd ¢i Zménu zdrojového kédu dle tohoto
¢lanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Bance vznika narok na smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- KC (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo
Banky na nahradu Skody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Clanek 4
Cena Sluzeb a platebni podminky

Banka se zavazuje uhradit Dodavateli za poskytnuté Sluzby cenu:

e cena za Sluzby poskytnuté podle ¢asti A v &lanku 1 odst. 2 této Smlouvy &ini
C¢astku ve vysi 250 000,- K& bez DPH (slovy: dvé sté padesat tisic korun
ceskych),

e sazba za pfipadné poskytnuti Sluzeb podle ¢asti B v ¢lanku 1 odst. 2 této Smlouvy
¢ini 15 000,- Ké bez DPH (slovy: patnact tisic korun €eskych) za jeden MD.
Smluvnistrany se dohodly, ze Sluzby podle ¢asti B v ¢clanku 1 odst. 2 této Smlouvy
budou poskytnuty v maximalnim rozsahu 20 MD.

Celkova cena uhrazenda Bankou za veskeré Sluzby poskytnuté na zakladé této Smlouvy
neprekroci ¢astku 550 000,- K€ (slovy: pét set padesat tisic korun ¢eskych) bez DPH.

Je-li Dodavatel povinen podle zédkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon o DPH") uhradit v souvislosti s poskytovanim
Sluzeb podle Smlouvy DPH, a predmét Smlouvy (Sluzby) nepodléha rezimu preneseni
danoveé povinnosti v souladu s § 92a az § 92e zakona o DPH, je Banka povinna Dodavateli
takovou DPH uhradit vedle ceny za Sluzby stanovené v souladu se Smlouvou. Dodavatel
odpovida za to, ze DPH bude ve vztahu ke Sluzbadm poskytovanym na zakladé Smlouvy
uplatnéna v souladu s pravnimi predpisy platnymi a ucinnymi ke dni povinnosti pfiznat
DPH.

Banka neni béhem plathosti Smlouvy povinna vycerpat maximalni rozsah Sluzeb
uvedeny vtomto clanku Smlouvy. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze si je této
skutec¢nosti védom a zavazuje se neuplatiovat v této souvislosti vici Bance zadné
sankce Ci narokovat nahradu skody v pfipadé, zZe sjednany maximalni rozsah Sluzeb
nebude vycerpan.

Banka uhradi cenu pouze za Sluzby, které skutecné odebere. Dodavatel vyslovné
prohlasuje, Ze tuto skutecCnost bere na védomi a zavazuje se neuplatfovat v této
souvislosti vici Bance zadné sankce ¢i narokovat nadhradu skody.

Dodavatel po skonceni kazdého kalendarniho mésice predlozi Bance bez zbytecného
odkladu prehled poskytnutych Sluzeb (dale jen ,Pfehled") za pfislusny kalendarni mésic
jako podklad pro Uhradu faktury. Banka odsouhlasi Pfehled nejpozdéji do sedmi (7) dnu,
pfipadné k nému vznese své namitky. V pfipadé, Ze Banka Pfehled v uvedené Ihuté
neodsouhlasi nebo proti nému nevznese namitky, povazuje se Prehled za odsouhlaseny.
Vzor Prehledu tvofi pfilohu €. 1 Smlouvy. V pfipadé, ze Dodavatel neodvede za dany
kalendafni mésic zadné prace, pak nema povinnost dodavat Pfehled.
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10.

.

12.

13

Pravo na zaplaceni poskytnutych sluzeb Dodavateli vznika:

e za Sluzby poskytnuté podle Casti A v ¢lanku 1 odst. 2 této Smlouvy po ukonceni
kalendarniho meésice, ve kterém byly Sluzby poskytnuty: (i) odsouhlasenim
Analyzy vystupt Bankou a (ii) doru¢enim fadné vystaveného danového dokladu
(dale jen ,Faktura“) se splatnosti minimalné ¢trnact (14) dni Bance,

e za Sluzby poskytnuté podle ¢asti B v €lanku 1 odst. 2 této Smlouvy po ukonceni
kalendarniho mésice, ve kterém byly Sluzby poskytnuty: (i) odsouhlasenim
Prehledu poskytnutych Sluzeb Bankou a (ii) dorucenim fadné vystaveného
danového dokladu (dale jen ,Faktura“) se splatnosti minimalné ¢trnact (14) dni
Bance,

Banka neposkytne zalohu. Cenu za poskytnuti sluzeb dle této Smlouvy + pfipadnou
prislusnou DPH v aktualni zakonné vysi uhradi Dodavateli v souladu s odstavcem 7
tohoto ¢lanku na zakladé Faktury vystavené v souladu se Smlouvou.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou provadény bezhotovostni formou na bankovni
Ucet Dodavatele uvedeny na Fakture a vyhradné v korunach ¢eskych. Za den platby se
povazuje den odepsani fakturované Castky z Uctu Banky ve prospéch uctu Dodavatele.

Pokud je Dodavatel platcem DPH, zavazuje se uvést na Fakture svdj Ucet zverejnény
spravcem dané zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH, tj. v
registru pldtct DPH, a to bez ohledu na vysi fakturovaného plnéni.

Faktura Dodavatele musi obsahovat ¢islo Smlouvy (Ci jeji plny nazev a datum uzavieni,
pokud ji ¢islo nebylo pfidéleno) a ostatni pro fakturaci stanovené Udaje dle zakona o
DPH, vcetné pripadné informace, Ze provedeni predmétu Smlouvy (Sluzby) podléha
rezimu pfeneseni dafové povinnosti v souladu s § 92a a7 § 92e zakona o DPH. V pfipadé,
7ze Dodavatel neni platcem DPH, musi Faktura splfiovat nélezitosti Ucetniho dokladu
podle zakona &. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdé&jdich predpisd. Faktura musi
vzdy splnovat nalezitosti stanovené § 435 obCanského zakoniku. Prilohou Faktury bude
Prehled poskytnutych sluzeb za uplynuly mésic odsouhlaseny Bankou. V pfipadé, ze
Faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je ji Banka opradvnéna vratit ve |haté
splatnosti zpét Dodavateli k opravé nebo doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni s jeji
splatnosti. Lhita splatnosti zaCne bézet znovu od opétovného dorucéeni nalezité
doplnéné nebo opravené Faktury Bance.

Sjednava se, ze bude-li Dodavatel zasilat nebo v pribéhu Gcinnosti této Smlouvy vyuzije
moznosti zasilat Faktury (danové doklady) elektronickou postou, je povinen je zasilat v
PDF formatu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Banky I

Za den doruceni Faktury (danového dokladu) Bance se povazuje den doruceni na e-
mailovou adresu Banky, cozZ je zaroven povazovano za souhlas s vyuzitim této formy
komunikace. Stejny zpUsob elektronického doruceni se pouzije i v pfipadé, nebude-li
Faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a
také v pfipadé zasilani opravnych danovych dokladu.

Clanek 5
Komunikace Smluvnich stran pfi poskytovani Sluzeb

Opravnéné osoby, které budou Banku zastupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy:

Jméno a pfijmeni Telefon ‘ E-mail

i — ——  —
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Opravnéné osoby, které budou Dodavatele zastupovat v souvislosti s plnénim této
Smlouvy:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail

Zména opravnénych osob Banky ¢i kontaktnich Udaji Dodavatele bude provedena
pisemnym oznamenim druhé Smluvni strané. VSechna oznameni, ktera se vztahuji
k plnéni této Smlouvy, musi byt u¢inéna pisemné a druhé smluvni strané dorucena
v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo velektronické podobé
na e-mailovou adresu uvedenou u opravnénych osob Banky ¢i jako kontaktni Udaj
Dodavatele.

Oznameni se povazuje za fadné dorucené nejpozdéji tfetim (3) pracovnim dnem
nasledujicim po dni uvedeném na pfislusném podacim listku provozovatele postovnich
sluzeb (bez ohledu na to, zda si adresat pfislusné oznameni od provozovatele postovnich
sluzeb prevzal ¢i nikoliv).

Clanek 6
Ochrana duvérnych informaci

Za dGvérné informace se povazuji veskeré uUdaje a informace, které nejsou verejné
dostupné a se kterymi se Dodavatel seznami v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

Dodavatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o vsech ddvérnych informacich a pfijmout
odpovidajici smluvni, technickd a organizacni opatfeni k jejich ochrané. Pfi poruseni
této povinnosti je Banka opravnéna vic¢i Dodavateli uplatnit smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni (bez
omezeni naroku na nahradu skody). Smluvni pokuta bude uhrazena postupem dle
Clanku 1 odst. 8 Smlouvy.

Za porudeni povinnosti mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li Dodavatel povinen davérnou
informaci sdélit na zakladé povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist. Pfitom je vsak
Dodavatel povinen informovat o tom pfedem Banku, ledaze by to pfislusny pravni
pfedpis nepovoloval, a souCasné omezit sdélované dlvérné informace na nejnutnéjsi
rozsah podléhajici sdélovaci povinnosti.

Povinnost mlicenlivosti a ochrany dlvérnych informaci podle této Smilouvy (véetné
sankcnich ustanoveni) trva bez ohledu na ukonceni jeji U¢innosti.

Clanek 7
Prohlaseni Smluvnich stran, povinnosti Smluvnich stran, odpovédnost za skodu

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

7

% Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v
souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani
neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo
jiného,

% Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani
je nepfrijima a nevyzaduje.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

% ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné cinnosti ve smyslu zakona ¢.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni
pozdé&jsich predpisy,

% Ze zavedla nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad cinnosti svych
zaméstnancy,
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10.

% Ze ulinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkd
spachaného trestného ¢inu,
% ze provedla takova opatreni, kterda méla provést podle pravnich, jakozto i svych
vnitinich predpisd,
% Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po
ni Ize spravedlivé pozadovat, zejm. pfijala eticky kodex a compliance program.
Dodavatel prohlasuje, ze disponuje potfebnymi odbornymi znalostmi a schopnostmi
pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze vysledky cCinnosti souvisejici s poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy neposkytne bez pisemného souhlasu Banky zadnym dalsim subjektim.

Dodavatel se zavazuje, ze pfi své Cinnosti bude postupovat nanejvys diskrétné a bude
dbat, aby nebyla poskozena dobra povést Banky.

Dodavatel je povinen chranit zajmy Banky, zejména je povinen upozornit Banku na
veskera hrozici Ci trvajici nebezpecdi Skod, ktera mu jsou znama nebo kterd by mu pfi
Fadném poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy znama byt méla.

Dodavatel se zavazuje, ze pfi poskytovani Sluzeb neporusi prava tretich osob, ktera
témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vilastnictvi.

Dodavatel odpovida Bance za $kodu zpusobenou Bance v souvislosti s realizaci Sluzeb
dle Smlouvy.

Dodavatel odpovida Bance za skodu na vécech prevzatych od Banky nebo od tfetich
osob, ledaze tuto Skodu nemohl odvratit ani pfi vynalozeni vesSkeré odborné péce.

Za spravnost véech dokladl predloZenych Dodavateli odpovidd Banka. Dodavatel
neodpovida za skody vzniklé v disledku porudeni povinnosti Banky, zejména nepiredani
podkladd, predani neuplnych podkladld &i predani podkladd a informaci vécné
nespravnych ¢i nepravdivych.

Clanek 8
Odstoupeni od Smlouvy

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit s okamzitou Uc¢innosti, pokud bude
Banka v prodleni s Uhradou Faktury déle nez tficet (30) dnd, nebo pokud bude Banka
v Upadku, v likvidaci, pod nucenou spravou, nebo pokud bude vic¢i Bance uplatnén
zajistovaci prostfedek postihujici podstatnou ¢ast jejiho majetku.

Banka je opravnéna od této Smlouvy odstoupit s okamzitou Ucinnosti, pokud
i. Dodavatel bude v prodleni s plnénim jakéhokoliv zdvazku z této Smlouvy déle
nez tficet (30) dnu;
ii. Dodavatel bude v uUpadku, nebo pokud bude vacéi Dodavateli uplatnén
zajistovaci prostfedek postihujici podstatnou ¢ast jeho majetku.

Odstoupeni od Smlouvy a oznameni dle pfedchoziho odstavce musi byt ucinény
v listinné podobé a doruc¢eny na adresu sidla druhé Smluvni strany.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, ze pfi jakémkoliv ukonceni Smlouvy si nebudou
vracet vzajemné poskytnutd plnéni. Banka je povinna uhradit Dodavateli sjednanou
cenu za veskeré Sluzby akceptované do dne ucinnosti ukonceni této Smiouvy.

Smlouva mUzZe byt dale ukoncena dohodou Smluvnich stran a vypovédi kterékoliv ze
Smluvnich stran bez udani ddvodu s vypovédni IhGtou tfi (3) mésice, kterd pocina bézet
prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujici po mésici, ve kterém byla pisemna
vypovéd doruc¢ena druhé Smluvni strané.
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Clanek 9
Platnost a Géinnost Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva vstupuje v U¢innost dnem uverejnéni
v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smiluv a o registru smiluy, v platném

znéni (dale jen ,zakon o registru smluv").

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do doby radného dokonceni a predani
Sluzeb Bance dle ¢ldnku 1 odst. 6 této Smlouvy anebo na dobu 12 mésicld ode dne nabyti
jeji u¢innosti, podle toho, co nastane dfive.

Ukoncenim udcinnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za
Skodu, o licencich, o zarukach a prav z vad, naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o
ochrané osobnich Udajd, o mliéenlivosti a jind ustanoveni, kterd podle projevené vile
Smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po jejich ukonceni.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, ze Udaje o opravnénych osobach Smluvnich stran
v clanku 5 této Smlouvy a Udaje osob jednajicich za Smluvni strany nepodléhaji
uvetejnéni podle zakonl upravujicich svobodny pfistup k informacim, a jako takové
nebudou prostfednictvim registru smluv uvefejnény.

Smiluvni strany berou na védomi, Zze tato Smlouva vcetné pfiloh a veskerych jejich
pfipadnych budoucich dodatkd bude uvefejnéna v souladu se zdkonem o registru
smluv. Uverejnéni Smlouvy zabezpeci Banka.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pfipadné plnéni jedné ze Smluvnich stran pred
datem ucinnosti (avSak po podpisu obou smluvnich stran) této Smlouvy je platné, jako
by bylo uskute¢néno od data ucinnosti této Smlouvy, pokud je zfejmé, ze bylo plnéno
dle této Smlouvy.

Dodavatel je podle § 2 pism. e) zdkona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zadkond (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich
pfedpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v
souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydajd véetné prostiedku
poskytnutych z Evropské unie. Toto spoluplsobeni je povinen zajistit iu svych
pfipadnych subdodavateld.

Dodavatel neni opravnén postoupit jakékoliv své pohledavky z této Smlouvy na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky, a to ani ¢astecné.

¢lanek 10

Zavérecna ustanoveni

Tuto Smlouvu Ize ménit pouze dodatky uzavienymi v listinné nebo elektronické podobé
a podepsanymi obéma Smluvnimi stranami (s vyjimkou uvedenou v ustanoveni ¢lanku
5 odst. 3 Smlouvy).

Smluvnistrany jsou povinny vyrozumét druhou Smluvni stranu bez zbytecného odkladu
o skutec¢nostech, které by mohly mit vliv na obsah zavazkového vztahu zalozeného
Smilouvou.

Dodavatel neni opravnén prevést sva prava a povinnosti z této Smlouvy nebo jeji ¢asti
na treti osobu bez predchoziho vyslovného souhlasu Banky.

V souladu s ustanovenim § 89a zakona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, v platném
znéni, se Smluvni strany dohodly, Ze pro fedeni pfipadnych sporl z této Smlouvy bude
V prvnim stupni mistné prislusny obecny soud Banky.

Pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici obecné
zavaznymi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.
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6. Smlouva je vyhotovena v elektronickém vyhotoveni, podepsaném uznavanymi
elektronickymi podpisy vSech zastupcl obou smluvnich stran. Smlouva nabyva
platnosti dnem podpisu obéma stranami.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1 Vzor Prehledu poskytnutych sluzeb

V Praze dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Narodni rozvojova banka, a.s. Alphaserver s.r.o.
Tomas Nidetzky Ing. Tomas Lunak
jednatel

Narodni rozvojova banka, a.s.
Pavel Kfivonozka
¢len predstavenstva
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Priloha é.1 Vzor Pfehledu poskytnutych sluzeb

PREHLED POSKYTNUTYCH SLUZEB

na zakladé Smlouvy o poskytovani IT sluZeb uzavrfené dne

Dodavatel
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Celkem
hodin

Datum a podpis Dodavatele:

Datum a podpis opravnéné osoby Narodni rozvojové banky, a.s.:

T Celkovy pocet hodin poéitan za kazdou zapo&atou ¢tvrthodinu
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