Zakladni umélecka Skola Bedricha Smetany Nové Mésto nad Metuji, Husovo ndm. 1209, okres Nachod,
ICO 66289483, Husovo ndmésti 1209, 549 01 Nové Mésto nad Metuji

02 Czech Republic a.s.
Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4

Véc: Vyzva k plnéni Dil¢i zakazky

Na zakladé vysledku zadavaciho fizenf a ¢lanku 3. RA&mcové dohody ¢. 020P / 1162335 uzaviené dne
21.2.2024 mezi smluvnimi stranami Mésto Nové Mésto nad Metuji a 02 Czech Republic a.s. Vas timto
vyzyvame k uzavieni Dil¢i smlouvy o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci.

V pfiloze Vam zasilame ndvrh této Dilci smlouvy véetné nami doplnénych Pfiloh ¢. 1 a €. 3.

V Novém Mésté nad Metuji, dne 27.2.2024

Tomas Hvézda
Pfilohy :

- Navrh Diléi smlouvy
- Priloha ¢. 1 - Rozsah poskytovanych sluzeb
- Priloha ¢. 3 - Kontaktni osoby a kontaktni informace smluvnich stran

Cislo smlouvy:



DILCI SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzavrena mezi

Zakladni umélecka skola Bedricha 02 Czech Republic a.s.

Smetany Nové Mésto nad Metuji, Za Brumlovkou 266/2

Husovo nam. 1209, okres Nachod 140 22 Praha 4 - Michle

Husovo namésti 1209 ICO: 60193336

549 01 Nové Mésto nad Metuji DIC: CZ60193336

ICO: 66289483 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka
2322

Bankovni spojeni: Bankovni spojeni:

Komeréni banka a.s.
¢.u.: 27-4908440207/0100

Zastupuje: Zastupuje:

'[omé§ Hvézda XXXXXXX, Account Manager

Reditel na zakladé povéreni ze dne 1. 12. 2023
(dale jen ,Ugastnik*) (dale jen ,02")

(spolecné téz jako ,smluvni strany“ nebo
jednotlivé jako ,smluvni strana®)

1.1

1.2

1.3

1.4

I. PREDMET SMLOUVY

Smluvni strany timto uzaviraji Smlouvu o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci (dale jen ,Smlouva“) na zakladé uzavifené Ramcové dohody mezi Méstem Nové Mésto
nad Metuji v pozici centralniho zadavatele a O2 uzaviené dne 21.2.2024 (dale jen ,Ramcova
dohoda“) a v navaznosti na smlouvu o centralizovaném zadavani (jiny pravni titul) mezi Méstem
Nové Mésto nad Metuji a Ugastnikem. Tato Smlouva je uzavirana rovnéz v souladu
s ustanovenimi VSeobecnych podminek poskytovani sluzeb vydanymi spole€nosti O2 Czech
Republic a.s..

Predmétem této Smilouvy je zavazek O2 poskytovat Uéastnikovi dohodnuté vefejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci viz Pfiloha €. 1 Smlouvy, a zavazek UcCastnika za uvedené
sluzby zaplatit sjednanou cenu.

Mistem plnéni predmétu Smlouvy je Gzemi Ceské republiky a pro roamingové sluzby rovnéz Gzemi
mimo Ceskou republiku.

Cenové podminky sluzeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy jsou stanoveny
cenovymi ujednanimi dohodnutymi mezi obéma smluvnimi stranami, a uvedenymi

v pfiloze €. 1 této Smlouvy. Ceny za sluzby, které nejsou uvedeny v pfiloze €. 1 této
Smlouvy, bude O2 Gétovat Ugastnikovi dle Ceniku zakladnich sluZeb pro firemni
zakazniky, Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a Ceniku sluzby O2 SMS
Connector Business (dale jen ,Ceniky“) ve znéni ucinném ke dni poskytnuti sluzby,
nebude-li dohodnuto jinak. U&astnik prohlasuje, Ze byl seznamen s ptislusnymi Ceniky
ve znéni u¢inném ke dni uzavieni této Smlouvy. Ceniky v aktualnim znéni a dalsi
aktualni dokumenty jsou U&astnikovi k dispozici na internetovych strankach 02.
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2.2

2.3

02 akceptuje a zavazuje se dodrzovat vSechny podminky stanovené v Ramcové
dohodé.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 28.2.2027. Tato Smlouva je platna ode dne
jejiho podpisu posledni smluvni stranou a nabyva ucinnosti dnem zahajeni poskytovani
sluzeb tj. dnem 1.3.2024, ne vSak dfive nez dnem jejiho uverejnéni prostfednictvim
registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v
rozhodném znéni.

Podminky poskytovani sluzeb neupravené touto Smlouvou se fidi Ramcovou dohodou,
ucastnickou smlouvou, VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi
spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. ve znéni u€inném ke dni poskytnuti sluzby (dale jen
»V&eobecné podminky“). V pfipadé rozporu mezi textem této Smlouvy na strané jedné,
a Ramcové dohody na strané druhé, ma pfednost znéni RAmcové dohody. V pfipadé
rozporu textu Rdmcoveé dohody, Smlouvy a VSeobecnych podminek na strané druhé,
ma prednost znéni textu Ramcové dohody nebo Smlouvy. O2 prohlaSuje, ze akceptuje
veskeré pozadavky a podminky stanovené Ugastnikem v Ramcové dohodé (viz pfiloha
C. 2 této Smlouvy) a Vyzvy.

Ugastnik prohladuje, Ze se seznamil se V&eobecnymi podminkami pfisludnych sluzeb a
zavazuje se je dodrZovat.

Il. OSTATNi USTANOVENI

Tato Smlouva se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl a
dal$imi relevantnimi pravnimi piedpisy Ceské republiky. K fe$eni sport z této Smlouvy je stanoven
Cesky telekomunikaéni Gfad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace, neni-li zakonem
vyslovné stanoveno jinak. V pfipadé pochybnosti o mistni pfisluSnosti si smluvni strany sjednaly
mistni pfislusnost odboru Ceského telekomunika&niho tfadu pro oblast dle sidla O2.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 originalnich vyhotovenich, pficemz kazda ze smluvnich stran
obdrzi 1 stejnopis. Zmény, dodatky a doplnéni této Smlouvy mohou byt provadény pouze
pisemnymi, pofadové Cislovanymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci obou smluvnich
stran.

Smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto Smlouvu pfeCetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfipojuji nize svlj podpis.

V Novém Mésté nad Metuji dne 27.2.2024 V Praze dne

Zakladni umélecka Skola Bedficha Smetany

Nové Mésto nad Metuji, Husovo nam. 1209, okres Nachod 02 Czech Repubilic a.s.

Tomas Hvézda XXXXX
Reditel Account Manager



Prilohy:

. 1 — Rozsah poskytovanych sluzeb (v souladu se zaslanou vyzvou ze dne 27.2.2024)
. 2 — Ramcova dohoda ze dne 21.2.2024
. 3 — Kontaktni osoby smluvnich stran

¢ O¢ Ox¢

PFiloha €. 1: Rozsah poskytovanych sluzeb

Mobilni volani

Tarif bez volnych minut a SMS

Odchozi hovory mimo VPS do v$ech siti

SMS odesilané do vSech siti

AIWIN|I—~

Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem

Mobilni datové sluzby

Mobilni datova sluzba minimalné 3 GB

Mobilni datova sluzba minimalné 5 GB

Mobilni datova sluzba minimalné 10 GB

OIN|O| O

Mobilni datova sluzba minimalné 20 GB




Pfiloha ¢. 2 — Kontaktni informace

Kontaktni informace 02:

Centrum péce o zakazniky verejné spravy 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a O2 v oblasti telefonniho kontaktu a
administrativnich ukonu je Vam v ramci nadstandardni péce k dispozici specialista Centra
péce o zakazniky vefejné spravy.

Zakladni udaje o Centru péée o zakazniky verejné spravy pro Uéastnika Ramcové
dohody:

Centrum je uréeno pouze pro kontaktni osoby (viz formulaf Zmocnéni primarniho spravce).

Zakaznicka linka pro verejnou spravu (pro jednoduché pozadavky, napf. podavani
zakladnich informaci o produktech a sluzbach, aktivace a zmény sluzeb, blokace SIM karet,
podavani informaci o fakturaci a zadavani reklamaci, hlaseni poruch mobilnich sluzeb apod.)
Zadavani pozadavku je mozné prostifednictvim telefonu ¢i e-mailu.

800 111 777 nebo z mobilniho telefonu O2 *77 - dovolatelnost v rezimu 24x7x365

ze zahranici: +420 720 720 777

e-mail: korporace@o2.cz

firemni stranky: www.o02.cz

Portal www.firemnitelefony.cz (pro objednavky HW vybaveni, telefond a modemu):
www.firemnitelefony.cz

Samoobsluzny portal ,,Moje 02 (pro zabezpeceny pfistup k podrobnému vyuctovani za
sluzby a fakturdam, internetova samoobsluha pro spravu sluzeb):

https://moje.o2.cz/

Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

— pfidavat a odebirat dalSi kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni

— kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

— efektivné Fesit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou moznosti pfepojeni
na operatora

— ziskat pfistup do dalSich portald O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal,
M2M portal atd.).

Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouZzivate v
pocitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je uréena pro rychla feSeni stézejnich
zalezitosti, transakci nebo vyhledani odpovédi na dotaz bez vétSiho detailu.


mailto:korporace@o2.cz
http://www.o2.cz/
http://www.firemnitelefony.cz/
http://www.firemnitelefony.cz/
https://moje.o2.cz/

Slozka

zakaznické Kontaktni udaje Zajistované ¢innosti Dostupnost
podpory
Telefonické konzultace,
XXXX informace ke sluzbam a
Obchodni Tel: +XXX jejich nas’gaveni, pFl’proava 8:00 - 16:0'0
zéstupce e-mail: XXX srrlll_uvnlch podkla’du, Vv pracovni
pfijem reklamaci a dny
pozadavkl na
aktivaci/deaktivaci sluzeb.
Internetova samoobsluha
pro nastaveni sluzeb a pro
Portal Moje 02 https://moje.02.cz pristup k elektronickému 24x7
billingu a k ostatnim
udajum tykajicim se O2
sluzeb.
— , Nakup, dodavka, zarucni a
Portal Firemni . . . .
www.firemnitelefony@o02.cz pozarucni servis, 24x7
telefony .
reklamace a evidence HW.
Pro poruchy
a blokovani
SIM karet:
24x7.
Zakladni informace o Pro ostatni
sluzbach, pozadavky:
) pfijem pozadavku a jejich pracovni
Zakaznicka 'Te'l.. 800 1 1,1v 777_ . pfedani obchodnimu dny 7:00-
. Mobilni tel. ze sité O2: *77 . . _
linka e-mail: korporace@o2.cz zastupci, 20:00, So,
' ' podavani reklamaci, Ne a svatky
aktivace a zmény 9:00-17:30,
nastaveni sluzeb. mimo tuto
dobu je k
dispozici
portal Moje
02.

Kontaktni osoba Ué¢astnika:

Tomas Hvézda
Email;: XXXX
Tel: XXX



https://moje.o2.cz/
http://www.firemnitelefony@o2.cz

Pfiloha k Ramcové dohodé

Pristoupeni DalSiho ucastnika

Zakladni umélecka skola Bedficha Smetany Nové Mésto nad Metuji, Husovo nam. 1209, okres
Nachod

Husovo ndmésti 1209
549 01 Nové Mésto nad Metuiji
ICO: 66289483

Bankovni spojeni:

Zakladni Skola a Matefska skola Krcin (dale jen ,,Dalsi ucastnik”) timto pfistupuje k R&mcové dohodé
uzaviené dne 21.2.2024 mezi smluvnimi stranami: Mésto Nové Mésto nad Metuji a 02 Czech
Republic a.s. (dale jen ,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3. RAmcové dohody, prohlasuje, Ze se
seznamil s pravy a povinnostmi Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a
zavazuje se je dodrzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, Ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k RAmcové dohodé
stanovené ¢lankem 3. Ramcové dohody. UkazZe-li se uvedené prohlaseni jako nepravdivé, je Dalsi
Ucastnik povinen uhradit 02 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha ¢. 1
Ramcové dohody) Dalsimu tGcéastnikovi poskytnutych, a to ve Ih(ité stanovené 02.

Dalsi ucastnik prohlasuje, Ze se seznamil se Vseobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi
02 Czech Republic a.s. (dale jen , VSeobecné podminky“), Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni
zakazniky, Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky, Cenikem sluZeb Pfenosu dat, Prondjmu
okruht, Pevného pfistupu k Internetu a Managed sluzeb a Cenikem sluzby 02 SMS Connector
Business a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky v aktudlnim znéni a dalsi souvisejici
dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech a na internetovych strankach
WWW.02.cz.

V Novém Mésté nad Metuji, dne 27.2.2024 Tomas Hvézda

Reditel



