= KB | PODMINKY PRIMEHO BANKOVNICTVi

Tyto podminky obsahuji bliZzSi uUpravu prav a povinnosti vyplyvajicich z uzaviené smlouvy ke sluzbam pfimého
bankovnictvi. Seznamte se prosim dikladné s timto dokumentem. Vase pfipadné dotazy radi zodpovime.

Clanek 1. Obecné podminky vyuzivani pfimého bankovnictvi

1.1 Sluzby pfimého bankovnictvi, dale jen Sluzby PB, mlzZete vyuzZivat nepretrzité po cely tyden, s vyjimkou
nedéle od 01:00 do 04:00 hodin. Z technickych divod({ mohou byt téZ kratkodob& nedostupné nékteré
sluzby v dobé od 22:00 do 6:00 hodin. Vyhrazujeme si pravo na pfipadnou zménu €asu odstavky. Jsme
opravnéni zablokovat pfistup ke Sluzbam PB, zménit nebo pozastavit poskytovani Sluzeb PB na dobu
nezbytné nutnou, (i) bude-li to zapotfebi ze zavaznych, zejména bezpecnostnich pfi€in nebo (ii) v pfipadé
zvySeného rizika, Ze nebudete schopen splacet Uvér, ktery jste opravnén cerpat prostfednictvim Prikazu
zadanych v ramci Sluzeb PB. O této skutecnosti a jejich diivodech vas budeme informovat pfedem nebo,
neni-li to mozné, okamzité poté, a to telefonicky, faxem, elektronickou postou nebo doporu¢enym dopisem,
pokud to neni v rozporu s pravnimi pfedpisy. V pfipadech pfedvidanych pravnimi pfedpisy jsme opravnéni
zablokovat pfistup ke Sluzbam PB nebo pozastavit jejich poskytovani. Jsme téz opravnéni zrusit Ci
zablokovat pfistup Uzivatele ke Sluzbam PB, pokud nam bude nepochybné prokazano, ze dany Uzivatel jiz
neni opravnén za vas jednat.

1.2 Sluzby PB muzete vyuzivat ke vSem uctim, které vam vedeme a u kterych vyuzivani Sluzeb PB
umoznime, nesjedname-li ve Smlouvé jinak. Sluzba PB vam bude automaticky poskytovana i pro ucty
zfizené v budoucnu. Pokud jste Smlouvu uzavrel jako spotfebitel, mizete Sluzby PB vyuzivat pouze
k va$im spottebitelskym Uétiim. Pokud jste Smlouvu uzavrel jako fyzicka osoba podnikatel, mizete Sluzby
PB vyuzivat pouze k podnikatelskym Ugtam.

1.3 Sluzby PB vyuzivate prostfednictvim UzZivatell, pfi¢emz jste-li Klientem fyzickou osobou, mlzete Sluzby
PB vyuzivat jako Uzivatel sam nebo ji za vas mlze vyuzivat Uzivatel — Zmocnéna osoba. Soucasné
muzete sluzbu vyuzivat k uétiim jiného Klienta jako UZivatel — Zmocnéna osoba nebo UZivatel — Statutarni
organ u Klienta pravnické osoby. Jste-li Klientem pravnickou osobou, miize za vas sluzbu vyuzivat Uzivatel
— Statutarni organ nebo Uzivatel — Zmocnéna osoba.

1.4 Vyhrazujeme si pravo odmitnout poskytnuti Sluzeb PB vaSemu zadkonnému zastupci nebo opatrovnikovi,
pfipadné stanovit zplsob, jakym mohou tyto osoby Sluzby PB misto vas vyuZivat.

1.5 Nezletily klient. Jste-li nezletilym Klientem, muZeme stanovit uréitd omezeni pfi vyuzivani Sluzeb PB,
napf. neumoznéni provadét Pfikazy. Sluzby PB vam a vasemu zakonnému zastupci v takovém pfipadé
mohou byt poskytovany pouze pro ziskavani informaci o zlstatcich na Ugtech a transakéni historii.
Opravnéni zakonného zastupce nezletilého Klienta k U&tu nezletilého zanika automaticky dosaZenim
zZletilosti Klienta.

1.6 Dojde-li k ukonCeni Smlouvy nebo ke zruSeni vaseho pfistupu ke Sluzbam PB bude automaticky zrusen
pfistup k vasim U¢étim prostrednictvim Sluzeb PB i v§em vasim UZivatelGm.

1.7 Limity. V pfipadé zletilého Klienta UZivatele je Limit UZivatele k Uétu vzdy ve vy$i Limitu subjektu.
V pripadé nezletilych Klientd se Limit UzZivatele k U¢tu sjednoti s Limitem subjektu az dosazenim zletilosti.

Clanek 2. Sluzby pfimého bankovnictvi

2.1 V zavislosti na vasSich potfebach a zplsobu vyuzivani pfimého bankovnictvi mizete na zakladé Smlouvy
zvolit nasledujici Sluzby PB, pficemz vyuZivani konkrétni Sluzby PB mlzZeme omezit pouze na urcité
Klienty.

Internetové bankovnictvi MojeBanka

2.2 Internetové bankovnictvi MojeBanka je sluzba uréena zejména pro Klienty spotfebitele, kterd je pFistupna
z nasich internetovych stranek. Podminkou jejiho vyuzivani je, aby Uzivatel byl drzitelem Osobniho
certifikatu ulozeného na Cipové karté nebo Osobniho certifikatu ulozeného v datovém souboru, ¢i jiné
metody pro vytvareni Elektronického podpisu dle Smlouvy o elektronickém podpisu, se sjednanym cCislem
mobilniho telefonu (tuzemského operatora) pro zasilani jednorazového aktivaéniho kodu, pfipadné
AutorizaCnich SMS zprav.
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Internetové bankovnictvi MojeBanka Business

2.3 Internetové bankovnictvi MojeBanka Business je sluzba urCena zejména pro Klienty podnikatele
a pravnické osoby, ktera je pfistupna z naSich internetovych stranek. Podminkou jejiho vyuzivani je,
aby Uzivatel byl drzitelem Osobniho certifikatu ulozeného na cCipové karté nebo Osobniho certifikatu
uloZzeného v datovém souboru, &i jiné metody pro vytvarfeni Elektronického podpisu dle Smiouvy
o elektronickém podpisu, se sjednanym c&islem mobilniho telefonu (tuzemského operatora) pro zasilani
jednorazového aktivacniho kédu, pfipadné Autorizaénich SMS zprav.

Internetové bankovnictvi Profibanka

24 Internetové bankovnictvi Profibanka je sluzba uréena zejména pro Klienty podnikatele a pravnické osoby,
kterou mizete vyuzivat po instalaci Aplikace, kterou vam dodame na instalac¢nim nosi¢i. Podminkou jejiho
vyuzivani je, aby Uzivatel byl drzitelem Osobniho certifikatu ulozeného na Cipové karté.

2.5 Jste-li Klientem spotfebitelem a sou€asné podnikatelem nebo Statutarnim organem Klienta pravnické
osoby, kte(y ma sluzbu Profibanka zfizenu, mizete obsluhovat prostfednictvim sluzby Profibanka i své
soukromé Uc¢ty za podminky, Ze jste s nami uzaviel Smlouvu jako Klient spotfebitel.

Primy kanal

2.6 PFimy kanal je sluzba poskytovana pouze jako soucast sluzby MojeBanka nebo MojeBanka Business. Tuto
sluzbu muazete vyuzivat po instalaci Aplikace, kterou ziskate na nasich internetovych strankach. Aplikaci
vam dodame na instalacnim nosi¢i pouze v pfipadé, Ze mate sjednanu téz sluzbu Profibanka. Podminkou
vyuzivani sluzby Profibanka je, aby UZivatel byl drzitelem Osobniho certifikatu ulozeného na Cipové karté.

Internetové bankovnictvi Mobilni banka

2.7 Internetové bankovnictvi Mobilni banka je sluzba uréena pro vSechny typy Klientd, ktera vam zejména
umoziuje obsluhovat Uty prostfednictvim mobilniho zafizeni, pfipadné uzavirat smlouvy na Bankovni
sluzby, pokud vam to umozZnime. Podminkou jejiho vyuzivani je jeji aktivace UzZivatelem v obchodnim
misté Banky nebo ve sluzbé internetového bankovnictvi MojeBanka nebo MojeBanka Business. DalSi
podminkou jejiho vyuzZivani je sparovani konkrétniho mobilniho zafizeni s aplikaci Mobilni banka v tomto
zafizeni. Ke sparovani dochazi automaticky pfi prvnim pfihlaSeni do této aplikace. Pokud nedojde ke
sparovani, pak je nutné zazadat o opakované odeslani jednorazového aktivacniho kédu. Pro vyuzivani této
sluzby Uzivatel pouziva k ovéfovani totoznosti, autorizaci a podepisovani Podpisem heslo, které si
nastavuje pfi prvnim spusténi aplikace. Za nami stanovenych podminek je mozné nahradit heslo ovéfenim
na urovni operacniho systému, a to otiskem prstu, technologii rozpoznani obliceje, pfipadné dalSimi
technologiemi identifikace majitele mobilniho zafizeni, které budeme akceptovat.

2.8 V ramci aktivace této sluzby si maze Uzivatel dle svych potfeb nastavit pasivni i aktivni pFistup. Pasivni
pFistup umoZfiuje pouze nahlizeni na Uget, s aktivnim pfistupem je mozné i provadét PFikazy. V pfipadé
aktivace sluzby v obchodnim mist& Banky je pro vice mobilnich zafizeni vZdy nastaven jednotny pfistup,
ktery pak mlze Klient ménit ve sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka nebo internetového
bankovnictvi MojeBanka Business. Banka je sou¢asné opravnéna zpfistupnit k obsluze UZivateli dalSi ucty,
které souviseji s nabidkou produktd v internetovém bankovnictvi MojeBanka a MojeBanka Business.

2.9 Obsluhované ucty v této sluzbé jsou ucty vliastni nebo Uty pfifazené jejich majitelem do obsluhy Pfikazem
k administraci. Seznam automaticky zpfistupnénych Gctd mazete ménit dodatkem ke Smlouvé a seznam
automaticky zpfistupnénych Gétd Uzivateli mGzete ménit Prikazem k administraci nebo prostfednictvim
administrace on-line. Ugty v jejichZ prospéch Ize platby provadét jsou Gdty, k nimz bylo jejich maijitelem
vyuzivani v této sluzbé povoleno. Dale to jsou Ucty, které mate nastaveny v aktivnich Sablonach platebnich
pfikazu, které spravujete v pfislusné Sluzbé PB.

2.10 Uzivatel muze pfi pfihlasovani do této sluzby dvakrat chybovat v zadani bezpeénostnich prvkud. PFi tfetim
chybném zadani bezpeCnostnich prvk( bude pfistup do sluzby zablokovan. Uzivatel ma moznost
odblokovat si pfistup do sluzby v obchodnim misté Banky nebo v internetovém bankovnictvi MojeBanka
nebo MojeBanka Business.

2.1 Limit uzivatele MBA - Uzivatel je opravnén vyuzivat tuto sluzbu v ramci Limitu uzivatele MBA. Limit
uzivatele MBA si nastavuje Uzivatel v obchodnim misté Banky nebo prostfednictvim internetového
bankovnictvi MojeBanka nebo MojeBanka Business. Limit uzivatele MBA Ize nastavit maximalné do vyse
500.000,- K&. Dal8i podminky a pravidla vztahujici se k Limitu UZivatele MBA jsou upraveny v Oznameni
0 provadéni platebniho styku.
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2.12 Uzivatel si mﬂile zobrazit prehled zué&tovanych transakci na Ugtech. Vypisy zU&tovanych transakci
na pfislusném Uc¢tu jsou prostiednictvim této sluzby dostupné nejpozdéji nasledujici Obchodni den
po zuctovani transakci.

Clanek 3. Smlouva

3.1 Smlouva, na zakladé které vyuzivate Sluzby PB, se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, a to zejména
ob&anskym zakonikem' ode dne nabyti jeho U¢innosti, i kdyz k uzavieni Smlouvy doSlo pfed timto dnem;
vznik Smlouvy, jakoz i prava a povinnosti z ni vzniklé pfede dnem nabyti ucinnosti ob¢anského zakoniku
se vSak posuzuji podle dosavadnich pravnich predpisu.

3.2 Nedohodneme-li se jinak, uzavfeme s vami Smlouvu pouze, vedeme-li vam alespori jeden bézny ucet v K¢.
Za Sluzby PB platite ceny v zavislosti na U¢tu, na jehoz vrub maji byt podle Smlouvy ceny uctovany. Ceny
za vyuzivani Sluzeb PB a dal8i ceny podle Smlouvy a Sazebniku, v€etné& cen za vyuZivani Sluzeb PB
Uzivateli, vam budeme uctovat v K& na vrub bézného ucétu uvedeného ve Smiouvé.

3.3 Podpisem Smlouvy berete na védomi, Zze Sluzby PB poskytujeme pfi splnéni technickych parametri
uvedenych v Technickych podminkach. Déle stvrzujete, Ze jste se seznamil s obsahem a vyznamem
Desatera bezpec€nosti.

Clanek 4. Zvlastni podminky vyuzivani pfimého bankovnictvi

Vicenasobna / Vicelrovinova autorizace

41 Ve Smlouvé si pfi sjednani internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka
muzete sjednat Vicenasobnou/Viceuroviiovou autorizaci. Podminkou sjednani Vicelrovriové autorizace je,
Ze mate soucCasné sjednanu i Vicenasobnou autorizaci. Nezbytnym predpokladem pro to, aby byl Uzivatel
opravnén k autorizaci, je nastaveni pfislusné Autorizagni role.

4.2 PFi sjednané Vicenasobné/ViceUroviiové autorizaci je pro nakladani s prostfedky na U&tu nebo pFi FX
platbé prekradujici Limit UZivatele k Ugtu, pfipadné Limit plateb s indiv. FX daného UZivatele nezbytné, aby
prislusny Prikaz dale autorizoval (spolupodepsal) ve Smlouvé stanoveny pocet UzZivatel( s Autorizaéni roli
— Autorizator A. Pfi nastavené Viceuroviové autorizaci je dale nezbytnd autorizace minimalné jednoho
UZivatele s Autorizani roli — Autorizator B. Pfi zruSeni Viceuroviiové autorizace dojde automaticky
ke zméné vSech Autorizator(l B na Autorizatory A. Pfi zruSeni Vicenasobné autorizace dojde automaticky
ke zméné vS8ech Autorizatord A na Standardni uZivatele

Prikaz k administraci

4.3 Pfikazem k administraci udélenym ve vasem obchodnim misté mlzete nastavit, zménit nebo zrusit
vS8echny Uzivatele a jejich opravnéni u konkrétniho Subjektu, tj. zejména typ Sluzby PB, administraci
on-line, aktivaci po instalaci pfislusné Aplikace na PC (osobni pocita) u internetového bankovnictvi
Profibanka, Autorizacni roli, Uéty, které bude obsluhovat Zmocnéna osoba, Limity UZivatele k Uétu, Limit
plateb s indiv. FX a Zvlastni opravnéni podepisovat dokumentaci a nahlizet na ni.

4.4 V pfipadé udélené administrace on-line, mize UZivatel prostfednictvim internetového bankovnictvi
MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka nastavit, zménit nebo zrusit jednotlivé UZivatele a jejich
opravnéni u konkrétniho Subjektu takto:
= Nastaveni prav Uzivatele
UzZivatel krom& Zmocnéné osoby mlize zmocnit dal$i osobu jako Zmocnénou osobu a nastavit jeji
opravnéni, tj. zejména typ Sluzby PB, administraci on-line, aktivaci Klienta po instalaci pfislusné
Aplikace na PC (osobni pogitad) u internetového bankovnictvi PB Profibanka, Autorizaéni roli, Uéty,
které bude Zmocnéna osoba vyuzivat a jeji Limit UZivatele k Uétu, jeji Limit plateb s indiv. FX.

= Nastaveni pristupti
Uzivatel mGze nastavit, zménit nebo zrusit u uréitého UZivatele (Zmocnéna osoba pouze u sebe nebo
jiné Zmocnéné osoby) zejména typ Sluzby PB, aktivaci Subjektu po instalaci pfislusné Aplikace na PC
(osobni poéitad) u internetového bankovnictvi Profibanka, Uéty, které bude vyuZivat, ajeho Limit
Uzivatele k Uétu, i jeho Limit plateb s indiv. FX.

= Nastaveni roli
Uzivatel kromé Zmocnéné osoby mulze nastavit, zménit nebo zruSit pro urcitého Uzivatele opravnéni

1 2.8 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisti
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administrace on-line a Autorizacni roli.
= Zvlastni opravnéni podepisovat dokumentaci a nahlizet na ni
Uzivatel kromé& Zmocnéné osoby miize udélit pro jiného Uzivatele toto opravnéni, které umozriuje
Uzivateli podepisovat dokumenty ve Schrance a nahlizet na né za dale uvedenych podminek.
= ZruSeni Uzivatele
Uzivatel kromé Zmocnéné osoby muize zrusit opravnéni Zmocnéné osoby ke konkrétnimu Subjektu.

= Zvlastni opravnéni administrovat platebni karty on-line
Uzivatel kromé& Zmocnéné osoby muze udélit pro jiného UZivatele toto opravnéni, které umozriuje
Uzivateli administrovat on-line debetni karty poskytované k U&tu, a to v rozsahu, ktery mu umoznime.
Toto opravnéni se vztahuje vzdy na vSechny uéty Klienta, které ma, nebo bude mit v budoucnu dany
UZivatel pfifazeny do obsluhy.

Pravidla administrace on-line

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

Jste-li Klientem fyzickou osobou, mizete si nastavit nebo zrusit opravnéni administrace on-line v kterémkoli
obchodnim misté Banky. Jste-li Klientem pravnickou osobou, mlze byt Statutarnimu organu opravnéni
administrace on-line udéleno v obchodnim misté Banky nebo prostiednictvim internetového bankovnictvi
MojeBanka Business nebo Profibanka jinym Statutarnim organem za pfedpokladu, Ze tato osoba ma jiz
udéleno opravnéni administrace on-line a mdze mu je v ramci Pfikazu k administraci — nastaveni roli
pFidélit. Uzivateli mladSimu 18 let neni administrace on-line povolena.

V pfipadé sjednané Vicenasobné/Viceluroviiové autorizace podiéhaji Podpisy Pfikazd k administraci
v ramci administrace on-line pravidlu Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace s témito vyjimkami:

= P¥i nastavené Viceuroviiové autorizaci se neuplatni sjednané typy Autorizacnich roli, tj. musi byt zajiStén
pouze sjednany pocet Podpisl, neni-li dale uvedeno jinak. Jste-li Klientem fyzickou osobou, jste vzdy
opravnén podepisovat Pfikazy k administraci v ramci on-line administrace samostatné.

= Jste-li Klientem pravnickou osobou, musi byt pfikaz k nastaveni prav Uzivatele a pfikaz k nastaveni roli
podepsan Podpisy pfislusného poctu Uzivateld — Statutarniho organu v ramci sjednaného poctu
Podpis.

= U pfikazu k nastaveni pfistupl staci Podpis pfislusného poctu Uzivateld v ramci sjednaného poctu
PodpisU.

= Jste-li Klientem pravnickou osobou, postaci u pfikazu ke zruSeni Uzivatele Podpis pouze jednoho
Uzivatele — Statutarniho organu.

Pfikazy k administraci on-line odeslané k autorizaci musi pfi sjednané Vicenasobné/Viceurovriové
autorizaci autorizovat také dalSi Uzivatel s opravnénim autorizaci proveést.

Budete-li nastavovat Pfikazem k administraci pfistup ke sjednané sluzbé jinému Uzivateli, jste povinen
zajistit jeho souhlas s uvedenim jeho osobnich Udaju v Pfikazu k administraci.

PPiehled funkénosti a sluzeb. Aktualni pfehled funk&nosti a sluzeb, které miZete v rdmci jednotlivych
Sluzeb PB vyuZivat, je k dispozici na nasSich internetovych strankach nebo v nasich obchodnich mistech
s nazvem Prehled funkénosti sluzeb pfimého bankovnictvi KB a Prehled funkénosti aplikaci
internetového bankovnictvi Mobilni banky KB. Rozsah funkénosti a sluzeb se muze pro jednotlivé
Sluzby PB liSit v zavislosti na technickém feSeni dané Sluzby PB. Nékteré z funk&nosti a sluzeb jsou pak
popséany dale v Podminkach.

Podepisovani dokument ve Schrance. Ve Schrance muzete podavat Zadosti, zasilat nam dokumenty
a Cinit jind jednani vcéetné podpisu smluvni dokumentace k Bankovnim sluzbam. Obdobné muzete
Schranku vyuzit nasim prostfednictvim k jednani v Clendm finanéni skupiny Banky, je-li vam to ve
Schrance umoznéno. Jste-li Klientem pravnickou osobou, pak po vas miizeme pozadovat, aby Podpisy
Uzivatel(l — Statutarniho organu odpovidaly zpusobu jednani za vas navenek dle Obchodniho rejstfiku.

Podepisovani dokumentu ve Sluzbach PB. Kromé podepisovani ve Schrance muzete v ramci vybranych
Sluzeb PB uzavirat s nami smlouvy o Bankovnich sluzbach nebo jiné smlouvy nasim prostfednictvim se
Cleny finané&ni skupiny Banky, dle rozsahu Pfehledu funk&nosti sluZeb pfimého bankovnictvi KB a aplikaci
internetového bankovnictvi Mobilni banky KB, pokud vam to v konkrétnim pfipadé umoznime. Jste-li
Klientem pravnickou osobou a umoznime-li vam uzavfeni pfislusné smlouvy, postaci, bude-li podepsana
Podpisem kteréhokoli UzZivatele — Statutarniho organu, bez ohledu na zpusob jednani za vas navenek,
nebude-li nami v konkrétnim pfipadé pozadovano jinak. Za timto UCelem udélujete timto Uzivateli —
Statutarnimu organu zvlastni plnou moc. Shora uvedené vtomto Clanku plati obdobné pro podavani
zadosti ¢i uzavirani dodatk( k jiz uzavienym smlouvam.
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Platebni sluzby

5.4

V ramci Sluzeb PB mizete provadét Pfikazy v rozsahu a za podminek uvedenych v Oznameni o provadéni
platebniho styku, které zahrnuje sou€asné také pravidla pro kontrolu a snizovani limitd.

Stavebni sporeni

5.5
5.6

Na tento produkt mlzete v rdmci internetového bankovnictvi MojeBanka nebo Mobilni banka nahlizet.

V ramci internetového bankovnictvi MojeBanka muzete vyplnit, podepsat Podpisem a prostfednictvim této
sluzby zaslat navrh Modré pyramidy na uzavieni smlouvy o stavebnim spofeni, jste-li Klientem
spotrebitelem star§im 18 let. O uzavfeni smlouvy s Modrou pyramidou, za kterou jsme opravnéni jednat,
vas budeme zpétné informovat prostfednictvim této sluzby, a to sjednanym zpisobem. Tuto informaci
obdrzite nasledné téz poStou od Modré pyramidy.

Investovani

5.7

5.8

5.9
5.10

5.11

Tuto sluzbu miiZzete vyuzivat v ramci internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, nebo
Mobilni banka, jste-li Klientem spotfebitelem star§im 18 let, neni-li v Pfiru€ce a dale uvedeno jinak. Blizsi
informace naleznete v pfehledu funk&nosti a sluzeb.

Smlouva o kolektivnim investovani je uzaviena a nabyva ucinnosti okamzikem, kdy ji podepiSete Podpisem
a prostfednictvim pfislusné Sluzby PB nam zaslete.

Jsme opravnéni do¢asné nebo trvale omezit uzavirani Smluv o kolektivnim investovani.

V pfipadé, Ze mate uzavienu pfislusnou Smlouvu o kolektivnim investovani, jste opravnén pozadat
o odkup cennych papirll vydavanych Fondy nebo o pfestup mezi jednotlivymi Fondy, a to pouze v pfipadé,
Ze se jedna o zaknihované cenné papiry vydavané Fondy. Odkup cennych papirt vydavanych Fondy nebo
pfestup mezi jednotlivymi Fondy na zakladé Zadosti bude proveden za podminek uvedenych ve statutech
pFisludnych Fondil. Uget pro vyporadani obchodd podle tohoto &lanku musi byt vzdy b&znym Ugtem. Jsme
opravnéni do¢asné nebo trvale omezit nebo zastavit nakup ¢i odkup cennych papirG vydavanych Fondy
nebo pfestup mezi jednotlivymi Fondy.

Jste-li Klientem pravnickou osobou a vlastnite cenné papiry jednotlivych Fond(, je seznam cennych papir
vydavanych jednotlivymi Fondy pfistupny i Uzivateli — Statutarnimu organu.

Oznameni banky

5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

UzZivatel si mize vramci internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka
a Mobilni banka nastavit zaslani jednorézovych oznameni o Pfikazu (kromé& Davky). Oznameni Ize zaslat
az na pét adres, a to formou faxu, SMS zpravy v ramci Ceskeé republiky nebo e-mailu.

UZivatel kromé& Zmocnéné osoby si mlze vramci internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka
Business a Profibanka nastavit zasilani pravidelnych oznameni vztahujicich se k U&tim Klienta (napf.
zlistatek, pohyby na Ugtu, transakce provedené debetni kartou poskytnutou k U&tu, splatnost vkladu apod.)
nebo zasilani pravidelnych oznameni pfimo nesouvisejicich s Uty Klienta (nap¥. kurzy Fond(i, smé&nné
kurzy, apod.)

Za odeslané oznameni Bankou se povazuje u:

® oznameni zaslanych prostfednictvim SMS — prokazatelné odeslani SMS operatorovi mobilni sité,

® oznameni zaslanych prostfednictvim faxu — prokazatelné odeslani faxu na zadané faxové Cislo,

® oznameni zaslanych prostfednictvim e-mailu — odeslani oznameni e-mailové zpravy na zadanou
e-mailovou adresu.

Oznameni ve formé SMS zprav je mozné odesilat pouze pfijemcim s telefonnimi &isly vybranych
tuzemskych mobilnich operatoru.

Neodpoviddme za nedoruéeni nebo opozdéné doruéeni oznameni, které nastalo v disledku skute¢nosti
mimo nasi kontrolu, zejména vlivem operatora mobilni sité, vefejnych telefonnich linek nebo sité Internet.
Neodpovidame za aktivaci a funkénost sluzby pfijimani SMS zprav na mobilnim telefonu adresata
oznameni. Oznameni, ktera nebyla prokazatelné odeslana, nejsou zpoplatnéna.

Pokud jste pfed zruSenim pfislusné Sluzby PB vyuzival souCasné také neékterou jinou sluzbu,
prostfednictvim které je mozné nastavit oznameni, a budete tuto sluzbu vyuzivat i nadale, zUstavaji
nastavena pravidla pro zasilani oznameni v platnosti stim, Ze mohou byt ménéna a ruSena pouze
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prostifednictvim takto poskytované sluzby.

Elektronické vypisy

5.18 Touto sluzbou si miiZete sjednat zaslani Elektronického vypisu k U&ttim, ke kterym to Sluzba PB umoziiuje
a stahovat je prostfednictvim pfislusné Sluzby PB.

5.19 Zaslani Elektronického vypisu muzete sjednat prostfednictvim pfislusné Sluzby PB nebo ve vasem
obchodnim misté. Zmocnéna osoba neni opravnéna zaslani Elektronického vypisu prostfednictvim
pfislusné Sluzby PB sjednat.

5.20 Zpusob a Cetnost zasilani Elektronického vypisu, pfipadné papirového vypisu z Ugtu se prostrednictvim
Sluzby PB sjednava dodatkem k pfislusné smlouvé o vedeni Uctu, ke kterému je zaslani vypisu sjednano.
Dodatek je uzavien a nabyva ucinnosti okamzikem, kdy dodatek podepiSete Podpisem a prostfednictvim
pFisludné Sluzby PB nam zaslete.

5.21 Sjednané Elektronické vypisy jsou vam doru€eny okamzikem, kdy vam je v ramci Sluzby PB poskytneme
ke stazeni.

5.22 Stahovat Elektronické vypisy muaze kterykoli UZivatel. Elektronické vypisy jsou k dispozici po dobu

uvedenou v PFirucce. Poté Ize o vypisy pozadat pouze jako o archivni Elektronické vypisy.

Schranka a vyvéska

5.23

5.24

5.25

Schranka — zpravy a vyvéska. Schranka zpravy v internetovém bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka
Business a Mobilni banka a vyvéska v internetovém bankovnictvi Profibanka a ve sluzbé Pfimy kanal
slouzi zejména k pInéni zakonnych ¢&i bezpecnostnich informaénich povinnosti z nasi strany.

Schranka — dokumenty. Kromé podepisovani smluvnich dokumentd vam v souladu s VOP jejim
prostfednictvim zasilame nékteré smluvni dokumenty a dale vybrané zpravy, zejména zpravy
o navrhovanych zménach VOP, Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a o jinych zménach
smlouvy. Mate povinnost se s doru¢enymi dokumenty a zpravami peclivé seznamit.

Trvaly nosi¢ a archivace. Schranka - dokumenty je povazovana za trvaly nosi¢ dat. S ohledem na
omezenou dostupnost doru¢enych dokumentd ve Schrance mate povinnost zajistit si jejich archivaci na
vlastnim trvalém nosici dat.

Pristup tretich stran

5.26

5.27

Dle platnych pravnich pfedpisi umoznime UzZivateli kromé Zmocnéné osoby nastavit si v ramci aktualniho
rozsahu funkénosti jednotlivych Sluzeb PB k Platebnimu Ué&tu pfistup tietich stran, tj. poskytovatelt Sluzby
iniciovani platby, poskytovatelll Sluzby informovani o u¢tu a vydavatell karetnich platebnich prostfedkd pro
Ggely potvrzeni o zlstatku penéznich prostfedkt na Platebnim Ugtu.

Platebni pfikazy, které nam budou predany poskytovatelem Sluzby iniciovani platby, zpracujeme podle
ujednani ¢asti D) Oznameni o provadéni platebniho styku, kde jsou upraveny platebni sluzby poskytované
prostfednictvim Sluzeb PB, v€etné Limitu uzivatele Sluzby iniciovani platby.

Oteviené bankovnictvi

5.28

6.1

6.2

6.3

V ramci aktualniho rozsahu funkénosti jednotlivych sluzeb PB vam poskytneme na zakladé vaseho
vyslovného souhlasu informace o vasich platebnich U¢tech vedenych tfetimi stranami, u nichz jste povolil
tyto informace sdélovat, a to v rozsahu zlstatkG a transakéni historie na platebnich Gétech. Neneseme
odpovédnost za spravnost a rozsah informaci, které od tretich stran obdrzime, &i za jejich nedostupnost.

Reklamace v souvislosti se Sluzbami PB muazete uplatnit na Klientské lince nebo prostrednictvim e-mailové
adresy mojebanka@kb.cz nebo profibanka@kb.cz.

Na vaSe vyzadani vam pfi telefonickém ohlaseni reklamace poskytneme informaci o datu, ¢asu a Cislu
reklamace, pfipadné jiné sjednané informace.

Berete na védomi, ze veSkeré telefonické hovory uskutecfiované prostfednictvim Klientské linky jsou
nahravany.
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6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.1

V pfipadé sporu v souvislosti s platebnim stykem se muzZete obratit na finan¢niho arbitra, za podminek
stanovenych pfislusnym pravnim predpisem.?

Reklamaci za vas muze uplatnit jakykoliv Uzivatel.

K zajisténi bezpecného pfistupu ke Sluzbam PB vyuzivame zejména infrastrukturu vefejnych kli¢t (PKI —
public key infrastructure), ktera splfiuje pozadavky na zajisténi vSech bezpecnostnich pozadavkd pomoci
asymetrického Sifrovani, ovéfeni identity UzZivatele pomoci Osobniho certifikatu, &i jiné metody pro
vytvareni Elektronického podpisu dle Smlouvy o elektronickém podpisu a pouziti Podpisu jako prostfedku
nepopiratelnosti a integrity dat. K zajisténi bezpecného pfistupu ke Sluzbam PB jsme opravnéni vyuzivat
i dalSi bezpecnostni prvky dle aktualnich pozadavkd bezpec€nosti (napf. PfihlaSovaci SMS kod) a dale
shromazdovat a vyhodnocovat informace souvisejici s pfistupem UZivateld ke Sluzbam PB. Ukony
podepsané Podpisem opravnéného Uzivatele jsou pro vas zavazné. Pouziti Podpisu jsme opravnéni
podminit dalSimi bezpe€nostnimi prvky dle aktualnich pozadavk( bezpecnosti (napf. Autorizaéni SMS
zprava).

Neodpovidame za pFipady, kdy nelze vyuzit Sluzby PB, z divodd mimo nasi kontrolu nebo mimo kontrolu
nasich partnert (napf. pferuSeni dodavky elektrické energie, pferuseni spojeni prostfednictvim vefejné sité
Internet, stavka apod.). Nejste-li Klientem spotfebitelem, nejsme vam povinni dolozit, Ze byl dodrzen
postup, ktery umoznuje ovéfit, ze byl dan Pfikaz, Ze platebni transakce byla autorizovana, spravné
zaznamenana, zauctovana a Ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou.

Sité elektronickych komunikaci (vefejné telefonni linky, linky mobilnich siti, e-mail a fax) slouzici pro nasi
vzajemnou komunikaci dle Podminek nejsou pod nasi pfimou kontrolou, a tudiz neodpovidame za Skodu
zplsobenou vam jejich pfipadnym zneuzitim. Ochranu téchto siti a divérnost jimi zasilanych zprav jsou
povinni zajiStovat pfislusni poskytovatelé sluzeb elektronickych komunikaci, zejména ve smyslu
z.€. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Jste povinen fidit se Desaterem bezpecnosti, ve kterém jsou obsaZzeny nékteré zasady tykajici se
bezpe&ného vyuzivani Sluzeb PB. Doporu€ujeme, abyste si dokument prostudoval vzdy pfed kazdym
pouzitim Sluzby PB.

Jste povinen pribézné kontrolovat, zda zasilané vypisy z U¢tu odpovidaji zadanym Pfikaz(im a zda zadané
Ptikazy byly nami provedeny ¢i odmitnuty. Jste povinen nam oznamit zjisténé zavady ve zuctovani Piikazl
a chyby nebo jiné nesrovnalosti ve vedeni U&tt bez zbyteéného odkladu. Pozdni oznameni mizZe mit
za nasledek zanik vaSeho naroku, pfipadné naroku UzZivatele na nahradu Skody nebo narokud
z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce podle Oznameni o provadéni platebniho
styku.

Jste povinen nas bez zbyte¢ného odkladu informovat, jestlize mate podezieni na jakoukoli programovou
chybu nebo zneuziti tykajici se zasilani nebo pfijimani plateb, hesla nebo Sifrovaciho klice. Po tomto
oznameni jsme opravnéni znemoznit vyuzivani Sluzeb PB. Zavazujete se G¢inné s nami spolupracovat pfi
realizaci napravnych opatfeni, které vam navrhneme. Pozdni oznameni muze mit za nasledek zanik
vaseho naroku, pfipadné naroku UzZivatele na nahradu $kody nebo narokli z neautorizované nebo
nespravné provedené platebni transakce podle Oznameni o provadéni platebniho styku.

Neodpovidame za nefunkénost Aplikace instalované na pocéitadi, ktery vyuzivate, a nefunkénost Sluzeb PB
zpUsobenou tfeti stranou (napf. programem jiného vyrobce, zavirovanim pocitace, hardwarovou zavadou
pracovni stanice apod.) nebo vySSi moci. Za opétovné zprovoznéni Aplikace vam budeme uctovat ceny
podle Smlouvy a Sazebniku.

Odpovidame pouze za nami pfijata a potvrzena data. Neodpovidame za pfipadné Skody vzniklé chybnym
nebo duplicitnim zadanim dat (Pfikazd) prostfednictvim Sluzeb PB.

Veskeré informace o systému pfimého bankovnictvi a Sluzbach PB a jejich vyuziti maji divérny charakter
a tyto informace nesmite pouzit v rozporu s uc¢elem, ke kterému byly poskytnuty.

Jste povinen chranit bezpec¢nosti Udaje, tj. zejména Osobni certifikat, ¢i jinou metodu pro vytvareni
Elektronického podpisu dle Smilouvy o elektronickém podpisu, heslo, popfipadé PIN a PUK, pfedevsim
pfed jejich ztratou, vyzrazenim, odcizenim nebo zneuzitim. Jste dale povinen chranit pfed zneuzitim viastni
systém vypocetni techniky v€etné mobilnich zafizeni a jeho prvky. Jste dale povinen zabezpecit, aby po
dobu, kdy jste pfihlaSen do Sluzby PB, u které je vyuzivan mobilni telefon, k nému neméla pfistup zadna
tfeti osoba.

Zavazujete se provést takova opatfeni, aby nemohlo dojit ke zneuziti systému pfimého bankovnictvi treti
stranou. Zejména jste povinen v pfipadé vyuzivani &tecky otisk( prstd nebo technologie rozpoznani

2 z.&.229/2002 Sb. o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdajsich piedpist
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obli€eje v mobilnim zafizeni mit v takovémto zafizeni uloZzeny pouze va$e identifikacni prvky a neumoznit
pridani identifikacni prvk( do zafizeni tfeti osobé&. Obdobné toto plati pro pfipadné dal$i technologie
identifikace maijitele mobilniho zafizeni na Urovni operacniho systému, které budeme akceptovat.

7.12 O existenci jakéhokoliv rizika zneuziti Sluzby PB, véetné podezieni na zneuziti mobilniho zafizeni ¢i jeho
ztraty, jste nas povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat a pozadat o zablokovani pfistupu ke Sluzbé
PB. Po tomto oznameni jsme opravnéni zablokovat pfistup ke Sluzbam PB nebo zménit €i pozastavit
poskytovani Sluzeb PB. Zmocnéna osoba je opravnéna pozadat o zablokovani pouze svého pfistupu ke
Sluzbé PB. V pfipadé podezfeni na zneuziti Sluzby PB & mobilniho zafizeni mate soucasné povinnost
ohlasit tuto skute¢nost orgdndm &innym v trestnim Fizeni.

7.13  Z bezpecnostnich dlvodd, zejména s ohledem na prevenci pfipadného zneuziti Sluzby PB muzZeme
ziskavat udaje souvisejici s vasim vyuzivanim Sluzeb PB.

7.14  Aplikaci mdzete uzivat pouze ke smluvenému Ucelu, pficemz ji nesmite Sifit, ménit ani kopirovat bez
naseho predchoziho pisemného souhlasu.

7.15 Neprodlené po skonceni ucinnosti Smlouvy jste povinen ukoncit vyuzivani Aplikace a odstranit ji
z osobniho pocitate a dale odstranit jakékoli kopie Aplikace, které mate k dispozici, a zabranit jejimu
pouziti tfetimi osobami.

7.16 Zavazujete se seznamit se Smlouvou, Podminkami, Technickymi podminkami a pfislusnymi Pfiruckami a
Desaterem bezpecnosti, a zavazujete se, ze se budou Uzivatelé uvedenymi dokumenty Fidit. VeSkeré
povinnosti vztahujici se k ochrané bezpeénostnich prvka a Sluzeb PB pfed jejich zneuzitim se vztahuji téz
na Uzivatele, ktery vase sjednané Sluzby PB vyuziva.

717 Své informacni povinnosti vi¢i nam stanovené v Podminkach, zejména v tomto ¢lanku jste povinen pinit
prostfednictvim vaseho obchodniho mista, Klientské linky nebo jiného nami sdéleného telefonniho Cisla.
Pokud nesplnite svou informaéni povinnost vi¢i nam do 3 Obchodnich dnd, aniz by vam v tom branily

divody hodné zvlastniho zfetele, plati, ze jste neoznamil vySe uvedenou skutecnost bez zbyteéného
odkladu.

7.18 Odpovidate nam za Skodu, ktera nam vznikne porusenim vaSich povinnosti podle tohoto ¢lanku.

7.19 Neodpovidame za neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce podle VOP,
ani za 8kodu, ktera vam vznikla v dusledku poruseni vaSich povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku,
ani za Skody vzniklé v disledku chybné autorizace, neprovedeni Pfikazu z ddvodi na vasi strané nebo
z davod(l na strané pfijemce platby.

7.20 V pfipadé, ze zjistite, ze doslo k zablokovani pfistupu do Sluzby PB, jste povinen bez zbyteéného odkladu
ucinit vedkeré kroky nezbytné pro odblokovani nebo znovuziskani tohoto pfistupu, abyste mél pfistup
k informacim o Platebnich sluzbach, které vam poskytujeme na zakladé zakona o platebnim styku?s.

7.21 Uzivatel je povinen zajistit si zabezpec€eni své vnitini sité pfi pfistupu na sit Internet.

Clanek 8. Zanik smlouvy

8.1 Smlouva zanika:

® dnem zaniku smlouvy o zfizeni a vedeni UCtu, ze kterého jsme opravnéni provadét uhrady cen
za poskytovani Sluzeb PB;

= zménou osoby, pro kterou vedeme ucet, ze kterého jsme opravnéni provadét uhrady cen za poskytovani
Sluzeb PB, a to dnem, kdy se o této zméné dozvime;

= vypovédi jedné ze smluvnich stran. Vy i my jsme opravnéni Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét
bez udani davodu. Uginky vypovédi nastavaji v 8:00 hodin nasledujiciho Obchodniho dne po dni
doruceni vypovédi druhé smluvni strané, ledaze se jedna o nasi vypovéd ve vztahu ke Klientu
spotrebiteli. V takovém pfipadé jsme opravnéni Smlouvu vypovédét v souladu s VOP; nebo

= Rozhodnym dnem.

8.2 NaSe pravo odstoupit od Smlouvy za podminek uvedenych ve VOP neni dotéeno.
Clanek 9. Vymezeni pojmu

9.1 Pojmy s velkym po€ateénim pismenem maji v Podminkach vyznam stanoveny ve VOP nebo nasledujici:
,AMUNDI €R* je Amundi Czech Republic, investi¢ni spole¢nost, a.s., se sidlem Rohanské nabfezi 693/10,

Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 60196769, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem
v Praze, oddil B, vloZzka 2524.

3 z.&.284/2009/Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jsich predpisti
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»+Amundi Fund® je obchodni spole€nost Amundi Fund, investi¢ni spole€¢nost s proménnym zakladnim
kapitalem (SICAV), registrovana podle lucemburského prava, jak je dale definovana ve statutu, jejiz
jednotlivé podfondy a jejich cenné papiry Banka veiejné nabizi v Ceské republice.

~Aplikace® je softwarové vybaveni poskytnuté Bankou Klientovi pro internetové bankovnictvi Profibanka
a sluzbu Pfimy kanal.

J2Autorizaéni role“ je rozsah opravnéni urgittho UZivatele. UZivateli muUze byt udélena jedna
z nasledujicich Autorizacnich roli:

»Autorizator A“ je Uzivatel, ktery mize pfi nastaveni Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace sam nakladat
s prostfedky na Uétu a provadét FX platby do vy$e svého Limitu UZivatele k Ugtu, pfipadné Limitu plateb
sindiv. FX a nad tyto limity maze P¥ikaz pouze podepsat a odeslat k autorizaci za ucelem zajisténi
sjednaného poctu Podpistu Autorizatora A, v pfipadé Vicelroviiové autorizace také Autorizatord B, nebo,
je-li poslednim podepisujicim Uzivatelem, mize pfipojenim svého Podpisu Pfikaz zadat.

,2Autorizator B je Uzivatel, ktery mUze sam pfi nastaveni Viceuroviiové autorizace sam nakladat
s prostfedky na U&tu a provadét FX platby do vy$e svého Limitu UZivatele k Uétu, pfipadné Limitu plateb
sindiv. FX anad tyto limity mGze Pfikaz pouze podepsat a odeslat k autorizaci za Ucelem zajisténi
sjednaného poctu Podpist Autorizator( A, pfipadné Autorizator( B; nebo, je-li poslednim podepisujicim
Uzivatelem, muZze pfipojenim svého Podpisu Pfikaz zadat.

»2Autorizacni SMS zprava“ je zprava zasilana Bankou Uzivateli na sjednané ¢islo mobilniho telefonu,
prostfednictvim které je Uzivateli zaslan autorizaéni SMS kéd slouzici k ovéfeni identity Uzivatele pfi
vyuzivani internetového bankovnictvi MojeBanka nebo MojeBanka Business s ovéfenim prostfednictvim
Osobniho certifikatu ulozeného v datovém souboru, pfipadné prostfednictvim jiné metody pro vytvareni
Elektronického podpisu dle Smlouvy o elektronickém podpisu. Tato zprava mize obsahovat Cislo uctu
pfijemce a Castku platebni transakce.

,Banka“ jsme my, Komercni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, ¢p. 969, PSC 114 07, I1CO:
45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 1360.
,Davka“ je vice PFikazll ve formé souboru (vygenerovaného napf. ucetnim systémem Klienta) v urgitém
formatu.

,Desatero bezpecnosti® je dokument Desatero bezpecnosti pro pouzivani pfimého bankovnictvi,
ve kterém jsou uvedeny zakladni zasady bezpecného pouzivani pfimého bankovnictvi a ktery je Banka
opravnéna ménit. Desatero bezpecnosti Banka zvefejfiuje na svych internetovych strankach a je téz
k dispozici v obchodnich mistech Banky. Tento dokument neni Oznamenim ve smyslu VOP.

,Elektronicky podpis“ je zaru¢eny elektronicky podpis ve smyslu Nafizeni evropského parlamentu a rady
(EU) €. 910/2014, o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na
vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES, zalozeny na metodach, které vam poskytujeme na zakladé
Smlouvy o elektronickém podpisu ¢i smlouvy o vydani a pouzivani osobniho certifikatu.

,Elektronické vypisy“ jsou vypisy z uctu, kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich
a o zUstatku na prislusném Uétu, a to v elektronickém formatu PDF, zasilané Klientovi prostfednictvim
pFislusné Sluzby PB.

sFondy“ jsou investi¢ni fondy vrozsahu nabidky v pfisluSné Sluzbé PB (napf. podilové fondy
obhospodafované AMUNDI CR, nebo podfondy spoleénosti Amundi Fund).

,FX platba“ je platba provadéna na zakladé Pfikazu k pfevodu prostfedkd nakoupenych s dohodnutym
kurzem na zakladé zvlastni smlouvy pro obchody na finan¢nich trzich uzaviené mezi Bankou a Klientem
z vnitfniho U¢tu Banky.

,Klient" nebo ,Subjekt” jste vy, fyzicka nebo pravnicka osoba, které je poskytovana Sluzba PB na zakladé
uzaviené Smiouvy.

.Klientovo obchodni misto“ je obchodni misto Banky, které vede Klientovi ucet. V tomto vyznamu je
v Podminkach tento pojem pouzivan téz ve spojeni ,vase obchodni misto®.

.Klient spotrebitel“ je fyzickd osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni Smlouvy nejedna v ramci své
podnikatelské &innosti anebo v ramci samostatného vykonu svého povolani, pfipadné osoba, kterd zada
0 poskytnuti Bankovni sluzby.

.Klientska linka“ je nepfetrzita telefonni linka s Cislem + 420 955 551 552 pro volani v ¢eském jazyce a s
Cislem + 420 955 551 556 ,Customer Service KB“ pro volani v anglickém jazyce. Telefonni Cislo je
k dispozici v obchodnich mistech Banky a téZz na internetovych strdnkach Banky. O pfipadné zméné
telefonniho &isla bude Klient vyrozumén Bankou v dostate¢ném predstihu.

,Limit plateb s indiv. FX“ je maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky prostfednictvim FX platby.
,Limit Subjektu” je celkova maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky na vSech béznych, spoficich
a terminovanych Uétech a prostfednictvim vSech UZivatelt napojenych k danému Subjektu.

,Limit Uzivatele k Uétu“ je maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky na b&zném, spoficim
a terminovaném Uétu obsluhovaném UZivatelem, do které mize UZivatel nakladat s prostfedky na tomto
Uctu sam.
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,Limit uzivatele MBA" je maximalni denni vy3e limitu UZivatele pro nakladani s prostfedky prostfednictvim
internetového bankovnictvi Mobilni banka. Tento limit mize byt maximalné ve vysi Limitu Subjektu.

,Limit uzivatele Sluzby iniciovani platby“ je maximalni denni vySe Limitu UZivatele pro nakladani
s prostfedky prostfednictvim Sluzby iniciovani platby. Tento limit mdze byt maximalné ve vysi Limitu
Subjektu.

,Modra pyramida“ je Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s., se sidlem v Praze 2, Bélehradska 128,
&p. 222, PSC 12021, ICO: 60192852, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 2281.

,MojePlatba“ je sluzba umozZfiujici provadéni PFikazi na vrub UStu za nakup zboZi a sluZeb v ramci
internetového prodeje zbozi a sluzeb prostfednictvim internetovych stranek vybranych obchodnika.

,Obchodni den“ je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu
pfislusnych pravnich predpisu a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zaroveri
jsou jiné instituce, které se uCastni poskytnuti Bankovni sluZzby nebo na kterych je poskytnuti Bankovni
sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani pfislusnych sluzeb.

,Osobni certifikat" je osobni certifikat vydany Bankou na zakladé smlouvy o vydani a pouzivani osobniho
certifikatu ¢i Smlouvy o elektronickém podpisu.

,Podminky"“ jsou tyto Podminky pfimého bankovnictvi, jez pfedstavuji Produktové podminky dle VOP.
.Podpis® je Elektronicky podpis Uzivatele, ktery akceptujeme pfi podepisovani a autorizaci v ramci
vyuzivani pfimého bankovnictvi na zakladé Smiouvy.

,Produktové podminky* jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.
.Pfehled funkénosti sluzeb pfimého bankovnictvi KB* a ,Prehled funkénosti internetového
bankovnictvi Mobilni banky KB*, spole¢né ,Pfehled funkénosti a sluzeb“ jsou dokumenty, ve kterych
Banka stanovi rozsah funk&nosti Sluzeb PB. Prehledy funk&nosti a sluzeb Banka zvefejhuje na svych
internetovych strankach a je opravnéna je ménit. Pfehledy funkénosti nejsou Oznamenim ve smyslu VOP.
.PFikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimz Banku zada o provedeni platebni transakce (zahrnuje
napf. Pfikaz k uhradé, trvaly Pfikaz, Pfikaz k inkasu, automaticky pfevod).

.PFikaz k administraci‘ je plna moc, kterou Klient zmochuje Uzivatele k vyuzivani pfislusné Sluzby PB
v rozsahu stanoveném v Pfikazu k administraci a ve Smlouvé. Pfikazem k administraci si sou¢asné Klient
fyzicka osoba nastavuje své opravnéni Uzivatele podle rozsahu stanoveného v Pfikazu k administraci
a ve Smlouvé. Pfikazem k administraci mize byt stanoven rozsah opravnéni téz zakonnému zastupci nebo
opatrovnikovi Klienta. Na zakonného zastupce a opatrovnika se poté pro u€ely Smlouvy hledi jako
na Zmocnénou osobu.

,PFiruéky" jsou pfirucky Banky k vybranym Sluzbam PB, které je Banka opravnéna ménit, a to: Pfirucka
pro internetové bankovnictvi Profibanka, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace internetového bankovnictvi
MojeBanka, Pfiru¢ka pro obsluhu internetového bankovnictvi MojeBanka Business, Pfiru¢ka pro obsluhu
aplikace Pfimy kanal, Pfiruéka pro sluzbu informovani o Gc&tu, Pfiruéka pro sluzbu iniciovani platby
a Prirucka pro potvrzovani zustatku vydavatelim karetnich platebnich prostfedkd. Pfirucky Banka
zvefejnuje na svych internetovych strankach. Pfirucky nejsou Oznamenimi ve smyslu VOP.

,PfihlaSovaci SMS koéd“ je jednorazovy kod slouzici k ovéfeni Uzivatele pfi pfihlaSeni do Sluzby PB
(s vyjimkou internetového bankovnictvi Mobilni banka), ktery je Banka opravnéna zaslat Uzivateli na
sjednané Cislo mobilniho telefonu pro zasilani Autorizani SMS zpravy.

.,Rozhodny den® je den, kdy se Banka hodnovérnym zplUsobem dozvi o umrti Klienta, tj. den, kdy jsou
Klientové obchodnimu mistu Banky doruceny prikazné doklady o skute¢nosti, Ze Klient zemrel nebo byl
prohlaSen za mrtvého (napf. umrtni list, pfipis soudu nebo notare provadegjiciho dédické fizeni, rozhodnuti
soudu s dolozkou pravni moci o prohlaseni Klienta za mrtvého).

.Sazebnik" je prehled vSech poplatkl, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluzby a za ukony
s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi.

,Sluzba iniciovani platby” je sluzba, kdy nam tfeti strana opravnéna poskytovat takovou sluzbu preda
va$im jménem prostfednictvim internetu Ptikaz k Ghradé z Platebniho Ugtu pfistupného prostfednictvim
internetu.

.Sluzba informovani o platebnim uctu” je sluzba, kdy vam tfeti strana opravnéna poskytovat takovou
sluzbu sdéli prostfednictvim internetu informace o Platebnim U&tu pfistupném prostfednictvim internetu.
.Schranka“ je vyhrazeny prostor v internetovém bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business a Mobilni
banka slouzici zejména pro vzajemnou komunikaci v nami stanovenych pfipadech, pInéni naSich
informacnich povinnosti, uzavirani smluvnich dokumentu a jejich archivaci. Schranka je rozdélena zejména
na ¢ast tykajici se zprav a ¢ast tykajici se dokumenta.

,Sluzba PB“ je kterakoliv ze sluzeb pfimého bankovnictvi (PB), j. internetové bankovnictvi MojeBanka,
MojeBanka Business, Profibanka, Mobilni banka nebo sluzba Pfimy kanal.

,Smlouva“ je smlouva, na zakladé které se Banka zavazuje poskytovat Klientovi sjednané Sluzby PB.
~Smlouva o elektronickém podpisu“ je smlouva, na zakladé které si Klient sjednavd metodu pro
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vytvareni Elektronického podpisu.

~Smlouva o kolektivnim investovani“ je smlouva s investiéni spole¢nosti nebo Bankou, ktera umozriuje
Klientovi nakup a odkup, pfevod/pfechod cennych papird vydavanych Fondy a pfestup mezi Fondy.
,Standardni Uzivatel je UZivatel, ktery miiZe sdm nakladat s prostfedky na Ugtu a provadét FX platby
do vy8e svého Limitu Uzivatele k U&tu, pFipadné Limitu plateb sindiv. FX, a to i pfi nastaveni
Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace. Pfi nastavené Vicenasobné/Vicelroviiové autorizaci muze
Standardni UZivatel Prikaz, ktery prevysuje jeho Limit UzZivatele k U&tu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze
odeslat k autorizaci za uUcelem zajisténi sjednaného poctu Podpist. Klient fyzicka osoba je vzdy
Standardnim uzivatelem.

.Statutarni organ“ je, bez ohledu na zpuUsob jednani za Klienta pravnickou osobu navenek, fyzicka
osoba — statutarni organ pravnické osoby, ¢len statutdrniho organu pravnické osoby, nebo jing fyzicka
osoba v obdobném postaveni jako statutarni organ pravnické osoby, které bylo Klientem pravnickou
osobou udéleno v Pfikazu k administraci opravnéni, aby vyuZivala Sluzbu PB. Fyzickd osoba jako
statutarni organ nebo ¢len statutdrniho organu pravnické osoby, ktera je ¢Clenem statutarniho organu
Klienta pravnické osoby, nebo osoba zmocnéna pravnickou osobou, ktera je statutarnim orgadnem Klienta
pravnické osoby, aby ji ve statutarnim organu Klienta zastupovala, mGze vyuzivat Sluzbu PB pouze
v postaveni Zmocnéné osoby.

.1echnické podminky“ jsou dokument, ve kterém Banka stanovi technické podminky pro poskytovani
Sluzeb PB. Technické podminky Banka zverfejiiuje na svych internetovych strankach. Technické podminky
je Banka opravnéna meénit. Technické podminky nejsou Oznamenim ve smyslu VOP.

,Uget* je jakykoli b&zny, spofici, terminovany nebo uvérovy Udet Klienta vedeny Bankou, ktery
je obsluhovan prostfednictvim Sluzby PB.

,=Uzivatel“ je osoba opravnéna vyuzivat Sluzbu PB poskytovanou Klientovi, a to Klient fyzicka osoba,
Statutarni organ nebo Zmocnéna osoba.

.Vicenasobna autorizace“ je nastaveni, pfi kterém se vyzaduje pro néktera jednani zajiSténi zvoleného
poctu Podpisl (v rozmezi 2 az 5) Uzivatell pfi vyuzivani nékterych Sluzeb PB.

,Viceurovinova autorizace” je nastaveni, pfi kierém se vyZaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného
poctu Podpist Uzivatelt ve dvou rtiznych drovnich pro vyuzivani nékterych Sluzeb PB.

,VOP* jsou VSeobecné obchodni podminky Banky.

Zmocnéna osoba“ je fyzickd osoba, kromé Statutarniho organu a Klienta fyzické osoby, opravnéna
vyuzivat Sluzby PB v rozsahu stanoveném v Pfikazu k administraci a ve Smlouvé.

9.2 Zadanim pozadavku se v Podminkach rozumi odeslani pozadavku Bance ke zpracovani prostfednictvim
pfislusné Sluzby PB.

9.3 Odkazy na na$e internetové stranky jsou odkazy na adresu www.kb.cz nebo www.mojebanka.cz, pfipadné
jiné internetové adresy, které pouzivame nebo budeme pouzivat v souvislosti s poskytovanim Sluzby PB.

Clanek 10. Zavéreéna ustanoveni

10.1 Podminky jsme opravnéni pribézné ménit zplsobem uvedenym ve VOP. O zméné vas informujeme
prostfednictvim pfislusné Sluzby PB nebo zplisobem uvedenym ve VOP.

10.2 Podminky rusi a nahrazuji Podminky pro poskytnuti a vyuzivani pfimého bankovnictvi ze dne 17. 11. 2018.
10.3 Podminky nabyvaji u€innosti dne 10. 8. 2019.
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s o

Piehled zmén Podminek pfimého bankovnictvi t€innych ode dne 27. 10. 2019

Za nedilnou soucast smlouvy ve smyslu €l. 2.2 VSeobecnych obchodnich podminek se od 27. 10. 2019 povazuji tyto Podminky pfimého
bankovnictvi ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrzenim, ruSeny text je upraven kurzivou a

preskrtnutim.

Clanek 2.2 se méni nasledujicim zptisobem

Internetové bankovnictvi MojeBanka je sluzba uréend zejména pro
Klienty spotfebitele, ktera je pfistupna z nasich internetovych stranek.
Podminkou jejiho vyuzivani je, aby UzZivatel byl drZitelem Osebnaiho

a jing metody pro vytva’fenl'
Elektronického podpisu
se sjednanym ¢islem mobilniho telefonu (tuzemského operatora) pro
zasilani jednorazového aktivaéniho kdédu, pfipadné Autorizaénich SMS
Zprav.

Clanek 2.3 se méni nasledujicim zptisobem

Internetové bankovnictvi MojeBanka Business je sluzba urena
zejména pro Klienty podnikatele a pravnické osoby, ktera je pfistupna
z naSich internetovych stranek. Podminkou jejiho vyuzivani je,

aby Uzwatel byl dr2|telem Osebmhe—eemﬁkatu—e#ezeneho—na—efpeve

metody pro vytvarenl EIektronlckeho podplsu

, se sjednanym ¢&islem mobilniho telefonu
(tuzemského operatora) pro zasilani jednorazového aktiva¢niho koédu,
pfipadné Autorizacnich SMS zprav.

Clanek 2.9 se méni nasledujicim zptisobem

Obsluhované Ucty v této sluzbé jsou Ucty vlastni nebo ucty pfifazené
jejich  maijitelem do obsluhy Pfikazem k administraci. Seznam
automaticky zpfistupnénych uctd mazete ménit dodatkem ke Smlouvé a
seznam automaticky zpfistupnénych G¢td UZivateli muzete ménit
Pfikazem k administraci nebo prostfednictvim administrace on-line.
Ucty v jejichz prospéch Ize platby provadét jsou kterékoli ucty v K¢
vramc: Ceske republlky a SEPA platby. aéty—knimZz—bylo—jefich

Clanek 5.26 se méni nasledujicim zpusobem
Pristup tfetich stran dle zakona o platebnim styku. Dle platnych

pravnich predpisii umoznime Yzivateli-kromeé-Zmoecnéné-osoby-nastavit

si—v—ramei—aktudiniho—rozsahu—funkénosti—jednotlivyeh—Sluzeb—PB
k-Platebnimu—Uétu pristup #etich—stran k Platebnimu Uétu, tj.
poskytovatel  Sluzby iniciovani platby, poskytovateld Sluzby
informovani o G¢tu a vydavatell karetnich platebnich prostfedkt pro
Ugely potvrzeni o ztstatku penéznich prostfedkd na Platebnim U&tu.

Clanek 5.27 se méni nasledujicim zptisobem

Platebni pfikazy, které nam budou pfedany poskytovatelem Sluzby
iniciovani platby, zpracujeme podle ujednani ¢asti D) Oznameni o
provadéni platebniho styku, kde jsou upraveny platebni sluzby
poskytované prostfednictvim Sluzeb PB, a to vramci limitd
nastavenych pro Sluzbu PB. veetne—l:mq#u—uzpva#eie—swzby—waevam
platby-

Clanek 5.28 se méni nasledujicim zpusobem

Agregace. V ramci aktualniho rozsahu funkénosti jednotlivych sluzeb
PB vam poskytneme na zakladé vaSeho vyslovného souhlasu
informace o vasich platebnich Gétech vedenych tfetimi stranami, u
nichZ jste povolil tyto informace sdélovat, a to v rozsahu zlstatk(i a
transakéni historie na platebnich Gétech. Neneseme odpovédnost za

spravnost a rozsah informaci, které od tretich stran obdrzime, ¢i za
jejich nedostupnost.

Vklada se novy ¢lanek 5.29

Pristup k uctu prostrednictvim API. Za nami stanovenych podminek
umoZnime _kterémukoli UzZivateli ziskavat prostrednictvim naSeho
rozhrani API informace o Uétu. Rozsah poskytované sluzby naleznete
na_naSich webovych strankach http.//www.kb.cz/api, na produktovych
listech jednotlivych sluzeb.

Clanek 7.10 se méni nasledujicim zpusobem

Jste povinen chranit bezpecnosti Udaje, tj. zejména-Osobni-certifikat—6i
firot metodu pro vytvareni Elektronického podpisu dle—Smiowvy—o
elektronickém—podpisy, heslo, popfipadé PIN a PUK, pfedevsim pfed

jejich ztratou, vyzrazenim, odcizenim nebo zneuzitim. Jste dale povinen
chranit pred zneuzitim vlastni systém vypocetni techniky véetné
mobilnich zafizeni a jeho prvky. Jste dale povinen zabezpecit, aby po
dobu, kdy jste pfihlasen do Sluzby PB, u které je vyuzivan mobilni
telefon, k nému neméla pfistup zadna treti osoba.

V €lanku 9.1 se méni pojem ,Autorizacni SMS zprava“ a ,Priru¢ky” a
rusi se pojem ,Limit uZivatele Sluzby iniciovani platby*.

LJAutorizaéni SMS zprava“ je zprava zasilana Bankou UzZivateli na
sjednané cCislo mobilniho telefonu, prostfednictvim které je Uzivateli
zaslan autorizaéni SMS kdd slouzici k ovéfeni identity Uzivatele pfi
vyuzivani internetového bankovnictvi MojeBanka nebo MojeBanka
Business s ovéfenim prostfednictvim—Osobniho—certifikatu—HoZeného
v-datovém-souboru—pfipadné-prostfednictvm-finé metody pro vytvareni
Elektronického podpisu dle—Smiewy—o—elektronickém—podpist. Tato
zprdva muzZe obsahovat Cislo Gétu pfijemce a c&astku platebni
transakce.

LPFiruéky” jsou pfiru¢ky Banky k vybranym Sluzbam PB, které je Banka
opravnéna ménit, a to: Pfirucka pro internetové bankovnictvi
Proflbanka Prlrucka pro mternetove bankovmctw Mo;eBanka Pfirutka

a, Prirucka

ap#kaee—PHmy—kanal Prlrucka pro sluzbu mformovam o uctu Pnrucka
pro sluzbu iniciovani platby a PFiru¢ka pro potvrzovani zustatku

vydavatelim karetnich platebnich prostfedk(. Pfiru¢ky Banka
zvefejiiuje na svych internetovych strankach. Pfirucky nejsou
Oznamenimi ve smyslu VOP.

Clanek 10.2 se méni nasledujicim zptisobem
Podminky ru$i a nahrazuji Podminky pro poskytnuti a vyuzivani
pfimého bankovnictvi ze dne 2112018 10. 8. 2019.

Clanek 10.3 se méni nasledujicim zpusobem
Podminky nabyvaiji G€innosti dne 1082049 27. 10. 2019.

V pfipadé Vasich dotazl nebo potfeby dodatecnych informaci tykajicich se pfipravovanych zmén mate moznost obratit se na svého

bankovniho poradce &i na Klientskou linku +420 955 551 552.
S pozdravem

Vase Komeréni banka

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360
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