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DODATEK €. 3

KE SMLOUVE O DODAVCE SOFTWAROVYCH _
PRODUKTO A POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Objednatel:
Sidlo:

Kontaktni e-mailovd adresa:

Zastupce:
iCo:
pic:

(ddle jen ,ebjednatel)

Dodavatel:
Sidlo:

Kontakini e-mailova adresa:

Zastupce:

1co:

DIC:

Banka;

Zapis spolednosti:

{déle jen ,dodavatel")

€. 00297852/000/2011 (&. objednatele 909/2010/0TAJ)

(dale jen ,Dodatek®) "= 6 FRENSTAT POD R.BDHO‘-‘-.lrM

| EVIDENCHNI C!S

Mésto Fren&tat pod Radhodtém I |I
nam. Miu 1, 74401, FrenStat pod Radhostém ’tii ) 'E\‘_f_\l{ 1 m"ﬁ‘_“_ 3 i
Q_rw‘ (‘-1!:“ H T v

;%

S

1

podatelna@mufrenstat.cz, andrea.parenicova@mufrenstat.
Ing. Miroslav Halatin, starosta

00297852

200297852

INISOFT s.r.o.

Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Mé&sto, 460 01 Liberec
smiouvy@inisoft.cz

Ing. David Maredek, jednatel spoletnosti

25417657

CZ25417657

¢sosa.s, & o.; [ NN ENEEE

rejstiik - Obchodni rejstifk, evidujici Gfad - Krajsky soud v Usti pad Labem, spisové
znatka - C 16913

uzaviraji podie § 190f zdkona &, 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozd&Bich piedplsl (dale jen ,obtansky zakonik™), tento
Dodatek ke smiouvé tykajicl se dodavky softwarovych produktl a poskytovan( sluZeb jejich podpory.

PREAMBULE

Smluvni strany mezi sebou uzaviely dne 17.01.2011 smiouvu o doddvce softwarovych produkt(l a poskytovani servisnich sluzeb &
00297852/000/ 2011, £. objednatele 909/ 2010/0TAJ, ve znén| vedkerych pozd&jsich dodatkd a (prav (déle jen ,,Smlouva™).

Vzhledem k nahrazen' softwarovych produktii EVI 8 Provoz, EVI 8 Firma, EVI 8 Komplet a RES Plus {dle jen ,EVI 8 a RES Plus™)
softwarovym produktem ENVITA smiuvni strany uzaviraji tento Dodatek.

1. Zména Smiouvy

1. Tento Dodatek nahrazuje ve Smilouve znéni prilofty & I — Rozsah servisni podpory, znénim uvedenym v pifloze tohoto Dodatku.
Tento Dodatek nahrazuje ve Smiouvé znéni prilohy ¢ 3 — Software a ceny, znénim uvedenym v pfiloze tohoto Dodatku.

Do Smiouvy se za ustanoveni 4.12 dopliiuje nové ustanoveni 4.13 v nasleduiicim znéni:

«Licencni podminiky v této smiouvé a jejich pripadnych dodatcich (vCetné jejich pritoh) maji vidy predriost pred strucnou verzf
ficenciich podminek akceptovanych objednateiam pri instakaci softwarovych produktd™

4. Ostatni ustanoveni Smiouvy, jejich dodatkd a priloh ziistavaji beze zmény.
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I1. Zavéretna ustanoveni Dodaticu

Daodatek vstupuje v platnost a v Géinnost dnem jeho podpisu posledn! ze stran. Za podpis se pavaiuje i jakykoli druh
elekironickéno podpisu uzndvany obecné zavaznymi pravnimi predpisy a za platné uzavieny se Dodatek povazuje pouze v pfipadé
(plné shody projevit viile stran.

Pravni poméry neupravené timto Dodatkem se fidi a budou vykladany v soufadu s pravnim Fadem Cecké republiky, zejména
prisiusnymi ustanovenimi obZanského zakoniku. Na interpretaci tohoto Dodlatiku se uplatnf zejména ustanoveni § 2430 a nasl. o
pfikazni smilouvé a § 2358 ohianského zakoniku o licentni smiouve,

Nedilnou &ast tohoto Dodatku tvofi nésledujici priloha:

- Priloha €. 1 — Rezsah servisni podpory

-  Pifloha €. 3 — Software a ceny

Dodatek by! vyhotoven ve dvou origindledh, z nichz kaZda ze smiuvnich stran obdrzi jeden.

Dolozka platnosti pravniho Gkonu podie § 41 zakona &. 128/20600 Sb., o obcich {obecni zFizeni), ve méni pozdéjdich predpist;
Prévni jednani stanovené touto smiouvu bylo v souladu s usnesenim Rady mésta Frendtatu pod Radhostém &, 24/2/RM/2018 ze
dne 21,11.2018 schvaleno starostou mésta FrenStatu pod Radhostém.

Ve FrenStatu pod Radhoitém, dne 2 f_f 2"—‘3 22 V Liberci, dne 3 [' ‘Wv’m

Za mésto Frenstat pod Radhostém Za INISOFT sr.o0.

Ing. Mircslav Halatin ' Ing. David Mareéek
starosta jednatel

vidsto Frenstat pod Radhodtém
napa. Mire 1
744 0] Frendtat pod Radhostém
180: 00297852, gﬁ.’f: 700297852
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Garance programovych Uprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktudinimi obecné zavaznymi prawnimi predpisy ~ vwvoj a UdiZba software v souvislosti se
zmé&nami pisiusnych zakond, provadécich vyhlaSek ¢i souvisejicich zévaznych vykladi,

b) Zajistovani zékladniho vyvoje dapliiovanim funkci programu na zaklad€ vitSinovych pozadavkd uZivateld.

c) Ozndmeni o zménach, které jsou zplisobeny napr, zménou obecné zdvaznych pravnich predpisl a ovliviuji zpfisob préce s
programen.

d) Poskytnuti zaktuafizovanych programi v piipadé zmény obecné zavaznych pravnich predpisd nejpozdeji do 2 mésich
od doby plamnosti zmén, Bude-li G¢innost piedpisu odlo¥ena o vice nez 2 mésice od jeho platnosti, zaktualkizované programy
budou poskytnuty nejpozd&ji tFicet (30} dndl pFed jeho GEinnosti.

&) Pravideiné aktualizace software v souvislosti s dopltiovanim (lpravami) funkci a Ciselnfkl.

f) Forma distribuce: stazenim z hifps://www.inisoft.cz, Aktualizaci software si objednatel provede svépormoci, piipadné bude

na vyzvu chjednatele provedena dodavatelen jako placena siuzba die centku.

g) Dodavatel garantuje funkénost individudinich zakdzkovych Uprav software pfi aktuallzacich v piipads, pokud je dand
zakdzkova Uprava vilengna do piflohy £ 3 smilouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakazkovou lpravu,
V pfipadé zakdzkovych dprav typu propojeni/komunikace software se systémy tretich stran garantuje dodavatel funk&nost
zakazkové Ipravy pouze na strané svého software, Pokud dojde k nefunkénosti software diky zméné funkef ti'etich stran,
provede dodavatel dpravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluzbu die ceniku.

UZivatelskd podpora

a) Helpdesk: dotaz prinvo z programu nebo pomoch e-mailové adresy helpdesk@inisoft.cz. Garantovana doba odezvy od
obdrZeni dotazu €inf v pracovnich dnech 24 hodin.

b} Hot-line (telefonickd podpora) v pondéli aZ pétek (vyjma statnich svatk( a ostatnich svatkdi die zakona &, 245/2000 Sb.) od
8% do 16 na pevné lince 485 102 698. Maximdlni déka hovoru je 12 minut. Pokud hovor pfesdhne tuto dobu, pifpadné
fedeni dotazli pfesshne moZnosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individudini feSeni napf. formou
vzdéleného pfipojeni, osobniho zdsahu, analyzy dat, Skoleni apod. zpoplatnéné die cenlku,

¢) Aktualizace uZivatelské dokumentace,

d) MoiZnost feSeni otdzek formou vzdalené podpory (pFipojeni pres vzdalencu plochu operatniho systému) dle zvyhodnénych
smiuvnich cen. Pokud dodavatel poskytne b&hem redeni hot-line pedporu vzdalenym pfipojenim, ma objednatel narok v
ramci maximaing doby hot-line na tuto vzdalenou podpory zdarma, pokud se bude jednat o pasivai FeSeni otdzek (verbalni
komunikaci). Pokud bude objednatelemn poZadovan od dodavatele aktivnl zdsah (nastavent systému, Upravy dat apod.),
bude se jednat o placenou siuzbu dle ceniku.,

Datova podpora pfi havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 3 pracevnich dnfi

a) Garantovany zasah nejpozdéjl do 3 pracownich dnl v pfipadé poSkozeni databdze, narufeni integrity dat apod. die
zvyhodnénych smluvnich cen.
Datové podpora pfi havériich - zasah na pracovisti nejpozdéjl do 10 pracovnich dnd

a) Garantovany zdsah nejpoza€ji do 10 pracovnich dnl v pripadé potkozeni databdze, naruSeni integrity dat apod. die
2vyhodnénych smlavnich cen.

Slevy

a) Na préaci a cestowné nad rémec smiouvy (nadstandard) je poskytovéna sleva oproti standardnim cendm z ceniku. Cenik se
zapotitanymi slevami je uveden v pitoze & 3 smiouvy,

Garance postoupeni licence na jiny subjekt
a) MoZnost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardnio ceniku die bodu 4.5 smiouvy.

' vané sluZ FE L— isni pod

1.

Garance programovych Uprav ~ 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibiiity s aktudinimi obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy — vyvoj a Udriba software v souvisfosti se
zménami prisiusnych zakond, provadécich vyhidgek & souvisejicich zévaznych wkladd,
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by Zaji¥tovani zékladniho wyvole dopliiovanim funkcf programu na zdkladeé vétsinovych poZadavkd uZivatel.

¢} Ozndmenf o zménach, které jsou zplisobeny napf. zméncu checné zévaznych pravnich pfedpist a ovlvituji zpdsob prace s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovanych program{l v piipadé 2zmény obecné zavaznych pravnich predpisii nejpozdéji do 2 mésich
ad doby platmosti zmén. Bude-li tinnost pfedpisy odloZena o vice neZ 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované programy
budou poskytnuty nejpozdéji ticet (30) dnd ped jeho Ginnosti.

€} Pravidelné aktualizace software v souvislostl s doplftovénim {Upravami) funkci a Ciselnikd

f) Forma distribuce: stazenim z https://www inisoft. oz, Aktualizaci software si objednatei provede svépomoc], pripadné bude
na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jako placena sluzba dle cenfku.

g) Dodavatel garantuje funkénost individualnich zakézkovych dprav software pri aktualizacich v pripadgé, pokud je dand
zakdzkovd Uprava vilenéna do piflohy & 3 smlouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakdzkovou Gpravu,
V pripadé zakdzkovych prav typu propojeni/komunikace software se systémy tretich stran garantuje dodavatel funinost
zakdzkové (pravy pouze na strané sveho software, Pokud dojde K nefunkénosti software diky zméné funkcl tfetich stran,
provede dodavatel (pravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluzbu die ceniku,

Uzivatelska podpora

a) Helpdesk: dotaz pfimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy helpdesk@inisoft.cz. Garantovand doba odezvy od
obdrZeni dotazu &ni v pracovnich dnech 24 hodin.

b} Hot-line (telefonickd podpora) v pondéli a2 patek (vyjma statnich svatké a ostatnich svatkd die zdkona ¢, 245/200¢ Sb.) od
8% do 16% na pevné lince 485 102 698, Maximaini délka hovaru je 25 minut. Pokud hovor presdhne tuto dobu, pfipadné
feseni dotazll presdhne moinosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individudini FeSeni napf. formou
vzdélendho pfipojeni, osobniho zdsahu, analyzy dat, Skoleni aped, zpoplatnénd dle ceniku.

c) Aktualizace uZivatelské dokumentace.

d) MoZnost Fedeni otdzek formou vzdédlend podpory (pfipojeni pfes vzdalenou plochu operacniho systému) dle zvyhednénych
smiuvnich cen. Pokud dodavatel poskytne béhem fedeni hot-line podporu vzdalenym pfipojenim, ma objednatel narck v
ramci maximalni doby hot-line na tuto vzdélenou podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivni feseni otazek (verbaini
komunikaci). Pokud bude ohjednatelem pozadovén od dodavatele aktivni zasah {nastaveni systému, Upravy dat apod.)},
bude se jednat o placencu stuzbu dle ceniku,

Datova podpora pfi havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 1 pracovaniho dne

a) Garantovany zasah nejpozd€ji do 1 pracovnihe dne v pfipadé poskozeni databaze, naru¥eni integrity dat apod. die
zvyhodnénych smluvnich cen.

Datova podpora pFi havériich — zasah na pracovisti nejpozdéji do 5 pracovnich dnd

2) Garantovany zésah nejpozdéjl do 5 pracovnich dnd v pFipad€ poSkozeni databdze, naruSeni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smiuvnich cen,

Slevy

a) Na préd a cestovné nad ramec smiouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cendm z ceniku. Cenik se
zapotitanymi slevami je uveden v pfiloze €. 3 smiouvy.

Garantevana servishi navitéva 1x rotné zdarma

a) Garantovana servisni navstéva 1x rodné v misté instalace softwarového produktu, v pfipadé vice licenci v miste stanovensm
dohodou, v razsahu 2 hodin {cestavné a prace v cené sluiby). Termin bude stanoven po dohod&. Navstéva se skiddd z:

- Kontrola funkZnosti softwarovych produktll a kontrota spravnostl vedeni evidenci (pfed upgrade).
- Instaface pfislusnych softwarovych produktll nebe upgrade v misté pracovisté objednatele.
- Progkolenf pracovnikd - zodpovézen| dotazll k softwarovym produktm a pFisluéné problematice.

Garance postoupeni licence na jiny subjekt

a} Moznost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardniho ceniku die bodu 4.5 smlouvy.

Pozndmka pro siuZby typu STANDARD a PROFESIONAL:

- Sty dle odstavee & 1. Budou pro softwarové produkty FVI 8 Provoz, FVI 8 Firma, FVI 8 komplet a RES Plus (ddle jen EVI
8 a RES Plus) poskytoveny do 31. 12, 2022, FVI 8 bude umioiriovat evidend zdznamdl s datemn do 31, 12, 2022, & pro
ohlasovaci obdobi roku 2022,

- Sluzby dle odstaved ¢. 2, 3 & 4 budou pro softwarové produkly EVI 8 a RES Plus poskytovany do 28. 2. 2023, Po tomto datu

budou tyto sluzby pro EVI 8 a RES Plus zpoplatnény die aktuginiho cenku dodavatele.
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Piiloha €. 3
Software a ceny

i

!

- e e

Srluvni strany potwrzuji, Ze k nfZe uvedenému dni a za podminek stanovenych ve smiouvé o dodavce softwarovych
produkti a poskytovani servisnich siuzeb disponuje objednatel ticencemi anebo ma objednatel ndrok na sluzby

dodavatele v nasledujicim rozsahu:

inisOft

1. Zakladni Gdaje smiouvy
Typ programu sluzeb podpory v rozsahu die této pfilohy Standard
Obdobf Uplatné podpory — datum od 07.01.2023
Délka servisni podpory die odstavee 2.2.1 a Cetnost fakturace die odstavch rofni
3.2.1 a 3.2.2 smlouvy
Celkava cena sluZeb podpory softwarovych predukti die nasledujictho bodu €, 6 280,00 K¢
273 rok
2. Razsah licence a ceny pHslugné servisni padpory
Program a moduly Cena
EVI Firma (L.C: 00297852-000-005)
Pocéet evidenci/zafizeni: 99
Podet licenci: 1
maodul Zpétny odbér elekirozaffzenl 0,00 K&
modul Plan cdpadovéha hospodafstyf 0,00 K&
modul Zpétny odbér virobkd 0,00 K&
modul Evidence odpadi 0,00 K&
modul Vykazy EKO-KCM 000 KE
IS ENVITA (UID: CZ-2DBA-00A, L.C: 00207852-000-770)
EKO-KOM - Pro obce
Podet evidenci/izafizenl: 8 850,00 K&
Potet licenct 1
Evidence odpadi - PGvodee s jednim ICO
5 280,00 K&
Podet evidenci/zafizeni: 8
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‘nl LS RN
Rumjanzevova 6963, 460 0 Lm ect.m!s

Tel.flax: 485 102 638, 485 124 £ 14
e-mall; inlzoftBniscfl.az Bitp: fwww.inisoft.ca
i 25417667, DIC: GLEB41780

Podet licencl: 1

Celkem 6 280,00 K&

3. Splatnost dafovich dokledd
Splatnost daflovych dokladG dle odstavee 3.3 smiouvy {dnd) 14

4. Ceny ostatnich sluzeb

Ceny ostatnich sluZeb jsou uvedeny v ceniku dodavatele zvefejn@ném na jeho internetovych strankach www . inisofi.cz

Pozn.: VSedhny ceny Jsou wvedeny bez plaing DPH,
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