[Cert IR

Smlouva ¢. 24015

o provedeni integrované certifikace systému Fizeni
dle norem 1SO 9001:2008 (CSN EN ISO 9001:2009)
a 1SO 14001:2004 (CSN EN iSO 14001:2005)

uzaviena mezi Smiuvnimi stranami

(dale jen ,Smlouva®)

1. Smluvni strany
T Cert, s.r.o0. (dale jen ,Dodavatel,)

Se sidlem: Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6
Jednajic: Mgr. Petr Pozar, jednatel

Bankovni spojeni:  GE Money Bank, a.s.

Cislo G&tu: 204607701/0600
ICO: 26747910
DIC: CZ26747910

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil C,
vloZka 91225,

Dam seniorit Kdyné, pFispévkova organizace (dale jen ,Odbératel,)

Se sidlem: : Pod Korabem 669, 345 06 Kdyné
Jednajici: Mgr. Lucie Visnerova, feditelka

Bankovni spojeni:

Cislo tétu: 1013038280/5500
ICO: 75007746
DIC: CZ75007746

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr,
vloZzka 489.
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2. Predmét smiouvy

- Pfedmétem smlouvy je provedeni certifikace integrovaného manazerského systému

fizeni dle norem 1SO 9001:2008 (CSN EN iSO 9001:2009) a ISO 14001:2004 (CSN
EN ISO 14001:2005) pro rozsah &innosti a sluZzeb uvedené v nabidce ¢&. 24015 ze
dne 10.11.2015, ktera je nedilnou soudasti smlouvy (Pfiloha €. 3).

Dale obsahuje podminky pro pouzivani znacky T Cert.

Tato smlouva nahrazuje také Dodatek ¢. 1 ke smlouvam 22313 a 22013 ze dne
12.11.2015 »

3. Pinéni Dodavatele a Odbératele

3.1 PInéni Dodavatele

3141

3.1.2

3.1.4

3.1.5

3.1.6

3.1.7

Dodavatel se zavazuje provést certifikaci systémi fizeni Odbé&ratele v rozsahu
ginnosti a sluZzeb uvedenych Odbératelem v nabidce, kiera je nedilnou soucasti
smlouvy a za cenu uvedenou v odstavci 4.

Dodavatel se zavazuje zachazet se vSemi informacemi o Odbérateli, poskytnutymi
béhem auditu, jako s ddvérnymi, pii¢emz soucasné bere na védomi, Ze veskeré
informace o odbé&rateli, resp. informace poskytnuté mu odbératelem, jsou obchodnim
tajemstvim dle § 504 zak. & 89/2012 Sh. Zakon ob¢ansky zakonik v platném znéni.
Nebude tyto informace poskytovat tfeti strané. Ztoho je vyloueno poskytnuti
informaci akreditaénimu organu (CIA), nebo rozhodéimu organu pii feseni sporl.
Odbératel miZe povolit pouziti informaci i z jinych, dohodnutych divodd.

Dodavatel provadi certifikaéni audit a naslednou dozorovou &innost podle pravidel
vychazejicich z pfislusnych mezinarodnich norem, specifikaci apod.

Dodavatel informuje Odbératele — drZitele certifikatu o zménach v certifikacnich
postupech, jeZ se Odbératele pfimo tykaji.

Dodavatel vede a uvefejiiuje (zejména na své www strance) seznam jim
certifikovanych spoleénosti, véetné rozsahu platnosti certifikatu.

Dodavatel pfijima stiZnosti Odbératele k certifikatnim postuptim pisemné a informuje
Certifikaéni radu Dodavatele. Nedojde-li k dohodé, rozhodne Certifikacni rada
Dodavatele o zapojeni rozhodéiho mista. Pfi stiznostech na Dodavatele ma zakaznik
pravo obratit se piimo na Certifikaéni radu Dodavatele.

Platnost certifikatu zagina datem udéleni a trva tii roky, za pfedpokladu, Ze pololetni,
eventualné roéni dozorové (kontrolni) audity budou mit pozitivni vysledek. Ve zviast
zdhvodnénych pripadech mizZe mit dozorovy audit i kratsi intervaly.

3.2 PInéni Odbératele

3.21

3.2.2

323

3.24

3.2.5
3.2.6

Odbérate! da k dispozici (nahlédnuti, popf. uschovani) Dodavateli cca 4 tydny pfed
auditem (pfedcertifikaénim, certifikacnim, dozorovym auditem) veskerou potrebnou
dokumentaci, vztahujici se k manazerskému systému fizeni (pfirucka systému fizeni,
pfip. smérnice) popf. dal$i, individudiné vyzadané materidly (napf. o provedenych
internich auditech, neprodleny pfistup k registrovanym stiznostem drZitele certifikatu
apod.).
Odbératel provede do certifikaéniho auditu interni audit miniméiné vSech prvkl
integrovaného systému fizeni (dale jen ISR) a vyvoje a pfezkoumani ISR.
Odbératel zabezpeéi auditorskému tymu béhem auditu moznost nahlédnuti do vSech
zaznam@ o ISR vrozsahu jeho platnosti a poskytne mu pfistup k organizacnim
jednotkam, pobockam apod.
Odbératel umozni auditorskému tymu b&hem platnosti této smlouvy navstévu vsech
mist podléhajicich certifikaci, které jsou uvedena v Pfiloze 1 této smlouvy.
Odbératel jmenuje ¢lena vedeni pro kvalitu / jakost.
Po udéleni certifikatu je Odbératel povinen neprodiené sdelit certifikacnimu mistu
véechny dillezité zmény ISR jako je:

= zména firemni struktury
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3.2.7

3.2.8

3.29

3.210

3.2.11

3.2.12

. zména certifikovaného oboru
Odbératel je povinen zaznamendvat véechna sva napravna a preventivni opatfeni
a zp(lisob jejich vyporadani pfedloZit pfi auditu.
Odbératel informuje Dodavatele o zamérech vyuZiti poradenskych sluZeb v oblasti
ISR, aby se zabrénilo konfliktnim situacim, zejména nepfipustnym stfetim zajma
z hlediska ustanoveni pro jednotlivé systémy fizeni.
V ramei udrfovani akreditace Dodavatele, umozni Odbératel pfipadné provedeni
tzv. Witness auditu® (provéfovaci audit za pfftomnosti akreditaéniho organu CIA).
Dodavatel je povinen oznamit Odbérateli termin takového auditu minimalné
5 pracovnich dni pfed jeho provedenim.
Odbératel se zavazuje pinit pii procesu certifikace vSechny podminky auditu a jejich
nesplnéni neodkladné ohlésit Dodavateli.
Odbératel udéluje Dodavateli souhlas se zpracovanim osobnich Gdaj0 a zejmeéna
s jejich zvefejnénim v seznamu udélenych certifikatll  véetné rozsahu platne
certifikace. Odbératel ma pravo souhlas odvolat v pfipadé, Ze Dodavatel zpracovava,
nebo uvefejiiuje osobni Udaje vrozporu se smlouvou nebo s platnou legislativou.
Odbératel musi souhlas odvolat pisemne.
Odbératel se zavazuje uhradit smiuvni pokutu ve vysi 50% z ceny planovaného
auditu v pfipadé jednostranného zrudeni planovaného auditu (certifikacniho,
dozorového) méné nez 14 kalendafnich dni pfed vzajemné odsouhlasenym
terminem. A smluvni pokutu ve vy§i 100% zceny pianovaného auditu v pfipadé
jednostranného zrueni planovaného auditu méné neZ 3 kalendafni dny pred
vzajemné odsouhlasenym terminem.

4. Cenové ujednani, platebni podminky a terminy provedeni

4141
4.1.2

4.1.3

414

pfedmét pinéni cena (K&) ]
ptedcertifikadni audit --
certifikaéni audit QMS, EMS 46.585.-
1. dozorovy audit OHSAS a
Hodnoceni kvality LZZ 37.000,-

prosinec 2015- Gnor 2016
1, dozorovy audit QMS,
EMS prosinec 2016
2. dozorovy audit OHSAS

18001 a Hodnoceni kvality 37.000.-
a bezpedi LZZ prosinec
2016- unor 2017

2. dozorovy audit QMS a EMS Dle domluvy

prosinec v r. 2017

Ceny jsou kalkulovany bez 21% DPH. Naklady na ubytovani auditord (mimo Prahu
a Ostravu) hradi odbératel. Cestovné bude fakturovano dle platnych CS pFedpisl.
Faktura za certifikacni audit je vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15 dnu
po vystaveni. Na uhrazeni faktury je vazano piedani certifikatu.

Faktura za dozorovy audit je vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15 dnl
po vystaveni. Dozorové audity se musi uskuteénit nejpozdéji do 12 mésicl (1.
dozorovy audit) respektive 24 mésicl (2. dozorovy audit) od provedeni certifikacniho
auditu.

Recertifikace musi byt ukonéena, véetné vyieseni pfipadnych neshod, pfed koncem
platnosti vydaného certifikatu.

5. Podminky pro pouZivani zna¢ky T Cert
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5.1 Rozsah prava k pouzivani znagky T Cert

511

5.1.2
1.3

514

51.6
5.1.7

5.1.8

5.1.9

5.1.10

Po uddleni certifikatu Dodavatel pisemn& schvali pouZivani znatky T Cert
(viz Priloha 2.)

Vzhled certifikatu a zna¢ky T Cert uréuje Dodavatel.

Pouzivani této znagky se tyka vyhradné certifikované oblasti spoleénosti Odbératele.
Pouziti znacky pro jinou oblast neni dovoleno.

Znatka T Cert smi byt pouZivana pouze ve formé uvedené v pfiloze 1. Musi byt
snadno d&itelna a zfeteind viditelna. Odbératel neni opravnén provadét zmeny
v certifikatu. Certifikat nesmi byt pouZit pro Gcely klamave reklamy.

Znatka T Cert smi byt pouZita jen Odbératelem a v bezprostfednim spojeni
s firemnim jménem &i logem Odbératele. Nesmi byt pouZita na vyrobky nebo
ve vztahu k vyrobku, sluzbé a/nebo postupu Odbératele.

Znacka T Cert nesmi byt bez souhlasu Dodavatele pouzita tfeti stranou, nebo
nastupcem Odbératele. To |ze provést pouze na zakladé smiouvy, pfipadné
provedenim nového auditu.

Akreditaéni znacka ani znagka T Cert nesmi byt Odbératelem, v pfipadé Ze se jedna
o certifikovanou laboratof, pouZita na jeho protokolech o zkouskach ani kalibracnich
protokolech.

Pokud budou tfeti stranou uplatfiovany na Dodavatele naroky ze zasad ruceni
za vyrobek/sluzbu, které vznikly neopravnénym pouzitim znatky & certifikatu
Odbératele, je tento povinen Dodavatele od téchto narokd osvobodit. To se tyka
i klamavé reklamy.

Odbératel se zavazuje k tomu, Ze bude znagku/certifikat T Cert pouZivat v soutézi jen
ve vztahu k dolozeni své certifikace. Odbératel dale musi zajistit, aby nevzniki v ramci
soutdZe dojem, Ze se pfi certifikaci Dodavatelem jednalo o Gfedni prezkouseni.
Odbératel ziskavd nepienosné a newyluéné pravo pouzivat znatku T Cert
pfi dodrzovani vyse uvedenych pravidel. Pouzivani znacky T Cert nepodiéha dalsim
poplatk(m, jeji pouzivani je zahrnuto v odméné dle ¢l. 4.

5.2 Pozastaveni a ukonéeni uzivaciho prava

5.2.1

522

523

Pravo Odbératele uzivat znacku T Cert a viastni certifikat konéi bez nutnosti vypovedi

vzdy, kdyz:

5.21.1. certifikovany systém Odbératele trvale nebo vainé selhava pfi pinéni
pozadavk( vyplyvajicich z certifikace, v&etné poZadavku na efektivitu
systému fizeni

5.2.1.2. Odbé&ratel neoznami Dodavateli okamzité zmény, nebo znamky téchto zmen
ve své spoleénosti majici rozhodujici vztah k certifikaci

5.2.1.3. nemohly byt provedeny dozorové audity z divodd zavinéni Odbératelem

5.2.1.4. vysledek dozorovych auditli nepotvrdi dal$i platnost certifikatu

5.2.1.5. Odbératel dobrovoiné poZada o pozastaveni platné certifikace.

V uvedenych pfipadech ma Dodavatel pravo pozastavit nebo omezit platnost

certifikace.

Pii pozastaveni platnosti certifikace Dodavatel pfezkoumé dukazy poruseni a
dohodne se na provedeni népravy Odbératelem. Casovy ,prostor” pro napravu je
podie naroénosti odstran&ni maximalné 4 mésice. Po tuto dobu se pozastavuje
platnost certifikatu a Dodavatel mé pravo na svych www strankach uvést informaci o
pozastaveni platnosti certifikatu. Pokud je doba pozastaveni delsi nez 4 meésice, musi
se pred obnovenim certifikace provést mimofadny dozorovy audit vrozsahu
dozorového auditu. Tento bude fakturovany jako dozorovy audit (viz 4.1.3). V pfipadé
neprovedeni napravy do 6 mésicll od pozastaveni platnosti certifikace dochazi
k odebrani certifikatu.

O obnoveni platnosti certifikace musi Odbératel pisemné poZadat Dodavatele.
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5.2.4

5.2.5
5.2.6

5.2.7

5.2.8

Pravo Odbératele pouZivat matku T Cert a viastni certifikat kondi bez nutnosti

vypovédi vZdy, kdyZ: ’

5241 Odbératel nevykonal napravu do 6 mésica od pozastaveni platnosti
certifikace

5242 je certifikat neopravnéné pouZivany

52.43. vysledek dozorovych auditt nepotvrdi daldi platnost certifikatu

5.2.4.4. Odbératel nedodrzel podminky stanovené v ¢l. 5.1

52.45. Nedojde-li k provedeni dozorového auditu v terminu stanovenem
pfislu$nou normou (do 12, respektive 24 mésicl po provedeni
certifikaéniho auditu)

5246, Odbératel neuhradi Dodavateli zavazky za provedeni predchoziho auditu
ani vdodatetné thaté 30 dni od dorugeni pisemného upozornéni
Odbératele Dodavatelem

5247. na majetek Dodavatele je vyhlasen konkurz, nebo je odmitnuty soudni
navrh na zahajeni konkurzu pro nepodioZenost

524.8. jespravnim nebo soudnim rozhodnutim zakazana certifikace nebo platnost
certifikace.

V uvedenych pripadech ma Dodavatel pravo odebrat certifikat, ktery pozby! platnosti

a Dodavatel ma pravo na svych www strankach uvést informaci o neplatnosti

certifikace. Odbératel ma povinnost vratit certifikat Dodavateli.

Dodavatel je povinen pfi pozastaveni nebo zaniku prava na pouZivan znatky T Cert
nebo pii omezeni rozsahu certifikace tuto skutecnost pisemné oznamit Odbérateli.
Pokud k vykonani auditu podie bodu 5.2.4.5 nedojde z divodu na strané Dodavatele,
Dodavatel nahradi Odbérateli veskeré Skody zplsobené neuskuteénénim auditu.
Spoleéné s certifikatem Odbératel od Dodavatele obdrZi Prilohu certifikatu, kde jsou
uvedeny detailni podminky pro uddleni a drieni certifikatu. Pokud Dodavatel zjisti,
3e Odbératel nepini tyto podminky, muZe mu certifikat, dle zavaznosti poruseni
podminek pozastavit, nebo odejmout.

Certifikat je majetkem Dodavatele a je Odbérateli zapljéen Pii ukondeni uzivaciho
prava je Odbératel povinen certifikat vratit Dodavateli a/nebo jeho nastupci.

6. Spolecnéa zavéreéné ustanoveni

6.1.1
6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

Smiouva se uzavira na dobu 3 let.

Na daléi obdobi se Smiouva prodluzuje v pfipadé objednavky recertifikagniho auditu
ze strany Odbératele.

Smiouvu je mozno ménit jen pisemnym dodatkem se souhlasem obou smluvnich
stran.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrZi
po jednom vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti a Gdinnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smiluvnich stran.

Za Qdbératele: Za Dodavatele:

B T - -

Kdyni dne 10122015 v Praze/] /(}ner__ 10.12.2015
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'_'jfjfﬁf--‘-l"j_j_', ke smlouve & 22313 2 22013

.- _-o'pfevzeti integrované certifikace systému Fizeni
-7 7 " dle norem ISO 9001:2008 (CSN EN ISO 9001:2009)
e T a I1SO 14001:2004 (CSN EN ISO 14001:2005)
a
o provedeni integrované certifikace systému die
Hodnoceni kvality a bezpeci lizkové zdravotni péce zakona €. 372/2011 Sb., dle
vyhlasky ¢&. 102/2012 Sb.
BS OHSAS 18001:2007 (CSN OHSAS 18001:2008)

uzaviena mezi Smiuvnimi stranami

1. Smluvni strany

T Cert, s.r.o. (déle jen ,Dodavatel,)

Se sidlem: Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6
Jednajici: Mgr. Petr Pozar, jednatel

Bankovni spojeni:  GE Money Bank, a.s.

Cislo ustu: 204607701/0600

ICO: 26747910

DIC: CZ26747910

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil C,
vlozka 91225.

a

Ddm seniorti Kdyné, piispévkova organizace (déle jen ,Odbératel,)

Se sidlem: : Pod Korabem 669, 345 06 Kdyné
Jednajici: Mgr. Lucie Visnerova, feditelka
Bankovni spojeni:

Cislo uétu: 1013038280/5500

ICO: 75007746

DIC: CZ75007746

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr,
viozka 489.
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2. Predmét dodatku.

Predmateni dodatku je prévedent dozorovych auditt fiorem ISO 9001:2008 (CSN EN ISO

~'9001:2009), 1S©14001:2004 (CSN EN-ISO 14001:2005), BS OHSAS 18001:2007 (CSN
“OHSAS-18001:2008).a-Hodnoceni kvality a bezpedi liZkové zdravotni péCe zakona ¢

"~ 37212011-Sb., dle vyhlasky & 102/2012 Sb.

. é_l,...-cé},ové'bjednénﬂ platebni podminky

predmét plnéni cena (K¢)
1. dozorovy audit v roce 2015 37.000,-
2. dozorovy audit v roce 2016 37.000,-

3.1.1  Ceny jsou kalkulovany bez 21% DPH. Naklady na ubytovani auditord (mimo Prahu
a Ostravu) hradf odbératel. Cestovné bude fakturovéno die platnych CS predpisi.

31.2 Dozorové audity se musi uskutenit nejpozdéji do 12 mésict (1. dozorovy audit)
respektive 24 mésicl (2. dozorovy audit) od provedeni certifikaéniho auditu. Faktura
za dozorovy audit je vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15 dnd po
vystaveni.

343 Recertifikace musi byt ukondena, véetné vyfedeni pfipadnych neshod, pfed koncem
platnosti vydaného certifikatu.

4. Spoleéné a zavéreéné ustanoveni

Dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Dodatek nabyva platnosti a Uginnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smiluvnich
stran.

Za Dodavatele:

B ;e} Odbér_gtele:



