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SMLOWW-*,

na dodavku aplikacniho programového produktu, pfevod prav k jeho uziti na

objednatele, o technické podpore aplikacnich programovych produktid a
rozvoji systému -

SMLUVNI STRANY:

l.i. Regionalni rada soudrznosti Stfédni Morava (sdruZeni zadavatel()

se sidlem; Jeremenkova 12il/40b, 779 00 Olomouc

Zastoupeny:.. Liborem Luk&Sem, predsedou Regiondlni rady
. 75082616 ) 3
wed e fejeeees CZ75082616 Cislo smlouvy: URR S-2007/0050/0KR

Cislo vefejné zakazky: URR S-2007/0018/0VS

(dale téz ,objednatel")

1.2. GORDIC spol. sr.o.

e;.ée sidiem: Jihlava, Erbenova 4, PSC: 58601
.Zastoupena:.. Ing. Jaromirem Rezacem, jednatelem a generalnim Feditelem
47903783
DIG:.-.:": ¢ CZz47903783
Bankovni spojeni: Komeréni banka Jihlava
.Cislo actu: 19-4650950217/0100
Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné

oddil C, vloZzka 9313

(dale téz ,zhotovitel")

(objednatel a Zhotovitel jsou spolecné dale oznaCovani téz jako ,smluvni strany")

2. PREAMBULE:

Smluvni strany se ve smyslu. § 262 odst.i zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (déle jefi obchodni, zakonik) dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah bude Fidit timto zakonem a uzaviraji
podle § 269 ocist. 2 obchodniho zakoniku a v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zékona €. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon),
ve znéni pozd&jsich predpist, (dale jen autorsky zakon) tuto smlouvu ha dodavku aplikaéniho
programového produktu, pfevod prav k jeho uziti na nabyvatele, o komplexni podpore aplikacnich
programovych produktl a rozvoji systému (dale téz smlouva).

Aplika€nimi programovymi? .produkty se pro Ucely této smlouvy, rozumi aplikacni programové produkty
z vyrobnich Fad zhotovitele provozované objednatelem (dale téZ produkty).

Ucelem smlouvy je zajistit objednateli poskytovani komplexu sluzeb pro spravné a efektivni provozovani a uZiti
produktd a zajistit rozvoj informacnich systémi objednatele provozovanych na bazi produktd.



PREDMET SMLOUVY:

Zhotovitel se zavazuje dodat aplikacni programové produkty, pfevod prav kjejich uZziti na nabyvatele a
poskytovat objednateli komplexni podporu pro uziti produkti a rozvoj informacnich systémd objednatele
provozovanych na bazi produktd, a to véetné inovace produktli (dale téz komplexni podpora). Obsah a
rozsah komplexni podpory je uveden v odst. 3.2. az 3.4. této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, ze
vysledkem procesu inovace produktll budou nové verze produktl, ato bud jako update a legislativni

update nebo jako upgrade a legislativni upgrade, pficemz je stanoveno zZe:

3.1.1.

3.1.2.

Pod pojmem update se ve smlouvé rozumi takova verze aplikacniho programového produktu,
u které se oproti predchazejici verzi tohoto produktu meéni jeho funkénost, ato na zakladé
zmeny jakékoliv skuteCnosti, podle které byla cela funk&nost tohoto aplikaéniho programového
produktu vytvofena/ ale neméni se struktura dat datového fondu, s kterym tato verze
aplikacnihoprogramového produktu pracuje. V pfipadé, ze zména funkCnosti tohoto produktu

byla provedena pouze na Zakladé legislativnich zmén, je nova verze tohoto produktu jeho
N

Jegislativnim:u p d a te m -

Pod pojmem upgrade se ve smlouvé rozumi takova verze aplikacniho programového produktu,
u;kteféi?Se; oproti predchazejici verzi tohoto produktu méni jeho funkénost, ato na zakladé
zmeny jakékoliv SkuteCnosti, podle které byla cela funkénost tohoto aplikaCniho programového
produktu vytvofena, a zaroveri se meéni struktura vét datového fondu, s kterym tato verze
aplikacniho programového produktu pfacuje. V pfipadé, ze zména funkcnosti tohoto produktu
a zména struktury dat datového fondu, s kterym tento produkt pracuje, byla provedena pouze
na zakladé legislativnich zmeén, je nova verze tohoto produktu jeho ,legislativnim upgradem®.

Zhotovitel se zavazuje pribé&zné po dobu Géinnosti smlouvy za pausalni poplatek dle odst. 4.1. smlouvy:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

Provadét inovaci produkt(, pfitemZ se zhotovitel ke spInéni této povinnosti zavazuje ve prospéch
objednatele uskute€hovat nasledujici aktivity:

(1) na zékladé legislativnich zmén, které vyvolavaji potfebu zmény funkénosti jiz dodanych
produktll, vytvaret a dodavat nové verze téchto produktd, které svym rozsahem jsou:
- budv ,legislativnim updatem",

nebo ,legislativnim upgradem®,
(2) poskytovat update a upgrade produktd, vzniklé samostatnou, legislativnimi zmé&nami a
pozadavky objednatele nevymicenou, inovacni €innosti zhotovitele.

Zajistit, 7& veSkeré vlastnosti produktd, véetné jejich update, legislativnich update, upgrade
a legislativnich upgrade budou po celou dobu uUcinnosti této smlouvy odpovidat obecné platnym
pravnim predpisim CR a platnym standardim ISVS vyhlaSenym a uvefejnénym Urfadem pro
verejné informacni systémy (dale jen standardy ISVS).

Zhotovitel pfedlozi nejpozdéji v okamziku uvedeni kterékoliv agendy do rutinniho provozu atesty
ye smyslu zakona €. 365/2000 Sh. O informacnich systémech verejné spravy ve znéni pozdgjSich
predpisC, pokud je u dodavaného software danou legislativou poZadovan/nebo predloZi
prohlaSeni Zhotovitele 6 tom, Ze dodavané produkty jsou ve shodé.se zakonem €. 365/2000 Sbh.,
o informacnich systémech vefejné spravy ve znéni pozdéjsich predpisd. YT '

Odstrafiovat vady produktd vzniklé, z dlvodd na. strané zhotovitele® a to na. pracovisti
objednatele,/ . \
Zhotovitel su zavazuje,, Ze. souCasti kazdého produktu je zakladni dokumentace. Soucasti

dodavané dokumentace je popis zmeén, ktery je interaktivné vystaven na internetové adrese
https://WWvv.gordiGdz/gM Zhotovitel Se Zavazuje, Ze soucésti kazdého

produktu je uZivatelskd dokumentace v elektronické podobé.

Zhotovitel se zavazuje prib&zné po dobu Uginnosti smlouvy Za pau$aini poplatek dle odst. 4.1
provozovat hoét-llrié A/f?.. 7 of[<:fo] o:=].

Zhotovitel se zavazuje poskytovat:objednateli priib&zné po dobu Gginnosti smlouvy nové licence produktd
dle pfilohy Cislo 4, a to na zakladé.-pisemné Zadosti objednatele (dale jen ,zadost") potvrzené



3.6. Zhotovitel se zavazuje Za soucinnosti Objednatele:

& & & & #$ V »

3.3.1. Zadost bude vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi objednatel ajedno
zhotovitel.
Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli pribézné po dobu Géinnosti smlouvy nasledujici sluzby:

3.4.1. Na z&kladé pozadavkl a specifikaci objednatele vytvaret a dodavat update a upgrade produktd,
s vyjimkou update a upgrade dodavaného na zéakladé odst. 3.2.1. této smlouvy. PoZadavky
a specifikace objednatele na vytvafeni a dodavku update a upgrade produktd bude zhotovitel
realizovat na zakladé objednavek potvrzenych objednatelem.

3.4.2. Administrovat provozované produkty.
3.4.3. Resit provozni problémy vzniklé pfi uziti produktd na pracovistich objednatele.

3.4.4. Poskytovat asistenci zaméstnanct zhotovitele na pracovistich objednatele pr| hromadném.

zpracovani dat prostfednictvim produktd. ;

3.4.5. Provadét Skoleni zaméstnancl 2objednatele k sezndmeni s celkovou strukturou, uZitymi
technologiemi a k samostatnému, spravnému a efektivnimu uziti produktd.

3.4.6.a. Poskytovat rady ke spravnému a efektivnimu provozovani a uziti vSech jiz dodanych produktg.
formou poradenstvi \

3.4.7.: Odstrafiovat vady produktl vzniklé z ddvod( na strané objednatele.

PInéni dle tohoto odstavce smlouvy bude zhotovitel objednateli poskytovat na zakladé- vyzadani
objednatele (napf. formou e-mallu)..: Zhotovitel bude objednateli sluzby uvedené v odst. 3.4. této

smlouvy poskytovat za ceny dle odst. 4 . smlouvy..
PInéni dle tohoto odstavce smlouvy bude potvrzovano nadodacim listé, ktery tvofi pfilohu €. 1 smlouvy a
ktery je nezbytnou pfilohou faktury. Potvrzuji a hradi se pouze skutecné provedena plnéni. Potvrzeny

dodaci list, ktery tvofi pfilohu €. 1je podkladem pro vystaveni faktury.

3.5. Vysledkem komplexni podpory poskytované zhotovitelem na zakladé této smlouvy (pfedmétem plnéni)

mohou byt:

3.5.1,. produkt typu dokument, kterym se rozumi na zaznamovych nosiCich umisténa kopie
zdokumentovaného vysledku &innosti zhotovitele (tim mdZe byt napf. uZivatelskd dokumentace
produktu, ktera je pfiru€kou pro uzivatele produktu),

3.5.2. aplikacni programovy produkt, kterym se. rozumi na zaznamovych nosiich umisténa kopie
zékaznického a legislativné zavislého aplikacniho programového modulu nebo aplikacniho
programového systému,

3.5.3. vysledek poskytnuté sluzby na podporu uZiti produktd, kterym mdze byt:

(1) uzivatel vySkoleny k samostatnému, spravnému a efektivnimu uziti dodané kopie produktu,
(2) administrator vySkoleny k provadéni spravy dodané kopie produktu,
(3) uzivateli poskytnuta konzultace pro uziti dodaného produktu, ,

(4) nainstalovana a pozadavkum uzivatele provozné prizplisobena kopie produktu
(5) vyreSeny provoznl problém” ktery na pracovisti uzivatele vznikl pfi uZziti dodané kopie

produktu,v. v
(6) uZivateli poskytnuta asistence na jeho pracovisti v dob&, kdy provozuje dodanou kopii

produktu. .-

- ve IhGtach uvedenych v pfiloze €. 5, kterd je nedilnou soucasti této Smlouvy, a dale ve Ihdtach uvedenych

v Projektu; na kterémjséyzhOtoyitéPs Objednatelem dohodli: —ei i ? L2

- . :dodat Objednateli aplikacni programové produkty vcetné Projektu specn‘lkovane y pfiloze €. 4

tétoSmlouvy, ktera je jeji nedilnou, soucasti, na zaznamovych nosicich,

' nainstalovat i?ticdabéO programové produkty na pracovistich urCenych Objednatelem, die

'« Zpracovaného”projektu . v>ii.

S zajistit Skoleni osob Ur€enych Objednatelem k uziti dodanych programovych produktd v rozsahu

uvedeném v-priloze ¢ 2 této Smlouvy ?

Vi ® Q * 3 . x o to 7 g
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3.7. Objednatel se zavazuje:

4.1.

4.2.

4.3.

3.7.1. prevzit vSechny objednané a dodané produkty avysledky poskytnutych sluzeb a zaplatit za
poskytnuté plnéni v souladu s platebnimi a faktura¢nimi podminkami stanovenymi v €lanku 6

smlouvy cenu podle ¢lanku 4 smlouvy,

3.7.2. poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost, kterou po ném lIze spravedlivé pozadovat a ktera je
potfebna ke spinéni zavazkd zhotovitele vyplyvajicich pro néj ze smlouvy.

CENA: /; \

Smluvni strany se dohodly, Ze cena inovaci, Cinnosti, praci a sluzeb (update, upgrade) dle odst. 3.2.
smlouvy bude hrazend ro€nim pauSalnim, a to 15% z pofizovaci ceny aplikaéniho programového
vybaveni a cena za hotline bude 2% z pofizovaci ceny aplikacniho programového vybaveni za v8echny
licence poskytnuté zhotovitelem objednateli. Seznam poskytnutych multilicencije v priloze Cislo 4.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena inovaci, Cinnosti, praci a sluzeb poskytnutych zhotovitelem

objednateli dle odst. 3.4. smlouvy bude urena podle sazeb specifikovanych v prfiloze ¢. 3 ,Specifikace

sazeb".

Smiuvni strany se dohodly, 7e celkova Céastka za pInéni smlouvy jsou celkové soudty &astek 7a

technickou podporu definovanou v pfiloze €. 2, za sluzby spojené s implementaci IS definované v pfiloze

Cislo 2 a za cenu multilicenci aplikacniho programového vybaveni definovaného v pfiloze €. 4....
17.930.633,14 K¢ bez DPH ]

-7 slovy T e, o2 N |
(SedmnactrtiiiidiiGidevétsettndettiSicSestcettiicettti korun ¢eskych a étrnact halérd)

v '-20.337.453,44K¢&vEetnéDP
- ' slovy s

(dvacetjednamiliénUtristatficetsedmtisicCtyFistapadesattfi koruny Ceské a CtyficetCtyfi halér()

4.4.

4.5.

5.1.

5.2.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze ceny uvedené v této smlouvé a pfilohach této smlouvy je zhotovitel
kazdoro€né opravnén vzdy k pocatku kazdého kalendainiho roku navysit o hodnotu meziro¢ni inflace
spotiebitelskych cen (mira inflace vyjadiena prdmérnym ronim vyvojem spotfebitelskych cen posledniho

kalendafniho roku proti prdmeéru roku pfedchoziho), kterou pro pfedchozi kalendafni rok stanovi Cesky
statisticky Ufad. Ceny navySené o tuto mezirocni inflaci jsou cenami pro dany kalendarni rok nejvyse
pfipustnymi &v pribé&hu daného roku ve vztahu kinflaénimu, navySovani neménné. O provedeném
navySeni cen je zhotovitel povinen objednatele pisemné informovat. Pisemnd informace emusi byt
podepsana statutarnim zastupcem zhotovitele a musi obsahovat dotéeny kalendaini rok, plvodni vySi
cen, pouzitou miru inflace a nové stanovené ceny dle jednotlivych polozek. Bude-li chybné uveden
kalendarni rok, chybné& Uvedeny ceny plvodni, chybné stanovena mira inflace nebo chybné& proveden
vypocet novych cen, nemusi objednatel nové stanovené ceny akceptovat,’a to az do zaslani nové
bezchybné pisemné informace o navySeni cen. Pisemna informace s naleZitostmi dle tohoto odstavce
smlouvy je nezbytnou podminkou k uplatnéni cen navySenych dle tohoto odstavce smlouvy..

Nezaplacenim ro¢niho pausalniho poplatku (update), zanikd pravo na legislativni update a upgrade na
poskytnuté multilicence modull definované v priloze &islo 4.

DODACI PODMINKY;

Proces predani provedeného pinéni dle této smlouvy bude realizovan dvéma postupy. Prvni postup bude
aplikovan v pfipadé, kdy vysledek pInéni je zaznamenan na zdznamovy materidl, a druhy péstup bude

aplikovan v pripade, kdy provedené plnénije poskytnuta sluzba.
Précés predani a prevzeti plnéni dle této smlouvy, Zaznamenanych na z&znamové materialy, bude
rozdélen do dvou. dil€ich

5.2.1. Prvni etapou tohoto procesu bucle hmotna prejimka zaznamovych material(. Tato pfejimka bude.
realizovana formou kusové prejimky zaznamovych materiall, na kterych budou kopie
pozadovanych plnéni ve formé& soubor(l dat zaznamenany, kontrolou Uplnosti vSech souborl dat

3 B P & & fB»



5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

to to t0 +to to

na kazdém z nich, a pfipadné jeSté formou kontroly hodnoty kontrolnich ¢&isel obsahu
jednotlivych soubord dat v pfipadé, kdyz je zhotovitel ke kazdému z dodanych soubort dat
uvede. Vysledek UGvodni hmotné prejimky bude zaznamenan v dodacim listu nebo Protokolu
o0 pfedani zaznamovych materialll s kopiemi pInéni dle této smlouvy, ktery bude podepsan
technickymi z&stupci zhotovitele a objednatele.

5.2.2. Druhou etapou pfedani a prevzeti predmétd pinéni dle této smlouvy bude jejich obsahova
a funkéni prejimka. Cilem této etapy pfedani a prevzeti je zjiSténi objednatele, zda pfedméty
plnéni, dodané zhotovitelem, maji objednatelem pozadovany obsah afunkéni vlastnosti.
Vysledkem této etapy predani a prevzeti pfedmétl plnéni je schvaleni nebo neschvaleni
objednatelem pozadovanych vlastnosti u kazdého pfedmétu plnéni zhotovitele pfedaného
objednateli. Tento vysledek bude zaznamenan v dodacim listu nebo Protokolu o akceptaci
pfedmétu pInéni zhotovitele objednatelem, ktery bude podepsan technickymi zastupci
objednatele a zhotovitele.

5.2.3. V pripadé neakceptace obsahu a funkénich vlastnosti dodanych prfedmétl pInéni zhotovitele
budou zaznamové materialy s kopiemi pfedmétl plnéni vraceny k opravé a dopracovani zpét
zhotoviteli. Objednatel je opravnén odmitnout pinéni dle této smlouvy pFevzit pouze tehdy,
pokud nebude z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat smlouvé nebo smluvnimi

stranami dohodnutému pozadavku objednatele.

5.2.4. V nahradnim terminu stanoveném v Protokolu o akceptaci pInéni zhotovitel pfeda zaznamové
materidly s kopiemi opravenych a dopracovanych pinéni dle této smlouvy k opakované obsahové
nebo funk&ni pfejimce.

5.2.5. Dodaci listy nebo Protokoly o pfedani plnéni dle této smlouvy budou zhotoveny ve dvou
stejnopisech s platnosti originall po jednom pro kazdou ze smluvnich stran. Zhotovitel podle
fakturované udalosti pfilozi tyto dodaci listy nebo protokoly vzdy k pFislusnym fakturam.

Proces predani a prevzeti vysledku poskytnuti kterékoliv ze sluzeb die této smlouvy bude realizovan
v dobé ukonceni jejich poskytovani formou pfijeti nebo nepfijeti vysledku, ktery byl pro poskytnuti kazdé
sluzby stanoven. Pfijeti vysledku bude potvrzeno v dodacim listé, ktery tvofi pfilohu € 1 této smlouvy.
Tento dodaci list bude pfilohou faktury. ,

Pfedani a prevzeti vysledku analyzy sou€asného stavu informacniho systému RR ve vymezené oblasti a
vypracovani Projektu nasazeni nového systému - podminkou pfedani této etapy je protokolarni prevzeti
projektu spliujiciho vSechny poZadavky uvedené v bodu 1.2.1 zadavaci dokumentace, v€etné zapracovanych

pfipominek objednatele

Resitelsky servis produktu po dobu existence RR - podminkou fungovani této etapy je zhotovitelem mésicné
predkladany a objednatelem odsouhlaseny vykaz praci dle bodu 1.2.5. zadavaci dokumentace vykonanych
zhotovitelem v pfedchozim kalendarnim mésici.

PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY;

V souladu s ustanovenim 8 21 odst. 10 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni (dale jen zakon o dani z pfidané hodnoty), smluvni strany sjednavaji dilci plnéni. DilCi plnéni se
povaZuje za samostatné zdanitelné plnéni uskute¢néné dle odst. 6.2. této smlouvy.

Cena sluzeb poskytnutych zhotovitelem dle odst. 3.4. této smlouvy budou fakturovany vzdy za jeden
uplynuly kalendarni mésic.

Pausalni poplatek za produkty a sluzby podle odst. 3.2. této smlouvy, poskytnuté v daném kalendafnim
roce, bude fakturovan vzdy v mésici bfeznu kalendainiho roku, vEetné poskytovani rad pracovnikiim
Objednatele formou HOTLINE.

Podkladem pro Uhradu ceny pInéni dle této smlouvy budou faktury, které budou mit nalezitosti dafiového

dokladu dle § 28 zakona o dani z pfidané hodnoty (dale jen faktura). Zhotovitel je opravnén vystavovat
faktury na zakladé potvrzeného protokolu o pfedani nebo dodaciho listu uvedeného v pfiloze ¢€.1

smlouvy, ktery bude tvofit pfilohu faktury.

Kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro dafovy doklad je zhotovitel povinen ve
faktufe uvést i tyto Gdaje:
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

7.1.

7.2.

e i

6.5.1. Cislo a datum vystaveni faktury, .
6.5.2. Cislo smlouvy (URR S-2007/0050/KR) a datum jejiho uzavreni, Cislo vefejné zakazky (URR VZ-

2007/0018/0VS).
6.5.3. predmét pinéni ajeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaci odkaz na €islo smlouvy),

rozpis fakturovanych polozek dle skutecného plnéni,
6.5.4. oznaceni banky a Cisla Uc¢tu, na ktery musi byt zaplaceno,

6.5.5. Ih{tu splatnosti faktury,
6.5.6. dodaci list (listy) nebo protokol (protokoly) o pfedani odsouhlaseny(é) objednatelem (pfiloha

faktury),
6.5.7. oznaceni osoby, ktera fakturu vystavila, v€. jejiho podpisu a kontaktniho telefonu,
6.5.8. cenu bez DPH, sazbu DPH stanovenou v souladu splatnymi pravnimi predpisy a cenu vcetné

DPH, a to po polozkéach a celkem,
6.5.9. nazev, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele,

6.5.10. oznaceni Utvaru objednatele, ktery fakturu likviduje (odbor informatiky).
Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi pravnimi

predpisy.

Lhdta splatnosti faktury je dohodou smiluvnich stran stanovena na 21 kalendafnich dnd od jejiho
doruceni objednateli. Faktura bude doru€ena poStou nebo osobné povéfenému zaméstnanci objednatele
proti pisemnému potvrzeni. Stejny termin splatnosti plati pro smluvni strany i pfi placeni jinych plateb
(napf. urokl z prodleni, smluvnich pokut, nahrady $kody aj.).

Sluzby a dodavky budou hrazeny po jejich fadném dokonceni a protokolarnim prevzeti bez vad a
nedodélkd branicich uzivani

Bude-li faktura obsahovat nespravné (daje nebo nebude-li obsahovat nékterou povinnou nebo
dohodnutou nélezitost, nebo bude chybné vyluctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu
bez zbytecného odkladu vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy. Ve vracené faktufe vyznaci
ddvod vraceni, Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. Od doby odeslani vadné faktury
pfestavd bé&Zet plvodni lhiita splatnosti. Cela Ihiitta splatnosti bé&zi opé&t ode dne doruéeni nové
vyhotovené faktury objednateli.

Smiuvni strany se dohodly, Ze dojde-li v prlbéhu plnéni pfedmé&tu smlouvy ke sniZzeni nebo zvySeni
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, je poskytovatel od
okamzZiku nabyti G€innosti snizeni nebo zvySeni zakonné sazby DPH povinen Gctovat platnou sazbu DPH.
O této skutecnosti neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé,

Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na Cislo U¢tu uvedené zhotovitelem ve faktufe bez
ohledu na c¢islo U¢tu uvedené v ¢l. 1 této smlouvy.

Povinnost zaplatit cenu za plnéni dle této smlouvy je splnéna dnem odepsani pfislusné Eastky z Uctu
objednatele.

Sluzby a dodavky budou hrazeny priibézné vzdy po protokolarnim pievzeti a schvaleni kazdé asti verejné
zakazky dle ¢lankd 1.2.1 az 1.2.4 zadavaci dokumentace, pficemz CGast dle €Glanku 1.2.2 zadavaci
dokumentace bude uhrazena az soucasné s Uhradou ¢asti 1.2.3 zadavaci dokumentace. Bez odsouhlasenych

predavacich protokolt nebo potvrzenych dodacich listdl je faktura neplatna. Nedojde-li mezi obéma stranami
k dohodé pfi odsouhlaseni mnozstvi, druhu nebo kvality praci, miZe objednatel pfipustit fakturaci za prace,

u kterych nedoSlo k rozporu.

PODMINKY UZITIi PRODUKTU

Poskytnutim licenci produktd dle ¢lanku 3 smlouvy zhotovitel prevadi na objednatele nevyluéné pravo
uzivat produkty na zpracovani dat pro informacni systém objednatele, na pracovistich objednatele,
pficemZ objednatel ma pravo realizovat rozhrani produktl sjinymi, jim provozovanymi softwarovymi

produkty.

V rémci pfedmétu pInéni smlouvy dochazi k pfevodu vlastnického prava ze zhotovitele na objednatele
pouze u vSech zaznamovych materialli, na kterych se produkty nachazeji a na kterych jsou objednateli
dodavany, a dale u dodané fyzické dokumentace produktl (uzivatelskd dokumentace, administratorské
dokumentace, metodiky a smeérnice apod. v tiSténé podobg). K pfevodu vlastnického prava ze zhotovitele
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na objednatele a k pfechodu nebezpedi 3kody dochazi prevzetim zaznamovych materidld nebo
dokumentace objednatelem,

7.3. Zadné jiné pravo ve vztahu k produktim zhotovitele vytvofenym v ramci plnéni pfedmétu smlouvy na

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.

9.1,

9.2.

objednatele prevedeno neni, nez ta prava, ktera jsou vyslovné uvedena ve smlouve.

ZARUCNIT PODMINKY

Smluvni strany se dohodly na tom, ze vzhledem k charakteru pfedmétu pinénitéto smlouvy budou vady
plnéni z této smlouvy posuzovany podle § 560 az 565 obchodniho zékoniku.

Zhotovitel objednateli poskytuje na pfedmét plnéni z této smlouvy zaruku za jakost. Zéaruka za jakost

objednatelem pfevzatych pfedmétd plnéni zhotovitele bude posuzovana s prihlédnutim na ustanoveni §

429 az 431 obchodniho zakoniku. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost

8.2.1. na plnéni dle této smlouvy, kterd jsou materialni povahy, po dobu 6-ti mésicl od jejich pfevzeti
objednatelem, a to Ze tato plnéni po vySe uvedenou dobu neprokazi materialové nebo vyrobni
vady,

8.2.2. na plnéni dle této smlouvy, kterd nejsou materialni povahy, po celou dobu platnosti této
smlouvy, a to Ze minimalné do roku 2020 od jejich pfevzeti objednatelem bude vykazovat
vlastnosti a zplsoby uZiti uvedené v zakladni dokumentaci pfislusného produktu a Ze budou
v souladu s pravnimi predpisy CR a standardy ISVS.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pro stanoveni narok z vad dodanych produktl budou postupovat
s pfihlédnutim na ustanoveni § 436 az 441 obchodniho zakoniku, nestanovi-li tato smlouva jinak.

; Smluvni strany se dale dohodly na tom, Ze veSkeré nahrady z vad predmétll dodavek zhotovitele, které
jsou materialni povahy, jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zaznamovych materiald, na
kterych jsou uloZzeny dodané kopie dokumentl a soubor(i dat a na vyménu prokazatelné vadné fyzické
dokumentace za bezvadnou. Zhotovitel je povinen vymeénit objednateli vySe uvedené vadné véci
materialni povahy do 30 kalendarnich dnd od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady objednatelem.

Zhotovitel garantuje objednateli, Ze dokumenty asoubory dat, které mu v ramci plnéni pfedmétu
smlouvy na zakladé této smlouvy predal:

8.5.1. jsou autorizovanymi kopiemi originald pfislusnych dokumentd a soubor( dat zhotovitele,

8.5.2. Ze k nim m& prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu.

V pfipadé, Ze se nékterd z uvedenych garanci zhotovitele ukaze nepravdivou a objednateli z toho dlivodu
vznikne Skoda, bude zhotovitel povinen objednateli tuto Skodu nahradit.

REKLAMACE - ODSTRANOVANI VAD VZNIKLYCH zZ DUVODU NA STRANE ZHOTOVITELE:

Objednatel ma pravo uplatnit formou reklamace svoje prava zodpovédnosti zhotovitele za vady
nasledujicich skute¢nosti:

9.1.1. zaznamovych materiald, na kterych jsou uloZeny dokumenty a soubory dat, které tvofi pfedmét

dodavek zhotovitele,
9.1.2. obsahu dokument( a souboru dat, které tvofi pfedmét dodavek zhotovitele,

9.1.3. programového vybaveni, které tvofi pfedmét dodavek zhotovitele.

Reklamace budou technickymi zastupci objednatele pisemné hlaseny zhotoviteli, ato kuryrem, postou,
faxem, elektronickou poStou nebo prostfednictvim servisniho portadlu zhotovitele (SEP). HlaSeni
reklamace prostfednictvim elektronické poSty Ize povazovat za dostatecné pouze v pfipadé, Ze bude
podepsano zaruc¢enym elektronickym podpisem objednatele a jeho pfijem potvrzen zpravou podepsanou
zaru€enym elektronickym podpisem zhotovitele. Reklamaci objednatel uplatiiuje:

9.2.1. na adrese: KORAC spol. s r. 0., GORDIC Reseller

NetuSilova 3,
796 01 Prosté&jov.



9.2.2.
9.2.3,
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na faxovém Cisle: 582342258

na e-mail adrese: gordic@korac.cz

9.3. Proces odstranovani vad produktd bude probihat ve tfech rezimech:

10.

10.1.

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

9.3.6.
9.3.7.

Vady zabrafujici provozu (urgentni), tj. vady vyludujici uzivani produktl nebo jejich dUlezité
a ucelené Casti. Zhotovitel je povinen zahajit prace na odstranéni vady nejpozdéji do ¢tyf hodin
po oficialnim nahlaSeni v pracovni dobé (tj. v dobé od 6:00 do 18:00), bude-li tato vada
nahlaSena mimo pracovni dobu, pak do €tyf hodin od zacatku pracovni doby v nejblizsi pracovni
den. Nejpozdéji do 4 hodin od hlaSeni objednatele o vyskytu vady zabrafujici provozu provede
zhotovitel zjisténi pficin, které vadu zpUsobuji. Vada bude odstranéna v nejkrat$i mozné |hité
s ohledem na jeji povahu a dopad na ¢innost zadavatele. Zhotovitel dohodne zpUsob, postup
atermin odstranéni této vady, ktery si vzajemné pisemné stvrdi prostfednictvim protokolu
0 odstraniovani vad podepsaného zastupci zhotovitele i objednatele.

Vady omezujici provoz (neurgentni), tj. vady zplsobujici problémy pfi uzivani a provozovani
produktd nebo jejich &asti, ale umoziiujici provoz, jimiz zplsobené problémy Ize dodasné fesit
organizacnimi opatfenimi. Prace na odstranéni zhotovitel zahdji béhem jednoho pracovniho dne
po nahlaSeni. Zhotovitel dohodne zplisob, postup atermin odstranéni této vady, ktery si
vzajemné pisemné stvrdi prostfednictvim protokolu o odstrafiovani vad podepsaného

zastupci zhotovitele i objednatele.

Ostatni drobné vady - zhotovitel zah4ji do 5 pracovnich dnd od nahlaeni objednatele préaci
na odstranéni vady. Zhotovitel provede zjisténi pfi¢in, které vadu zplsobuji. Jde-li o vadu
zplsobenou dlvody na strané zhotovitele (opravnéna reklamace), dohodne zpdsob, postup
atermin odstranéni této vady, I<tery si vzajemné pisemné stvrdi prostfednictvim protokolu
0 odstraniovani vad podepsaného zastupci zhotovitele i objednatele.

Odstraniovani vad produktd vzniklych z dlivodl na strané zhotovitele dle ust. odst. 9.3.1., 9.3.2.
a 9.3.3 toho ¢lanku smlouvy jsou podminény umoznénim elektronického vzdaleného pfistupu
zhotovitele na pfisluSnou vypocetni techniku objednatele, tj. servery objednatele, na kterych
jsou provozovany produkty zhotovitele nebo operaéni a databazové systémy, nezbytné pro
provozovani produktl zhotovitele. Vzdaleny pfistup bude poskytovan na zakladé pisemného
nebo telefonického pozZzadavku zhotovitele, a to pouze na nezbytné dlouhou dobu.

Doba pro odstranéni vady se automaticky prodluzuje o dobu po kterou nebyla poskytnuta
sou€innost ze strany objednatele (napf. nepfitomnost administratora na pracovisti, neumoznéni
pristupu k zafizeni , neprovedeni poZadovanych testd, nedopinéni potfebnych informaci,
nedostupnost testovaciho nebo Skoliciho prostredi,...)

Vady v testovacim prostfedi nejsou povazovany za vady zabranujici provozu (urgentni)

Pokud se strany nedohodly jinak, musi byt po celou dobu odstrariovani vady k dispozici kontaktni
osoba objednatele, kterd zabezpeci pozadovanou soucinnost a to formou (napf, telefonu, fyzicky
na dohodnutém pracovisti apod.)

SANKCE

Smluvni pokuty a Groky z prodleni:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

fei fe

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vady dle ustanoveni odst. 9.3.1. této smlouvy ve
sjednané |hité se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vy3i 500,- K¢ za

kazdy den z prodleni

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vady dle ustanoveni odst. 9.3.2. a 9.3.3 této
smlouvy ve sjednané |hité se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi
500,- K¢ za kazdy den z prodleni.

V pripadé prodleni zhotovitele s poskytnutim pinéni dle této smlouvy ve sjednané |hité se
zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05% zceny prodlévaného



((p

10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.2.

12.

12.1.
12.2.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
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plnéni s DPH za kazdy den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno
jinak.

10.1.4. V pfipadé nedodrzeni Ihuty splatnosti faktury, kterou od zhotovitele prevzal objednatel k Ghradé,
se objednatel zavazuje zhotoviteli uhradit Urok z prodleni ve vysi 0,05% za kazdy den prodleni.

Porusi-li zhotovitel ustanoveni odst. 3.2.2. a odst. 3.2.3. této smlouvy, mlzZe objednatel uplatnit vici
zhotoviteli sankce plynouci z pravnich predpisti ajinych ustanoveni této smlouvy. Zhotovitel je rovnéz
povinen poskytnout objednateli nahradu takto vzniklé Skody v jeji pIné vysi, véetné nakladli souvisejicich
se spravnim fizenim a sankcemi uplatnénymi vic¢i objednateli. Objednatel mize rovnéz od smlouvy

odstoupit dle ustanoveni odst. 11 této smlouvy.
Nesplni-li zhotovitel v pribé&hu pInéni zakazky néktery z pozadavkl, ktery je uveden v zadavaci
dokumentaci na dodavku IS pro Regionalni rady soudrznosti, ma objednatel narok pozadovat po

zhotoviteli smluvni pokutu ve vySi 1% z ceny zakazky s DPH a nebo odstoupit od smlouvy.Narok na
nahradu 3kody objednatele v0éi zhotoviteli neni stanovenou smluvni pokutou nikterak dotéen ani

limitovan.
Zaplacenim smluvni pokuty neni doten narok opravnéné strany na nahradu Skody. Nahrada Skody je
vedle smluvni pokuty vymahatelna v plné vysi.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Odstoupeni od smlouvy se Fidi § 344 az 351 obchodniho zékoniku, nestanovi-ii tato smlouva jinak.
Podstatnym porusenim smluvnich povinnosti zhotovitele je mimo jiné opakované (tj. nejméné dvakrat)
prodleni zhotovitele s plnénim kteréhokoliv jeho zavazku podle smlouvy, je-li prodleni zhotovitele delSi
nez dva (2) mésice. Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti objednatelem se povazuje mimo jiné
opakované (tj. nejméné dvakrat) prodleni objednatele s placenim faktury (nebo jeji Casti) del$i neZ dva

(2) mésice.
Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné oznameno druhé smluvni strané aje G¢inné mésic po doruceni
tohoto ozndmeni druhé smluvni strané.

UKONCENI SMLOUVY

Smlouva zanikd pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smilouva zanikd rovnéz uplynutim vypovédni lhity, ktera je pétimésiéni v pfipadé poda- li vypovéd
objednatel, v pfipadé Ze poda-li vypovéd zhotovitel je vypovéd desetimésicni a zacinaji bézet nasledujici
mésic po doruéeni vypovédi druhé strané. Smlouvu miZe vypovédét kterdkoliv ze smluvnich stran, ato
i bez uvedeni dlivodd.

ZAVERECNA USTANOVENT

Smluvni strany se budou bez zbyte¢ného prodleni vzdjemné informovat ovsech zménéach v adreséch,
telefonnich gislech, ¢islech faxd, a pod.

Doplnit smlouvu mohou smluvni strany, s vyjimkou zmény ceny dle odst. 4.4. a zmény DPH dle odst.
6.9. smlouvy, pouze formou pisemnych dodatkd, které budou vzestupné &islovany, vyslovné prohlaSeny
za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho dva stejnopisy smlouvy
obdrzi zhotovitel a dva stejnopisy smlouvy objednatel.

Zhotovitel a objednatel se zavazuji, Ze jakékoliv informace, které se dozvédéli v souvislosti s plnénim
pfedmétu smlouvy nebo které jsou obsahem predmétu smlouvy neposkytnou tfetim Osobam bez

vyslovného souhlasu druhé smluvni strany. Povinnost objednatele dle zakona €. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich predpis, neni ustanovenim véty pfedchozi

dotcena.



13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi pfislusSnymi ustanovenimi obchodniho
zékoniku a autorského zakona.

Zhotovitel prohlasuje, ze ke dni pfedani do rutinniho provozu bude dodané softwarové vybaveni plné funkéni
a spliiuje pozadavky platné legislativy a na tuto funk&nost poskytne smluvni zaruku po celou dobu trvani
smluvniho vztahu.

Poskytovatel se zavazuje, dodrzovat zakon 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd v platném znéni,

povinnost zachovavat micenlivost o osobnich Gdajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by
ohrozilo zabezpedeni osobnich Gdajd. Povinnost micenlivosti trva i po ukon&eni platnosti smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat po celou dobu plnéni vefejné zakazky platné pravni predpisy a provadét
veskera plnéni verfejné zakazky v souladu s platnym pravnim radem.

VSechny postupné Cislované prilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti. Seznam pfiloh smlouvy:

13.9.1. Priloha €. 1- Vzor dodaciho listu

13.9.2. Priloha €. 2-  Cenova kalkulace zakladniho rozsahu sluzeb a technické podpory

13.9.3. Priloha¢. 3-. Specifikace sazeb sluzeb a dodavek provozniho materialu

13.9.4. Priloha €. 4 - Seznam a ceny multilicenci moduld z vyrobnich fad zhotovitele poskytnutych
objednateli

13.9.5. Piiloha €. 5- Harmonogram

13.10. Platnost a u¢innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G€innosti dnem, kdy vyjadfeni
souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé smluvni strané. Smlouva se uzavird na dobu urcitou do

31.12,20109.
Ve Zling, dne V Jihlavé, dne....
Za objednatele: Za zhotovitele:

t’ © o) ” 10 i o fe (g,/



Priloha ¢islo 3 ke smlouveé ¢.

SPECIFIKACE SAZEB SLUZEB A DODAVEK PROVOZNIHO MATERIALU

(CENY PLATNE PRO ROK 2007)

3.1. Hodinové& sazba programétora

3.2 Hodinova sazba Skoleni uzivatell

3.3 Hodinova sazba Skoleni administratord
3,4 Hodinova sazba servisnich .praci

3.5 Hodinovéa sazba metodickych pracovnikd
3.6 Cestovné

3.7 Provozni materiél PID (identifikacni Stitek)

19%

19%

19%

19%

19%

19%

19%

14

1 000,00

1 200,00

1 200,00

1 100,00

1 200,00

8,00 K&

0,37 K&

1 190,00

1 428,00

1 428,00

1 309,00

1 428,00

9,50 K¢

0,45 K&

& &' f &
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HARMONOGRAM

ID 3
Nazev

1 Zé&kladni analyza implementace IS GINIS

2 Zpracovani projektové dokumentace
3 Pfevod dat

4 Instalace a administrace systému

5 Instalace serverovych ¢astiinformaéniho systému

Instalace klientd-a konfigurace prostifedina PC

6 uzibatell

Administrace databaze (zékladnikonfigurace

7 systému dle metodiky objednatele)

Skoleni administratord, spravcd a uzivateld 1S

8 GINIS

9 Skoleni spravcl systému

10  Skoleni spravcl databazi

11 Skolenispravcli databazipro oblast EKO
12 Skolenispravcli databazipro oblast SSL
13 Skoleni uzivatell IS GINIS

14 Skoleniuzivatell IS pro oblast EKO

15 Skoleniuzivatell IS pro oblast SSL

16  Testovaci provoz

17 Rutinniprovoz

Doba trvani/
den

13

31

10

25

10

10

10

23

Pfiloha ¢islo 5 ke smlouvé

Zahéajeni

1.10.2007

9.10.2007
9.10.2007

9.10.2007

11.10.2007

13.10.2007

13.10.2007

14.10.2007

14.10.2007

25.10.2007

25.10.2007

1:11.2007

1.11.2007

1.11.2007

11.11.2007

17.11.2007

1.1.2008

Dokonceni

9.10.2007

22.10.2007
22.11.2007 -

19.10.2007

13.10.2007

14.10.2007

21.10.2007

7.11.2007

16.10.2007

4.11.2007

31.10.2007

5.11.2007

11.11.2007

10.11.2007

16.11.2007

10.12.2007

Uvedené terminy plati v pfipadé, Ze bude smlouva podepsana obéma smluvnimi stranami do 1.10.2007. Pokud

dojde k podpisu smlouvy v pozdéjSim terminu, terminy se upravi podle data zahajeni (T + X dni, kdy X
znamena prodleva mezi dnem platnosti a G€innosti smlouvy a 1.10.2007). Datem zahdjeni je den platnosti a

ucinnosti smlouvy podle ¢lanku 13.10 této smlouvy.



