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Smluvni strany

Objednatel:
adresa:

IC:

DIC:

tel:

zastupuije:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

Zhotovitel :
adresa:

zapis v Obch. rejst.:
IC:

DIC:

tel.:

zastupuje:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

serusGDsynomm a

Mésto Horni Slavkov

Dlouh& 634/12, Horni Slavkov 357 31
00259322

CZ00259322

+420 354229666

Alexandr Terek, starosta

Ceska spofitelna, as.
19-862175349/0800

(déle jen ,,Objednatel®)

SYNONYM, s. r. 0.

Na Hrazi 2415/26, Cheb 350 02
Krajsky soud v Plzni, sp. zn.; C 40342
099 41 835

CZ099 41 835

+420 603 430 041

Lukas Kopecky, jednatel spolecnosti
Raiffeisen Bank, pobocka Cheb

33 11848 002/5500

(déle jen ,,Zhotovitel")
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1 Predmeét a misto pInéni

1.1. Uéel smlouvy. Smluvni strany uzavfeli tuto servisni smlouvu (,Smlouva“) za Gcelem zajisténi
provadéni zarucnich a nezarucnich oprav a pravidelnych revizi a kontrol Zhotovitelem pro

Objednatele.
1.2. Pfedmét plnéni. Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele zajiStovat nasledujici servisni sluzby:
121. provadeéni zaru¢nich a pozaruénich oprav, kontrol a revizi (,,Opravy*);
12.2. pravidelna rocni revize viz bod 13 (,,Revize®)
12.3. pravidelna pllroéni kontrola viz bod 13 (,,Kontrola“);

(déle také jen ,,Sluzby*).

1.3. Opravy. Opravy budou provadény v ramci nasledujicich systém(i Objednatele:
13.1 elektricka pozarni signalizace (EPS);
13.2. poplachové zabezpecovaci a tisfiova signalizace (PZTS);

13.3. evakuacni rozhlas (ERO);
(déle také jen ,,Systém*®)
1.4. Objekt. Sluzby budou poskytovany v ramci nasledujicich objektd:
14.1 Kostel Svatého Jifi, Kostelni, stp.¢ 578/1, 357 31 Horni Slavkov
(dale jen ,,Objekt")

15. Termin provadéni Revize. Revize bude provadéna v ramci Objektu. Revize bude poprvé provedena
ve |h(té | roku od Gcinnosti této Smlouvy a nasledné v pravidelnych ro¢nich intervalech od provedeni
prvni Revize. Roé¢ni interval Revize je spInén, pokud je Revize provedena nejméné 11 mésicl, nejvice

11 mésicll od data pfedchozi Revize.

16. Termin provadéni Kontroly. Kontrola bude provddéna v ramci Objektu. Kontrola bude poprvé
provedena ve Ih(té 6 mésict od Gcinnosti této Smlouvy a nasledné v pravidelnych rocnich intervalech
od provedeni prvni Kontroly. Ro¢ni interval Kontroly je splnén, pokud je Kontrola provedena nejméné

I'1 mésict, nejvice |1 mésicti od data predchozi Kontroly.

2. Cena a platebni podminky

2.1. Cena Sluzeb. Ceny za poskytovani SluZzeb. Objednatel se zavazuje za poskytovani Sluzeb hradit cenu

uréenou nasledujicim zplsobem (,,Cena“):

2.11 Cena zaruc¢ni opravy. V pfipadé, Ze Zhotovitel poskytuje na pfedmét Opravy Objednateli
zaruku, pficemz Oprava se tyka vady kryté takovou zarukou, bude Oprava provedena na naklady

Zhotovitele.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

3.1

3.2.

3.3.

servis(a).synonYmxz

2.12. Cena mimozarucni opravy. Cena za Opravy nekryté zarukou Zhotovitele bude stanovena na
zékladé cen uvedenych v ceniku sluzeb, ktery je nedilnou sou€asti této Smlouvy a na zékladé
Objednatelem odsouhlaseného vykazu skute¢né provedenych praci.

213 Cena Revize. Cena Revize ¢ini 23 210 K¢ bez DPH.

2.14. Cena Kontroly. Cena Kontroly €ini 18 416 K¢ bez DPH.

Faktura. Cena bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem (,,Faktura“). Faktura bude
vystavena s nalezitostmi dafového dokladu dle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist. Strany si vyslovné sjednaly moznost elektronické fakturace.

Pfiloha Faktury. Faktura za provedeni Sluzby bude vystavena Zhotovitelem na zakladé vykazu prace
nebo revizni zpravy se vSemi néalezitostmi vyZzadovanymi platnymi predpisy.

Splatnost Faktury. Pro Uhradu Faktur se sjednava doba splatnosti 15 dn(, pficemz dnem Uhrady se
rozumi den pfipsani ¢astky na Ucet Zhotovitele. Doba splatnosti zacne bézZet ode dne doruceni faktury
Objednateli.

Inflacni dolozka. Zhotovitel ma pravo vzdy k ro€nimu vyro€i uzavfeni Smlouvy navysit Ceny o
mezirocni koeficient inflace, a to bez nutnosti uzavieni pisemného dodatku k této Smlouve.
Provadéni Opravy

Kategorie vad. V ramci Oprav se Zhotovitel pro Objednatele zavazuje odstrafiovat vady Systému.
Tato Smlouva rozliSuje dva druhy vad Systému:

311 vada, kterd zplsobuje, Zze Systém nespliiuje pozadavky, které na néj jsou kladeny smlouvou, na
zakladé které byl poskytnut, a dale pozadavky stanovené zavaznymi predpisy (,,Kriticka Vada*);

3.12. ostatni vada, ktera neni Kritickou vadou (,,Ostatni Vada®)

(v8echny druhy vad spole¢né také ,,Vada“)
Postup nahlaseni Vady. Pokud Objednatel odhali Vadu:

3.2.1 nahlasi existenci Vady Zhotoviteli prostfednictvim stalé sluzby Zhotovitele dostupné na telefonu:
+420 603 430 041 (,,Nahlaseni*),

322 v ramci NahlaSeni poskytnout Zhotoviteli informaci o tom, jak se zdvada projevuje, jméno a funkci
osoby objednavajici Opravu a kontaktni telefon;

3.23. Objednatel spole¢né se Zhotovitelem podradi Vadu pod pfisluSnou kategorii Vady. V pfipadé
sporu o kategorii Vady s kone¢nou platnosti rozhodne Objednatel;

3.2.4. V pripadé, Ze se jedna o Vadu, je Poskytovatel povinen ji v pfislusné Ih(ité odstranit.

Odstranéni Vady. Po nahldSeni a kategorizaci Vady se Zhotovitel zavazuje:
3.3.1 zapocit provadéni Opravy nejpozdéji do 48 hodin od Nahlaseni v pfipadé, Ze se jedna o Kritickou

Vadu;
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3.3.2.

3.4.

4.1.

servissynonymcz

zapodit provadéni Opravy ve |hiité dohodnuté s Objednatelem v pfipadé, Ze se jednd o Ostatni

Vadu.

Odpovédnost za kategorizaci Vady. V pfipadé, Ze kategorii Vady urci s kone€nou platnosti
Objednatel jako Kritickou Vadu a Zhotovitel po provedeni Opravy zjisti, Ze se jednalo o Ostatni Vadu
(pficemz Objednatel mohl s vynaloZzenim pfimérené péce odhalit, Ze se jednalo o Ostatni Vadu) nahradi
Objednatel Zhotoviteli marné vynalozené naklady spojené s nutnosti zapocit Opravu v terminu dle

bodu 3.3.1 této Smlouvy.
Ostatni povinnosti pfi poskytovani Sluzeb

Povinnosti Zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje:

411 evidovat ve svém informacnim systému terminy Revizi a Kontrol a vzdy s Objednatelem

4.12.

4.13.

4.2.

dohodnout termin provedeni Revize ¢i Kontroly, a to s dostatecnym predstihem;

zpracovavat a predavat Objednateli vykazy o poskytnutych Sluzbach, pficemz predavané vykazy
musi obsahovat jména pracovnikl provadéjicich Opravu nebo Revizi, pocet hodin jejich prace,

Cas straveny na cestg, ujeté kilometry a musi byt potvrzeny zastupcem provozovatele objektu;
vypracovat a prfedat Objednateli nejpozdéji do 2 1dni od skonceni Revize revizni zpravu.

Povinnosti Objednatele. Objednatel se zavazuje:

4.2.1 poskytnout bezplatné Zhotoviteli veSkerou nezbytnou soucinnost pro provadéni Sluzeb;

422.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

umoznit pfistup do Objektu a poskytovani Sluzeb pouze zmocnéné osobé Zhotovitele, ktera se
prokaze servisnim prlkazem Zhotovitele. Tento prlkaz plati pouze pfi predloZeni spoletné

s obéanskym prikazem.

Smluvni pokuty

Prodleni se zapocetim provadéni Oprav. V pfipadé, ze Zhotovitel je prokazatelné z vlastni viny
v prodleni se splnénim terminu zapoceti s provadénim Opravy dle odst. 3.3.1 Smlouvy, zaplati

Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdych zapocatych dalSich 24 hodin prodleni.

Prodleni s provedenim Revize. V pfipadé prokazatelného zavinéného nedodrzeni dohodnutého
terminu provedeni Revize nebo pFedani revizni zpravy, zaplati Zhotovitel Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 500,- K¢ za kazdy den prodleni.

Prodleni s uhrazenim Ceny. V pfipadé zpozdéni s Ghradou Ceny zaplati Objednatel Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Zpracovani osobnich Gdajd

Ochrana osobnich Gdajd. Kazda ze stran se zavazuje dodrZovat vechny platné poZadavky pravnich
predpist o ochrané osobnich Udajl (jak jsou definovany nize). Tento Clanek dopliiuje (a tedy nijak

neobchazi, neodstrafnuje ani nenahrazuje) povinnosti nebo prava strany vyplyvajici z pravnich predpis

Evropské unie tykajicich se osobnich Udajd a vSech dalSich platnych pravnich predpisd a regulacniche

e pravow» M
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6.2.

6.3.

7.1

7.2.

7.3.

731

7.3.2.

7.4.

74.1

74.2.

74.3.

7.5.

pozadavkd, které se natakovou stranu vztahuji v souvislosti se zpracovanim osobnich daji (mimo jiné
v€etné ochrany soukromi v oblasti elektronickych komunikaci) (dale jen "Pravni pfedpisy o ochrané
adaja”).

Zpracovani osobnich daji. Zhotovitel zpracovava osobni (daje Objednatele v souladu se

Zasadami zpracovani osobnich Gdajll, dostupnych ze webovych stranek Zhotovitele, dostupnych na

adrese https://www.synonym.cz.

Smlouva o zpracovani udajd. Smluvni strany berou na védomi, Ze pokud Zhotovitel pfi plnéni
svych povinnosti podle této Smlouvy zpracovava jakékoli osobni Udaje jménem Objednatele, (i) je
Objednatel pro Ucely pravnich predpist o ochrané osobnich Gdaji spravcem a Zhotovitel
zpracovatelem; anebo (ii) je Objednatel pro Ucely pravnich predpis o ochrané osobnich Gdajl
zpracovatelem a Zhotovitel dalsim zpracovatelem. Takové zpracovani osobnich Gdajd se Fidi Smlouvou
0 zpracovani osobnich Gdajl, kterou se smluvni strany zavazuji uzaviit neprodlené poté, co zjisti, Zze

k zpracovani osobnich Gdaji ve smyslu tohoto odstavce dochazi.
MiIcenlivost

MI¢€enlivost. Strany zachovavaji mlcenlivost o vSech skutecnostech a informacich, které ziskaly v
souvislosti s touto Smlouvou. Smluvni strany nesméji sdélovat tfetim stranam Zadné takové informace
s vyjimkou predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Povinnost zachovavat micenlivost podle

tohoto ¢lanku trva i po ukonéeni této Smiouvy.

Davérné informace. Povinnost mienlivosti podle této Smlouvy se vztahuje na veskeré informace
poskytnuté v ramci této Smlouvy, jakoZ i na veSkeré dokumenty, vystupy, shrnuti a zpravy vypracované
nékterou ze stran na zékladé informaci poskytnutych podle této Smlouvy nebo s jejich vyuZzitim

("DGvérné informace").
Vyjimky. Za DOvérné informace se nepovazuij:

informace, které jsou obecné znamé nebo se stanou obecné znamymi, aniz by doSlo k poruseni

této Smiouvy;
jakékoli informace, které jsou zvefejnény s pfedchozim vyslovnym pisemnym souhlasem stran.
Povinnosti stran. Strany jsou zejména povinny:

zachovavat dlvérnost DOvérnych informaci a nakladat s nimi vyhradné v souvislosti s pInénim

svych smluvnich zavazkd;

nepouzivat D(vérné informace pro svou vlastni potfebu nebo pro potiebu tfetich osob, ani

neumoZznit tfetim osobam pfistup k témto informacim;

neprodlené informovat druhou stranu, pokud zjisti, Ze informace byly nebo mohou byt zvefejnény

nebo zneuZzity neopravnénou osobou.

Zadost organu vefejné moci o informace. Strana neporusi své povinnosti, obsaZené v tomto

¢lanku 7, pokud zpfistupni Davérné informace na zakladé rozhodnuti soudu nebo organu vefejné moci.
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Takova vyjimka plati pouze tehdy, pokud pfislusna strana pred zvefejnénim Davérnych informaci
neprodlené pisemné informuje druhou stranu, aby se druha strana mohla proti takovému zvefejnéni
branit. Povinna strana vzdy zvefejni pouze tu ¢ast Dlvérnych informaci, ktera je vyzadovana zakonem

nebo pfislusnym rozhodnutim.

7.6. Informacni povinnost. Strany jsou povinny se na pozadani vzajemné informovat o opatfenich
pfijatych k zabranéni neopravnéného nebo nahodného pfistupu k DOvérnym informacim, jakoZz i k
jejich zméné, znieni nebo ztraté. V pripadé poruseni zabezpeéeni Davérnych informaci je pfislusna

strana povinna o tomto poruseni neprodlené informovat druhou stranu.

7.7. Zpftistupnéni davérnych informaci. Vyjma pfipadd uvedenych v tomto ¢lanku 7 mohou byt
Daveérné informace zpfistupnény pouze tém, ktefi potiebuji pFistup k Davérnym informacim za téelem

poskytovani Sluzby.

7.8. MICenlivost tfetich stran. Strany zajisti, aby osoby uvedené v odstavci 7.7 byly vdzany ustanovenimi
o dhvérnosti podle tohoto ¢lanku 7. Strany se dale zavazuji zajistit, aby DOvérné informace nebyly

zpfistupnény jinym osobam neZ osobam uvedenym vyse.

7.9. Poruseni mlcenlivosti. Strany berou na védomi, ze Davérné informace maji znaénou hodnotu a
obsahuji obchodni tajemstvi a chranéné informace. V pfipadé poruseni jakéhokoli ustanoveni ¢lanku 7

mohou strany utrpét znacné Skody. Strana, ktera tento ¢lanek 7 porusi, se zavazuje tyto Skody v plné

vySi nahradit.
8. Uginnost Smlouvy
8.1. Uginnost Smlouvy. Tato Smlouva nabyva Gginnosti podpisem obou stran. Smlouva je uzaviena na

dobu neurcitou.
8.2. ZpUsoby ukonéeni. Tato Smlouva zlstava platnou, dokud nebude ukonéena;
8.2.1 odstoupenim:

8.2.2. vypovédi;

8.2.3. zanikem pravnické osoby (kterékoli ze stran) s likvidaci;
8.2.4. ukon€eni dohodou  stran.
8.3. Ukongéeni vypovédi. Smluvni strany mohou Smlouvu kdykoli a z jakéhokoli dlivodu nebo bez uvedeni

ddvodu vypovédét pisemnou vypovédi zaslanou druhé smluvni strang, véetné e-mailu, s dvoumeésicni
vypovédni Ihlitou, kterd podind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendarnim
meésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané, za predpokladu, Zze Smlouva neni pred

uplynutim vypoveédni Ih(ity ukonéena jinym zplsobem vypovédi nebo zrusenim.

8.4. Odstoupeni. Strany mohou od Smlouvy odstoupit, pokud druhd strana nedodrzi nebo zvlast
zavaznym zplsobem porusi nékterou z podminek stanovenych v této Smlouvé. V takovém piipadé je
Smlouva ukoncena okamZzité po obdrZeni pisemného oznameni odstoupeni, véetné e-mailu, v némz

jsou uvedeny dlivody odstoupeni.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

senis(a)svnomm a

Zavérecna ustanoveni

Volba prava. Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
véetné otazek jeji platnosti a pravnich vztahl vzniklych v souvislosti s jejim plnénim ¢i porusenim se

fidi pravem Ceské republiky s vylougenim koliznich norem.

Jurisdikce. K rozhodovani sporli mezi smluvnimi stranami v souvislosti s touto Smlouvou jsou

prislusné obecné soudy Ceské republiky.

Zmény Smlouvy. Pfipadné zmény nebo dodatky této Smlouvy, ktera je uzaviena podle zdkona €.
89/2012 Sh., obtanského zakoniku ve znéni pozdéjsich predpisl, budou provadény vyluéné pisemnou

formou.

Adhezni smlouvy, prekvapivé dolozky. Strany vyslovné vylu€uji pouziti § 1799 a 1800 OZ, které

se tykaji uzavirani adheznich smluv a prekvapivych dolozZek.
Pocet vyhotoveni. Smlouva je vyhotovena ve dvou paré, kazda strana obdrzi po jednom paré.

Nadpisy a shrnuti. Nadpisy a shrnuti na zacatku kazdého odstavce slouzi vyhradné pro usnadnéni

prace s touto Smlouvou a nemohou ménit vyznam nebo obsah Smlouvy nebo jednotlivych odstavcy.

PFilohy a priority. V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a pfilohami se uplatni Smlouva. Nedilnou

soucasti této Smlouvy jsou nésledujici pfilohy:

9.7.1 P¥iloha €. | - Cenik sluzeb

Smluvni strany prohlaSuji, Zze se s obsahem této Servisni smlouvy €. 2023/19/07 seznamily pfed
jejim podpisem, Ze v8em ujednanim v této Smlouvé obsazenym rozumi a bezvyhradné souhlasi s
jejim obsahem. Dale prohladuji, Ze Smlouva byla sepsana podle pravdivych adajd, na zakladé jejich
pravé, svobodné a vazné vile, nebyla ujednana v tisni ani za jinak napadné nevyhodnych podminek
a na ddkaz toho pfipojuji své podpisy.

V Chebu, dne 21.04.2023 V Hornim Slavkové, dne 19.07.2023— 7
meésto
0 SYiy’\NYM, S.r.o. horniSlavkov
Na Hrézi 2415/26, 350 02. CHFB ji «1-

ICO: 099418.p,pi€: CZ09941835
tet: +430 603 430 041
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SYNONYM, s. r. o. Mésto Horni Slavkov
Lukas Kopecky Alexandr Terek
Jednatel starosta
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Pfiloha €. | Servisni smlouvy €. 2023/19/07
I. CENIK SLUZEB

Hodinové sazby a cena za dopravu pfi pozaruénim servisnim zasahu a Upravach systému

Cena bez DPH Sazba za
o e o 1o
servisni a montazni prace v mimopracovni dobé 950 K& hodinu
Upravy software, programovani 1190 K¢ hodinu
€as na cesté 190 K¢ hodinu
doprava osobni auto 13 K¢ kilometr
doprava dodavka do 3,5t 20 K¢ kilometr

*120 603 430 041 « ICO 09941835 « DIC CZ09941835 « www-synonym.cr
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