MKCRX®@@LQCON

Smlouva o poskytovani technickohospodarskych

sluzeb vcéetné uklidu
CJ.: MK 21664/2024 OH

Ceska republika - Ministerstvo kultury

se sidlem Maltézské nameésti 1, 118 11 — Praha 1

ICO: 00023671

DIC:  CZ00023671

Zastoupena B R L

ID datové schranky: 8spaaur

J";
]
et

(dale jen ,Objednatel”)
a

B+N Czech Republic Facility Services s.r.o.

se sidlem Antala Staska 2027/77, 140 00 Praha 4 - Kr¢

ICO: 604 70 291

DIC: CZ 604 70 291

zastoupenaﬁ,‘-f e .\1“;_""*1-:' a5 ] :
i L "-” v 'l""-:b‘ -i"i""iﬁll\"'.‘l:-I HIk ok 5 .-u\-..l-_.-.h"," = "‘\?-}'_.,..-'" ,

zapsana v obchodnim rertrlku vedeném Mests ym sou em v Praze, oddil C, vloZka 25812

bankovni spojenti: C-;.S@ﬁQB-a-S-. -
Cislo uctu: tj.i..f,.' e 1{__':19 &

ID datové schranky  giycycy
(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel jsou dale v této smlouvé spole¢né oznacovani jako ,smluvni strany”
nebo jednotlivé jako ,smluvni strana”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku smlouvu o poskytovani sluzeb —
provoz a technickd udrzba a Uklidové sluzby (dale jen ,smlouva”) v souladu s ustanovenim § 1746
odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl a pfisluSnymi
ustanovenimi zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpis

PREAMBULE

Objednatel a Poskytovatel uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vysledku zadavaciho fizeni vefejné
zakazky .ZajiSténi sluzeb technické udrzby a uklidovych sluzeb v objektu Ministerstva kultury
(K Starému Bubenc¢i 569/4, Praha 6), vramci které byla nabidka Poskytovatele vybrana jako
nejvyhodnéjsi

Objednatel je verfejny subjekt spravujici objekt historického charakteru na adrese K Starému Bubenci
569/4, Praha 6, ktery je zarovert mistem pInéni.

Poskytovatel je obchodni spole¢nosti zabyvajici se poskytovanim sluzeb v oblasti facility
managementu, v dlisledku ¢ehoz disponuje nezbytnymi zkuSenostmi, potfebnym know-how
a znalostmi a disponuje nezbytnymi opravnénimi i povolenimi k poskytovani téchto sluzeb.



Clanek |
Definice a terminologie

Definice nékterych pojm0 vyuzivanych v této smlouvé:
.smlouva” - tato smlouva ve znéni viech jejich dodatkd a doplnéni, v¢etné veskerych pfiloh
~Objekt” — budova ve spravé Objednatele na adrese K Starému Bubenci 569/4, Praha 6.

«Sluzby” — cinnosti sjednané touto smlouvou, podrobné specifikované v pfiloze ¢. 1 -
Specifikace sluzeb technické udrZzby a pfiloze €. 2 Specifikace Uklidovych sluzeb.

~DPH” — dan z pfidané hodnoty dle zakona o dani z pfidané hodnoty, v aktualnim znéni.
Veskeré ceny plnéni sjednané v této smlouvé jsou bez DPH.

.obcansky zakonik” - zakon ¢. 89/2012 Sb., obclansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisd

~bezpecnost prace - BOZP” — pravni pfedpisy, normy a vnitini pfedpisy Objednatele tykajici
se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, zejména zakon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace
(dale jen ,Zakonik prace”) a zadkon ¢. 309/2006 Sb., kterym se upravuji dalsi pozadavky
bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi ¢innosti nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni vztahy (zakon o
zajisténi dalsich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci), ve znéni pozdéjsich
predpisd

«PO"” — pravni pfedpisy, normy a vnitini pfedpisy Objednatele tykajici se pozarni ochrany,
zejména zakon ¢. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané a vyhl. MV &. 246/2001 o pozarni
ochrané, ve znéni pozdéjsich pfedpisl

»VYSSi moc” — udalost, kterad je mimo kontrolu smluvnich stran, nastala po uzavieni smlouvy,
bez zavinéni smluvnich stran, ktera vSak nezahrnuje chybu & nedbalost jedné ze smluvnich
stran. Takovymi udalostmi se rozumi zejména bez omezeni valky, jiné nasilné Ciny a revoluce,
pfirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni embarga, vyhlasené generalni
stavky v pfislusnych primyslovych odvétvich apod. Za vy3$si moc se nepovaZzuje nepfizen
pocasi (dést, boufka). Jestlize vznikne situace zplsobena vys$si moci, dot¢ena smluvni strana
okamzité pisemné uvédomi druhou smluvni stranu o takovych skute¢nostech a jejich pficiné.
Pokud dotCena smluvni strana nestanovi pisemné jinak, bude druha smluvni strana
pokracovat v realizaci svych povinnosti podle smlouvy tak, jak je to mozné a bude hledat
veskeré rozumné alternativni prostiedky pro realizaci té ¢asti pInéni, které nebrani vyssi moc.

.pravidelna (preventivni) adrzba” — (Udrzba na zafizeni provadéna s cilem pfedchazet
poruchovému stavu zafizeni, zahrnujici zejména technické operace, které maji za cil
prodlouzeni Zivotnosti zafizeni

.nahodild (operativni) adrzba” - opravy zafizeni s cilem uvést zafizeni do pUvodniho
provozniho stavu

~plan preventivni udrzby” — popis metod, |h{t a prostfedkd pro dosazeni funkce zafizeni
po dobu jeho planované Zivotnosti pfi respektovani konkrétnich podminek (stav, provozni
podminky, uziti atd.) a platnych pfedpist a norem

.nezbytné nutné sluzby, havarijni stav, havarie” — sluzby zabranujici ohrozeni zdravi,
Zivota, posSkozeni majetku a ohroZeni plynulosti zakladni ¢innosti Objednatele, které vyzaduji
okamzité reseni

.kontrola, prohlidka” — ¢innost, pfi které se prohlidkou nebo zkouskou (dle stanovenych
postupl) chodu a dosazenych parametr( zjiStuje stav zafizeni nebo vykonu dané sluzby

«plan kontrol a plan technickych prohlidek” — popis rozsahu a Ih(t ¢innosti nutnych pro
zjistovani aktudlniho stavu a nasledného zajisténi napravy zjisténych nedostatkd (adrzba,
zdsahovy servis)

~revize” — souhrn Ukon0 provedenych pfi respektovani platnych norem a pfedpis
s pfihlédnutim k predpisiim vyrobce, kdy prohlidkou, méfenim a zkousSenim je zajisténo
ovéfeni stavu zafizeni z hlediska bezpecnosti. O provedeni revize musi byt vypracovana
zprava o revizi, ktera obsahuje vSechny nalezitosti v souladu s pfislusnymi platnymi normami.
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.plan revizi” — popis metod, |hGt a prostfedkl pro zajisténi Ukonl provedenych pfi
respektovani platnych norem a pfedpisd s pfihlédnutim k pfedpisdim vyrobce, pro dosazeni
potfebné funkce zafizeni po dobu jeho planované Zivotnosti

.prohlidky a revize vyhrazenych technickych zatizeni” - povinné prohlidky, kontroly,
zkousky, méfeni, revize a dalsi ¢innosti na vyhrazenych technickych zafizenich, stanovené
platnymi pravnimi pfedpisy a normami. Poskytovatel je odpovédny za kontrolu a dodrZzovani
termind na vyhrazenych technickych zafizenich, je-li tato ¢innost soucasti této smlouvy.

«provoz” — souhrn ¢&innosti nezbytnych k dosaZzeni dohodnutych parametrl (zejména
kazdodenni provoz danych zafizeni, pravidelné kontroly a udrzba, spousténi a zastaveni,
sefizeni, kontroly vnitfniho klimatu, konstrukci a technickych zafizeni, kontrola spotfeby,
vedeni provozni dokumentace, zasobovani nahradnimi dily a spotfebnim materidlem,
zpracovani navrhu na modernizace vymény, technické poradenstvi a doporuceniv nadvaznosti
na prislusné normy a pfedpisy a na cile v oblasti optimalizace naklad()

LOprava” — ¢innost odstranujici poruchu zatizeni jeho uvedenim do plvodniho stavu

~reakéni cas” — doba od nahlaseni zavady nebo pozadavku na napravu do zahajeni ¢innosti
vedouci k napravé

~provozni dokumentace” - soubor dokumentl obsahujici zdznamy o kontrolach,
zkouskach a revizich (napf. mistni provozni fad, provozni denik, doklady o kvalifikaci
obsluhy, navody na provoz, Udrzbu, obsluhu a uzivani, zaznamy o opravach a udrzbg,
harmonogramy, plan udrzby, plan revizi, zaznamy o <dinnostech provadénych na
provozovaném vyhrazeném technickém zafizeni a jiné specifické dokumenty, vznikajici pfi
provozu daného vyhrazeného technického zafizeni v rozsahu pozadovaném pravnimi
a ostatnimi pfedpisy k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci)

«Uklidové sluzby” - sluzby dle specifikace v pfiloze ¢. 2

«bézny uklid” — pravidelny Gklid specifikovany v ¢l. | bod a) pfilohy ¢. 2 této Smlouvy, bude
provadén denné v pracovni dny v dobé od 17:00 do 21:00 hodin

~generalni uklid” — bude provadén vzdy na pisemnou vyzvu Objednatele dorucenou na e-
mailovou adresu kontaktni osoby Poskytovatele (viz ¢l. XV, odst. 15.4 této Smlouvy),
v rozsahu uvedeném v pisemné vyzvé Objednatele s odkazem na ¢l. | bod b) pfilohy ¢. 2 a
pfilohy €. 3 Smlouvy, Cast 3.4. Generalni Uklid neni soucasti bézného uklidu, pod generalni
uklid spada mokré cisténi kobercl, myti oken, myti svétel, ¢isténi radiator(

»2zimni udrzba” - bude provadéna pfi extrémnich povétrnostnich podminkach
permanentné. Pozadavky museji byt zabezpeceny od pondéli do patku mezi 6,30 hod. do
17,00 hodin. Maximalni doba reakce pfi zasnézeni nebo vzniku naledi jsou 2 hodiny. Odklizi
se snih na vstupnim chodni¢ku do objektu, na schodech k popelnicim a prostor kolem
popelnic. V pfipadé trvalého snézeni pribézné,

~mimoradny uklid” - bude provadén vzdy na pisemnou vyzvu Objednatele dorucenou na
e-mailovou adresu kontaktni osoby Poskytovatele (viz ¢l. XV, odst. 15.4 této Smlouvy), v
rozsahu uvedeném v pisemné vyzvé Objednatele s odkazem na ¢l. | bod ¢) pfilohy ¢. 2 a
pfilohy €. 3 Smlouvy, Cast 3.5. Poskytovatel je povinen nastoupit k provedeni mimofadného
uklidu ve Ih(té uvedené ve vyzvé Objednatele, kterd nebude kratsi ctyf (24) hodin,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Mimofadny uklid zahrnuje &innosti, které nejsou
pfedmétem pravidelnych specifikovanych &innosti v ramci béZzného uklidu.

Clanek II
Pfedmét smlouvy

Poskytovatel se za podminek stanovenych touto smlouvou zavazuje poskytovat dohodnuté
sluzby technické udrzby, tj., provadét Gdrzbu, odstranovat havarijni stavy a zajistovat
prohlidky a revize vyhrazenych technickych zafizeni a dalSich ¢innosti potfebnych pro
zabezpecleni fadného a bezchybného provozu objektu a pfisluSnych technickych zafizeni a
dale poskytovat uklidové sluzby. Detailni specifikace pozadovanych sluzeb je obsazena
v pfiloze ¢. 1 — Specifikace sluzeb technické udrzby a pfiloze ¢. 2 Specifikace Uklidovych
sluzeb.
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2.2.

2.3

3.1.

3.2.

3.3.

3.5.

4.1,

4.2.

4.3.

4.4,

4.5

Objednatel se zavazuje za fadné provedené sluzby zaplatit cenu ve vysi a za podminek
uvedenych v této smlouvé a jeji Pfiloze ¢. 3 Smlouvy— Vykaz vymér — poloZzkovy rozpocet.

Poskytovatel zajistujici Uklidové sluzby dle PFilohy ¢. 2 je certifikovan dle normy CSN EN ISO
14001 a/nebo je zaregistrovan v programu EMAS nebo obdobném systému
environmentalniho managementu (dale jen , certifikace”). Poskytovatel musi zajistit platnost
certifikace po celou dobu trvani Smlouvy.

Clanek 1l
Doba a misto plnéni

Poskytovatel je povinen dohodnuté sluzby zajiStovat v terminech a ¢etnostech uvedenych
v pfiloze ¢. 1 — Specifikace sluzeb technické udrzby a v pfiloze ¢. 2 - Specifikace uklidovych
sluzeb. Dale Poskytovatel zajisStuje nepfetrzitou havarijni a vyjezdni sluzbu 24 hodin denné
7 dni v tydnu (24/7), pficemz garantuje nastup kvalifikovanych pracovnik( havarijni sluzby
k zajisténi zasahu do 6 hodin od pfijeti vyzvy centrdlniho dispecCinku Poskytovatele.
Poskytovatel je povinen respektovat pozadavky Objednatele na provadéni sluZzeb tak, aby
nedoslo k naruseni bézného provozu Objednatele.

V pfipadé zavad na objektu nebo zafizeni se Poskytovatel zavazuje zahdjit opravu dle
charakteru zavady bezodkladné po nahldSeni zavady Objednatelem, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

V pfipadé zavaznych zavad omezujicich provoz nebo funkcnost objektu, které jsou
povazovany za nezbytné nutné sluzby, havarijni stavy, havarie (napf. vyznamny unik vody,
ucpana kanalizace, pferuseni el. obvodU silnoproudd a slaboproudd, naruseni stfesni krytiny
s nasledkem zatékani), je Poskytovatel povinen zahajit provadéni pozadovanych praci
odbornym technikem v souladu s pfilohou ¢. 1 — Specifikace sluzeb technické GdrZby.

Mistem plnéni je objekt Objednatele uvedeny v ¢lanku | této smlouvy.

Clanek IV
Cena a platebni podminky

Cena za poskytované sluzby specifikované v pfiloze ¢. 1 — Specifikace sluzeb technické
adrzby a v pfiloze ¢. 2 - Specifikace Uklidovych sluzeb je sjednana v pfiloze ¢. 3 — Vykaz
vymeér — polozkovy rozpocet této smlouvy. Cena bude navySena o pfislusnou sazbu DPH,
v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi ke dni uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Cena materidlu nezbytného k zajisténi nezbytné nutnych sluzeb technické udrzby,
havarijnich stavl a havarii, bude uhrazena na zakladé predloZzenych dokladl (faktur)
potvrzujicich opravnénost této vyse v daném misté a Case. Cena bude navysena o pfislusnou
sazbu DPH, v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Cena uvedend v této smlouveé a jejich pfilohach je sjednana jako zdvazna, konecna a nejvyse
pfipustna a zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele vztahujici se k pfedmétu této smlouvy.

Poskytovateli vznika narok na Uhradu ceny za fadné provedené sluzby po jejich pfedani
a pisemném potvrzeni Objednatelem vystavenim danového dokladu — faktury. Darovy
doklad — faktura bude obsahovat nalezitosti dariového a Ucetniho dokladu podle zakona ¢.
563/1991 Sb., O Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisd, a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Faktura bude zejména obsahovat tyto
nalezitosti: oznaceni faktury a jeji ¢islo, identifika¢ni Udaje Smluvnich stran, pfedmét
Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovanou c¢astku bez/vCetné DPH) a bude mit nalezitosti
obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku. Faktura bude oznacena evidencnim cislem
Smlouvy pfidélenym Objednatelem: MK 21664/2024 OH (viz také zahlavi této Smlouvy).
V pfipadé, Ze danovy doklad nebude obsahovat pozadované nalezitosti, Udaje v ném
uvedené budou chybné ¢i v rozporu s touto smlouvou, je Objednatel opravnén darovy
doklad vratit k opravé. Dodavatel se zavazuje takovyto dariovy doklad opravit a opétovné
zaslat. Vracenim danového dokladu dochazi k preruseni splatnosti pdvodniho darového
dokladu. Ode dne doruceni nového (opraveného ¢i nové vyhotoveného) dariového dokladu
pocinad bézet nova Ihlta splatnosti.

Cena za sluzby uvedend v ¢astech 3.1. a 3.3 Pfilohy ¢ . 3 smlouvy (tzn. pausalni cena za
technickou Udrzbu a bézny uklid) bude zaplacena Poskytovateli vzdy zpétné po uplynuti
kalendarniho mésice, na zakladé faktury, kterou je Poskytovatel oprdvnén vystavit bez
zbyte¢ného odkladu po uplynuti kalendafniho mésice. Cena uklidovych, Cisticich prostfedkl
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4.6

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

5.1.

5.2.

a déle cena za zimni uklid je zahrnuta ve smluvni odméné za bézny uklid, (tzn. je zahrnuta
do ceny uvedené v Priloze ¢. 3.3.). Poskytovatel je opravnén fakturovat pouze za skutec¢né
provedené sluzby v souladu se Systémem hodnoceni KPI, viz Pfiloha ¢. 4 Smlouvy. Naklady
na nakup bézného udrzbového materiadlu a spotfebniho materidlu v maximalni hodnoté do
10.000 K¢ bez DPH (v¢etné dopravy) budou fakturovany v rdmci mési¢ni fakturace. Cerpani
bude ozndmeno Objednateli v kazdém mési¢nim vykazu, ktery bude pfilohou faktury.

Cena za ostatni poskytnuté sluzby uvedena v Castech 3.2., 3.4. a 3.5. Pfilohy ¢. 3 smlouvy,
bude zaplacena Poskytovateli vzdy po jejich provedeni, na zakladé faktury, kterou je
Poskytovatel opravnén vystavit bez zbytecného odkladu po jejich provedeni. Cena bude
stanovena ocenénim soupisu skutec¢né provedenych sluzeb Poskytovatelem a
odsouhlasenych Objednatelem. Pfilohou faktury musi byt Pfedavaci protokol se soupisem
skutecné provedenych sluZzeb odsouhlasenych Objednatelem potvrzujici pfedani fadné
provedenych technickych prohlidek, provedeni generalniho Gklidu ¢i mimofadného uklidu a
dalSich sluzeb.

Splatnost danovych dokladd ¢ini 30 (tficet) pracovnich dnd ode dne jejich doruceni
Objednateli.

Pokud by Poskytovatel dorucil fakturu, popf. faktury Objednateli v obdobi od 14. 12. do 31.
12. daného kalendarniho roku, mohou byt takovéto faktury proplaceny Objednatelem
Poskytovateli az v mésici bfeznu nasledujiciho kalendarniho roku s ohledem na roc¢ni zavérku
a nasazeni nového rozpoctu v Integrovaném informacnim systému Statni pokladny. V téchto
pfipadech se pak nejednd o prodleni Objednatele s Uhradou faktury a Poskytovatel neméa
pravo poZadovat Uhradu Uroku z prodleni. Poskytovatel tuto podminku bezvyhradné
akceptuje.

Uhrazenim daniového dokladu se povazuje odepsani pfislusné Castky z uctu Objednatele ve
prospéch Uc¢tu Poskytovatele.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou ceny za poskytované sluzby dle této smlouvy, ma
Poskytovatel narok na uhradu Uroku z prodleni v zdkonné vysi za kazdy, byt i jen zapocaty,
kalendafni den prodleni.

Poskytovatel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze v den podpisu této smlouvy neni ve
smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisd,
nespolehlivym platcem, a Ze bankovni Ucet uzivany pro veSkeré platby v ramci této smlouvy
ma ve smyslu tohoto zakona registrovan u pfislusného spravce dané a je zaroven spravcem
dané zvefejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Poskytovatel je povinen udrzovat
pravdivost téchto prohlaseni po celou dobu platnosti a U¢innosti této smlouvy. V pfipadé,
7e se Poskytovatel stane nespolehlivym platcem nebo bankovni Ucet uZivany pro platby
v ramci této smlouvy prestane byt zvefejrovan spravcem dané z ddvodl na strané
Poskytovatele, je Objednatel opravnén bez dalSiho uhradit splatny zavazek ve vysi
odpovidajici DPH z pfijatého plnéni pfimo na Ucet spravce dané, a to, aniz by byl vyzvan jako
rucitel. V takovém pfipadé zavazek Objednatele vic&i Poskytovateli zanika ve vysi Castky
uhrazené na Ucet spravce dané k datu jeji Uhrady spravci dané. Zaroven je Poskytovatel
o skutecnosti, Ze se stal nespolehlivym platcem nebo jeho bankovni Ucet uzivany pro platby
v ramci této smlouvy prestane byt zvefejhovan spravcem dané, povinen Objednatele pisemné
informovat nejpozdéji do 1 pracovniho dne.

Clanek V
KPI

Poskytovatel je povinen zajistit veSkeré smluvni Ukony v poZadované kvalité odpovidajici
obvyklym zvyklostem a standardu dané sluzby v aktudlnim case na trhu. Objednatel ma pravo
na kontrolu kvality a hodnoceni odvedené sluzby v souladu s Pfilohou ¢. 4 — Systém
hodnoceni KPI.

Objednatel vystavuje hodnocenim KPI vypInénim Pfilohy ¢. 4 — Systém hodnoceni KPI a jejim
zaslanim na adresu Poskytovatele (napf. emailem dle bodu 15.4. Smlouvy) bez zbyte¢ného
odkladu po uplynuti kalendafniho mésice. V pfipadé, ze Poskytovatel prokazatelné neobdrzi
vyplnénou PFilohu ¢. 4 — Systém hodnoceni KPl do 5 pracovnich dnt po uplynuti kalendafniho
meésice, ma se za to, ze plnéni sluzby probéhlo bezchybné a Poskytovatel ma narok na 100 %
ceny sluzby.
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Clanek VI
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zejména zavazuje:

(i)
(if)
(iii)

(iv)

(vii)

(viii)

(ix)

(xii)

(xiii)

(xiv)

provadét objednané sluzby fadné a v terminu v souladu s pokyny Objednatele;
zajistit si vSechny potfebné informace pro fadné plnéni ¢innosti na zafizenich;

zajisti vSem osobam podilejicich se jménem Poskytovatele na provadéni sluzeb osobni
ochranné pracovni prostfedky, vcetné obuvi a vhodného jednotného pracovniho
odévu oznacenim (loga) Poskytovatele (pracovni odév musi byt cisty a nepoSkozeny)
dle pfislusnych pravnich pfredpis(;

provadét sluzby v souladu se vSemi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy zejména
z oblasti bezpecnosti a hygieny prace, PO a Zivotniho prostfedi;

postupovat pfi vybéru pracovnikl povérenych provadénim sluzeb s fadnou péci
a s ohledem na poZadavky stanovené touto smlouvou;

zajistit, Ze vsichni jeho pracovnici povéfeni k poskytovani sluZzeb budou mit
kvalifika¢ni pfedpoklady stanovené pro provadéni dohodnutych sluzeb, budou fadné
proSkoleni v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci; vzhledem k tomu, Ze
nedilnou soucasti technické udrzby =zafizeni (napf. sanitdrniho, elektrického,
techniky prostfedi) je provadét opravy, véetné havarijnich oprav (Havarijni opravy se
vyskytuji ; ndhodné a jejich nutnost nelze pfedvidat) musi Poskytovatel po dobu
platnosti této Smlouvy zajisti odborné pracovniky, ktefi u néj a nebo pro néj zajistuji
zejména opravy elektrikafské (silnoproud a slaboproud), ktefi disponuji odbornou
kvalifikaci a opravy instalatérské a topenarské, ktefi disponuji odbornou kvalifikaci

sdélovat Objednateli bez zbyteéného odkladu informace, o nichZz se dozvédél
v souvislosti s provadénim smluvnich Cinnosti i které souviseji s vykonem smluvnich
¢innosti tak, aby bylo mozno pfedchazet vzniku Skody na majetku Objednatele;

zajistit, Ze osoby, které pouziva pro plnéni sluzeb dle této smlouvy, nebudou
v pribéhu plnéni sluzeb pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek, budou vhodné
a Cisté obleceni a budou se chovat slusné k pracovnikiim Objednatele;

zajistit, Ze vylouci z provadéni sluzeb kazdého svého pracovnika, ktery se dopusti
zavazného protipravniho nebo pro Objednatele nepfijatelného jednani (napf. kradez,
amysiné zniceni véci, verbalni nebo fyzické napadeni pracovnika Objednatele).
V pfipadé, Ze néktery pracovnik Poskytovatele je z plnéni podle této smlouvy
vyloucen, Poskytovatel je povinen opatfit za néj bezodkladné vhodnou nahradu;

umoznit kdykoli Objednateli kontrolu plnéni smluvnich povinnosti;

plnit pozadavky vnitfnich predpisd Objednatele, se kterymi byl prokazatelné
seznamen, a pravnich a jinych pfedpisd souvisejicich s vykonavanymi ¢innostmi. Jsou-
li poZadavky obsaZzené ve vnitfnich pfedpisech v rozporu s plnénim smlouvy, zavazuje
se Poskytovatel na takovouto skutec¢nost Objednatele neprodlené upozornit;

pfed uzavienim této smlouvy pfedlozit Objednateli zakladni seznam tfetich osob —
poddodavatell (obchodni firma nebo nazev, sidlo a IC — jde-li o pravnickou osobu ¢i
jméno a pfijmeni a IC — jde-li o fyzickou osobu) podilejicich se na pInéni podle této
smlouvy a udrzovat ho aktualizovany;

nejpozdéji 3 dny pfed zahajenim poddodavky novym poddodavatelem predlozit
Objednateli identifika¢ni Udaje tohoto nového poddodavatele;

na zadost Objednatele vyloucit kteréhokoli pracovnika nebo tfeti osobu -
poddodavatele z pInéni podle této smlouvy a opatfit za néj adekvatni ndhradu;

zpracovat bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnl od Ucinnosti této
smlouvy plan rocni technické GdrZby, ktery bude obsahovat plan preventivni Gdrzby,
plan revizi, navrhy oprav a vymény zafizeni atd., a pfedlozit je k odsouhlaseni
Objednateli. V pfipadé, ze Objednatel vyjadii k pfedlozenym plandm odlvodnéné
pfipominky, je Poskytovatel povinen je do danych plan( zapracovat. Poskytovatel je
dale povinen odsouhlasené plany pfesné plnit a dodrzovat;

Strdnka 6 z 15



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

(xvi)  kazdorocCné aktualizovat plan ro¢ni udrzby, ktery bude zahrnovat plan preventivni
udrzby, plan revizi, navrhy oprav a vymény zafizeni atd., a to vzdy nejpozdéji do
31. 7. kazdého kalendafniho roku;

(xvii)  zpracovat mési¢ni reporty, které budou zahrnovat pfehled vSech vykonanych
¢innosti;
(xviii) zpracovat Harmonogram Uklidu na jednotlivd podlazi objektu Objednatele

s uvedenim odpovédné osoby Poskytovatele a po dohodé s Objednatelem jej vyvésit
na vefejné pfistupném misté v Misté plnéni.

(xix)  protokolarné predat Objednateli — fadné a bez zbytec¢ného odkladu - veskeré
naleZitosti souvisejici s provadénim sluzeb dohodnutych v této smlouvé (zejména se
jedna o prostory, zafizeni, dokumentaci a potiebné informace).

Poskytovatel je opravnén povérit provadénim smluvnich ¢innosti tfeti osoby — poddodavatele
po jejich pisemném odsouhlaseni Objednatelem, pficemz za jejich plnéni odpovida
Objednateli stejné, jako by tyto smluvni &innosti provadél sam. Poskytovatel odpovida
Objednateli za to, Ze tyto tfeti osoby budou odborné zpUsobilé, budou vybaveny pfislusnou
kvalifikaci a budou spliovat podminky pro vykon smluvnich ¢innosti dle této smlouvy.
V pfipadech, kdy Poskytovatel dolozil béhem zaddavaciho Fizeni kvalifikaci poddodavatelem,
u kterého v ramci plnéni smlouvy dojde ke zméné, musi novy poddodavatel spliovat
kvalifikaci stanovenou v rdmci zadavaciho Fizeni.

Smluvni strany se dohodly, Ze nejpozdéji do 1 dne od (cinnosti této Smlouvy pfeda
Poskytovatel Objednateli seznam opravnénych osob k poskytovani sluzeb za Poskytovatele,
a to s rozliSenim na: osoby opravnéné k poskytovani uklidovych sluzeb; osoby, které budou
opradvnény k provadéni sluZzeb technické udrzby a osobu odpovédného zastupce
Poskytovatele. Odpovédny zastupce poskytovatele musi vzdy splfiovat odbornou kvalifikaci
stanovenou v zadavaci dokumentaci na Vefejnou zakazku. Odpovédny zastupce
Poskytovatele odpovida za veSkeré poskytované sluzby dle této smlouvy.

Jakakoliv zména opravnénych osob mUze byt provedena pouze po pfedchozim pisemném
souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani sluzeb dodrzovaly
povinnosti vyplyvajici ze zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi a
navykovymi latkami, ve znéni pozdéjSich pfedpist, tedy zejména, aby nekoufily v Misté
plnéni (ani elektronické cigarety), dodrZzovaly zadkaz pozivani alkoholickych népojd,
omamnych a psychotropnich latek, a dale zakaz pouzivani vlastnich drobnych elektrickych
spotfebic¢l (napf. nabijec¢ky na telefon, radia, apod.) v Misté plnéni vcetné venkovnich
prostor. Poskytovatel odpovidd Objednateli za Skody vcetné sankci uloZzenych pfislusnymi
organy, které vzniknou v souvislosti s porusenim zakazu uvedenému v tomto ustanoveni.
Poskytovatel je dale povinen zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani sluzeb byly
schopny komunikovat v Ceském jazyce, a to slovem i pismem.

Poskytovatel je povinen zajistit a kdykoliv dolozZit Objednateli prostfednictvim odpovédného
zastupce Poskytovatele uzavfené pracovni smlouvy mezi Poskytovatelem a zaméstnanci
Poskytovatele, pfipadné pracovni smlouvy zaméstnancl poddodavatele, provadéjici
pfedmétné sluzby, a to do 3 pracovnich dnd od zadosti Objednatele.

Poskytovatel dale odpovida Objednateli zejména za:

(i) kvalitu a odbornou spravnost poskytovanych sluzeb, za dodrzovani pravnich pfedpisd
a norem vztahujicich se na poskytnuté sluzby;

(ii) prokazatelné seznameni pracovnikd Objednatele s riziky provadéni objednanych
sluzeb:;

(iii) proskoleni pracovnikl Poskytovatele tak, aby pouzivali pfi kazdém uklidu spravné
davkovani;

(iv) proskoleni pracovnik( Poskytovatele tak, aby u koncentrovanych cCisticich prostifedk
pouzivali spravny pomér fedéni a vhodné zafizeni na davkovanti;

(v) proskoleni pracovnikl Poskytovatele tak, aby skladovali Cistici prostfedky pfislusnym
zpusobem;

(vi) proskoleni pracovnik( Poskytovatele tak, aby uZivali trvanlivé uklidové pfislusenstvi

pro opakované pouziti, aby tak co nejvice omezili pouzivani jednordzovych

Strdnka 7 z 15



6.8.

6.9.

uklidovych pomUcek (napf. rukavic), pokud tim neni ohroZena bezpecnost
zaméstnancl a pozadavky na hygienu.

(vii) Skody na majetku nebo zdravi Objednatele a tfetich osob vzniklé jednanim
Poskytovatele, jeho pracovnikl ¢&i tfetich osob (osob v pracovnim nebo obdobném
poméru k Poskytovateli nebo tfetich osob poskytujicich sluzby na zakladé
poddodavatelské smlouvy), anebo porusenim pravnich pfedpisd a norem pro
poskytovani sluzeb, pfipadné pouzivanim pfistroju a prostfedkl neodpovidajicich
platnym pravnim, technickym a hygienickym normam a predpisdm;

(viii)  dodrZovani vnitinich pfedpisd Objednatele stanovujicich provozné technické
a bezpec¢nostni podminky pohybu pracovnikd v prostorach a zafizenich, které jsou
pfedmétem plnéni této smlouvy, za pfedpokladu, Ze Objednatel s témito vnitfnimi
pfedpisy Poskytovatele prokazatelné seznamil,

(ix) radné vybaveni svych pracovnikd vykondavajicich sluzby podle této smlouvy, které je
nezbytné k fadnému provadéni téchto sluzeb;

(x) za bezpecnost praci pfi provadéni sluzeb svymi pracovniky.

Poskytovatel je povinen vést pisemné Provozni deniky zafizeni a Provozni knihu uklidu od
okamziku zahajeni plnéni dle této smlouvy a zajistit jejich trvalou pfistupnost na misté
urCeném Objednatelem. V deniku budou obsazeny pfedevsim zaznamy o provedenych
¢innostech, stav zafizeni, jehoZz provoz Poskytovatel v ramci provadéni sluzby zajistuje,
zaznamy o predani smény, kontroly na zafizeni, mimofadné manipulace na zafizeni,
pozadavky na provoz zafizeni (zmény zplsobu provozu, zmény parametrld, mimoradné
udalosti apod.) a zavady na zafizeni. V Provozni knize Uklidu bude uvedeno, které cinnosti
byly konkrétné provedeny. Tzn. ¢innosti z generalniho Uklidu, mimofadného uklidu.

Poskytovatel se zavazuje pfi provadéni sluzeb dle této smlouvy postupovat s fadnou
a odbornou péci. Sluzby je povinen provést nebo zajistit jejich provedeni v takovém rozsahu
a jakosti, aby vysledkem byl kompletni, plynuly, bezpecny a spolehlivy chod objektu
s ohledem na charakter sluZzeb odpovidajici podminkam stanovenym touto smlouvou.
V pfipadé, ze Poskytovatel nebude schopen zajistit bezporuchovy chod objektu, je povinen
neprodlené a prokazatelnym zplsobem o této skutec¢nosti informovat Objednatele a ve
spolupraci s nim zajistit vhodné nahradni feseni.

Poskytovatel dba pozadavkd Objednatele na environmentalné odpovédny pfistup
k Uklidovym sluzbam, kterymi jsou zejména:

(i) Poskytovatel je povinen poZivat takovou technologii Uklidu a strojového cisténi, aby
neposkodil jednotlivé komodity a podlahové krytiny. Poskytovatel je povinen
postupovat v souladu s doporucenimi jejich vyrobcl. Doporuceni vyrobcl u
vybranych povrchd budou k nahlédnuti u Objednatele po pfedchozi vyzvé
Poskytovatele.

(ii) Poskytovatel je povinen pouzivat pouze takové Cistici prostiedky, které odpovidaji
pozadavklm metodiky pro environmentalné odpovédny pfistup pfi zadavani
vefejnych zakazek a nakupech statni spravy a samospravy — zejména listu €. 7 Cistici
prostfedky a uklidové sluzby. Metodika byla vydana na zakladé usneseni vlady
¢. 531/2017, o Pravidlech uplatnovani odpovédného pfistupu pfi zadavani vefejnych
zakazek a nakupech statni spravy a samospravy.

(iii) Poskytovatel je povinen na vyzvu Objednatele do tfi dnl prfedlozit seznam
pouzivanych cisticich prostfedkd.

(iv) Poskytovatel bere na védomi a dodrzuje systém barevného kédovani v souladu se
Zavaznymi technickymi standardy uklidovych sluzeb vydanymi ministerstvem financi.

(v) Chemické (cistici prostfedky bude Poskytovatel pouzivat na zakladé spravné
zvolenych G¢innych latek a miry znecisténi.

(vi) Poskytovatel bude dbat na presné davkovani pouzivanych C(isticich prostfedkd
k dosazeni minimalni potfebného cCisticiho Gcinku, pouZije pro to pfesné davkovaci
pomUcky, davkovani odhadem neni pfipustné.

(vii) Poskytovatel nebude pouzivat produkty, které nejsou k dosazeni poZzadované kvality
uklidovych sluzeb nezbytné nutné.
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(viii)  Poskytovatel nesmi na Misté plnéni, v prostordch Poskytovatele v Misté plnéni, ani
na zadném jiném misté v Misté plnéni, provadét fedéni koncentratld pouzivanych
¢isticich prostredk.

Poskytovatel je dale povinen v ramci pfedmétu této Smlouvy doplfiovat v pfipadé potfeby
denné v ramci bézného uklidu hygienické potfeby (tj. toaletni papir, jednoradzové papirové
rucniky, tekuté mydlo, prostfedek na myti nadobi, , dezinfekce na ruce a pytle do
odpadkovych kost a skartatorl poskytnuté Objednatelem. Dodavka vysSe uvedenych
hygienickych potfeb a pytld do odpadkovych ko3l a skartdtord neni tedy povinnosti
Poskytovatele a budou dodavany Objednatelem a vydavany v Misté plnéni;

S odkazem na skutecnost, Ze Objednatel zajiStuje a dodava Poskytovateli hygienické potfeby
a pytle do kosl a skartatorl je Poskytovatel povinen vést evidenci hygienickych potfeb a
pytld do koSl a skartatord, trvale sledovat stav zasob a na vyzadani Objednatele je povinen
umoznit Objednateli do této evidence nahlédnout. Ve véci pfedavani téchto potfeb a
prostiedkd se Smluvni strany dohodly tak, Zze Objednatel bude predéavat hygienické potreby
a pytle do kosd a skartatorl 1 x mési¢né, vzdy 1. pracovni den v daném meésici. Pfipadnou
zménu terminu sdéli Objednatel Poskytovateli pisemné. Objednatel pfeda hygienické potfeby
a pytle do ko3l a skartatorl pracovnikovi Poskytovatele, ktery pfevzeti potvrdi podpisem
vydejniho dokladu. Hygienické potfeby a pytle do koS0 a skartatorl budou pfedavany v
mnozstvi odpovidajicim prdmérné spotiebé. Poskytovatel zajisti jejich uloZeni do prostor
Poskytovatele v Misté plnéni.

Poskytovatel je povinen provadét sluzby radné, zejména s ohledem na bezpecnost a zdravi
osob ve vefejnych prostorach a respektovat soukromi a dlstojnost zaméstnancu
Objednatele. Poskytovatel je povinen proskolit vSechny osoby podilejici se na provadéni
sluzeb, tj. zejména pracovniky Poskytovatele, zaméstnance Poskytovatele vCetné event.
poddodavatelll Poskytovatele, o nedotknutelnosti véci Objednatele a tfetich osob
nachdazejicich se v Misté pInéni. Poskytovatel je povinen zajistit, aby pracovnici a zameéstnanci
Poskytovatele, jakoZ i poddodavatelé, nepouzivali telefony Objednatele, pocitace, kopirovaci
stroje, televizni pfijimace, radia a jakoukoliv jinou spotfebni elektroniku, ktera je umisténa
v Misté plnéni. Pracovnici a zaméstnanci Poskytovatele véetné poddodavateld nesméji brat
jakékoliv véci nachazejici se v Misté plnéni, nesméji otevirat skfiné a zasuvky (i neuzamcené),
nahlizet do pisemnych materialQ, ani tyto materidly kopirovat, Cinit z nich vypisy ¢i opisy.
Poskytovatel odpovida za to, ze jakékoliv véci nachazejici se v Misté plnéni, nebudou
Poskytovatelem, pracovniky a zaméstnanci Poskytovatele nebo poddodavateli odcizeny,
poSkozeny, zniCeny ani nijak zneuzity.

Poskytovatel je povinen nahlasit Objednateli bez zbyte¢ného odkladu ztratu ¢&i poskozeni
klich. Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli veskeré naklady s tim spojené vcetné
pfipadné nahrady Skody, pficemz Poskytovatel bere na védomi, ze tyto naklady mohou
zahrnovat i naklady na vyménu celého klicového systému (v pfipadé ztraty hlavniho klice),
naklady na zajisténi bezpecnosti Mista pIlnéni po dobu vymény klicového systému.

Sluzby Poskytovatele budou povaZzovany za vadné, jestlize neodpovidaji pfedmétu plnéni dle
této smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Objednatel je opravnén reklamovat vady kvality a rozsahu
u provedenych sluzeb, a to pisemné nejpozdéji do 6 mésicl ode dne jejich provedeni.

Poskytovatel je povinen neprodlené zahajit prace na odstranéni havarijniho stavu
reklamované vady, a to nejdéle do 6 hodin od pfijeti pisemného nahlaseni reklamace
v pfipadech, kdy ma tato vada bezprostfedni vliv na provoz objektu nebo jeho ¢&asti.
V ostatnich pfipadech je lhGta k zahdjeni odstrafiovani reklamovanych vad stanovena na
2 kalendafni dny od pfijeti pisemného nahlaseni reklamace.

Poskytovatel je povinen opatfit si vSechna potfebna povoleni, souhlasy, licence, certifikaty,
kurzy a Skoleni vlastnich pracovnik(, kterd jsou potfebnd pro realizaci sluzeb dle této
smlouvy, a na zadost je bez zbyte¢ného odkladu predloZit ke kontrole.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho poméru zaloZzeného Smlouvou
zajistit dodrzovani veskerych pravnich pfedpisl, zejména pak pracovnépravnich
(odménovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi sménami, placené prescasy), dale
pfedpisd tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci, tj.
zejména zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisl, a Zadkoniku
prace, a to vlic¢i véem osobam, které se na plnéni zakazky podileji (a bez ohledu na to, zda
budou cinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
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zavazuje zajistit, ze vSechny osoby, které se na plnéni zakazky podileji, jsou vedeny
pfislusnych registrech, jako napfiklad v registru pojisténch Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni, a maji pfislusna povoleni k pobytu v CR.

Clanek Vii
Smluvni pokuty

Poskytovatel se zavazuje, nad ramec pfilohy ¢. 4 — Kvalita hodnoceni KPI, uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 20.000 K¢ v pfipadé poruseni povinnosti, 1. vété odst. 6.17, ¢l. VI. a
¢l. Xl odst. 11.2. a dale smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, v pfipadé poruseni povinnosti
uvedené v uvedené v ¢l. VIl odst. 8.1. bod. ix) a dale ¢l. 6.1. (i).

Clanek VIl
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje:

(i) poskytnout pracovnikim Poskytovatele veskerou soucinnost, vcetné predani
informaci a dokumentace, k provadéni smluvnich ¢innosti tak, aby Poskytovatel mél
moznost zabezpedit fadny a efektivni vykon smluvnich ¢innosti;

(ii) umoznit pracovnikim Poskytovatele pfistup do prostor a k zafizenim, ktera jsou
pfedmétem této smlouvy, Ci jsou s ¢innosti z hlediska plnéni sluzeb dle této smlouvy
spojena, tim se rozumi zejména zajisténi (umoznéni) vstupld Poskytovatele, resp.
0sob, které jsou opravnény provadét sluzby jménem Poskytovatele, do prostor, kde
jsou sluzby poskytovany, a to zejména poskytnutim kli¢d od téchto prostor;

(iii) poskytnout Poskytovateli pfed zahajenim poskytovani sluzeb potfebné informace,
plany, nacrtky a seznam prostor, pfipadné dalsi nezbytnou dokumentaci k objektu —
mistu plnéni sluzeb, vCetné kli¢l potfebnych pro poskytovani sluzeb;

(iv) pro potfeby pracovnik( Poskytovatele vyclenit prostory potfebné pro vykon prace dle
pfedmétu této smlouvy, a to bezplatné, vCetné pfipojeni energii a moznost uzivani
socialniho zadzemi, pokud to charakter objektu technicky umoznuje;

(v) zabezpelit bezuplatnou dodavku studené a teplé vody, elektrické energie a
osvétleni, to vSe v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb a poskytne v
nezbytném rozsahu potfebné mnozstvi kontejnerd pro odpad.

(vi) poskytnout Poskytovateli bezUplatné uzamykatelné prostory v Misté plnéni za Ucelem
uloZeni hygienickych potfeb a pytld do ko3l a veskerych pomdcek a ev. materialu
k provadéni uklidovych sluzeb a sluZzeb technické udrzby.

(vii) umoznit pracovniklm Poskytovatele nebo jeho poddodavatelim pfistup do objektd
za UCelem nakladky a vykladky materialu potfebného k fadnému poskytovani sluzeb;

(viii)  provadét komunikaci ohledné provadéni sluzeb vyhradné prostfednictvim kontaktni
osoby Poskytovatele uvedené v této smlouvé dle ¢l. XV;

(ix) pfed zahdjenim provadéni sluzeb provede Objednatel bezplatné proskoleni
odpovédného zastupce Poskytovatele (definice viz ¢l. XV. odst. 15.4. této Smlouvy)
z predpisl tykajicich se bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany,
odpovidajicich internich pfedpist Objednatele a v zdakladnich pravidlech
ekologického pfistupu k Uklidovym sluzbdm. Poskytovatel odpovidd za to, Ze
odpovédny zastupce Poskytovatele bude absolvovat pfislusné proskoleni a bude tak
schopen proskolovat dalsi zaméstnance a pracovniky Poskytovatele, popf.
Poskytovatelem urcené dalsi osoby podilejici se na realizaci sluzeb. Poskytovatel
odpovida za fadné proskoleni vSech osob podilejicich se na provadéni sluzeb. Pro
pfipad poruseni ¢i nesplnéné této povinnosti je Poskytovatel povinen zaplatit smluvni
pokutu dle ¢I. VII této Smlouvy. Objednatel poskytne Poskytovateli pfislusné Casti
internich pfedpist upravujici provozné technické podminky a bezpecnostni pravidla
v Misté plnéni. Soucasné bude s Poskytovatelem podepsidna dohoda o
koordinovaném postupu zaméstnavatell dle ustanoveni § 101 odst. 3 zadkona ¢.
262/2006 Sb., zdkoniku prace.
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9.1.

9.2.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

(x) zaplatit Poskytovateli za objednané, poskytnuté a fadné predané sluzby dohodnutou
cenu na zakladé danového dokladu — faktury vystavené Poskytovatelem v souladu
s touto smlouvou.

Objednatel je opravnén:

(ii) Jednostranné omezit rozsah a/ nebo ¢etnost Uklidovych sluzeb. Kratkodobé omezeni
rozsahu ¢i ¢etnosti Uklidovych sluzeb zejména z diivodu kratkodobé rekonstrukce,
malovani nebo jiné provozni zmény bude ozndmeno Poskytovateli pisemnym
oznadmenim o takovém omezeni (za dostacujici se povazuje elektronickd forma
oznameni na e-mailovou adresu kontaktni osoby Poskytovatele — definice viz ¢l. XV.
odst.15.2 a odst. 15.4. této Smlouvy), které je tfeba dorucit nejméné 2 pracovni dny
pfede dnem, od kterého Objednatel omezuje rozsah a/nebo ¢etnost Uklidovych
sluzeb.

(iii) Dlouhodobého omezeni rozsahu ¢i ¢etnosti Uklidovych sluzeb z dGvodd napf.
dlouhodobé rekonstrukce ¢i dlouhodobé neobsazené kancelafe, bude oznameno
Poskytovateli pisemnym ozndmeni o takovém omezeni (elektronickou formou
oznameni na e-mailovou adresu kontaktni osoby Poskytovatele — definice viz ¢l. XV.
odst. 15.4 této Smlouvy), které je tfeba dorucit nejméné 1 den pfede dnem, od
kterého Objednatel omezuje rozsah a/nebo ¢etnost Uklidovych sluzeb.

(iv) Prace neprovedené z diivodu omezeni Uklidovych sluzeb dle odst. (iii) tohoto ¢lanku
nebudou Poskytovatelem Objednateli uctovany, resp. v pfipadé, Ze by se jednalo o
prace, za jejichz provedeni je sjednana v této Smlouvé pausalni odména, bude tato
pausalni odména pfiméfené kracena — po dohodé smluvnich stran, formou dodatku.

Clanek IX
Pokyny Objednatele

Objednatel je prostfednictvim opravnéné osoby uvedené v této smlouvé opravnén udélovat
Poskytovateli pokyny a Cinit rozhodnuti souvisejici s provadénim cCinnosti dle této smlouvy
podle vnitfnich pfedpist Objednatele, s kterymi bude Poskytovatel prokazatelné sezndmen.

V pfipadé, Ze se Poskytovatel opravnéné domniva, Ze pokyn Objednatele je v rozporu s touto
smlouvou, vazné naruSuje dohodnutou kvalitu a rozsah cinnosti, ¢i se jedna o pokyn
narusujici bezvadnou funkci zafizeni, ma pravo takovy pokyn odmitnout za pfedpokladu, ze
o tomto bude bezodkladné pisemné informovat opravnénou osobu Objednatele, vcetné
sdéleni dlvodu nevykonani pokynu.

Clanek X
Doba trvani smlouvy a jeji ukonceni

Tato Smlouva se uzavira na dobu dvou let od Ucinnosti Smlouvy.

Tuto Smlouvu lze ukoncit na zakladé pisemné dohody smluvnich stran, vypovédi nebo
odstoupenim.

Objednatel je opravnén tuto vypovédét dorucenim pisemné vypovédi druhé smluvni strané.
Vypovédni doba ¢ini 2 (dva) kalendafni mésice a pocina plynout prvniho dne kalendafniho
mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli.

Porusi-li jedna smluvni strana smlouvu podstatnym zpdsobem, mlze druhd smluvni strana
od smlouvy odstoupit.

Za podstatné poruseni této smlouvy, pfi kterém je Objednatel opravnén odstoupit se povazuji
zejména nasledujici pfipady:

(a) neplnéni sjednanych sluzeb v poZadovaném rozsahu a kvalité ze strany Poskytovatele
zpUsobem stanovenym v pfiloze ¢. 4- Systém hodnoceni KPI,

(b) Poskytovatel nemd potfebnou odbornou zpuUsobilost a odpovidajici opravnéni
nezbytné k provedeni sluzeb dle této smlouvy;

(c) Poskytovatel nebude mit uzavienou smlouvu o pojisténi v minimalnim rozsahu
uvedeném v této smlouvé;
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10.6.

10.7.

10.8.

12.1.

12.2.

12.3.

(d) bude podan insolven¢ni navrh na Poskytovatele jako dluznika a soud vyda
pravomocné usneseni, Ze je v Upadku;

v

(e) Poskytovatel se stane nespolehlivym platcem ve smyslu zdkona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Za podstatné poruseni této smlouvy, pfi kterém je Poskytovatel oprdvnén odstoupit se
povaZuje zejména prodleni Objednatele se zaplacenim vystaveného dafiového dokladu po
dobu delsi nez 90 (devadesat) kalendarnich dnd, na které byl Objednatel pisemné upozornén
Poskytovatelem, a ani v dodatecné hité 10 kalendafnich dni nedoslo k jejich uhrazeni.

Provadéni smluvnich ¢innosti Poskytovatelem podle této smlouvy je povazovano v souladu
s ustanovenim § 2004 odst. 3 obc¢anského zakoniku za nepfetrzitou, respektive opakovanou
¢innost, kdyz jiz pfijata dil¢i pInéni smluvnich Cinnosti sama o sobé& maji pro Poskytovatele
vyznam a z tohoto dlvodu mohou smluvni strany od této smlouvy odstoupit jen s U¢inky do
budoucna.

Odstoupeni od této smlouvy v souladu s timto ¢lankem nemd vliv na povinnost uhradit
pfipadné smluvni pokuty, Uroky z prodleni a KPI, na povinnost mlc¢enlivosti a na dalsi zavazky
vyplyvajici z této smlouvy, pokud z jejich charakteru vyplyva, Ze maji trvat i po skonceni této
smlouvy. Poskytovatel je povinen ke dni odstoupeni ukoncit provadéni veskerych sluzeb.

Clanek XI
Odpovédnost za Skodu a pojiSténi

Poskytovatel v pIné vySi odpovida za Skodu, kterou pfi provadéni sluzeb dohodnutych dle
této smlouvy zpudsobil sdm nebo prostfednictvim pracovnikd, které povéfil provadénim
sluzeb nebo prostfednictvim poddodavateld. Této odpovédnosti se zprosti v pfipadé, Ze
prokaze, Ze za $kodu neodpovida v disledku toho, Ze skoda vznikla zavinénim Objednatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma na zakladé pojistné smlouvy 1690848417 o pojisténi
odpovédnosti za 3$kodu, kterou uzaviel se spole¢nosti Generali Ceskd pojistovna a.s.
sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou pfi poskytovani sluzeb technické
udrzby a uklidu Objednateli ¢i tfeti osobé, a to vcetné Skody zpUsobené pfi podnikatelské
¢innosti s minimalnim limitem pojistného plnéni za Skodu pro pojistnd nebezpedi s
minimalnim limitem na jednu pojistnou udalost ve vySi 5.000.000,00 K¢ (vySe spolutcasti
nesmi byt vyssi nez 10 %). Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy udrzet
rozsah uvedeného sjednaného pojistného kryti odpovédnosti za Skodu a na vyzadani
objednatele aktualni pojistnou smlouvu bezodkladné pfedlozit.

Z&dna smluvni strana neni odpovédna za poruseni svych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy
v dlsledku vys$si moci. Pokud okolnosti vy$si moci zabrani jedné ze smluvnich stran plnit
CasteCné nebo Uplné zavazky plynouci z této smlouvy, pak je tato smluvni strana povinna
informovat o tom pisemné do péti pracovnich dnl od vzniku okolnosti vy33i moci druhou
smluvni stranu. Vyssi moci se rozumi takové okolnosti vzniklé po podepsani této smlouvy,
které jsou dlsledkem neobvyklych a nepfedpokladanych udalosti, napf. teroristickych utokd,
valky, ohné, povodni, pfirodnich katastrof a dalSich udalosti, jez nemohou smluvni strany
ovlivnit.

Clanek XlI
MIiéenlivost

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vsech skutec¢nostech a informacich
tykajicich se druhé smluvni strany, jeji obchodni, provozni, technické ¢&i jiné ¢innosti nebo
¢innosti jakychkoliv tfetich osob, které ziskaji na zakladé této smlouvy anebo v souvislosti
s ni, ledaze se jednd o informace vefejné zname. Smluvni strany nemohou takové skutecnosti
a informace rovnéz vyuzit pro své potfeby ¢i ve svlj prospéch nebo pro potfeby a prospéch
jakékoliv tfeti osoby. Povinnost zachovat mlcenlivost trva i po skonceni smluvniho vztahu.

Obé smluvni strany se zavazuji nejpozdéji pfi skonceni smluvniho vztahu dle této smlouvy
vratit druhé smluvni strané veskeré pisemnosti a dalsi informace zachycené na jakémkoliv
nosic¢i informaci, které od ni prevzaly v souvislosti s touto smlouvou. Toto ustanoveni se
nevztahuje na béznou obchodni korespondenci mezi smluvnimi stranami.

Povinnost mlcenlivosti se nevztahuje na informace, které musi byt pfedany tfeti osobé za
Ucelem plnéni podle této smlouvy, nebo na zakladé platného pravniho predpisu. Pfedani
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12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14.1.

14.2.

14.3.

dlvérnych informaci tfetim osobam musi byt jednou smluvni stranou druhé smluvni strané
pisemné oznameno.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zavaZze k mlcenlivosti ve stejném rozsahu, jaky je uveden v tomto
¢lanku smlouvy, vSechny své zaméstnance nebo jakékoliv tfeti osoby — poddodavatele, které
se budou podilet na poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

Pro pfipad poruseni povinnosti zachovani ml¢enlivosti dle tohoto ¢lanku smlouvy, sjednavaji
smluvni strany smluvni pokutu ve vySi 250.000 K¢ (slovy: dvé sté padesat tisic korun Ceskych)
za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zavazku. Smluvni pokutu je splatnd ve Ihaté 15
(patnacti) kalendarnich dnl ode dne, kdy o to druha smluvni strana pisemné pozada a svij
narok fadné doloZi. Zaplacenim smluvni pokuty nezanika pravo na nahradu Skody, ktera
smluvni strané vznikla porusenim tohoto zavazku.

Clanek XIlI
Nakladani s odpady

Poskytovatel je povinen dodrZovat pfi pracich pro Objednatele v souvislosti s nakladanim
s odpady veSkerou platnou legislativu, pfedevsim zakon ¢. 541/2020 Sb., o odpadech, ve
znéni pozdéjsich predpisd.

Poskytovatel je povinen se pfi své ¢&innosti Fidit pokyny Objednatele (pracovnika
zodpovédného za hospodafeni s odpady). Pracovnik zodpovédny za hospodareni s odpady
ma pravo v pfipadé poruseni pravidel odpadového hospodarstvi upozornit Poskytovatele na
tuto skutecnost zapisem do provozniho deniku, pfipadné do Provozni knihy uklidu., pfip.
pferusit provadéni sluzby.

Smluvni strany shodné konstatuji, Ze odpady vznikajici v pfimém dUsledku provadéni sluzeb
podle této smlouvy nebo v souvislosti s pracemi na objektu jsou povazovany za odpady,
jejichz plvodcem je Objednatel a jako s takovymi je i dale s nimi nakladano. Odpady, jejichz
plvodcem je Objednatel, je Poskytovatel povinen tfidit a ukladat do pfislusnych nadob
Objednatele ¢i na mista Objednatelem urcena a Objednateli je na mistech urcenych pfedavat.

Odpady Poskytovatele, které nejsou spojeny pfimo s provadénim sluzby, komunalni odpad a
dale odpady, které Poskytovateli vznikaji pfi vykonu jiné ¢innosti nez pro Objednatele, je
Poskytovatel povinen likvidovat na vlastni naklady, a to s organizaci, ktera je podle zakona

¢. 541/2020 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, k likvidaci opravnéna.

Veskeré Skody a naklady vzniklé nakladanim (zejména nedodrZeni tfidéni odpadi) v rozporu
s touto smlouvou ze strany Poskytovatele jdou k tizi Poskytovatele. Poskytovatel také nese
povinnost nahrady veSkerych uloZzenych pokut a napravnych opatfeni, které uplatni na
Objednateli organy statni spravy a jsou uplatnény v disledku Poskytovatelova nespravného
nakladani s nimi v souladu s provadénim sluzeb dle této smlouvy.

V pfipadé vzniku nebezpecného odpadu v souvislosti s provadénim sluzeb cinnosti
Poskytovatele je Poskytovatel povinen likvidovat jej v souladu s platnou legislativou, zejména
zdkonem ¢. 541/2020 Sb., o odpadech, ve znéni pozdéjsich predpisU.

Clanek X1V
Bezpecnost prace

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat zakonna bezpelnostni opatfeni souvisejici s provadénymi
sluzbami, kterd jsou nezbytna pro nalezitou ochranu vsech osob vici nebezpedi zranéni ¢i
ohroZzeni Zivota nebo majetku. Nespliuje-li objekt nebo prfedmét pInéni zakonna
bezpelnostni opatfeni, je Poskytovatel povinen tuto skute¢nost uvést do provozniho deniku
a déle ji také pisemné ozndmit opradvnéné osobé Objednatele a pozadat o napravu.

Poskytovatel je povinen dodrzovat veSkeré zasady bezpelnosti prace v rozsahu
poZadovaném vnitfnim pfedpisem Objednatele i veSkerymi pFislusnymi pravnimi normami,
vztahujici se na jim poskytované sluzby.

Obé smluvni strany, vcetné poddodavatell, se zavazuji navzdjem se seznamit
s potencialnimi bezpelnostnimi riziky.
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16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

Clanek XV
Dorucovani a kontaktni osoby

Veskera korespondence, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na zakladé
smluvnich dokumentd mezi smluvnimi stranami budou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

Veskerd oznameni, Zadosti a jind dokumentace, jejichZ provedeni se ve smyslu této smlouvy
¢i smluvnich dokumentl ocekava, se druhé smluvni strané doruci pisemnou formou osobné
nebo doporucené nebo e-mailem na adresy uvedené v zahlavi nebo pfilohach této smlouvy.
Kazda smluvni strana mize zménit svoji kontaktni osobu, jestlize to pisemné oznami druhé
strané alespon pét (5) kalendafnich dni pfedem ve smyslu ustanoveni tohoto odstavce.

Oznameni ucinéné doporucenym dopisem na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo
sdélenou dotyénou stranou namisto této adresy je povaZzovano za pfijaté tfeti den po
oznameni o uloZeni zasilky na posté, a to i tehdy, kdyZ adresat uloZzené zasilce nevénuje
pozornost nebo v den zpétného zaslani zasilky jejimu odesilateli z ddvodu pfestéhovani
adresata. VeSkera sdéleni, zpravy atd. za Ucelem plnéni této smlouvy musi byt ucinéna
pisemné a musi byt ozndmena druhé strané na jeji posledni znamou adresu bud kuryrem,
doporucenym dopisem, nebo prostfednictvim datovych schranek kromé konkrétnich
pfipadl, kdy tato smlouva stanovi, Ze postaci doruceni elektronickou formou. Datum
odmitnuti pfijeti pisemnosti je povazovano za datum jejiho pfijeti.

Za UcCelem Fadné realizace zavazk( podle této smlouvy stanovuji smluvni strany tyto
kontaktni osoby ve vécech technickych a administrativnich:

. = L ph S 3
Za Objednatele: Eﬁﬁ"ﬁ“" : 'EH‘ Rt 't?"'ﬂ-j"i?i:g AR
.-Hr.:,'r;;r'n_ w-—‘:& P t
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20 Poskytovatele: S B GE R A R e e

Clanek XVI
Zavérecna ustanoveni

"7

Jakékoli zmény nebo doplnéni této smlouvy jsou mozné pouze formou pisemnych dodatk(
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro
tento Ucel povaZzovana vymeéna emailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Smluvni strany
timto vyslovné vylucuji moznost zmény smlouvy jinou nez pisemnou formou.

Neplatnost jednoho ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy,
pokud tato Uplnd neplatnost nevyplyva ze zdkona nebo ze smluvniho ujednani. Jestlize na
zakladé zmény ustanoveni zdkona nebo pravniho pfedpisu nebo z jinych divodld nékteré
ustanoveni této smlouvy pozbude platnosti nebo Ucinnosti, strany prohlasuji, Zze ostatni
ustanoveni zUstavaji platnd, pokud to nebude v rozporu s Ucelem této smlouvy, anebo
jestlize ustanoveni, které pozbylo platnosti nebo Ucinnosti, nemlZe byt oddéleno od
zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. UkaZe-li se nékteré ustanoveni této smlouvy zdanlivym
(nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni této smlouvy obdobné podle
ustanoveni § 576 obcanského zakoniku.

Pfi plnéni této smlouvy je postupovdno zejména v souladu s obcanskym zakonikem
a veskerymi souvisejicimi pravnimi i technickymi pfedpisy a normami, vZzdy v jejich platném
aktudlnim znéni.

Smluvni strany se zavazuji pokusit se vzdy nalézt smirné fesSeni pfipadnych sporu vyplyvajicich
z plnéni této smlouvy. Jakékoliv spory, jez vzniknou mezi smluvnimi stranami v souvislosti
s touto smlouvou, se smluvni strany zavazuji fesit pfednostné vzdjemnou dohodou. Teprve,
pokud nebude takovéto dohody dosazeno, budou tyto spory pfedloZzeny k feSeni mistné
a vécné prislusnému soudu.

Poskytovatel neni opravnén prevést ¢i postoupit jakdkoli prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osoby bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel udéluje bezvyhradni souhlas s uvefejnénim plného znéni této smlouvy, vcetné
ve smlouvé obsaZzenych osobnich Udajd, podle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uGcinnosti nékterych smiluv,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv a zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, to vie ve znéni pozdéjsich pfedpist a dle dalSich pravnich predpisa.

Poskytovatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich
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16.8.

16.9.

predpisl, provedly finan¢ni kontrolu zdvazkového vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim,
Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a bude pUsobit jako osoba povinna ve smyslu
ustanoveni § 2 pism. e) uvedeného zakona.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv podle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, zajisti Objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, souhlasi s jejim znénim a obsahem
a smlouvu uzaviraji po vzadjemném projednani vSsech smluvnich ustanoveni. Smluvni strany
dale prohlasuji, Ze smlouva nebyla uzavfena v tisni za jednostranné nevyhodnych podminek,
na dlkaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

16.10. Tato smlouva nabyva platnosti dnem pfipojeni platnych uznavanych elektronickych podpist

16.11.

dle zdkona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce, ve
znéni pOZdejSICh pfedpisl (dale jen jako ,zdkon o sluzbach vytvarejicich ddvéru”)
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, pfip. jejich zastupcl, do této Smlouvy a vsech
jejich jednotlivych pfiloh, nejsou-li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. vSech
samostatnych soubord tvoficich v souhrnu Smlouvu), a to dnem pfipojeni posledniho z nich.
Tato smlouva nabyva Gcinnosti uvefejnénim v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sh.,
o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpist, nejdfive dne 1.3.2024. Uvefejnéni smlouvy zajistuje
Objednatel.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy:
pfiloha ¢. 1 — Specifikace sluzeb technické udrzby
pfiloha ¢. 2 — Specifikace Uklidovych sluzeb
pfiloha ¢. 3 — Vykaz vymér — polozkovy rozpocet

pfiloha ¢. 4 — Systém hodnoceni KPI

V Praze dne V Praze dne V Praze dne
(dle dolozky elektronického
podpisu)

w e ey
Tl T
whu b

g

'-.--.'

za Objednatele
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Priloha ¢.1
Specifikace sluzeb technické udrzby

Rozsah sluzby v ramci pausalni ceny je specifikovan v ¢l. | dokumentu.
Rozsah sluzeb za technické prohlidky nad ramec pausalni ceny (tj. prohlidky a revize vyhrazenych technickych
zafizeni, odborné servisy, inspekce apod.) a dalsi pozadavky Objednatele jsou uvedeny v ¢l. Il dokumentu.

Clanek |

1. Pozadovany persondl

Udrzba bude zajistovana 1 technikem Udrzby v objektu, ktery bude

- dostupny v prméru jednou za tyden po dobu 4 hod. v Objednatelem stanoveném terminu k plnéni
pozadavk(l Objednatele k zajisténi odborné technickych cinnosti technické udrzby — tj. zejména
drobnych oprav a drobnych stéhovacich praci. Objednatel zasle Poskytovateli pfedpokladany rozpis
dostupnosti technika Udrzby na min. 1 nadchazejici mésic s uvedenim konkrétnich termind pfitomnosti
technika. Objednatel si vyhrazuje pravo zménit pozadavek na pfitomnost technika adrzby v objektu, a
to odeslanim pozadavku kontaktni osobé Poskytovatele nejméné 48 hod. pfed poZadovanym
nastupem technika udrzby.

- dale dostupny po nezbytné nutnou dobu pro zajisténi poZzadovanych cinnosti technické udrzby
v objektu, a to s ohledem na zajisténi pInéni bodu 3, 4 a 5 ve stanovenych Cetnostech (tydenni, mésicni,
kontinualni) a bodu 7 spinéni minimalnich pozadavkd technické udrzby kritickych zafizeni.

Technik udrzby musi mit minimalni kvalifikaci dle Nafizeni vlady ¢. 194/2022 Sb., § 4 (osoba poucena pro
¢innost na elektrickych zafizenich a v jejich blizkosti) a dalsi pfipadna osvédceni a proskoleni k obsluze zafizeni
v objektu. Osvédceni zajistuje Poskytovatel.

2. Obecné

Veskeré Cinnosti budou provadény v souladu s obecné platnymi normami a niZze uvedenymi standardy a vzdy
za UCelem udrzeni dobrého technického stavu vSech stavebnich soucasti, technickych a technologickych
zafizeni budov. V obecné roviné se jedna o nize uvedené cinnosti, blizsi specifikace pozadovanych sluzeb se
specifikaci jednotlivych ¢innosti jsou uvedeny v bodech 3 az 7, v bodé 8 je uveden seznam zafizeni v¢etné jejich
parametrd.

1) Provozni (v¢. obsluhy), dohledové a nouzové sluzby a opravy zarizeni — elektrickych zafizeni,
potrubnich rozvodd, plynové kotelny, rozvodd TV (tepld voda), UT (Ustfedni topeni), MaR (méfeni a
regulace), klimatizacni jednotky a dalSich stavebnich soucasti.

a) periodicka kontrolni ¢innost zafizent,
b)  fizeni aktudlniho provozu zafizeni, nastaveni poZzadovanych parametrt a jejich kontrola,
c) provadéni provozni Udrzby a drobnych oprav zafizeni,
d) zajistovani spotfebniho a UdrZzbového materidlu.
2) Provozni a dohledové sluzby v oblasti energii.
a) odecet el. energie, plynu a vody.
3) Provadéni bézné a odborné udrzby a oprav budovy.
a) periodicka kontrolni ¢innost,

b) provadéni provozni udrzby a drobnych oprav (Cinnosti elektrikarské, instalatérské, zednické,
zamednické, truhlarské, ¢innosti malife atd.),

c) zajistovani spotfebniho a UdrZzbového materialu,
d) provedeni vymény spotfebniho materidlu (napf. vyména zarovek, zafivek, kabeld).
4) Nepfretrzita havarijni a vyjezdova sluzba.

Nepfetrzitd havarijni sluzba Poskytovatele mimo objekt vcetné dnl pracovniho klidu a statem
uznavanych svatkd. Operativni zajisténi naléhavych opravnych praci pfi mimoradnych udalostech
prostfednictvim centralniho dispecinku Poskytovatele a nepretrzité havarijni sluzby.



Nastup kvalifikovanych pracovnikd havarijni sluZzby Poskytovatele k zajisténi zasahu musi byt
garantovan do 6 hodin od pfijeti vyzvy centralniho dispecinku Poskytovatele. Doba odezvy (reak¢ni
doba pfijezdu odborného technika/ se pocita v minutach od oznameni poruchy/havarijni opravy az
do zasahu.

Nedilnou soucasti technické Udrzby zafizeni (napt. sanitarniho, elektrického, techniky prostredi) je
provadét opravy, vCetné havarijnich oprav. Havarijni opravy se vyskytuji v objektu Objednatele.
nahodné a jejich nutnost nelze pfedvidat.

Cilem rychlé reakce je zabranit dalsimu Sifeni skod a ohroZeni zdravi a bezpec¢nosti zaméstnanc,
a proto je povinnosti Poskytovatele poskytovat sluzby nepfetrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu
(24/7).

V  pfipadé havarijnich oprav bude Poskytovatel provadét prace bez ohledu na svou obvyklou
pracovni dobu nebo pracovni dobu Objednatele, a to bez ohledu na to, zda ozndmeni nebo
poZadavek Objednatele byl obdrzen béhem nebo mimo pracovni dobu.

V pfipadé praci, které jsou podle své povahy povaZzovany za havarijni opravy (napf. vyznamny
Unik vody, ucpana kanalizace, preruseni el. obvodu silnoproudd a slaboproudd, naruseni stfesni
krytiny s nasledkem zatékani), zahaji Poskytovatel provadéni poZadovanych praci okamzité.
Havarijnimi opravami se tak rozumi sluzby zabrafiujici ohrozeni zdravi, zivota, poskozeni majetku a

ohrozeni plynulosti zakladni ¢innosti Objednatele, které vyZzaduji okamZité feSeni.

5) Zajisténi a realizace ekologické likvidace veskerého odpadu souvisejiciho s ¢innostmi pfi plnéni sluzby.

3. Pozadované cinnosti technické udrzby objektl a jejich cetnost

K Starému Bubenci, Praha 6

kontrola el. rozvodl, vyména Zarovek, zafivek atd. 1x za tyden [T]
kontrola, UdrZzba a oprava sanitarnich zafizeni (viz podrobny popis standardu nize) 1x za tyden [T]
kontrola klimatiza¢nich jednotek 1x za mésic [M]
kontrola destové kanalizace (véetné cisténi svodl a vpusti) 1x za mésic [M]
kontrola reviznich Sachet a rozvodU kanalizace 1x za mésic [M]
kontrola rozvodU topeni, téles, ventill, mési¢ni kontrola Cerpadel 1x za mésic [M]
kontrola regula¢nich armatur 1x za mésic [M]
odecet spotfeb el. energie, plynu a vody 1x za mésic [M]
drobné opravy zamecnické dle poZadavk( objednatele [req.]
drobné opravy truhlarské dle pozadavk( objednatele [req.]
drobné opravy elektrikarské dle poZadavk( objednatele [req.]
drobné opravy instalatérské dle poZadavk( objednatele [req.]
ostatni opravy (drobné zednické, malifské do 5m? apod’.) dle poZadavk( objednatele [req.]
drobné stéhovaci prace v rdmci objektu (nabytek - napf. zidle, stoly, skiiné) dle poZadavk

objednatele [req.]

pribézna kontrola a UdrZba stén, stropd, podlah, hydroizolace kontinualni [cont.]
prabézna vizualni kontrola vsech zabudovanych zafizeni a vybaveni budovy kontinualni [cont.]
prabézna kontrola okapl dle potfeby [cond.]
péce o dlazbu a terasu (odpleveleni, ¢isténi od spadaného listi) dle potfeby [cond.]

4. Dalsi ¢cinnosti provadéné Poskytovatelem

1) Plan ro¢ni udrzby — zpracovani planu udrzby pro obdobi nasledujiciho roku vzdy do 31. cervence

kazdého roku.

2) Maésicni reporty — zpracovani mésicnich reportl v elektronické podobé, reporty budou zahrnovat co

1 Ostatnimi opravami se rozumi drobné opravy movitého a nemovitého majetku Objednatele nespadajiciho do vyse
uvedenych kategorii, u kterych Ize predpokladat, Ze je zvladne bézny technik udrzby v rdmci poskytovani sluzeb.
Zpravidla se tak jedna o opravy dle postupl uvedenych v uZivatelskych navodech ¢i navodech k obsluze, pfipadné

opravy dle prirucek k uZivani zafizeni (pfikladem muZe byt napf. pfipevnéni uvolnéné kobercové listy, atd.)

Strdnka 2z 8



je planem udrzby a co se uskutecnilo.

3) Priprava postupt pro feseni nestandardnich situaci (jako standardni se povazuje pracovni rozsah
dle uzavfené smlouvy a poskytovani sluzeb) — postupy, které popisuji pfipravenost vsech dotcenych
stran pfi situacich, které vyzaduji spolupréci v budové Ministerstva Kultury. MiZe se jednat o postupy
o feseni mimoradnych udalosti (napf. prerudeni pfivodu vody nebo elektfiny, snéhova kalamita), ale Ize
zahrnout i postup pro tzv. demobiliza¢ni fazi poskytovani sluzby.

4) Zpravy o mimoradnych udalostech.

5) Prehled skladovych zasob — Poskytovatel vede a na vyzadani Objednatele predloZi pfehled svych
skladovych zasob spotfebniho (napf. mazadla, oleje, Cistici prostfedky, drobny spojovaci materidl,
brusny material, barvy, hmoZdinky atd.) a UdrZbového (Zarovky, zafivky, spojovaci material, jistice,
pojistky, loZisko, veskeré tésnéni atd.) materialu.

6) V ramci zajisténi udrzby a servisnich praci jsou zahrnuty téZ naklady na nakup bézného udrzbového
materialu a spotfebniho materialu (nahradnich a provoznich dilll - tj. Zarovky, zafivky, spojovaci
material, jistiCe, pojistky, loZiska, veSkeré tésnéni, dale pak napf. mazadla, oleje, Cistici prostfedky,
drobny spojovaci material, brusny material, barvy, hmoZdinky). Tento material v maximalni hodnoté
10.000 K¢ bez DPH (vCetné dopravy) je fakturovan jako soucast mési¢ni fakturace vztahujici se
k pausalni cené za kalendarni mésic. Cena materialu musi byt cenou v misté a Case obvyklou a pro
Objednatele ekonomicky vyhodnou. Cerpani z této polozky bude ozndmeno Objednateli v kazdém
mésicnim vykazu, ktery bude pfilohou faktury. Mési¢ni vykaz bude zahrnovat cenu materialu v K¢ bez
DPH a v K¢ s DPH, a dale na co a kde byl material pouzit. Poskytovateli je tak umoznéno kazdy mésic
pofidit bézny udrzbovy materidl a spotfebni material do celkové hodnoty 10.000 K¢ bez DPH.

7) Objednatel dale poZaduje, aby byl technik drzby vybaven zakladnimi pracovnimi nastroji (v pfipadé
elektrického naradi pozadujeme minimalné akumulatorové nafadi - Sroubovak vrtacka, Uhlova bruska,
zkousecka, multimetr), dale pak bézné typy Sroubovakl (ploché, kfizové, torx, imbus), sady klicd, ru¢ni
pilka, nastréné klice véetné racny, sada gola klicQ, klesté kombinované, stipaci, francouzské, kladivo
velké, kladivo malé, nastroje pro bézné jednoduché malifské a zednické cinnosti, péro na cisténi
odpadu), v¢etné komunikacnich zafizeni (mobilni telefony).

5. Standardy femesinych a odborné technickych cinnosti

RemesIné préace a odborné technické ¢innosti jsou pozadovany alespori v nasledujim rozsahu, aby byla zajisténa
poZadovana Uroven kvality poskytované sluzby. Tento rozsah se uplatriuje na veSkerych stavebnich soucastech
a zarizenich bez ohledu na jejich prioritu (tj. , 1" kritickd zafizeni s nejvyssi prioritou, ,2" dllezitd zafizeni,
»3" ostatni zafizeni; toto rozfazeni je patrné v seznamu zafizeni, viz bod 8.

Elektricka zafizeni a instalace

Zajistit zasahy do elektrickych paneld, veskerého strojniho zafizeni, strojl a zafizeni v rdmci organizace, jejichz
napéti nepresahuje 400 V.

Provadét pravidelné kontroly elektrickych instalaci do napéti 400 V (v¢etné) podle zavedenych postupl a
vypracovat prohlaseni o potfebach dild pfislusenstvi, nahradnich dild apod.

Provadét elektroinstalacni prace na cilovych zafizenich, pokud je to vhodné.

V pfipadé pozaru uvnitf organizace okamzité prerusit dodavku elektfiny.

Trvale kontrolovat elektrické desky a ménit jistice.

Provadét planované intervence tak, aby se preruseni prace pracovnikl Objednatele sniZilo na minimum nebo
se dokonce odstranilo.

Informovat spravce o poruchach, které se vyskytly, a napravovat je.

Provadét opravy zavad zjisténych po technickych prohlidkach.

Zafizeni techniky prostredi (vytapéni, klimatizace)

VSeobecna kontrola zafizeni a kontrola vSech ¢asti.
Kontrola parametr( a alarmU na fidici jednotce a v MaR.
Kontrola ovlddacich prvkd.

Kontrola pohond.

Kontrola souososti femenic a mazani loZisek.

Kontrola napéti a utaZeni klinovych femend.

Vymeéna a cisténi filtrd.

Povrchové Cisténi zafizeni a potrubnich rozvodu.
Vycisténi kondenzatoru klimatiza¢nich jednotek.
Kontrola proudu pohlcovaného kompresorem.

Kontrola a utazeni elektrickych spoji vSech konektord, stykacd, zastrcek.
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Kontrola automatizace zafizeni.

Vycisténi misek a potrubi k odvodu kondenzatu.

Kontrola odtokovych Cerpadel.

Kontrola stavu chladiva a v pfipadé potfeby doplnéni.

Pokud dodavatel béhem kontroly zjisti, Ze je potfeba vyménit urcité soucasti, podsestavy nebo kapaliny,
okamzité o tom uvédomi Objednatele.

Kontrola potrubnich rozvod( vcetné izolace.

Kontrola tésnosti a funk&nosti jednotlivych armatur systému (napf. klapky, Soupata, ventily, kohouy apod.)

Provadét opravy zavad zjisténych po kontrolach a technickych prohlidkach.

Rozvody vody, kanalizace

Kontrola zafizeni pro zasobovani teplou a studenou vodou.

Kontrola kanalizace, odlu¢ovace tukd a ropnych latek.

Kontrola instalace pro vnitfni a venkovni hydranty.

Oprava potrubnich rozvod( vcetné izolace.

Kontrola deStové a kanalizacni cesty atd.

Kontrola nadrze na vodu.

Kontrola technickych kanald.

Kontrola tésnosti a funkénosti jednotlivych armatur systému (napf. klapky, Soupata, ventily, kohouy apod.)
Provadét opravy zavad zjisténych po kontrolach a technickych prohlidkach.

Sanitarni zarizeni

Zachodové misy kontrola celkového stavu, jeho poSkozeni.
Pisoary kontrola provozu a poskozeni.

Umyvadla a baterie kontrola ¢innosti.

Pfipojeni odtokd kontrola poskozeni.

Kohouty kontrola ¢innosti.

Zrcadla kontrola poskozeni.

Ventilatory kontrola provozu.

Osousece rukou kontrola provozu.

Dvefe kabiny toalety kontrola neporusenosti a funk¢nosti.

Cisténi odtok toalet.
Kontrola neprotykani vody zafizenim.

Drobné opravy sanitarnich zafizeni: oprava nebo vyména dil{,
oprava nebo vymeéna armatur pro sanitarni instalace,
vyména piskovce / dlazby,
malovani a utésnéni spar,
odstranéni netésnosti u armatur,
vymeéna pouzitych tésnéni,
odstranéni zdvad odtok( (odkapavaci sifony nebo odtokova potrubi).

Zamecnické prace

Odstranéni drobnych zavad dvefnich a okennich pantd na prfedni a vnitini strané; vyména pouzitych tésnéni
dvefi a oken; opravu mensich deformaci zpldsobenych pouzivanim. U fasadnich prvkd, zaskleni sklenéného
sloupkového zabradli by mély byt opravy povaZzovany za stav nouze.

Drobné opravy a vyména zamecnickych prvkd, svitidel a pfislusenstvi (zamky, dveini zarazky, zabradli a vodici
prvky apod.).

Drobné opravy nabytku a dekorativnich prvkd.

Malovani / barveni / podlahy

Drobné opravy poskozenych zdi nebo stropd.

Drobné opravy vymalby stén a stropd.

Drobné opravy podlah (vyména dlazby).

Bézné osetrfeni venkovniho vybaveni (stoly, lavicky apod.).

Hydroizolacni prace

Drobné opravy hydroizolace.
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6. Rutinni kontroly

Rutinni kontroly se provadéji formou obchUzky provozovanych zafizeni a zdznam o provedeni, respektive o
zjisténych problémech se zapipsuje do provoznich denikd.

Systém vytapéni a kotelna 1x za tyden [T]

Kontrola stavu kotle (provozni parametry, funkénost hofakd, fyzicky stav).

Kontrola stavu ovzdusi v kotelné (pfitomnost plynu, spalin).

Kontrola stavu nucené ventilace (funkcnost, provozni parametry).

Kontrola pracovnich parametr topné soustavy (teplota, tlak, diference atd.).

Kontrola funkce regulace (korekce nastaveni parametr(l v zavislosti na dosazeni poZadované Urovné uZivani
topného systému, stav a funkénost regula¢nich elementl a cidel, porovnani nastavenych parametrd na
ukazateli regulace s ukazateli pfimych méfidel).

Kontrola stavu zasobniku pro pfipravu teplé vody (pojistny ventil, izolace, vybavenost regulaci atd.)

Kontrola funkce zasobniku pro pfipravu teplé vody (teplota vody, tésnost, tlak atd.)

Kontrola chodu cerpadel (funkénost, hlu¢nost atd.).

Kontrola stavu expanzniho zafizeni (funk¢nost, tésnost, tlak atd.).

Kontrola funk¢énosti pojistovacich ventil(.

Kontrola stavu potrubi (tésnost spojl, chvéni, uchyceni podpor, stav izolace atd.).

Kontrola vybaveni kotelny.

Kontrola fyzického stavu elektroinstalace (svétla, vypinace, zasuvky atd.).

Kontrola méfidel odbéru plynu.

Kontrola funk¢nich schémat a uloZzené dokumentace.

Zaznam o provedené kontrole a zjisténych skute¢nostech (zavadach) do provoznich denikd.

Kontrola provozniho stavu zafizeni a automatiky fizeni, vyhodnoceni trendd.
Zaznam do provozniho deniku kotelny.

Systém klimatizace 1x za tyden [T]

Kontrola vnitfni ¢asti zafizeni, tésné uchyceni filtrd, znecisténi.
Zaznam do provoznich denika.

Elektricka zafizeni 1x za mésic [M]

Kompletni kontrola vystroje rozvadéce.

Kontrola schémat v rozvadécich.

Vizualni prohlidka zafizeni.

Vycisténi rozvadécd od prachu a nedistot.

Cisténi a dotazeni spojdl.

Kontrola vybaveni a Uklid v rozvodnach.

Zaznam o provedené kontrole a zjisténych skute¢nostech (zavadach) do provoznich denik(.

7. Minimalni pozadavky technické udrzby kritickych zarizeni

Kriticka zafizeni s nejvyssi prioritou jsou uvedena v seznamu zafizeni dle bodu 8 s oznac¢enim ,1“. Pro tato
kriticka zafizeni jsou stanoveny minimalni pozadavky v nasledujicich oblastech:
pravidelna preventivni idrzba - Viz nize.
technické prohlidky (ij. revize, odborné servisy, prohlidky, inspekce apod.) — Na zafizenich se provadéji
revize a jiné technické prohlidky dle platné legislativy. Cinnosti a ¢etnosti nad rdmec pausalni ceny jsou
uvedeny v ¢l. Il této pfilohy.
platné doklady — Mezi platné doklady patfi zejména nasledujici: mistni provozni pfedpis, plan preventivni
Udrzby, provozni denik, harmonogram revizi a plan kontrol, plan technickych prohlidek, zaznamy o
technickych prohlidkach, certifikdty o osvédceni, protokoly o odstranéni zavad, navody k obsluze a dalsi
prdvodni dokumentace zafizeni.
nahodila (operativni) udrzba

Pravidelna preventivni Udrzba Pouzité zkratky periody opakovani Cinnosti udrzby:
Txzatyden ... [T]
1xza2tydny... [2T]
1 xza mésic... [M]
1 xza 6 mésicy ... [6M]
neni aplikovatelné ... [n/a]
za urcité podminky, nejcastéji dle potreby ...[cond]
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Plynova kotelna (F5)

Vizualni kontrola kotelny a veskerého zafizeni kotelny, zda nedochazi k unikdm vody, T
neobvyklym vibracim a hluku
Kontrola potrubi, ventill, armatur a Upravny vody T
Kontrola tlakomér( a hodnot na méficich pfistrojich T
Doplnéni soli, v pfipadé potieby cond
Zkouska pojistnych ventild nékolikerym nucenym kratkodobym nadzvednutim M
Prezkouseni funkce detektoru vyskytu plynu M
Kontrola, zda se neobjevuji problémy s vihkosti, kondenzaci nebo se spalinami R
Kotle (J5)
Vizualni kontrola stavu kotld T
Kontrola hodnot na méficich pfistrojich T
Kontrola prdchodnosti pojistného ventilu na kotli T
Protoceni Cerpadel a klapek v dobé odstavky vytapéni T
Pfezkouseni funkce plynového hofaku M
DodrZeni pokynt vyrobce pro udrzbu kotld n/a
Plynovod a plynova regulacni stanice (F1)
Vizualni kontrola a ¢ichova kontrola v plynomérné mistnosti T
Kontrola tlaku v rozvodu plynu, stuperi zaneSenosti filtru (rozdil tlak() T
Sledovani spotfeby plynu T
Kontrola funk&nosti regulatoru plynu M
Vycisténi pfivodniho filtru, dle potfeby cond
Kontrola tésnosti vsech plynovych uzavérd, kterymi se manipuluje (voda se saponatem, 6M
kontrola tvorby bublinek)
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8. Seznam zarizeni

Technicky parametr

Technicky parametr

Technicky parametr

Popis Kod | Priorita | Vyrobce Model Pocet | 1 2 3
1az3

Plynovod F1 1 - - kpl

Spalinova cesta N1 1 - - 1
Reflex NG

Stojatd tlakova nadoba s vakem | N1 1 - 100 1 objem 100 |
Logamax

Kotel kondenzacni Buderus GB 165-45 1 Vykon 45 kW
Logamax
plus GB

Kotel - kondenzacni J5 1 Buderus 162-45 1 | Vykon 45 kW
Quantum
Q7 EU 40

Ohfivac vody QUANTUM | NODS/E 1 Vykon 5,2 kW

Rozvadéc RM

Rozvadéc PL chodba E4 1

Rozvadéc kotelna RT 34 E4 1

Rozvadéc RJ6 2x

Rozvadéc RJ 41

Hromosvod E8 1 3

Elektrické spotfebice E10 2 5

Klimatiza¢ni jednotka 1

MaR K1 1 kpl




Clanek Il

Stanoveni rozsahu a Cetnosti technickych prohlidek (tj. prohlidky a revize vyhrazenych technickych zafizeni,
odborné servisy, inspekce apod.) a dalsich poZzadavkd Objednatele.

V pfipadé zmény cetnosti technickych prohlidek z dlvodu Upravy platné legislativy, doplnéni systému o
totozny prvek se cena za poskytnuté sluzby odviji od jednotkové ceny pro dany typ technické prohlidky.

Vyrobce,
, o s model,

St‘ff’eb'?’ G t(.ech’n 25 technické Technickad prohlidka / éinnost Pocet | Pocet za rok
zafizeni / technologicky celek

parametry,

pozndmky
Plynova kotelna Ill. Kategorie 96 kW Odborna prohlidka zafizeni 1 1
Plynova kotelna IIl. Kategorie 96 kW Revize plynového zafizeni 1 1/3
Plynova kotelna IIl. Kategorie 96 kW Méreni emisi zdrojl znedisténi 1 1/3
Plynovod Kontrola plynového zafizeni 1 1
Kotel Buderus Odborna prohlidka zafizeni 2 1

GB 162-45 Revize plynového zafizeni 2 1/3
Spalinové cesty Cisténi a kontrola kpl 1
Systém MaR Pulrocni profylakticka prohlidka 1 2
Rozvadéce kpl Revize elektro kpl 1/5
Klimatiza¢ni jednotka Roc¢ni odborna prohlidka zafizeni | 1 1
Hromosvod / Ochrana proti blesku Revize 3 1/5
Dalsi poZadavky Objednatele Jednotka Pocet | Pocet za rok
Mimoradné zajisténi sluzeb technika udrzby (tj. napft.
o vikendech, svatcich apod. v souvislosti se zajisténim
provozu objektu Objednatele). hodina 1 40
Zajisténi sluzeb druhého technika udrzby (dle
poZzadavku stanovenych v ¢l. | Prilohy ¢. 1). hodina 1 10
Havarijni vyjezd (cena za nezbytné nutné sluzby,
havarijni stavy a havarie; soucasti ceny jsou i naklady | vyjezd 1 1
na dopravu).
Cidténi okapti kpl 1 1




Priloha ¢. 2

Specifikace uklidovych sluzeb

V ¢lanku | jsou uvedeny specifikace Uklidovych sluzeb dle Standard( Uklidovych sluzeb
V ¢lanku Il jsou vymezeny plochy urcené k uklidu

V ¢lanku Il je uveden harmonogram provadéni Uklidovych sluzeb

Clanek I

V4

Specifikace uklidovych sluzeb

a) B&zny uklid

Stanoveni cetnosti p.c.
uklidu pro dany typ
rostoru
Typ prostoru/sektoru: |

Sektor A (generalni oblast) - Kancelare, Zasedaci a konferencni mistnost

Typ L
prostor | f:X4 Blizsi specifikace uklidu Typ uklidu A
1 vyprazdnovani nddob na odpad, vcetné doplnéni a vymény sackd v pripadé potreby | pravidelny uklid | 5x tydné pravidelny dklid
do odpadkovych nadob a jejich utfeni, pfesun odpadu na uréené misto
2 celoplosné vysavani ploch kobercli nebo mokré stirani celé plochy véetné pravidelny Uklid | 2x tydné pravidelny uklid
odstrariovani skvrn dle typu podlahové krytiny
otirani a Uklid prostor volné pristupnych stoll a volnych ploch, umyti dvernich klik pravidelny Uklid | 5x tydné pravidelny uklid
4 lokalIni stirani prachu z vodorovnych volné pfistupnych ploch nébytku do vyse 1,70 pravidelny 1 x tydné
m tydenni uklid
odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach (zasuvek, pravidelny 1 x tydné
5 | klimatiza¢nich jednotek, hasicich pfistrojd, vésakd, obrazd, apod.) - prachovkou do | tydenni tklid
vyse 2,30 m
odstranéni prachu a omyti parapetl v interiéru mistnosti, véetné meziokennich pravidelny 1 x tydné
6 | prostor (paklize jsou volné pfistupné a nenachézeji se na nich kvétiny ¢i jiné tydenni uklid
predméty)
7 odstranovani ohmatd ze skel, dvefi, zrcadel, obklad(l, omyvatelnych stén a vnéjsich | pravidelny 1 x tydné
ploch nabytku v kancelafich tydenni uklid
8 myti stold, omyti a vylesténi ploch zrcadel pravidelny 1 x tydné
tydenni uklid
9 omyti dveff a zarubni pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
10 vlhké setfeni pevnych podlah ¢istou vodou bez Cisticich prostfedk( dle typu pravidelny 1 x mésicné
podlahové krytiny (PVC, parkety) mésicni uklid
1 stirani (vysati) prachu z otopnych téles, celoplosné omyti skini, otfeni podnoZi zidli, | pravidelny 1 x mésicné
ometeni pavucin, odstranéni zvykacek mésicni uklid
12 luxovani ¢alounénych ploch, véetné Zidli a sedacich souprav pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
stirani prachu z nabytku nad vysi 1,70 m pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid

Stanoveni cetnosti p.c.
uklidu pro dany typ
prostoru
Typ prostoru/sektoru:

Sektor B - Chodby, Schodiste, Zadveri, Haly

Typ

prostor Typ uklidu

B
3x tydné pravidelny uklid

Blizsi specifikace uklidu
mokré stirani celé plochy podlahy vhodnym pfipravkem vcetné odstranovani skvrn
nebo celoplosné vysati ploch kobercl véetné odstrariovani pripadnych skvrn
odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach (zasuvek,
2 | klimatizacnich jednotek, hasicich pfistrojd, vésaka, obrazl, apod.) - prachovkou do
vySe 2,30 m
bézné omyti umyvadel a vodovodnich baterii paklize se nachazeji v prostorach
osetreni podest a schodist budov v zimnim obdobi - zajisténi schlidnosti a v letnim
obdobi zameteni event. vytirdni téchto ploch
kontrola funk¢nosti zafizeni na uklizenych mistech (osvétleni, baterie, odpady) a
hlaseni zjisténych zédvad povérenému pracovnikovi Poskytovaltele)

pravidelny uklid

pravidelny Uklid | 1x tydné pravidelny uklid

2x tydné pravidelny uklid
3x tydné pravidelny uklid

pravidelny uklid
pravidelny uklid

pravidelny Uklid | 5 x pravidelny uklid




uklid vnitfnich prostor volné pfistupnych nezamcenych skfini nebo obdobnych

pravidelny uklid

2x tydné pravidelny uklid

6 UloZnych prostor
7 lokalni stirani prachu z vodorovnych volné pfistupnych ploch nabytku do vyse 1,70 pravidelny 1 x tydné
m tydenni uklid
8 odstranéni prachu a omyti parapetd v interiéru mistnosti, véetné meziokennich pravidelny 1 x tydné
prostor tydenni uklid
9 umyti madel na zabradli pravidelny 1 x tydné
tydenni uklid
10 dezinfekce rizikovych ploch vhodnym prostiedkem (napt. kliky dvefi, vypinace, aj.) | pravidelny 1 x tydné
tydenni uklid
11 vysati veskerych cisticich zén pravidelny 1 x tydné
tydenni uklid
12 otfeni dvefi a zarubni’, stirdni (vysati) prachu z otopnych téles pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
13 vlhké setfeni pevnych podlah cistou vodou bez Cisticich prostfedkd pravidelny 1 x mésicné
mésicni uklid
14 stirani prachu z vodorovnych ploch nabytku nad vysi 1,70 m pravidelny . 1 x mésicné
mésicni tklid
15 ometeni pavucin pravidelny 1 x mésicné
mésicni uklid
16 vlhké stirani obkladd a omyvatelnych stén pravidelny . 1 x mésicné
mésicni tklid
17 zametani venkovnich vstupnich prostor do budovy a cisténi rohozi pravidelny 1 x mésicné
mésicni uklid
18 cisténi zabradli v¢. vyplni pr?vligjellr]y . 1 x mésicné
mésicni uklid
19 odstranéni Zvykacek pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
Stanoveni cetnosti p.c.
Sektor C - Kuchyriky, Jidelny ”k"d”pf;‘s’tgf:y typ
Typ prostoru/sektoru:
pé Blizi specifikace aklidu Typ uklidu c
vyprazdnovani nadob na odpad, véetné doplnéni a vymeény sackl do odpadkovych pravidelny uklid | 3x tydné pravidelny uklid
1 | nadob (bézny komunalni odpad), v pfipadé potreby jejich utfeni, pfesun odpadu na
urcené misto
’ mokré stirani celé podlahové plochy vhodnym dezinfekcnim roztokem, vcéetné pravidelny Uklid | 5x tydné pravidelny uklid
odstrafiovani skvrn, luxovani kobercového povrchu a zidli
odstranéni ohmatl a skvrn ze dvefi, vnéjsich ploch skfinék kuchyriskych linek, pravidelny Uklid | 5x tydné pravidelny uklid
3 | obkladd, omyvatelnych stén a spotfebicd do vyse 2 m (lednice, mikrovinna trouba,
mycka, vari¢, apod.)
4 bézné omyti baterii, umyvadel a dfez(i v¢etné odkapavacich ploch vhodnym pravidelny Uklid | 5x tydné pravidelny uklid
dezinfekcnim prostfedkem
5 kontrola a pfipadné doplnéni hygienického materialu, napf. papirové utérky, pravidelny uklid | 5x tydné pravidelny uklid
prostfedek na myti nadobi, apod.
6 kontrola funkcnosti zafizeni na uklizenych mistech (osvétleni, baterie, odpady) a pravidelny tklid | 5x tydné pravidelny uklid
hldseni zjisténych zavad povéfenému pracovnikovi Poskytovatele.
7 vymyvani odpadkovych nadob vhodnym desinfek¢nim roztokem pravidelny 2x tydné pravidelny uklid
tydenni uklid
8 odstranéni prachu a ohmatl z vypinacl, vnitfnich parapetl a ostatnich zafizeni pravidelny 2x tydné pravidelny uklid
(napf. kavovard, varnych desek, mikrovinek, varnych konvi, lednicek apod.) tydenni uklid
9 dezinfekce rizikovych ploch vhodnym prostfedkem (kliky dvefi, madla skfini, vnéjsi pravidelny 2x tydné pravidelny uklid
Uchyty lednicek, mikrovinnych trub, mycek na nadobi, apod.) tydenni uklid
10 vlhké stirani a lesténi obkladd a omyvatelnych stén pravidelny 2x tydné pravidelny uklid
tydenni uklid
1 celoplodné vycisténi baterii, umyvadel, diezd vcetné sifonl a pfivodnich armatur, pravidelny ‘ 2x tydné pravidelny uklid
odkapavacich ploch tydenni uklid
12 ometeni pavucin, odstranéni zvykacek, stirani (vysati) prachu z otopnych téles pravidelny ‘ 1 x mésicné
mésicni uklid
13 vlhké stirani vnéjsich ploch nabytku pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
14 omyti dveff a zarubni, stirdni (vysati) prachu z otopnych téles pravidelny 1 x mésicné
mésicni uklid
15 stirani prachu z vodorovnych ploch nabytku nad vysi 1,70 m pravidelny 1 x mésicné
mésicni uklid
16 vlhké setfeni pevnych podlah cistou vodou bez Cisticich prostfedkd pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
17 vycisténi odpadt vhodnym prostredkem pravidelny 2 x mésicné
mésicni uklid
18 stiradni (vysati) prachu z otopnych téles pravidelny 1 x mésicné
mésicni tklid
19 cisténi dvefi ve. klik, otfeni vypinacl a dalsich zafizeni umisténych na sténach pravidelny 1 x mésicné

mési¢ni uklid




Blizsi specifikace uklidu

Typ uklidu

Stanoveni cetnosti p.c.
uklidu pro dany typ
prostoru
Typ prostoru/sektoru:

D
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

vyprazdnéni nadob na odpad vcetné nové dodavky sackd do odpadovych nadob,
utfeni nddob v pfipadé potieby, presun odpadu na uréené misto pro tfidéni odpadu
doplnéni mikroténovych sack do odpadkovych nadob na hygienické potieby na
damskych WC, pfesun odpadu na urcené misto dle jeho klasifikace odpadového
zakona

bézné omyti umyvadel a baterii

omyti toaletnich mis, bidetl a pisoard dezinfekcnim roztokem, a to jak zevnitt, tak
zvendi

omyti a vyleSténi zrcadel

dezinfekce Uchytovych mist (baterii, zasobnikd mydel, splachovadel, klik apod.),
omyti sprchovych koutl v pfipadé potieby

odstranéni ohmatl a skvrn z obkladd a omyvatelnych stén

doplriovani hygienického standardu (mydlo, toaletni papir, papirové rucniky, apod.)
vihké vycisténi celé podlahové plochy dezinfek¢nim roztokem vcetné odstranovani
skvrn

odstranéni prachu z vypinacu a ostatniho zafizeni na sténach

kontrola funk¢nosti zafizeni na uklizenych mistech (osvétleni, splachovace, baterie,
odpady) a hlaseni zjisténych zavad povéfenému pracovnikovi Poskytovatele
celoplosné omyti a vylesténi umyvadel, vcéetné sifond a pfivodnich armatur, WC mis,
bidetl, pisoar( vcetné splachovadel dezinfek¢nim prostrfedkem

omyti a vylesténi ploch sprchovych koutl dezinfek¢nim prostfedkem

omyti a vylesténi zafizovacich predmétd (zasobnikd mydel, drzék( nebo zésobnikl
toaletniho papiru, toaletni Stétky, zasobnikl ru¢nikd, zrcadel apod.)

na toaletdch vihké setfeni vodorovnych a svislych ploch dezinfekénim prostfedkem
odstranéni prachu a omyti parapet( v interiéru mistnosti vcetné meziokennich
prostor

odstranéni prachu z vypinacl a ostatniho zafizeni na sténach

odstranéni prachu z vodorovnych ploch ndbytku do vyse 1.7m

vymyvani odpadkovych nadob dezinfekénim prostfedkem

vlhké stirani a leSténi obkladd a omyvatelnych stén

omyti parapetd, dvefi a zarubni, stirdni (vysati) prachu z otopnych téles

vlhké setfeni pevnych podlah cistou vodou bez ¢isticich prostfedk(

odstranéni prachu ze v3ech vodorovnych a svislych ploch nad 1.7m

ometeni pavucin

omyti a vylesténi zrcadel a skel v prosklenych sténach, dvefich

odstranéni Zvykacek

pravidelny uklid

pravidelny uklid

pravidelny Uklid
pravidelny uklid

pravidelny uklid
pravidelny Uklid
pravidelny uklid
pravidelny Uklid
pravidelny uklid
pravidelny Uklid

pravidelny Uklid
pravidelny uklid

pravidelny
tydenni uklid
pravidelny
tydenni uklid
pravidelny
tydenni uklid
pravidelny
tydenni Uklid
pravidelny
tydenni uklid
pravidelny
tydenni Uklid
pravidelny
tydenni uklid
pravidelny
tydenni uklid
pravidelny
mésicni uklid
pravidelny
mésicni uklid
pravidelny
mésicni uklid
pravidelny
mésicni uklid
pravidelny
mésicni tklid
pravidelny
mésicni uklid
pravidelny
mésicni uklid

5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid

5x tydné pravidelny uklid
5x tydné pravidelny uklid

1 x tydné
1 x tydné
1 x tydné
1 x tydné
1 x tydné
1 x tydné
1 x tydné
1 x tydné
1 x mési¢né
1 x mésicné
1 x mésicné
1 x mésicné
1 x mésicné
1 x mésicné

1 x mési¢né

Doplriujici poZzadavky a manualy Objednatele pro provadéni uklidovych sluzeb

Odpadni
nadoby

Vyprazdriovanim odpadkovych nadob se rozumi vyprazdriovani odpadkovych koSt s
pfipadnou vyménou mikrotenovych (nebo jinych) sackd/pytld do nddoby a likvidace
odpadu v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména v souladu se zakonem ¢.
185/2001 Sb., o odpadech a 0 zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpist. Mikrotenové (nebo jiné) sacky/pytle budou ménény v pripadé, Ze budou
poskozené (roztrhnuté) nebo $pinavé, a to z dlvodu jednak Uspory materialu a také
zmen3eni produkce plastd v odpadech. Mikrotenové (nebo jiné) sacky/pytle bude
zajistovat objednatel na své néklady. V pripadé znecisténi odpadkovych nadob
budou tyto vymyty, pfipadné utfeni.

Odstranovani
prachovych
castic,
ohmatu a
skvrn

z nabytku,
inventare a
zafizeni

Odstranéni prachu se rozumi vihké ¢ suché stirani prachu (dle typd povrchu a
vybaveni) ze viech dosazitelnych a volné pfistupnych ploch nabytku (skfiriky, policky,
stolky apod.) do vyse 1,7 m a ostatniho inventére (lampicky, lednice, apod.). Stirani
prachu z vypocetni techniky (plochy PC, monitory, tiskarny, apod.) je mozné pouze
suchym zpUsobem a je nutné dbat zvysené opatrnosti. Stirani prachu u telefonnich
aparatl bude provadéno pouze pod pfistroji a pistroj samotny bude pouze z vrchni
Casti oprasen prachovkou.

V pfipadé, Ze se na stolech budou nachazet materialy, dokumenty, ¢i jiné predméty,

tak s témito nebude manipulovéno, aby nedoslo k jejich poskozeni, namoceni, apod.




Vnéjsim otirdnim prachu ze stropnich a nasténnych svételnych zdrojd se rozumi
vnéjsi ocisténi stinidla svételného zdroje, u zavésnych svitidel ocisténi z vrchni i
spodni strany.

Cisténi oken,
parapetu a
prosklenych
ploch dvefi

V ramci bézného uklidu je provadéno odstranéni prachu a omyti vnitinich parapetd.
V prostorech typu A je toto provadéno i véetné meziokennich prostor. Uklid bude
provadén pouze za predpokladu, Ze parapety a meziokenni prostory budou volné
pfistupné a nebude se na nich nachazet Zadny prfedmét (napf. kytky, apod.). Paklize
nebudou volné pfistupné, pak zaméstnanec Uklidu toto nahlasi ¢i zapise do knihy
Uklidu. Za uklid se povazuje odstranéni prachovych ¢astic z parapetu i meziokennich

prostor, kdy tyto prostory budou zéroven i bez skvrn a odumrelého hmyzu.

b) Generalni uklid

Cetnost pfedpokladaného provedeni generalniho uklidu je uvedena v tabulkach nize k jednotlivym specifikacim tklidu. Objednatel si vyhrazuje

Typ prostor Blizsi specifikace uklidu

pravo objednat sluzby jednotlivé, tzn. zvlast ¢isténi radiatord, Cisténi koberch myti oken, myti svételnych zdroju.

Sektor A (generalni oblast) - Kancelare, Zasedaci a konferencni mistnosti \

cetnost uklidu

Cisténi radiator(i
Cisténi koberct
Myti svételnych zdrojl

Myti oken v¢. ramU a parapett

Sektor B - Chodby, Schodisté, Zadveri,

Typ prostor Blizsi specifikace uklidu

1 x ro¢né, zpravidla v dobé pred topnou
sezénou

2 x ro¢né, zpravidla duben az kvéten a fijen az
listopad

1 x ro¢né
1 x roné

cetnost uklidu

Cigténi radiatorti
Cigténi koberc(

Muyti svételnych zdrojl

Myti oken v¢. rdmd a parapetd

1 x rocné, zpravidla v dobé pred topnou
sezénou

2 x rocné, zpravidla duben aZ kvéten a fijen az
listopad

1 x ro¢né

1 x ro¢né

Sektor C - Kuchyriky, Jidelny

Blizsi specifikace uklidu

Typ prostor Blizsi specifikace uklidu cetnost Uklidu
3 1 x ro¢né, zpravidla v dobé pred topnou
Cisténi radiatord sezénou
= Myti svételnych zdrojl 1 x ro¢né
Myti oken v¢. rdmi a parapett 1 x rocné

cetnost uklidu

Cisténi radiator
Myti svételnych zdrojl
Myti oken v¢. rdmd a parapet

1 x rocné, zpravidla v dobé pred topnou
sezénou

1 x ro¢né

1 x roné

Doplnujici poZzadavky a manualy Objednatele pro provadéni uklidovych sluzeb
Myti a Myti a Cisténi oken, véetné prosklenych ploch a ram0 je zahrnuto do generalniho
gidténi tklidu. Uklid zahrnuje dikladné omyti venkovnich i vnitfnich ram0 véetné kovani
oken a parapetl, meziokennich prostor, umyti a vylesténi sklenénych vyplni a osetieni
o ram( specidlnim pfipravkem. Specidlni pfipravek je dodavan objednatelem.
parapetua |p, jeho pouzit bud kytovateli predény pred provadénim sluzb
klenych okyny pro jeho pouZiti budou poskytovateli predany pred provadénim sluzby.
p:’osh dvei V rdmci myti a Cisténi oken je poZadovano i ocisténi doplrik oken, které zahrnuji
ploch dven | ri7e, kdy tyto budou ometeny od pavucin, prachu a odumrelého hmyzu.
Cisténi koberct spada do generalniho dklidu, kdy v rdmci tohoto je
predpokladano mokré ¢i vihké cisténi kobercovych ploch, nachazejici se v
Cisteni objektu.
o Mokré ¢isténi kobercovych ploch znamena, Ze plochy budou zbaveny prachu
kobercti » AN A o . p
vysavacem , dale predcistény veskeré skvrny a frekventované plochy pomoci
podlahového kotoucového stroje, nasledné vycistény, proplachnuty a nékolikrat
odsaty extrak¢nim strojem.
Cisténi
radiatord a
topnych Cisténi radiatord a topnych téles zahrnuje zbaveni povrchu téles prachovych
téles Castic a jejich mokré ¢i vihké otfeni. télesa.
P Myti svételnych zdrojl a lustrd je zahrnuto do generalniho Uklidu.
Myti svétel, . - o - T —
I o Typ osvétleni, které zahrnuji zbylé svételné zdroje, napf. zafivkova svétla,
ustru o PR
zarovkova svétla, apod.




¢) Mimoradny uklid

Pozadavek na uklid

Uklidové sluzby (napt. po havarii - praskla voda, odpad, po poZaru, po rekonstrukci, stavebnich pracich, po malovani, ¢isténi
venkovnich ploch, komunikaci, chodnikd, uklid sklepu, garazi a pady, plosna dezinfekce povrchd, apod.)

Myti a ¢isténi oken, parapett nad rdmec generalniho Uklidu (napf. po malovani, apod.)

Cigté&ni koberct nad rdmec generalniho klidu (napt. po malovéni, apod.)

Doplnujici pozadavky a manudly Objednatele pro provadéni uklidovych sluzeb

Myti a Mimoradny uklid zahrnuje dikladné omyti venkovnich i vnitfnich rdm0 vcetné kovani a parapetl, meziokennich prostor, umyti a
cisténi vylesténi sklenénych vyplni. V rdmci myti a cisténi oken je pozadovano i ocisténi doplrk( oken, které zahruji mfize, kdy tyto budou
oken, ometeny od pavucin, prachu a odumielého hmyzu.
parapett a
prosklenyc
h ploch

V pripadé potieby myti a Cisténi konkrétnich oken (napf. po vymalovani mistnosti) bude Objednatel uvadét rozmér okna v m2,, tj.
dvefri uvedend plocha bude odpovidat plose urcené k myti a bude vychazet z jednotkové ceny uvedené v nabidce.
U cisténi kobercl se predpoklada mokré ¢i vihké ¢isténi kobercovych ploch, nachazejici se v objektech.
Cisteni Mokré cisténi kobercovych ploch znamena, Ze plochy budou zbaveny prachu ,déle predcistény veskeré skvrny a frekventované plochy
kobercti pomoci podlahového kotoucového stroje, nasledné vycistény, proplachnuty a nékolikrat odsaty extrakénim strojem.

U mimoradného cisténi kobercl bude Objednatel uvadét pouze rozmér v m2 a bude vychazet z jednotkové ceny uvedené v nabidce.

d) Zimni udrzba

Zimni Udrzba je sluzba provadéna s pfedpokladem pInéni dle klimatickych podminek. Sluzba se tyka udrZovani veskerych zpevnénych
ploch sjizdnymi a schldnymi, zajisténi bezpecného vstupu do budovy a bezpecného pohybu, a to prostiednictvim strojového nebo
ru¢niho odstranéni snéhu, ndledi, zmrazkd a namrazy z chodnikl a schodist, véetné jejich posypu, a to v pracovni dny nejpozdéji do
6:30, v pfipadé trvalého snézeni pribézné po celou pracovni dobu Ufadu (6:30 — 17:00 hodin). Veskeré Cinnosti, mechanismy naradi
a ostatni naklady (vyjma posypového materialu) na zajisténi potfeb objednatele musi byt zahrnuty v cené pracovni ¢innosti. Veskeré
¢innosti, mechanismy, naradi potfebné k provedeni rucniho cisténi a budou zajistény dodavatelem. Posyp komunikaci - posyp
komunikaci odpovidajicim inertnim posypovym materidlem (napf. pisek nebo kamenna drt) bez pluhovéani.

Zimni udrzba je sloZzena z nasledujicich cinnosti, které budou poskytovatelem zajistény:

ru¢ni cisténi — ru¢ni odhrnovani snéhu, odmetani snéhu, odstrariovani zmrazkd, posyp ploch, veskeré rucni prace potrebné k zajisténi zimni
Udrzby dle planu zimni Udrzby. Veskeré Cinnosti, mechanismy, nafadi potfebné k provedeni ru¢niho cisténi zajiStuje Poskytovatel.

Zimni sluzbu je treba provadét na venkovnich plochach

a) odklizeci a posypovou sluzbu je tfeba provadét tak, aby bylo vylouceno jakékoliv nebezpedi Urazu;

b) pfi extrémnich povétrnostnich podminkach provede poskytovatel zimni sluzbu (odklizeci a posypové prace) permanentné. Pozadavky na
bezpecnost komunikacnich ploch musi byt zabezpeceny od pondéli do patku mezi 06:30 hod. do 17:00 hod;

) poskytovatel zajisti bézné sledovani objektu a povétrnostni situace (srazky a teploty) v dobé zimni sluzby;

d) maximalni doba reakce pro zimni sluzbu pfi zasnézeni nebo vzniku naledi jsou 2hodiny;

e) Poskytovatel ruci za skody, které vyplynou ze zimni sluzby;

f) Naradi a nastroje potrebné pro zimni sluzbu si zajisti Poskytovatel.

ozsah zimni udrzby:

Zimni sluzba zajisti vyklizeni a odstranéni snéhu a ledu na schlidkach pfi pfichodu do objektu, na podesté pfi vstupu, na schddkéch, které vedou
k popelnicim a kolem popelnic.

Upravu komunika¢nich ploch dohodnutym posypem provede poskytovatel jak na kluzkém snéhu, tak také po odstranéni snéhu a také pfi vzniku
naledi bez snéhu. Zahony, stromy a jiné osazené plochy nesmi byt posypem zasazeny.

Ukolem poskytovatele je odstranit posypovy material po roztati snéhu. V pFipadé potreby se provedou tyto prace b&hem zimniho obdobi také
nékolikrat. Pokud je mozné, je pfipustné pouZit opétovné tentyz posypovy material.

=




Clanek Il - Plochy uklizenych prostor

Podlahova plocha Pocet Pocet

Cislo »
(m2) Material podlahy* oken dvefi

P . Nazev mistnosti
mistnosti

Sektor

| D _[309 [ | WC+sprchovykout

* koberce jsou polozeny
na parketach,
pripadné celoplosné

Sektor | m2
A 358,2
B 199,85
C 17,60
[B) 38,50
Celkem | 614,15




Clanek 1N

Harmonogram provadéni uklidovych sluzeb

Bubened 17.00 — 21.00 hod. 1 osoba Prace v rozsahu
1 osoba: cely objekt p,raV|de,Ineho,
tydenniho

a mésicniho uklidu




Pfiloha ¢. 3 Smlouvy

Vykaz vymér - polozkovy rozpocet MINISTERSTVO
Poskytovatel: B+N Czech Republic Facility Services s.r.o. KU LTU RY
, . . Cena za mésic [M] Cena za rok [R] Cena za 2 roky [2R]
K Starému Bubnci 4 Polozka
bez DPH DPH (21%) Cena s DPH bez DPH DPH (21%) Cena s DPH bez DPH DPH (21%) Cena s DPH
echnicks tdriba Paugalni cena 13 400,00 2 814,00 16 214,00 160 800,00 33 768,00 194 568,00 321 600,00 67 536,00 389 136,00
Ceny nad pausal 5983,33 1 256,50 7239,83 71 800,00 15 078,00 86 878,00 143 600,00 30 156,00 173 756,00
Bézny uklid 16 944,00 3 558,24 20 502,24 203 328,00 42 698,88 246 026,88 406 656,00 85 397,76 492 053,76
Uklid Generalni uklid 20 102,40 4 221,50 24 323,90 40 204,80 8 443,01 48 647,81
Mimoradny uklid 11 320,00 2377,20 13 697,20 22 640,00 4754,40 27 394,40
Nakup béZzného udrzbového materidlu a
spotfebniho materidlu (dle aktudlni potreby,
uvedna ¢dstka je maxmialni mozné Cerpani dle bodu
4 odst. 5) Pfilohy ¢. 2 Smlouvy) 10 000,00 2 100,00 12 100,00 120 000,00 25 200,00 145 200,00 240 000,00, 50 400,00 290 400,00}
Total 46 327,33 9728,74 56 056,07 587 350,40 123 343,58 710 693,98 1174 700,80 246 687,17 1421 387,97




Priloha €. 3.1.
Vykaz vymér - poloZkovy rozpocet
Poskytovatel: B+N Czech Republic Facility Services s.r.o.

Objekt: K Starému Bubenci 4
Technicka udrzba - pausaini cena za sluzby definované v Pfiloze €. 1 dle ¢l. I.

MINISTERSTVO
KULTURY

Technicka udrzba

Druh éinnosti Cena za mésic bez .
. DPH Cena za mésic s DPH | Cena za rok bez DPH DPH Cena za rok s DPH
Cinnosti vykovavane VvV ramci bezne pausalnl ceny
- definované specifikaci sluZeb (Pfiloha €. 1 - €l. 1) 13 400,00 K¢ 2 814,00 K¢ 16 214,00 K¢ 160 800,00 K¢ 33 768,00 K¢ 194 568,00 K&
13 400,00 K& 16 214,00 K& 160 800,00 K& 194 568,00 K&




Priloha ¢. 3.2.
Vykaz vymér - polozkovy rozpocet

Poskytovatel: B+N Czech Republic Facility Services s.r.o.
Objekt: K Starému Bubenci 4

Technicka udrzba - ceny za sluzby nad pausal definované v
Pfiloze ¢. 1 dle ¢l. II.

MINISTERSTVO
KULTURY

P . Technické prohlidky
Stavebni souédst / technické zafizeni / technologicky celek Vyrob’ce, LA TS el ) Technickd prohlidka / éinnost Pocet Jednotkovd cena Pocet za
pozndmky Cena za rok
(bez DPH) rok*
Odborna prohlidka zafizeni 1 2 990,00 K¢ 1 2 990,00 K¢
Plynova kotelna Ill. Kategorie 96 kW Revize plynového zafizeni 1 3 390,00 K¢ 1/3 1 130,00 K¢
Méreni emisi zdrojl znecisténi 1 1 500,00 K¢ 1/3 500,00 K¢
Plynovod Kontrola plynového zafizeni 1 3 390,00 K¢ 1 3 390,00 K¢
Kotel Buderus GB 162-45 Odborna prohlidka zafizeni 2 3 600,00 K¢ 1 7 200,00 K¢
Revize plynového zafizeni 2 0,00 K¢ 1/3 0,00 K¢
Zasobnikovy ohfivac TV QUANTUM G7 EU 40 NODS/E Odborna prohlidka zafizeni 1 3 600,00 K¢ 1 3 600,00 K¢
Spalinové cesty Cigténi a kontrola 1 1150,00 K¢ 1 1 150,00 K¢
Systém MaR Pulro¢ni profylakticka prohlidka 1 4 000,00 K¢ 2 8 000,00 K¢
Rozvadéce kpl Revize elektro kpl 19 900,00 K¢ 1/5 3980,00 K¢
Klimatiza¢ni jednotka Roc¢ni odborna prohlidka zafizeni 1 1500,00 K¢ 1 1 500,00 K¢
Hromosvod / Ochrana proti blesku Revize 3 1 100,00 K& 1/5 660,00 K¢
* Cetnost je urCena aktudlné platnou legislativou, v pfipadé jeji Upravy se ¢etnost ovdiji od skuteéné potteby pfi zachovani jednotkové ceny.
Dalsi poZzadavky Objednatele Jednotka Pocet T mEnaands e
Mimoradné zajisténi sluzeb technika ddrzby (tj. napf. o vikendech, svatcich apod. v souvislosti se zajisténim
provozu objektu Objednatele). hodina
1 600,00 K¢ 40 24 000,00 K¢
Zajisténi sluzeb druhého technika Udrzby (dle pozadavkud stanovenych v ¢l. | Pfilohy €. 1).
hodina
1 350,00 K¢ 10 3 500,00 K¢
Havarijni vyjezd (cena za nezbytné nutné sluzby, havarijni
stavy a havarie; sou¢asti ceny jsou i naklady na dopravu). vyjezd
1 2 000,00 K¢ 1 2 000,00 K¢
Cisténi okapi
kpl 1 1 8 200,00 K¢
8 200,00 K¢
Cena celkem za rok: 71 800,00 K¢
Cena celkem za mésic za objekt: 5 983,33 K¢




Ptiloha €. 3.3.

Vykaz vymeér - polozkovy rozpocet

Poskytovatel: B+N Czech Republic Facility Services s.r.o.

Objekt: K Starému Bubenci 4

BéZny uklid - ceny za sluzby definované v Pfiloze ¢. 2 dle €l. | pism.a)ad)a
rozsahu dle ¢l. Il a rozvrhu dle €. 111

MINISTERSTVO
KULTURY

Uklidové sluzby
Druh cinnosti Cena za mésic bez .,
DPH DPH Cena za mésic s DPH | Cena za rok bez DPH DPH Cena za rok s DPH
Bézny uklid: Cinnosti vykovavané v rdmci tklidovych sluzeb definované
specifikaci sluZeb v Priloze ¢. 2 dle €. | pism. a) a d), rozsahu dle ¢l. Il a rozvrhu dle
¢l 16 944,00 K¢ 3 558,24 K¢ 20 502,24 K¢ 203 328,00 K¢ 42 698,88 K¢ 246 026,88 K¢

16 944,00 K¢

20 502,24 K¢

203 328,00 K¢

246 026,88 K¢




Priloha €. 3.4.
Vykaz vymeér - polozkovy rozpocet

MINISTERSTVO

Poskytovatel: B+N Czech Republic Facility Services s.r.o. R&_q KU LTU RY
Objekt: K Starému Bubenci 4
Generalni uklid - ceny za sluzby definované v Pfiloze ¢. 2 dle €l. | pism. b) a v rozsahu dle €l. Il
Uklidové sluzby
. . Predpoklddand cetnost
Druh c&innosti Cena za jednotku be. Cena za jednotku s
Jednotka plnéni v jednotkdch za ) upez DPH “l Y Cena za rok bez DPH DPH Cena za rok s DPH
DPH DPH
rok*
Generalni aklid dle ¢innosti — . i
. i , s, |Cisténi koberct za provedeni 5 731,20 K¢ 1 203,55 K¢ 6 934,75 K¢ 11 462,40 K¢ 2 407,10 K¢ 13 869,50 K¢
vykovavané v ramci uklidovych sluzeb
definovanych ve specifikaci sluzeb dle | ¢jzteni radiatord za provedeni 840,00 K& 176,40 K& 1016,40 K& 1680,00 K& 352,80 K¢ 2 032,80 K&
¢l. I pism. b) a v rozsahu ploch
Gklizenych prostor dle &l. Il PFilohy & |Myti oken za provedeni 4260,00 K& 894,60 K& 5 154,60 K& 4260,00 K& 894,60 K¢ 5 154,60 K¢
2 Smlouvy - , . N N M M "
Myti svétel za provedeni 2 700,00 K¢ 567,00 K¢ 3 267,00 K¢ 2 700,00 K¢ 567,00 K& 3 267,00 K¢|
13 531,20 K& 16 372,75 K¢ 20 102,40 K¢ 24 323,90 K¢

* predpokladana cetnost pro urceni nabidkové ceny za rok, fakturovéno dle provedeni




Pfiloha ¢. 3.5.

Vykaz vymeér - polozkovy rozpocet
Poskytovatel: B+N Czech Republic Facility Services s.r.o.
Objekt: K Starému Bubendi 4

Mimotadny Uklid - ceny za sluzby definované v Pfiloze €. 2 dle €l. | pism. c), pfedpokladand ¢etnost
pInéni v jednotkdch za rok je uvedena nize v tabulce.

MINISTERSTVO
KULTURY

Uklidové sluzby

Druh cinnosti

Predpoklddand cetnost

Cena za jednotku bez

Cena za jednotku s

Jednotka plnéni v jednotkdch za DPH Cena za rok bez DPH DPH Cena za rok s DPH
DPH DPH
rok*
Mimo#adny dklid dle Cinnosti Uklidové sluzby (po havarii (praskla voda, odpad), po pozaru, po
vykovavané v ramci dklidovych sluzeb |rekonstrukci, stavebnich pracich, po malovani, dklid sklepu garazi
definované specifikaci sluzeb dle €l. I |3 pady. Cisténi venkovnich ploch, komunikaci, chodniki, plosna
pism. c) dezinfekce ploch) za hodinu 50 180,00 K& 37,80 K& 217,80 K& 9000,00 K& 1890,00 K& 10 890,00 K&
Cigténi koberc zam2 70 16,00 K& 3,36 K¢ 19,36 K¢ 1120,00 K¢ 235,20 K¢ 1355,20 K¢
Myti a ¢isténi oken, parapetd a prosklenych ploch dvefi za m2 jedné plochy/strany 80 15,00 K¢ 3,15 K& 18,15 K& 1 200,00 K& 252,00 K& 1452,00 K&
180,00 K¢é 255,31 K¢ 11 320,00 K¢ 13 697,20 K¢

* predpokladana cetnost pro uréeni nabidkové ceny za rok, fakturovéno dle skutecnosti




Priloha &. 4 Smlouvy

SYSTEM KPI HODNOCENI - Denik udalosti
Poznamka: Uzivatel vypliuje pouze ZIuté oznatené polozky. Pro spravny vypocet musf byt hlavn vypinéna buiika R98 - celkova smiuvni cena
Sloupec "Kritérium hodnoceni” vypini OBJEDNATEL TAK, ze v kazdém sloupci kritérii "A", "B, "C", "D" a "E" uvede pfislusny pocet dosazenych
bodi za kazdy den pinéni dle zapisu do provozniho deniku.
Pocty bodu jsou uvedeny nize ve Vysvétiivkach. Pokud je hodnocent nizsi nez 80, resp. &innost dodavatele napinila podminky tohoto kritéria
podie Vysvétlivek - vypinf uzivatel do prislusné buriky zkratku CPI

Za obdobi:
Sluzba: Technické tdrzba/Uklidové sluzby
Objekt

Datum

udalosti Kritérium hodnoceni Poznamka
B C

[1_den
[ den
[5-den
[ den
5 den
6. den
[7_den
6 den
o den
10 den
11 den
12 den
13- den
14 den
15 den
16. den
17 den
18 den
15 den

o den

Celkové hodnoceni
[Kitent

Objek - stredisko
[Akce

[Termin

Manager zakazky

Pliznany pocet KPI = soutet viech dosazenych bodii KP! pfi spingni vsech bodii je uveden v buice N64

V pfipad, ze pocet pochybeni v daném parametru m&fent je za celou dobu pinéni nizsi nez 10, je &stka, ze které je vypotitana sleva, urGena rozdilem mezi 100% hodnoty zévazku a horni hranici pogtu bodi pro dany parametrent. Ten vyjadfuje hodnota pro
konkrétni parametr napr. parametr "kvalita sluzby dostatecna’ odpovida 100 - 85=15 a je uvedena v buice O60. Céstka pro vypotitani slevy pro tento parametr mafent je tedy 15% z celkové hodnoty zavazku. Konkrétni vyse slevy je pak dana pottem % podie
vjse slevy uvedené podle jednotlivych kritérii. V tomto pfipadé 75% (viz buiika P60). Finini sleva je pak vy&islena ve sloupci Q60.

V pfipads, ze potet pochybeni v daném parametru mfent je za celou dobu plnéni vy8i nez 10, je &stka, ze kieré je vypotitana sleva, uréena rozdilem mezi 100% hodnoty zévazku a horni hranici pottu bodi pro dany parametrent. Ten vyjadfuje hodnota pro
konkrétni parametr napf. parametr "kvalita sluzby dostatetna’ odpovida 100 - 80=20 a je uvedena v buice O60. Céstka pro vypotitan slevy pro tento parametr méfent je tedy 20% z celkové hodnoty zévazku. Konkrétni vyse slevy je pak déna pottem % podle
vjie slevy uvedens podie jednotlivych kritérii. V tomto pfipadé 75% (viz buiika P60). Finini sleva je pak vy&islena ve sloupci Q60.

Faktura dodavatele - Nérokovano dodavatelem - 100% hodnoty dle smiuvniho zavazku 0
A Krterium 5 dosa;;fec'h . Castka, ze K‘:l: e vypociéna % slevy za vady sluzby Sleva z ceny za vady sluzby

T00%

75%

50%

5%

=
0
Schualeno k fakturaci 0

Parametry méfeni
Kalita sluzby nevyhovuiici <80 bodi v celkovém hodnoceni  KP! - sleva ze sluzby 100%, pin Ghrada zpiisobené skody ze strany zhotovitele, poiistné pinani, davod k odstoupent od smiouvy
Kalita sluzby dostatesna 80-85  bodi v celkovém hodnoceni  Sleva za vady sluzby 75%
Kvalita sluzby priméméa 86-90  bodi v celkovém hodnoceni  Sleva za vady sluzby 50%
Kalita sluzby pozadovana 91-95  bodi v celkovém hodnoceni  Sleva za vady sluzby 25%

Kvalita sluzby bez chyby 96-100  bodii v celkovém hodnoceni  100% ceny sluzby - bezchybné pinéni




Hodnoty 80-100 nebo CPI

Hodnotitel subjektivné rozhoduje o hodnoté, kiera predstavuje Uroven kvality. Moznost vybrat ¢iselné hodnoceni 80-100. Moznost uvést "CPI", které automaticky vybarvi buriku na ¢ervevno.
100 predstavuje plnou spokojenost. CPI predstavuje nedostate¢nou spokojenost.
80 predstavuje dostate¢nou spokojenost.

Technicka udrzba dle prilohy ¢. 1

Sloupec A - Problémy s ¢asovou prodlevou plnéni pozadavkd.

Obecné nedostatky a neplnéni specifikovanych praci smlouvou.
Hodnoty by mély reflektovat opakované vyzyvani k plnéni pracovnich ¢innosti. S kazdou urgenci Ize sniZzovat hodnotu (napf. 100 -> prvni urgance -> 96 -> druhd urgence -> 92 atd.)

Sloupec B - Problémy s bezpecnostni, ohroZenim zdravi, poZarni ochranou.

Neplnéni legislativné povinnych technickych prohidek. --> minus 10 za kazdou zmes$kanou, tj. 90, 80, CPI.

Chyby v predlozenych reviznich zpravach. --> 92 (zjisténo hodnotitelem), 84 (zjisténo auditorem).

Neodstranéni problému v terminu, které byly identifikovan odpovédnou osobou za provoz zafizeni, technikem BOZP nebo PO. --> 90.

Nepredlozeni protokolu o odstranéni zavad (PoOZ) z reviznich zprav. --> minus 5 za kazdy zmeskany termin.

Préce nejsou provadény v souladu s mistnmi bezpecnostnimi pfedpisy. --> 85-95, opakujici se problémy s prokazatelnym upozornénim jsou hodnoceny prisnéji.
Préace nejsou zaznamenany v provoznich denicich. --> 90-98, opakujici se problémy s prokazatelnym upozornénim jsou hodnoceny pfisnéji.

Sloupec C - Problémy s odpady.

Doslo ke $kodé na zdravi nebo majetku z divodu z diivodu zanedbani odstranéni odpadu nebo Uniku nebezpeéného odpadu. --> CPI.

Doslo k postihu objednatele z divodu nedodrzeni pravidel odpadového hospodarstvi z viny Poskytovatele nebo jejich zhotoviteld. --> 80-85.
Opakované nebyl odklizen odpad z mista pInéni po ukonéeni praci. --> 85-90.

Mimoradna udélost - nebyl odklizen odpad z mista pInéni po ukonceni praci nebo odpad v prabéhu praci pfes den odpad prekazel provozu. --> 90-95.

Sloupec D - Problémy s poZivanim alkoholu, chovanim a kvalifikaci pracovnika.

Objednatel pfistihnne ¢lena realiza¢niho tymu pfi kradezi. --> CPI.

Pracovnik realiza¢niho tymu byl opily nebo pod vlivem omamnych latek nebo agresivni. --> 80-85.

Pracovnik Poskytovatele nenastoupi v€as do prace bez pfedchoziho uvédoméni Objednatele. --> 80-85 bez zpravy a bez vysvéleni. 85-90 tolerance 2h a chabé odlvodnéni. 90-98 tolerance 1h a rozumné oddvodnéni.
Vedouci tymu nenahlasil zménu ¢lena realiza¢niho tymu v souladu s pfislusnym ustanovenim smlouvy. --> 90-95.

Vedouci tymu nepredlozi mési¢ni report. --> 95.

Vedouci tymu se neztc€astni jednani nebo neplni spravné kontrolni €innost. --> 95.

Vedouci tymu fadné neplni povinnosti souvisejici s CAFM systémem. --> 95.

Sloupec E - Problémy se zpracovanim Planu udrzby.

Vedouci tymu nepredlozi Plan udrzby v terminu. --> 85.
Vedouci tymu nevhodné planuje / nedodrzuje preventivni Udrzbu. --> minus 4 za kazdou polozku, ktera neni v souladu s Planem udrzby / CAFM.




Bézny uklid dle prilohy €. 2 €l. 1 a) a d)
Sloupec A - Problémy s ¢asovou prodlevou plnéni pozadavku.

Obecné nedostatky a neplnéni specifikovanych praci smlouvou.
Hodnoty by mély reflektovat opakované vyzyvani k plnéni pracovnich ¢innosti. S kazdou urgenci Ize snizovat hodnotu (nap¥. 100 -> prvni urgance -> 96 -> druhda urgence -> 92 atd.)

Sloupec B - Uklid podlah, chodeb, zimni tklid
100 - 96 provadéni praci v souladu s harmonogramem Uklidu; povrch kobercové podlahy je bez nedistot, drobkd a skvrn. Podlaha dle typu povrchu (parkety, apod.) je bez znamek prachu, nedistot, skvrn a $mouh.
95 - 91 zanedbatelné nedostatky nebranici uzivani a odstranitelné v souladu s harmonogramem Gklidu; 90 - 86 nedostatky majici vliv na uzitnou hodnotu, ale nebranici uzivani, napravitelné do druhého dne; 85 - 80

nedostatky vyzadujici okamzity uklid (nad rdmec harmonogramu Gklidu); CPI - nedostatky branici Gzivani

Sloupec C - Uklid povrchii

100 - 96 provadéni praci v souladu s harmonogramem Uklidu; volné piistupné plochy a plochy nabytku jsou bez zndmek prachovych nanosti, nejevi znamky skvrn, mouh a ohmatti. Calounény nabytek a Zidle jsou bez
znamek znecisténi a prachovych nanosu. Zasuvky a vypinace jsou Cisté, bez prachu a viditelnych ohmat(. Obrazy z pohledu jsou bez prachovych ¢astic. PC a telefony nejevy znamky nanosu prachu. Kliky u dvefi jsou bez
videtelnych ohmatt, skvrn, jejich plocha je bez prachovych ¢astic a nelepi. Parapety a meziokenni prostory jsou bez prachovych ¢astic, odumrelého hmyzu a beze $mouh. Topna télesa jsou bez prachového nanosu.

95 - 91 zanedbatelné nedostatky nebranici uzivani a odstranitelné v souladu s harmonogramem Gklidu; 90 - 86 nedostatky majici vliv na uzitnou hodnotu, ale nebranici uzivani, napravitelné do druhého dne; 85 - 80
nedostatky vyzadujici okamzity uklid (nad rdmec harmonogramu Gklidu); CPI - nedostatky branici Gzivani

Sloupec D - Vynaseni odpadu
100 - 96 provadéni praci v souladu s harmonogramem Uklidu; nadoby na odpad a koSe jsou cisté, bez znecisténi a pachu. Jsou vyménéné sacky, které jsou neposkozené. Nadoby u skartatord jsou vynesené a pripadné
pytle, které jsou uvniti nadob jsou neposkozené. Povrchy skartovacich strojl, tiskaren, hasicich pristroja, vé$aku, obrazt apod. jsou bez prachovych ¢éstic.
95 - 91 zanedbatelné nedostatky nebranici uzivani a odstranitelné v souladu s harmonogramem Gklidu; 90 - 86 nedostatky majici vliv na uzitnou hodnotu, ale nebranici uzivani, napravitelné do druhého dne; 85 - 80

nedostatky vyzadujici okamzity uklid (nad rdmec harmonogramu Gklidu); CPI - nedostatky branici Gzivani

Sloupec E - Uklid socialnich zafizeni a kuchynék, dopliiovani hygienickych potieb

100 - 96 provadéni praci v souladu s harmonogramem Uklidu; umyvadla, diezy véetné baterii a odkapavaci plochy jsou Cisté, beze skvr, Smouh a jsou prosté mikrobu a plisni. Pisodary a toalety jsou beze skvr, usazenin, jsou
Cisté jak zvenci, tak ze vnitt, jsou prosté bakterii. V pisoarech jsou umistény tablety. Toaletni $tétky a kaliSky jsou Cisté, proplachnuté a bez usazenin. Zrcadla a obklady jsou bez ohmatt, skvrn, Smouh a prachu. Volné
pristupné plochy, plochy kuchyriské linky a spotiebicu jsou bez zndmek skvrn, Smouh a ohmat(. Spotfebice jsou bez prachovych ¢éstic a viditelnych ohmatu. Rizikové plochy (madla, Gchyty, apod.) jsou prosté bakterii.
Zasobniky na papirové ruéniky a prostfedky na nadobi jsou dopInéné.

95 - 91 zanedbatelné nedostatky nebranici uzivani a odstranitelné v souladu s harmonogramem Gklidu; 90 - 86 nedostatky majici vliv na uzitnou hodnotu, ale nebranici uzivani, napravitelné do druhého dne; 85 - 80
nedostatky vyzadujici okamzity uklid (nad rdmec harmonogramu Gklidu); CPI - nedostatky branici Gzivani




Instrukce krok-za-krokem pro vyplnéni KPl hodnoceni

1 otevfit si sesit s pfislusnym mésicem (ve spodni ¢asti okna)

2 zkontrolovat, Ze je uveden spravny nazev mésice a roku

3 zkontrolovat, Ze pofadové dny v mésici s pfedvyplnénou hodnotou 100 odpovidaji pracovnim dim

4 objevi-li se nedostatek béhem plnéni sluzby, zaznamenat vhodnou hodnotu do fadku s odpovidajicim dnem v mésici
5 zkontrolovat Gdaje vyplnéné pod tabulkou a doplnit datum

6 exportovat do PDF: i  vybrat "Soubor" (v horni ¢asti okna)
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VZOR - SYSTEM HODNOCENI KPI - Denik udalosti:

Poznamka: Sloupec "Kritérium hodnoceni" vypini OBJEDNATEL tak, ze v kazdém sloupci kritérii "A", "B", "C", "D" a "E" uvede pfislusny pocet
dosazenych bodu za kazdy den pInéni dle zapisu do provozniho deniku.
Hodnoty se vyplriuji od 100 (bezproblémové pinéni) do 80 (hrani¢ni pochybeni/problém), nebo "CPI" (neakceptovatelné pinéni).
Pokud je hodnota jind nez 100, je vzdy nutné uvést divod vysvétlujici udélené hodnoceni do poznamky.

Za obdobi: Unor 2024
Sluzba Technicka udrzba
Objekt: K Starému Bubenci 569/4

Datum

udalosti Kritérium hodnoceni Poznamka

A B C D E

1. den 100 100 100 100 100
2. den 100 100 100 100 100
3. den
4. den
5. den 100 100 100 100 100
6. den 100 100 100 100 100
7. den 100 100 100 100 100
8. den 100 100 100 100 100
9. den 100 100 100 100 100
10. den
11. den
12. den 100 100 100 100 100
13. den 100 100 100 100 100
14. den 100 100 100 100 100
15. den 100 100 100 100 100
16. den 100 100 100 100 100
17. den
18. den
19. den 100 100 100 100 100
20. den 100 100 100 100 100
21. den 100 100 100 100 100
22. den 100 100 100 100 100
23. den 100 100 100 100 100
24. den
25. den
26. den 100 100 100 100 100
27. den 100 100 100 100 100
28. den 100 100 100 100 100
29. den 100 100 100 100 100
30. den
31. den
Celkové hodnoceni
Objednatel Ministerstvo Kultury CR
Objekt - stiedisko K Starému Bubenéi 569/4
Akce Poskytovani sluzby - technickd Udrzba
Termin
Zastupce objednatele |Jana Holikova

Zavaznost nedosazeni kvality:
<80, tj. CPI Pokud je pocet CPI vézsi nez 0, zaklad pro vypocet slevy je 21% z celkové ¢astky.
80-85 Pokud je pocet KPI mensi nez 10, zaklad pro vypocet slevy je 15% z celkové &astky. Pokud je pocet KPI vétsi nebo rovno 10, zéklad je 20% z celkové
86 - 90 Pokud je pocet KPI mensi nez 10, zaklad pro vypocet slevy je 10% z celkové &astky. Pokud je pocet KPI vétsi nebo rovno 10, zéklad je 14% z celkové
91-95 Pokud je pocet KPI mensi nez 10, zaklad pro vypocet slevy je 5% z celkové &astky. Pokud je pocet KPI vétsi nebo rovno 10, zéklad je 9% z celkové Eastky.
96 - 100  Sleva se neuplatiiuje.

Faktura dodavatele - Narokovano dodavatelem - 100% hodnoty dle smluvniho zavazku
Kritérium Sleva z
Popi Pocet dosazenych | Castka, ze které je | % slevy zavady | ceny za
opis s N
KPI vypocitana sleva sluzby vady
A B C D E sluzby
<80 0 0 0 0 0 0 0 100% 0 0
80-85 0 0 0 0 0 0 0 75% 0 0
86 - 90 0 0 0 0 0 0 0 50% 0 0
91-95 0 0 0 0 0 0 0 25% 0 0
96 - 100 21 21 21 21 21 105 0 0% 0 0
CELKEM 21 21 21 21 21 0
Schvaleno k fakturaci 0




VZOR - SYSTEM HODNOCENI KPI - Denik udalosti:

Poznamka: Sloupec "Kritérium hodnoceni" vypIni OBJEDNATEL tak, ze v kazdém sloupci kritérii "A", "B", "C", "D" a "E" uvede pfislusny pocet dosazenych
bodu za kazdy den pInéni dle zapisu do provozniho deniku.
Hodnoty se vyplriuji od 100 (bezproblémové pinéni) do 80 (hrani¢ni pochybeni/problém), nebo "CPI" (neakceptovatelné pinéni).
Pokud je hodnota jind nez 100, je vzdy nutné uvést divod vysvétlujici udélené hodnoceni do poznamky.

Za obdobi: Unor 2024
Sluzba Uklidové sluzby
Objekt: K Starému Bubenci 569/4

Datum

udalosti Kritérium hodnoceni Poznamka

A B C D E

1. den 100 100 100 100 100
2. den 100 100 100 100 100
3. den
4. den
5. den 100 100 100 100 100
6. den 100 100 100 100 100
7. den 100 100 100 100 100
8. den 100 100 100 100 100
9. den 100 100 100 100 100
10. den
11. den
12. den 100 100 100 100 100
13. den 100 100 100 100 100
14. den 100 100 100 100 100
15. den 100 100 100 100 100
16. den 100 100 100 100 100
17. den
18. den
19. den 100 100 100 100 100
20. den 100 100 100 100 100
21. den 100 100 100 100 100
22. den 100 100 100 100 100
23. den 100 100 100 100 100
24. den
25. den
26. den 100 100 100 100 100
27. den 100 100 100 100 100
28. den 100 100 100 100 100
29. den 100 100 100 100 100
30. den
31. den
Celkové hodnoceni
Objednatel Ministerstvo Kultury CR
Objekt - stiedisko K Starému Bubenéi 569/4
Akce Poskytovani sluzby - Ukidové sluzby
Termin
Zastupce objednatele |Jana Holikova

Zavaznost nedosazeni kvality:
<80, tj. CPI Pokud je pocet CPI vézsi nez 0, zaklad pro vypocet slevy je 21% z celkové ¢astky.
80-85 Pokud je pocet KPI mensi nez 10, zaklad pro vypocet slevy je 15% z celkové &astky. Pokud je pocet KPI vétsi nebo rovno 10, zéklad je 20% z celkové Eastky.
86 - 90 Pokud je pocet KPI mensi nez 10, zaklad pro vypocet slevy je 10% z celkové &astky. Pokud je pocet KPI vétsi nebo rovno 10, zéklad je 14% z celkové Eastky.
91-95 Pokud je pocet KPI mensi nez 10, zaklad pro vypocet slevy je 5% z celkové &astky. Pokud je pocet KPI vétsi nebo rovno 10, zéklad je 9% z celkové Eastky.
96 - 100  Sleva se neuplatiiuje.

Faktura dodavatele - Narokovano dodavatelem - 100% hodnoty dle smluvniho zavazku
Kritérium Sleva z
Popi Pocet dosazenych | Castka, ze které je | % slevy za vady ceny za
opis s N
KPI vypocitana sleva sluzby vady
A B C D E sluzby
<80 0 0 0 0 0 0 0 100% 0 0
80-85 0 0 0 0 0 0 0 75% 0 0
86 - 90 0 0 0 0 0 0 0 50% 0 0
91-95 0 0 0 0 0 0 0 25% 0 0
96 - 100 21 21 21 21 21 105 0 0% 0 0
CELKEM 21 21 21 21 21 0
Schvaleno k fakturaci 0




