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Smlouva o dodavce a provozu informacniho systému ,,Info ZZS UK“

. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je dodavka a provoz Informacniho systému ,,Info ZZS UK“ (dale jen ,,1S“).
Informacni systém je dodavan ve formé webové aplikace poskytujici uzivatellim nasledujici
funkcionality:

1. Modul ,Rizend dokumentace”
o UzZivatelska ¢ast
- Prohlizeni dokument(, se kterymi se ma dany uzivatel seznamit.
- Potvrzovani ze strany uzivatele, Ze se sezndmil s danymi dokumenty.
- Prohlizeni kompletniho seznamu vSech dokumentl v fizené dokumentaci.

e Administratorska cast:

- Vytvareni, editace a archivace dokumentu v fizené dokumentaci.

- Automatizované rozesilani informacnich emaild o nové zverejnénych
dokumentech na zakladé cilové skupiny, pro kterou byl dokument zverejnén.

- Prohlizeni seznamu uZzivateld, ktefi potvrdili seznameni s danym dokumentem.

- Vytvéareni a editace stromové struktury pro uklddani dokumentu.

2. Modul ,Evidence kyslikovych lahvi“

e UZivatelskd ¢ast — mobilni terminal
- Mobilni aplikace pro terminal Zebra TC 26 umoziujici naskenovani ¢arového

kédu lahve s naslednou volbou skladové akce:
= pfijem nové lahve od externiho poskytovatele.
= vraceni prazdné lahve na sklad.
= vrdaceni ¢aste¢né pouzité lahve na sklad ke kontrole.
= vydej lahve do vozidla s volbou vozidla z ¢iselniku.
= vraceni ldhve externimu poskytovateli.

e Administratorska ¢ast

- Editace ciselniku ,,Stavy lahvi“ — moZnost pojmenovat jednotlivé stavy lahvi a
pfiradit jim barvu.
- Podporované stavy lahvi:
=  Plna lahev na skladé,
= Prazdnd ldhev na skladé.
= Lahev vracena na sklad ke kontrole.
= Ldhevjevterénu,
= Lahev vracena externimu poskytovateli.
- Editace Ciselniku ,,Akce” — moZnost definovat jaké akce smi uzivatel provadét
s lahvemi na zdkladé aktualniho stavu lahve.

3. Modul na evidenci nezadoucich udalosti
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e Uzivatelska ¢ast
- Elektronicky formulaf pro nahlasovani nezadoucich udalosti. Soucasti dodavky je
Uprava vychoziho formulafe na miru dle potreb organizace.
- Automatické ¢islovani nezadoucich udalosti ve formatu dle pozadavk( organizace.
- Automatické rozesilani nahlasenych uddlosti preddefinovanym cilovym osobam.
- Archivace vsech uzivatelem provedenych editaci jednotlivych nezadoucich
uddlosti, véetné automatického verzovani.

e Administratorska ¢ast

- MoiZnost editace seznamu cilovych osob pro rozesilani notifikaci.
- Podpora pro delegovani nahlasenych udalosti na jednoho nebo vice fesiteld.

4. Modul ,Servis“

e Editor ¢iselniku osob.

e Editor skupin osob.

e Editor ¢iselniku vozidel.

e Prehled pfihlasenych uZivatell za zvolené obdobi.

Il Rozsah poskytované licence

UzZivatelé ZZS UK jsou opravnéni pristupovat prostiednictvim webového prohlize¢e do informacniho
systému z libovolného poctu klientskych ¢i serverovych pocitacl, bez omezeni na pocet soubézné
prihlasenych uZivateld.
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M. Ndjemné

Smluvni strany se dohodly na mési¢nim najemném ve vysi 5 900 K¢. Poskytovatel neni platcem DPH.
Poskytovatel zasle kazdy mésic fakturu za najemné na aktualni kalendaini mésic. Faktury budou

zasilany na adresu | NS »'2tnost faktury je dohodnuta na 14 dni.

IV. Rozsah dodavanych sluzeb
V mési¢nim najemném jsou zahrnuty nasledujici sluzby:

- Napojeni informacniho systému na Active Directory.

- Upravy poskytovanych modul( dle potieb organizace.

- Nastaveni automaticky rozesilanych emaild (sumarni maily, alarmové
maily, sestavy) dle potteb organizace.

- Pravidelna aktualizace a udrzba klientské webové aplikace tak, aby
byla kompatibilni s aktualni verzi EDGE, Google Chrome a Mozilla
Firefox, spousténymi pod operacnimi systémy Windows 10/Windows
11.

- Pravidelnd aktualizace a udrzba serverové ¢asti aplikace tak, aby byla
kompatibilni s aktudlni verzi operacniho systému Windows Server.

- Technicka podpora (telefony, maily) pro IT pracovniky objednatele.

V. Specifikace serveru pro provozovani Informacniho systému

- CPU: 2 jadra.

- RAM: 6 GB.

- Disk: 100 GB (operacni systém + aplikace + data)

- Operacni systém: Windows Server. Minimalni podporovana verze:
Windows Server 2016, doporucend verze 2019 nebo 2022.

- Vzdalena sprdva pro poskytovatele: RDP pres VPN.

- Pro provoz Informacniho systému je nezbytny validni SSL (HTTPS)
certifikat vystaveny na doménové jméno, na kterém tento Informacni
systém pobézi. V pfipadé zajmu ze strany objednatele zajisti potfebny
certifikat pfimo poskytovatel (od IT pracovnik(i objednatele je
potfeba pouze soucinnost pfi validaci doménového jména u
certifikacni autority).

VI. Zalohovani dat

Pofizovani zaloZnich kopii Informacniho systému za Gcelem zalohovani dat je v zodpovédnosti IT
pracovnik(l objednavatele. Poskytovatel nenese Zadnou zodpovédnost za pfipadnou ztratu dat
zpUsobenou selhanim hardwarovych, softwarovych ¢i jinych komponent, pripadné jinymi vnitfnimi
nebo vnéjsimi faktory.
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VIl. GDPR: Ujednani o zpracovani osobnich udaji zaméstnancti objednatele a
UzZivatel

Pro ucely plnéni této Smlouvy a ujednani uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy jsou objednatel a
UZivatelé povaZovani za Spravce a poskytovatel za Zpracovatele osobnich Udajl jejich zaméstnanct
(dale jen ,,zaméstnanci).

Sprdvce v souvislosti s implementaci a spravou Informacniho systému naklada s osobnimi udaji

o

zaméstnanc( (dale jen ,,Subjekty adaja“).

Na zakladé této Smlouvy se Zpracovatel zavazal poskytovat sluzby, které vyZzaduji mimo jiné i
zpracovani osobnich udajli subjektl udaja (dale jen ,,Osobni udaje”), které bude pro Spravce
provadét Zpracovatel.

Zpracovatel prohlasuje, Ze je schopen poskytnout dostatecné zdruky zavedeni vhodnych technickych
a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani osobnich Gdajd dle této smlouvy splfiovalo poZzadavky
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaja (dale jen ,,Nafizeni”) a aby byla zajisténa ochrana prav Subjektd udajd.

S ohledem na vyse uvedené Smluvni strany uzaviraji v rezimu Nafizeni dohodu o zpracovani osobnich
Udaja, a to za Gcelem zpracovani a zajisténi ochrany osobnich Gdajl zpracovavanych v ramci
poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

Spravce touto smlouvou povéruje Zpracovatele zpracovanim Osobnich (dajd, a to v rozsahu a za
podminek stanovenych timto ¢lankem Smlouvy.

Pfedmétem ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy je povéreni Zpracovatele zpracovanim osobnich udajt
pro spravce a Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pfi zpracovani Osobnich udajl v
souvislosti s poskytovanim Sluzby.

Zpracovanim Osobnich udajli ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich shromazdovani,
ukladani na nosice informaci, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ptizplsobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, likvidace a dalsi
nakladani s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostredk( v rozsahu nezbytném pro zajisténi
fadného poskytovani Sluzby.

Smluvni strany se dohodly, Ze Zpracovatel je opravnén Osobni Udaje zpracovavat pro ucely plnéni
této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Osobni Udaje Subjekt( Gdajd budou zpracovany v nasledujicim
rozsahu:

e jméno a prijmeni, titul pfed jménem, titul za jménem, osobni ¢islo
e emailova adresa, telefonni ¢islo

Pfedmétem zpracovani Osobnich Gdajd na zakladé této Smlouvy nejsou osobni Gdaje zvlastni
kategorie ve smyslu Naftizeni.

Zpracovatel je pfi plnéni této smlouvy povinen:

e  zpracovavat Osobni Udaje pouze v souladu s touto smlouvou na zakladé doloZenych
pokyn( Spravce,
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zohlednovat povahu zpracovani Osobnich Gdajl a byt Spravci ndpomocen pro splnéni
Spravcovy povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udajt, jakoZ i pro
splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Naftizeni,

zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani Osobnich udajd pouZzivaly pouze
opravnéné osoby v rozsahu odpovidajicim opravnéni téchto osob,

umoznit Sprdvci na jeho predchozi zZaddost provedeni kontroly ¢i auditu zpracovani
Osobnich udaju,

po ukonceni této smlouvy protokolarné odevzdat Spravci nebo nové povérenému
zpracovateli vSechny Osobni Udaje, s nimiz naklada na zakladé této smlouvy,
upozornit Spravce bez zbytec¢ného odkladu na nevhodnost jeho pokyn( s ohledem na
Natizeni a obecné zdvazné pravni predpisy ¢i na porusovani jeho povinnosti,

zajistit mlc¢enlivost osob, které se pfimo nebo nepfimo podileji na zpracovani Osobnich
udajl, a to o Osobnich udajich, o jejich zpracovani a o bezpecnostnich opatrenich v
rdmci zpracovavani Osobnich udajd pro Spravce,

zavést bezpecnostni kontroly k pfedchazeni, detekovani a feSeni ohrozeni ochrany
osobnich Gdajl a incident(.

Zpracovatel neni, bez predchoziho pisemného povoleni Spravce, opravnén:

provadét zpracovani osobnich udajl prostfednictvim dalsiho zpracovatele,

predavat nebo zpfistupnovat zpracovavané osobni Udaje tfetim stranam; to neplati v
pfipadé plnéni zakonnych povinnosti a v pfipadech, kdy je to nezbytné k ochrané
opravnénych zajmu Zpracovatele,

vyuZivat osobni Udaje zpracovavané dle této smlouvy jinym zplisobem, nezZ je stanoveno
touto smlouvou, nejde-li o plnéni povinnosti vici Spravci, zejména pro vlastni potiebu,
predavat Osobni Udaje do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci

Smluvni strany jsou pfi plnéni této Smlouvy povinny:

zavést bezpecnostni, technickd, organizacni, personalni a jina vhodna opatieni ve smyslu
Nafizeni, aby zajistily a byly schopny doloZit, Ze zpracovani Osobnich udajl je provadéno v
souladu s Natizenim tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k Osobnim udajam, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatfeni udrzovat,
vést a pribézné aktualizovat zaznamy o zpracovani Osobnich Gdajd ve smyslu Nafizeni,
Fadné a véas ohladovat piipadna porugeni zabezpe&eni Osobnich udaj Uradu pro ochranu
osobnich Gdajd a spolupracovat s Uradem pro ochranu osobnich tdajii v potfebném
rozsahu,

vzajemné se informovat o vSech skutec¢nostech vyznamnych pro plnéni této smlouvy,
zachovdvat micenlivost o Osobnich Udajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Osobnich udajq, a to i po ukonceni této Smlouvy;
postupovat v souladu s dalSimi poZadavky Nafizeni, zejména dodrZovat zasady zpracovani
osobnich udaju, plnit informacni povinnost, respektovat prava subjektl udaja,

poskytovat si nezbytnou soucinnost pro plnéni této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze ujednani tohoto ¢ldnku Smlouvy se uzavird na dobu této Smlouvy.
Osobni udaje budou zpracovany pouze po dobu, ktera je nezbytné nutna k dosazeni Ucelu jejich
zpracovani, nejdéle vsak po dobu trvani této Smlouvy s tim, Ze ukonéenim této Smlouvy o
poskytovani SluZzeb se bez dalsiho zruSuje rovnéz ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy.
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Ukoncéenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele k dodrzeni bezpecnosti a ochrany
Osobnich udaju, a to az do okamziku jejich UplIné likvidace ¢i prokazatelnému predani jinému
zpracovateli.

Ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy a pravni poméry s nim souvisejici se Fidi Nafizenim a pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména pak ustanovenimi zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Udajl a zakona a €. 89/2012 Sh., obéanského zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpist.

VIIl. Platnost a uc¢innost smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavira na dobu 48 mésict.

IX. Ukonceni smlouvy

Obé smluvni strany mohou tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divod(. Vypovédni doba ¢ini
tfi mésice a zacind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd druhé
smluvni strané dorucena.

X. Spolecna a zavérecna ustanoveni

V pripadé, ze ma byt néktery ukon dle této Smlouvy provedeny pisemné, musi byt dorucen
prostiednictvim doporucené posty, osobnim doruc¢enim, datovou schrankou nebo kuryrem a jeho
odeslani potvrzeno e-mailem. Pisemnost se povaZzuje za fadné dorucenou, pokud byla zaslana
nékterym z uvedenych zptsobl na dorucovaci adresu smluvni strany uvedenou v zadhlavi Smlouvy, pfi
dorucovani osobnim dorucenim, kuryrem ¢i doporucenou postou okamzikem doruceni.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o zméné osobnich a kontaktnich udaj
uvedenych v zahlavi Smlouvy a vSech podstatnych skutecnostech, které mohou mit vliv na plnéni dle
této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné sporné Skody, rozpory ohledné kvality a Uplnosti plnéni
pfedmétu smlouvy budou vycisleny nebo rozhodnuty soudnim znalcem, kterého odsouhlasi obé
strany.

Pokud kterékoliv ustanoveni Smlouvy nebo jeji ¢ast bude neplatné ¢i nevynutitelné, stane se
neplatnym ¢i nevynutitelnym, bude shledano neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢i jinym
pfislusnym organem, tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ¢i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich ¢asti.

Prava a povinnosti smluvnich stran, obchodni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi pfislusSnymi
ustanovenimi Ob¢anského zékoniku, platnym pravnim fadem CR a obchodnimi zvyklostmi. Pfipadné
spory z téchto pravnich vztahl budou rozhodovat ¢eské soudy. Neni pripustna rozhodci dolozka.

V ramci socidlné odpovédného verejného zadavani objednatel pozaduje:

a. Objednatel od poskytovatele vyZaduje, aby pfi pInéni pfedmétu verejné zakazky
zajistil legdlni zaméstnavani, férové a dlistojné pracovni podminky a odpovidajici
Uroven bezpecnosti prace pro vSechny osoby, které se budou na plnéni predmétu
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smlouvy podilet. Poskytovatel je povinen zajistit spInéni tohoto pozadavku
objednatele i u svych poddodavateld.

b. Poskytovatele je povinen zajistit Fadné a véasné plnéni financnich zavazkd svym
poddodavatellim, kdy za fadné a v€asné plnéni se povaZzuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za pInéni poskytnuta k plnéni smlouvy, a to vidy
do 14ti pracovnich dnli od obdrZeni platby ze strany objednatele za konkrétni pInéni.
Poskytovatel se zavazuje prenést totoZnou povinnost do dalSich drovni
poskytovatelského fetézce a zavazat své poddodavatele k plnéni a Sifeni této
povinnosti téZ do nizSich drovni poskytovatelského retézce. Objednatel je opravnén
pozadovat predloZeni smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a jeho
poddodavatelem k nahlédnuti.

Veskeré zmény Smlouvy nebo dodatky k ni musi byt ucinény pisemné, jako takové oznaceny,
ocislovany a podepsany obéma smluvnimi stranami na téze listiné.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu Obcéanského zdkoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv
dalsich podminek.

Tato smlouva bude uverejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Prodavajici prohlasuje, Ze souhlasi s
uverejnénim svych osobnich Udajd obsazenych v této smlouvé, které by jinak podléhaly znecitelnéni,
v registru smluv, popf. disponuje souhlasem tretich osob uvedenych na své strané s uverejnénim
jejich osobnich Udaji v registru smluv, které by jinak podléhaly znecitelnéni. Smluvni strany se
dohodly na tom, Ze uverejnéni v registru smluv provede kupujici. Smlouva nabyva platnosti dnem
jejiho uzavreni a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
stejnopisu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, plné porozumély jejimu
obsahu a uzaviraji ji v dobré vite jako projev své svobodné viile, cozZ stvrzuji svymi podpisy.
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Za objednatele:

Mgr. Bc. Petr Bure$, MBA
feditel zzS UK, p.o.

Za poskytovatele:

Ing. Pavel Uher
poskytovatel Informacniho systému

9/9



		2024-03-12T14:46:47+0100
	Ing. Pavel Uher




