GROUP24 INNOVATIONS s.r.o.
Divize Vyvoj Software na zakdzku
[CO: 09665498

Smlouva o poskytovani sluzeb v oblasti tvorby software na zakazku, vyvoje

webovych stranek a sluzeb s tim souvisejicich

uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni,
nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi stranami:

S00JPO1ABYGV, sml. ¢. 3600240162
1. Objednatel:

Mésto: statutarni mésto Zlin

sidlo: namésti Miru 12, 760 01 Zlin
ICO: 00283924

DIC: CZ00283924

Zastoupeni:

E-mail:

Odpovédny Gtvar: Odbor informatiky

Bankovni spojenti: Ceska spofitelna, a. s.

Cislo uctu: 3048982/0800

(dale jako ,objednatel" nebo kupujici)
a

2. Poskytovatel:

Nézev: GROUP24 INNOVATIONS s.r.o.

sidlo: Korunni 2569/108, Vinohrady, 101 00 Praha 10
Korespondenéni adresa: Tomase Bati 1547, 760 01 Zlin

zapsana: u Méstského soudu v Praze pod svazkem C 340012
jednajici:

ICO: 09665498

DIC: CZ09665498

Zastoupeni ve vécech smluvnich:

Telefon:

E-mail:

Bankovni spojenti:

Cislo uctu:

(dale jako ,poskytovatel” nebo ,dodavatel”)

Poskytovatel a Objednatel spolecné dale téZe jako ,smluvni strany* a kaZzdy samostatné jako ,smluvni strana’
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb v oblasti webovych stranek a sluzeb s tim souvisejicich
(dale jako ,Smlouva®)

1.
Ugel Smlouvy

Poskytovatel je podnikatelem v oblasti marketingu, tvorby grafiky, tvorby software na zakazku, tvorby webovych

stranek (vEetné tvorby grafiky, textu a programovani) a poskytovani PR (Public Relations) sluzeb, které slouzi k
vytvofeni pozitivniho obrazu o Objednateli u laické i odborné vefejnosti, k jeho pozitivni mediélni prezentaci a
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pozitivni prezentaci jeho vyrobkl Ci sluzeb, stejné jako k udrzovani dobrych vztahi s médii. Poskytovatel také
zaijistuje sluzby digitalni komunikace (sprava a komunikace na socialnich sitich).

Tvorba grafiky, softwaru na zakazku, webovych stranek, marketingu, PR sluZby a sluzby digitalni komunikace se
v této Smlouvé oznacuji spoleéné také jako ,sluzby“ (bez dal$iho pfivlastku).

Smluvni strany maji v imyslu touto Smlouvou upravit podminky, za kterych bude Poskytovatel poskytovat sluzby
dle odst. 1 tohoto ¢lanku. Podrobné specifikace poskytovanych sluzeb nad rdmec ¢l. | a Il, j. jejich rozsah, podrobny
popis, délka a frekvence poskytovani, jakoz i odména se vSemi jejimi aspekty, je pfedmétem dil¢i smlouvy nebo
dil¢ich smluv. Rozsah poskytovanych sluzeb se fidi vyhradné dilCi smlouvou, ledaze rozsah neni v dilCi smlouvé
ujednan. Tehdy se pouzije ustanoveni ¢l. Il odst. 1 nebo ¢l. Il odst. 2 této smlouvy.

Tato Smlouva obsahuje néktera ujednani spoleéna pro vSechny diléi smlouvy. V pfipadé, Zze nékteré ujednani
v diléi smlouvé bude v rozporu s ujednanim v této Smlouvé, fidi se smluvni vztah ustanovenim v dil¢i smlouvé.
Smiuvni strany se dohodly, Ze k uzavieni diléi smlouvy dojde mj. na z&kladé objednavky i pokynu Objednatele po
odsouhlaseni Poskytovatelem ¢i na navrh Poskytovatele po odsouhlaseni Objednatelem.

1.
Spoleéné podminky poskytovani sluzeb

Jednotlivé konkrétni kroky a ukony Poskytovatele pfi plnéni pfedmétu dil¢i smlouvy nebo dil€ich smluv musi byt
vzdy pfedem schvéleny Objednatelem. Schvalenim je zejména odsouhlaseni barevnosti, funkcionality, rozvrzeni a
dalSich vlastnosti www stranek.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytnout veSkerou soucinnost, nutnou k zajisténi fadného poskytovani
sluzby, zejména mu vCas prfedat veSkeré potfebné informace, materidly a podklady, o které Poskytovatel
Objednatele pozada, a které jsou podle nazoru Poskytovatele nezbytné k fadnému pinéni Ukold podle této
Smlouvy. A to ve Ih(té stanovené po dohodé s Poskytovatelem, vzdy vSak nejméné s takovym piedstinem, ktery
umozni Poskytovateli véasné spinéni zavazku stanovenych v této Smlouvé a provadécich dokumentech.
Poskytovatel se zavazuije pfi poskytovani sluzby postupovat s odbornou péci a dodrzovat vSechny pravni predpisy
vztahujici se k poskytovanym sluzbam. Poskytovatel neni povinen k nahradé Skody zpUsobené v disledku pouZiti
materialt, podkladu ¢i informaci, které Objednatel pfedal Poskytovateli, pokud se jejich obsah, pravni pfipustnost
Ci kvalita ukaze nedostate¢nd, nepfesnd, neuping, chybna &i jinak zavadna. Poskytovatel dale neni povinen
k nahradé pfipadné Skody, ktera by byla zpisobena tim, Ze se fidil vyslovnymi pokyny Objednatele.

Poskytovatel je opravnén pfi zpracovani jednotlivych praci v ramci poskytované sluzby a pfi svych ¢innostech
pouzit spolupracujici osoby. Poskytovatel je povinen s dostateénym predstihem sdélit Objednateli udaje o
spolupracujici osobé, kterou hodla k poskytovani sluzby a pInéni svych €innosti pouzit a k takovému pouZiti si
vyZadat pisemny souhlas Objednatele. Pokud Objednatel udéli Poskytovateli pisemny souhlas s pouZitim
spolupracujici osoby, odpovida Poskytovatel Objednateli ve stejném rozsahu jako by sluzby poskytoval on sam.
Pokud Objednatel souhlas neudéli, neni Poskytovatel opravnén spolupracujici osobu pouzit.

Objednatel timto udéluje souhlas se zvefejnénim svého loga, obchodni firmy nebo jeji Casti a popisu pribéhu
spoluprace za U¢elem zvefejnéni referenci Poskytovatele (dale jen ,reference”). Reference mize byt zvefejnéna
za trvani spolupréce, tj. za trvéni této Smlouvy, a dale neomezené dlouho po jejim zaniku. Souhlas je odvolatelny.
Zejména bude reference uverejnéna na webovych strankach Poskytovatele.

Reference bude na webovych strankach uvedena ve formé kratkého ¢lanku, kdy Poskytovatel struéné popise
spolupraci mezi Poskytovatelem a Objednatelem (tj. vychozi stav, feSeni, které Poskytovatel zpracoval, vysledek
v podobé dopadu feSeni na obchodni ¢innost Objednatele a v pfipadé potreby Poskytovatele také ¢tvrtou kategorii
obsahujici specifické znaky zakézky pro Objednatele).

Za tento souhlas Objednateli nenélezi zadnéa odména.

Poskytovatel nemé& povinnost souhlas vyuZit a vyhrazuje si pravo reference nezvefejnit.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze referenci nevyuzije zplsobem, ktery by pfimo poSkodil podnikatelskou €innost i
dobré jméno Objednatele.

M.
Odmeéna za poskytovani sluzeb, platebni podminky

Jakakoliv prace nad ramec rozpoCtd musi byt ozndmena predem Objednateli. Po schvaleni Objednatelem
v pisemné formé (postaci elektronicky e-mailem) Ize préci navysit nad rAmec dohodnutého rozpoctu.

Neni-li v diléi smlouvé stanoveno jinak, vystavi a doruci Poskytovatel vyuctovani odmén za poskytovani sluzeb
v podobé faktury (dafiového dokladu) podle nasledujiciho ¢asového harmonogramu a podminek:

a) Dariové doklady (faktury) za jednordzové polozky z objednévky nebo nabidky jsou fakturovany vzdy po
pfedani a schvaleni vykonané C¢innosti. Podkladem pro vystaveni dafového dokladu (faktury)
Zhotovitelem je Objednatelem (osobou zé&stupce ve vécech technickych) odsouhlaseny protokol o pfedani
predmétu plnéni. Dnem uskute¢néni zdanitelného pinéni je den podpisu pfedavaciho protokolu.

b) Splatnost dokladl je ticet (30) dnt ode dne doruceni faktury Objednateli. Datum splatnosti na vystaveném
danovém dokladu (faktufe) ma vzdy pfednost pfed splatnosti, jez stanovi Smlouva, nemize vSak byt
krat$i, neZ je splatnost v této Smlouvé uvedend. Poskytovatel vynalozi maximaini usili, aby dorucil dafovy
doklad Objednateli v den jeho vystaveni. Odména je povazovana za uhrazenou okamzikem odepsani
pfislusné Castky z uétu Objednatele ve prospéch uétu Zhotovitele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

c) Rozdéleni jednorazovych plateb na vice splatek je mozné pouze pii souhlasu Poskytovatele, a to
potvrzenim v pisemné formé (postaci elektronicky e-mailem).

d) Danové doklady (faktury) budou zasilany na adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této Smlouvy ¢i
elektronicky e-mailem na adresu Objednatele.

V pfipadé, Ze Objednatel shleda rozpor v dafiovém dokladu, oznami jej Poskytovateli do ¢trnacti (14) pracovnich
dni ode dne obdrzeni tohoto dokladu, a to pomoci prostfedkl vzdalené komunikace (e-mail). Pokud se Objednatel
nevyjadfi, povazuje se uplynutim stanovené Ihiity pfedmétny doklad za odsouhlaseny.

Bude-li Objednatel v prodleni s placenim sjednané odmeény po dobu delSi nez &trnact (14) dnd, je Poskytovatel
opravnén pozastavit poskytovani sluzeb az do uplného zaplaceni dluzné éastky a odstoupit od této Smiouvy.
Objednatel neposkytuje zalohy.

Iv.
Miéenlivost, obchodni tajemstvi

Smluvni strany se zavazuiji zachovavat mi€enlivost o veSkerych informacich, které o sobé navzajem ziskaly v
priibéhu poskytovani sluZeb dle této Smlouvy, zejména o informacich pfedstavujicich obchodni tajemstvi ve smyslu
ust. § 504 ob¢anského zakoniku, a které nejsou vefejné pfistupné (dale jen ,Dlivérné informace®), pokud:

a) ktomu smluvni strany neposkytnou pisemny souhlas,

b) pozadavek sdéleni neplyne ze zékona, pfislusného Ucetniho predpisu nebo nafizeni soudu s pfislusnou

jurisdikci, nebo

c) pokud se nejednd o sdéleni v rozsahu povoleném touto Smlouvou.
Smluvni strany se zavazuiji zajistit utajovani Davérnych informaci téz vSemi zaméstnanci a spolupracovniky
smluvnich stran i dalSimi osobami, které povéfi dil¢imi Ukoly v souvislosti s realizaci sluZeb dle této Smlouvy.
Povinnost zachovavat mienlivost trva i po skonéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou, a to po celou
dobu, po kterou nebudou Dlvérné informace vefejné znamé a dostupné, aniz by doslo k poruSeni tohoto ¢lanku
Smlouvy.
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V.
Autorska prava

Bude-li vysledkem pinéni z dil¢i smlouvy autorské dilo, kdy vykonavatelem autorskych prav majetkovych je
Poskytovatel, poskytuje Objednateli opravnéni s dilem nakladat v souladu s G¢elem této Smilouvy. Licence je
poskytovana jako vyhradni, Gasové a mistné neomezena. Licenéni poplatky budou zahrnuty v cené za poskytovani
sluzeb.

Bude-li vysledkem plnéni z diléi smlouvy autorské dilo, kdy vykonavatelem autorskych prav majetkovych je osoba
jind nez Poskytovatel, zajisti Poskytovatel, aby mu byla udélena k dilu vyhradni, ¢asové a mistné neomezena
licence, umozZriujici udélit podlicenci (s vlastnostmi licence dle odst. 1 tohoto ¢lanku této Smiouvy) Objednateli za
Ucelem spinéni zavazk( z této Smlouvy ¢i dil€ich smluv. Licenéni poplatky za udéleni podlicence budou zahrnuty
v cené za poskytovani sluzeb.

VL.
Trvani smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu neur€itou a nabyva U¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.
Ustanoveni této Smlouvy se pouziji pro pravni vztahy vzniklé na zakladé diléi smlouvy, ktera svym obsahem
napliuje ucel této Smlouvy. Prava a povinnosti ze Smlouvy pfechazeji bez daliho i na pravni nastupce smiuvnich
stran. Do doby Ucinnosti této Smlouvy bude spoluprace smiuvnich stran probihat na zakladé jednotlivych
objednavek Objednatele a pInéni Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje za predpokladu véasného a fadného spinéni vSech zavazku a povinnosti objednatele
(dodani podkladu, které objednatel poZaduje zapracovat, viz Pfiloha €. |) zhotovit dilo v nasledujicich terminech:
Pfedmét této smlouvy bude dokonéen a pfedan objednateli nejpozdéji do 90 dni od data, kdy Objednatel
prokazatelné predal vSechny podklady nutné pro vytvofeni Pfedmétu dila a které jsou podrobné specifikovany
v Pfiloze €. I.. Poskytovatel neni v prodleni, pokud je v prodleni objednatel s poskytnutim soucinnosti dle této
smlouvy, zejména s dodanim podklad( nutnych k dokonéeni Pfedmétu smiouvy.

Smlouva mlZe byt ukoncena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b)  pisemnou vypovédi, z jakéhokoli divodu nebo i bez udani divodu, s mésicni vypovédni dobou, ktera
zacina bézet od 1. dne v nasledujicim mésici, kdy bude vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.,

c) odstoupenim od smlouvy z divodu hrubého poruseni povinnosti druhé smluvni strany; za hrubé poruseni
se povazuje mj., je-li Objednatel v prodleni s placenim sjednané ceny za poskytnuté sluzby v délce
pfesahujici ¢trnact (14) dnl nebo nedodrzeni poétu nebo kvality sluzeb ze strany Poskytovatele, a to
v takové mife, vjaké plynou z diléi smlouvy. V tomto pfipadé se Smlouva rusi ode dne, kdy bude
odstoupeni od smlouvy doru¢eno druhé smluvni strané.

VIl
Zavérecna ustanoveni

Bude-li ujednani v dil¢i smlouvé odlidné od ujednani v této Smlouve, ma pfednost diléi smlouva.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické v elektronické formé, a kaZda smluvni strana k ni pfipojuje v souladu s
pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve
znéni pozdgjSich pfedpist, svij kvalifikovany elektronicky podpis.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem pfiloZeni elektronického podpisu posledni smluvni strany a Ucinnosti dnem
uvefejnéni smlouvy V€. jejich pfiloh v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéch U¢innosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv). Smluvni strany se dohodly,
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Ze uverejnéni smlouvy dle zakona o registru smiuv zajisti zaslanim spravci registru smluv objednatel. Tuto Smlouvu
[ze ménit pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky, podepsanymi ob&éma smluvnimi stranami.

4. Tato Smlouva, jakoZ i prava a povinnosti z ni vyplyvajici, se fidi pravem Ceské republiky, zejména zakonem &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, a pfedpisy provadécimi a souvisejicimi.

5. V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym €i neucinnym, zlstévaji ostatni
ustanoveni této Smlouvy, kterych se neplatnost ¢i neuéinnost nedotyka, platna a Gcinna. Smluvni strany se zavazuii
nahradit netcinné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, a to platnym a G¢innym, které svym obsahem a
smyslem odpovida nejlépe obsahu a smys|u ustanoveni plvodniho, neplatného & netéinného. Do doby, neZ tak
ucini, pouZiji se pislusné pravni normy.

6. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu peclivé precetly, ze s jednotlivymi ustanovenimi souhlasi, a ze tato
byla uzavfena na zakladé jejich pravé a svobodné vile. Na dukaz toho pfipojuji nize své viastnoruéni podpisy.

Pfilohy: Pfiloha €. | - Cenové ujednani, obsah Pfedmétu pInéni a nutné podklady od Objednatele

Dolozka dle § 41 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich

Schvéleno organem obce:  Rada mésta Zlina

Datum a &islo usnesent: 20.6.2022, ¢. usn. 59/12R/2022

schvaleni zmény &. 1 smérnice ¢. 26/SM/2019 o tvorbé a evidenci smluv véetné opravnéni nékterych vedoucich
zaméstnancu statutdmiho mésta Zlina k uzavirani smluv

Schvaleni finan¢nich prostiedk
Schvaleno organem obce:  Zastupitelstvo mésta Zlina
Datum a &islo usneseni: 7.12.2023, 3/92/2023 - schvaleni rozpottu

V Praze Ve Zliné

jednatel Group24 Innovations s.r.o. vedouci Odboru informatiky
Dodavatel Objednatel
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Priloha €. | - Cenové ujednani, obsah Pfedmétu pinéni a nutné podklady od
Objednatele

Poskytovatel a Objednatel spolecné dale téZe jako ,smluvni strany“ a kazdy samostatné jako ,smluvni strana*“
se shodli na tomto plnéni:
Il
Obsah Piedmétu pInéni

a) SW: Pfedmétem smlouvy je vytvoreni aplikace / softwaru, ktery umozni navstévnikim vyhledat zaméstnance
Ufadu, vyhledat oddéleni ufadu, bude obsahovat funkci vyhledavéni, kdy nevim, koho hledam, ale vim oddéleni,
vim, koho hledam, nevim oddéleni. Dale pak vyhledavani podle agendy / napiné prace zaméstnance. Vysledek se
pak zobrazi DYNAMICKY ve 3D puldorysu dané cesty (napf. 3D pldorys pfizemi s dynamickou Sipkou k vytahu,
vytah, zvyraznéné tlacitko patra ve vytahu, 3D pldorys vysledného patra s dynamickou Sipkou k dané kancelafi,
zvyraznéni dottené kancelafe + FOTOGRAFII OSOBY / OSOB V KANCELARI, CiSLO KANCELARE, JEJICH
TEL. CISLO, EMAIL, PRACOVNi DOBU, SEZNAM VYKONAVYNYCH AGEND + MOZNOST QR STAZENI
KONTAKTU.

Aplikace bude obsahovat administraéni rozhrani, které Objednateli umoZzni bez zasahu Poskytovatele pfidat/zménit
zaméstnance, oddéleni, naplfi prace, fotografii, tel. islo atp. Pfedmét pinéni bude obsahovat pouze moznost
vyhledani zaméstnancl a kancelafi v budové radnice na adrese namésti Miru 12, 760 01 Zlin.

b) HW: Pfedmétem smlouvy je dodani a montaz (objednatel pfipravi prostor pro montaz v souladu s pozadavky na
stavebni pfipravenost, které doda dodavatel) tohoto dotykového zafizeni, na které dodavatel poskytuje zaruku 24
mésicu:

e pevné ocelové Sasi v Upravé antivandal v tmavé Sedé / Cerné barvé matt

o velikost zobrazovaciho dotykového panelu 43 palct

e dotykova vrstva s funcki multi-touch

o automatické chladici zafizeni zabradujici pfehfivani zafizeni

e integrovany fidici v PC v min konfiguraci Core i3, 16 GB, SSD 128 GB, LAN-RJ, USB 2x

IL.
Cenové ujednani

Cena za zhotoveni Pfedmétu smlouvy dle ¢lanku I1. této Pfilohy - Easti a) i b) je stanovena dohodou smluvnich
stran na zakladé nabidky zhotovitele a Cini:

cena bez DPH;: 190 000 K¢
sazba DPH 21 %: 39900 Ké
cena celkem véetné 21 % DPH: 229900 K¢

Splatnost faktury je stanovena na 30 dnli ode dne doruceni faktury Objednateli.
M.
Podklady od objednatele nutné k dokonéeni Pfedmétu smlouvy
Objednatel doda Poskytovateli elektronickou formou / emailem tyto nutné podklady, bez jejichZz dodéni nelze

Pfedmét smlouvy fadné dokondit.
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a) Pudorysy budovy radnice ve formatu pdf nebo dwg (vSechny podlaZi, které bude Pfedmét smlouvy
pokryvat)

b) Rezy budovy radnice ve formatu pdf nebo dwg (viechny podlaZi, které bude Piedmét smlouvy pokryvat)

¢) Ve formatu xls/xlsx zpracovany udaje, které budou ¢lenéné do jednotlivych fadku a sloupcu obsahovat:

e Pracovni &islo zaméstnance

e Prvni fitul pfed jménem

o Druhy titul pfed jménem

e Jméno zaméstnance

o  Pfijmeni zaméstnance

e Prvni fitul za jménem

e Druhy titul za jménem

o Nézev pracovni pozice

o Oddéleni / utvar zaméstnance / pracovni ¢lenéni
o Cislo kancelare / oznaceni kancelare

o Cislo etaze / patra kancelare

¢ Pevnou linku zaméstnance

o Cislo mob. telefonu zaméstnance

¢ Email zaméstnance

e BéZnadoba, kdy je zaméstnance pfitomen na pracovisti v dané budové

o Fotografii zaméstnance ve formatu jpg o rozmérech 1000px x 1000px - nebo pouze damska /
panska / unisex silueta

o Nézev napiné prace, agendu zaméstnance
o Ke kazdému nazvu agendy podrobnéjsi popis, dalsi vycet poskytovanych sluzeb
e Seznam veSkerych prostor Uradu, kancelari, jejich Cislovani, ¢lenéni do etaZi

d) Fotografii vstupu do hlavniho vytahu / vytahu pro navstévniky, obc¢any

e) Fotografii / detail ovladacich tlacitek v hlavnim vytahu / vytahu pro navstévniky, obcany

Velliné, dne....................

jednatel Group24 Innovations s.r.o. vedouci Odboru informatiky
Dodavatel Objednatel
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