Smlouva o poskytovani technické podpory
software i2

Cislo smlouvy nabyvatele: 24/7700/0019
Smluvni strany:

Ceska republika — Generalni finanéni reditelstvi

se sidlem: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1
zastoupena: ,fm,, ﬂ‘-’g?}”,;{.we :‘i’f 2 n, vedoucim Oddéleni analytickych systém
ICO: 72080043
DIC: CZ72080043
. — R 5'. AR g B T 0
bankovni spojeni: 5 “'-:.*-u f:“r L __:,_‘;.f-:"l‘?::m':,?‘.-"::ﬂ;i;?k
(dale jen ,Nabyvatel”)
a
DATERA s.r.o.
se sidlem Hadovité 962/10 Michle, 141 00 Praha 4
zastoupena -” r}gﬂi i E}h-.}r.:;s i jednatelem
ICO: 24804932
DIC: CZ24804932
zapsana v OR: C 175842 vedena u Méstského soudu v Praze
bankovni spojeni: LA EE T S e

(dale jen ,Prodejce”)

(dale spoleéné také jako ,Smluvni strany*)

uzaviely na zakladé verfejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,Technicka podpora
software i2“ v souladu s § 27 a § 31 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpislt a § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik (dale jen ,Obéansky zakonik®), tuto

Smlouvu o pieprodeji poskytovani technické podpory
programového vybaveni

(dale jen ,Smlouva“)
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1.2

1.3

2.1.

2.2.

3.1.

3.2.

1. Pfedmét Smlouvy

Prodejce je jedinym schvalenym prodejcem produktd spolec¢nosti N. Harris Computer
Corporation, zalozené a platné existujici podle zakonl federalniho statu Ontario
s adresou sidla 1 Antares Dr., Suite 400 Ottawa ON, K2E 8C4, Kanada (dale jen
.Poskytovatel’), ktery ma opravnéni k dalSimu prodeji softwarovych produktu i2 a
souvisejici podpory v Ceské republice.

Pfedmétem této Smlouvy je pfeprodej poskytovani podpory Poskytovatele na
nasledujici softwarové licence:

Cislo produktu | Nazev produktu Pocet kust
EODQTLL i2 Analyst's Notebook Concurrent User Annual SW | 60
Subscription & Support 12 Months
EOFWZLL i2 Analyst's Notebook SDK Authorized User Annual | 2
SW Subscription & Support Renewal 12 Months
EIBRIDGE2 i2 iBridge Concurrent User Annual Support 62

(dale jen ,Software® a ,Servisni sluzba").

Prodejce se touto Smlouvu zavazuje zajistit Nabyvateli poskytovani Servisni sluzby
Poskytovatelem v souladu s touto Smlouvou a pokyny Nabyvatele a Nabyvatel se
zavazuje za poskytovani Servisni sluzby Prodejci zaplatit cenu dle Smlouvy.

2. Doba a misto plnéni predmétu Smlouvy

Prodejce se zavazuje zajistit u Poskytovatele poskytovani Servisni sluzby od 1. 2. 2024
do 31. 1. 2025.

Servisni sluzba bude poskytovana v sidle Nabyvatele uvedeném v zahlavi této
Smlouvy prostfednictvim vzdaleného pfistupu.

3. Rozsah Servisni sluzby a zplsob jejiho poskytovani

Servisni sluzbou se rozumi poskytovani odbornych sluzeb souvisejicich s uzivanim
podporovaného Software, pfiCemz Software je také nova verze nebo oprava Software,
ke kterym Poskytovatel drzi autorska prava. Servisni sluzba obsahuje sluzby technické
podpory (dale jen ,Technicka podpora®).

Servisni sluzba bude poskytovana v souladu s touto Smlouvou na zakladé pozadavku
Nabyvatele a dle jeho potfeb a v souladu s licenénimi podminkami Poskytovatele
uvedenymi dostupnymi na nasledujicich webovych adresach:

3.2.1.https://i2group.com/legal

3.2.2.https://734313.fs1.hubspotusercontent-nal.net/hubfs/734313/i2-Group-2021/pdf/
i2-license-agreement-v3.pdf




3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

41.

4.2.

4.3.

3.2.3.https://734313.fs1.hubspotusercontent-nal.net/hubfs/734313/i2-Additional-
Licensing-Terms-20-Dec-2022.pdf

(dale jen ,Licenéni podminky“). Nabyvatel bere na védomi, Ze Licenni podminky
mohou byt Poskytovatelem jednostranné ménény a tato zména Licencnich podminek
nebude Poskytovatelem Nabyvateli oznamovana.

Poskytovanim Technické podpory se rozumi:

3.3.1. poskytovani konzultaci a informaci souvisejicich s uzivanim Software v
souladu s Licen¢nimi podminkami,

3.3.2. poskytovani aktualizaci Software, v souladu s Licenénimi podminkami.

Dotazy Nabyvatele, hlaseni chyb a zavad a odpovédi Poskytovatele se provad§ji
zpusobem uvedenym v Licenénich podminkach. Jakakoli podpora ze strany Prodejce
nad ramec 2 h mésicné bude poskytnuta na zakladé nové smlouvy za standardnich
trznich podminek.

Do Technické podpory nespada feSeni probléml operaénich systémd a programi
tfetich stran, se kterymi je Software svazan ani feSeni problém0 statistického nebo
interpretacniho charakteru.

Nabyvatel se zavazuje vytvofit nezbytné podminky pro plnéni pfedmétu Smiouvy,
pfedat nezbytné podklady a poskytovat soucinnost nezbytnou pro plnéni pfedmétu
Smiouvy.

4. Cena a platebni podminky

Cena za poskytovani Servisni sluzby €ini:

cena bez DPH: 56.052 EUR

(slovy: padesat Sest tisic padesat dva euro)

vysSe DPH (21 %): 11.770,92 EUR

(slovy: jedenact tisic sedm set sedmdesat eur devadesat dva centu)
cena vcetné DPH: 67.822,92 EUR

(slovy: Sedesat sedm tisic osm set dvacet tfi eur devadesat dva centu)

Specifikace celkové ceny je uvedena v Pfiloze ¢. 1. Prodejce prohlasuje, ze tato
pfiloha obsahuje jeho obchodni tajemstvi.

Uhrada ceny za poskytnuti Servisni sluzby bude provedena na zakladé faktury,
vystavené Prodejcem. Faktura bude mit povahu darfového dokladu (dale jen
,Faktura®). Prodejce je opravnén vystavit Fakturu po schvaleni pfedavaciho protokolu.

Ceny pifedmétu Smlouvy jsou cenou kone¢nou a nepiekrolitelnou a zahrnuji veskeré
naklady Prodejce spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy, neni-li v této Smlouvé
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.
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vyslovné uvedeno jinak.

Zména ceny predmétu Smlouvy vCetné DPH je mozna pouze v pfipadé, ze dojde
v pribéhu pInéni pfedmétu Smlouvy ke zménam danovych pfredpisu upravujicich vysi
DPH. Tato zména nebude Smluvnimi stranami povazovana za podstatnou zménu
Smlouvy a nebude proto pofizovan dodatek ke Smlouvé. Prodejce bude fakturovat
sazbu DPH platnou v den zdanitelného pinéni.

Nabyvatel neposkytuje zalohy.

Faktura musi obsahovat Cislo Smlouvy Nabyvatele a vSechny nalezitosti dle platnych
pravnich pfedpis(, a to zejména nalezitosti dle zakona ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve
znéni pozdéjSich predpisu a nalezitosti uvedené v § 435 Obcanského zakoniku, a
nalezitosti dle § 29 zakona ¢€.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu. Prfilohu Faktury tvofi pfedavaci protokol, ktery bude vystaven po
zahajeni poskytovani Servisni sluzby, jehoz souc€asti bude Proof of Entitlement
vystaveny Poskytovatelem a bude schvalen opravnénou osobou Nabyvatele ﬂ“’“

s o "-*_ih;w;f!';;’.‘f\l vedoucim Oddéleni analytickych systému, e-mail
R R R TR ue Y Prodejce neni opravnén Fakturu vystavit
bez schvaleného pfedavaciho protokolu.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho u¢tu uvedeného v zahlavi
Smlouvy. Musi se jednat o bankovni Ucet zvefejnény zplsobem umoznujicim dalkovy
pristup dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpis(.

Splatnost fadné vystavené Faktury Cini 21 dnl ode dne jejiho dorueni Nabyvateli. Za
den spinéni platebni povinnosti se povazuje den pfipsani fakturované cCastky na
bankovni ucet Prodejce.

Fakturu Prodejce Nabyvateli doruci elektronicky do datové schranky Nabyvatele &i na
e-mailovou adresu éf_,a"_"_.:'x-.iﬂ"":}fi: if; ﬁf ﬂis‘* Pfipadna zména emailove adresy pro
zaslani Faktury je vuci Prodejci ucinna jejim pisemnym oznamenim ze strany
Nabyvatele, k této zméné Smlouvy neni vyzadovan pisemny dodatek ke Smlouvé.

Nabyvatel ma pravo Fakturu pfed uplynutim lhdty jeji splatnosti bez zaplaceni vratit,
aniz by doslo k prodleni s jeji uhradou, nespliuje-li poZadované nalezitosti. Prodejce je
povinen podle povahy nespravnosti Fakturu opravit. Nova Ihlta splatnosti v délce 21
dnl po€ne plynout ode dne doruceni opravené Faktury Nabyvateli.

Platba bude provedena vyhradné v méné euro a rovnéz vSechny cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Prodejce platcem DPH a je v okamziku uskute¢néni
zdanitelného plnéni veden v rejstfiku nespolehlivych platcd DPH, anebo nastane
néktera z jinych skutecnosti rozhodnych pro ru¢eni Nabyvatele, je Nabyvatel opravnén
zaplatit Prodejci pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést pfislusnému spravci
dané dle platnych pravnich predpist, nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak.
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5.1.

6.1.

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

O provedené uhradé DPH spravci dané bude Nabyvatel Prodejce informovat kopii
oznameni pro spravce dané dle §109a zakona ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, bez zbyte€ného odkladu.

5. Prava k predmétu Smlouvy

Prodejce zabezpedi, Ze pfedmét Smlouvy bude bez pravnich vad.

6. Sankéni ujednani a nahrada ujmy

V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité &astky, ma
opravnéna Smluvni strana pravo na zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené
narizenim vlady ¢&. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe Urokd z prodleni a nakladd
spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho spravce
a Clena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku a verejnych rejstfiki pravnickych a fyzickych osob a evidence
sveéfenskych fondd a evidence udaju o skuteCnych maijitelich, ve znéni pozdéjsich
predpisu.
7. Uverejiiovani informaci

Prodejce bere na védomi, Ze Smlouva, v€etné pfipadnych dodatki Smlouvy mize byt
uvefejnéna na internetovych strankach Nabyvatele a na profilu Nabyvatele, pfipadné
v registru smluv, vztahuje-li se na ni povinnost uvefejnéni prostfednictvim registru
smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpist. Pfipadné uvefejnéni v registru smluv zajisti Nabyvatel. Prodejce
je povinen poskytnout Nabyvateli pfed uvefejnénim Smlouvy souéinnost oznacenim
udaju, které predstavuji jeho obchodni tajemstvi.

Prodejce bere na védomi, ze Nabyvatel muze uvefejnit na profilu Nabyvatele vysi
skute€né uhrazené ceny za plnéni dle této Smlouvy.

8. Ochrana informaci

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako davérné informace tykajici se
vlastni spoluprace a vnitinich zalezitosti Smluvnich stran a pfedmétu Smlouvy, pokud
by jejich zvefejnéni nebo zpfistupnéni tfeti osobé mohlo zpusobit Ujmu druhé Smluvni
stran&. Smluvni strany se zavazuji zachovavat o téchto skuteCnostech micenlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé duvérné informace druhé Smluvni

strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné
kroky k zabezpeceni téchto informaci.



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Prodejce je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mi€enlivosti
a respektovanim prav Nabyvatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkoveém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace:

8.4.1.Smluvni strana prokaze, ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zplsobila sama Smluvni strana;

8.4.2.Smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pfed datem
zpristupnéni druhou Smluvni stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

8.4.3.Smluvni strana obdrZzi od zpfistupfujici Smluvni strany pisemny souhlas
zptistupniovat danou informaci;

8.4.4.je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
prislusného organu statni spravy ¢i samospravy;

8.4.5.auditor provadi u nékteré ze Smluvnich stran audit na zakladé opravnéni
vyplyvajiciho z pfislusnych pravnich predpisu.

Zavazek miCenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat miCenlivost

o duvérnych informacich trva i po ukon&eni spoluprace, popf. po ukonceni uginnosti

Smlouvy.

Prodejce se rovnéz zavazuje pro pfipad, Ze se v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy

dostane do kontaktu s osobnimi udaiji, ze je bude ochrarnovat a nakladat s nimi plné
v souladu s pfisluSsnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukonceni plnéni Smilouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, neni timto ¢lankem dotcena.

Za prokazané poruseni ustanoveni vtomto ¢lanku ma druha Smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé ujmy.

V pfipadé poruSeni povinnosti ulozenych Smluvnim stranam timto ¢ldnkem ma druha
Smluvni strana pravo na smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

9. Ukonéeni smluvniho vztahu

Smlouva je uzavirana na dobu uréitou. Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou skongi
uplynutim doby uvedené v €l. 2 odst. 2.1 této Smlouvy.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou Ize ukongit pfed uplynutim doby uvedené v
¢l. 2 odst. 2.1 této Smlouvy pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Kterakoliv ze Smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou Smluvni

stranou k poruSeni Smlouvy podstatnym zplsobem ve smyslu § 2002

a nasl. Ob¢anského zakoniku.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany Prodejce se povazuje zejména:
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

9.4.1. nezajisténi poskytovani Servisni sluzby Poskytovatelem, pokud Prodejce
nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené lhaté, kterou mu k tomu Nabyvatel
poskytne v pisemné vyzveé ke spinéni povinnosti,

9.4.2.jiné poruSeni Smluvnich povinnosti Prodejce, které nebude odstranéno ani
do 30 kalendarnich dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy Nabyvatele k naprave,

9.4.3.poruseni povinnosti Prodejce k ochrané davérnych informaci.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany Nabyvatele se povazuje
zejména:

9.5.1.prodleni Nabyvatele s uhradou Faktury del$i nez 30 kalendarnich dnu,
9.5.2.poruseni povinnosti Nabyvatele k ochrané divérnych informaci.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je u¢inné ode
dne, kdy bude doruéeno druhé Smluvni strané.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy ma Nabyvatel pravo na vraceni pomérné casti
uhrazené ceny vzhledem k po¢tu dnu trvani Smlouvy, a to do 30 dnd ode dne ukondéeni
Smiouvy.

Ukon&enim Smlouvy nejsou dotéena prava z poskytnutych Softwarovych licenci na
dobu neurcitou, ustanoveni tykajici se narokll z odpovédnosti za vady, naroki
z odpovédnosti za Skodu anaroki ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané
davérnych informaci, ani dal$i ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichz povahy
vyplyva, Ze maiji trvat i po ukon&eni Smlouvy.

10. Zavérecéna ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou Smiluvnich stran
a ucinnosti dne 1. 2. 2023 za pfedpokladu, Ze smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv nejpozdéji tohoto dne, jinak nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru
smiuv.

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neucinnym,
nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost &i neucinnost ostatnich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany nahradi do 30 pracovnich dnl od doruéeni vyzvy druhou
Smluvni stranou neplatné, nevymahatelné nebo neuéinné ustanoveni ustanovenim
platnym, vymahatelnym a uc€innym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim
smyslem, pfipadné uzaviou v tomto smyslu Smlouvu novou.

VSechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy, se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak Obdanskym
zakonikem.

Pro rozhodovani pfipadnych sporl, vzniklych ze zavazkovych vztah( zalozenych touto
Smlouvou, budou mistné a vécné pfisludné soudy Ceské republiky.



10.5. Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé Smluvni
strané zménu 0daji uvedenych v zahlavi Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni
véetné Cisla bankovniho U¢tu Smluvnich stran mize dojit pouze pisemnym dodatkem
ke Smlouvé.

10.6. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fade,
odsouhlasenymi ob&€ma Smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

10.7. Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé Smluvni strany.

10.8. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé.

10.9. Nedilnou soucasti Smlouvy je jeji Pfiloha €. 1 — Nabidka pro Generalni financni
feditelstvi.

10.10. Smluvni strany timto prohlaSuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, a Ze ji
uzaviraji podle jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vazné a srozumitelné, a na dikaz
toho pfipojuji nize své elektronické podpisy.

Za Nabyvatele: Za Prodejce:

v Praze dne 15. 3. 2024 v Praze dne 13. 3. 2024

:,: : *-:Js’ﬂ;g,-ﬂ{; , L JEij ....... Ti_v';‘:'l ﬂ &/ .................
Vedouci oddéleni analytickych systéma Jednatel

Ceska republika — Generalni finanéni Feditelstvi Datera s.r.o.
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