Obchedni firma Maesiska €ast Praha 14

Zapsanyv =

Sidlo Bratfi Venclikil 1073/8, 19800 Praha

Zastoupen (jméno, funkce)  Spréavou majetku Prahy 14 a.s. ICO 25622684 se sidlem Metujska 907, 198 00 Praha 9, Hloub&tin
Zastoupen (jméno, funkce)  Ing. Karel Med , Pfedseda pfedstavenstva

Zastoupen (jméno, funkce)  Jifl Zajac , Clen predstavenstva

I€0: 00231312 DIC: CZ00231312 Platce DPH
Bankovni spojeni 9022980005099

Fakwurafni adresa 2

Email pro fakturaci Faktury@spravamajld.cz

Zasllaci adresa Spravou majetku Prahy 14, a.s. I€0 25622684 se sidlem Metujské 907, 198 00 Praha 9, Hloubétin
déle jen ZAKAZNIK (na stran jedné)

Spolecnost:
Obchodni Brma ista Ceska republika 5.r.0.
Zapsana v obchod, rejstiiku vedeném M#stskym soudem v Praze v oddile C, vioZce &, 43988
Sidlo PRAHA 5 - Stodilky, Jeremidova 947, PSC: 155 00
Zastoupen Jana Machkové, jednatelka a Feditelka spoletnosti
é%sctiupme na zakiadg piné Dita Sieglova, Chchodni zastupce CZ
[ole] 610 56 758 DIE CZ61056758

Bankovni spojeni
Kontakini osgba
Tel.

E-mail

Platce DPH

déle jen ista {na strané druhé)

b. Pfedmétem této smlouvy je dodan( zbo2i af nebo poskytnuti smiuvniho plngni, které jsou blize vymezeny v dilfich smlouvéch. Dilci smicuvy tvofi jako
piilohy nedilnou sougast této ramcové smiauvy.

c. Zakaznfk podpisem této smlouvy potvrzuje, ze pfevzal a seznamil se s vieabecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.0.
£. 2[2023, platnymi od 1, 11, 2023, které jake pfiloha tvofi nedilnou soutast této ramcové smlouvy i souvisejicich dil€ich smluv. Zakaznik vyslovné
prohlaZuje, Ze souhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan.

d. Daléi prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny v dil&ich smlguvéch, vieobecnych obehodnich podminkach a zvidStnim ujednéni,

Smluvni strany dale uzavirajf nize uvedené diléi smilouvy, které jako plilohy tvofi nedfinou soutést této ramcové smiouvy:

%] bilgs smiouva o dite na doddvku a montaz IRTN DilEl smiowva o rozdétovani nakladi na teplo a vodu
DfIEE smlouva o dilo na dodavku a montaZ vodoméra DilET smiouva o rozdiEtovani ostatmich domevnich nakladl
| Dil&l smilouva o dilo na dodavku a montaz mehcd tepla v Dohoda o vyuZivani portalovych sluZeb [STA24.CZ
v-l Dilei smlouva o dilo na dodavku a montaz sbérnice dat J Dil&i smlouva o elektronické vyméné dat
Smilouva o najmu pfistroji a zafizeni Dil&l smlouvu o odedtech

!’_ | smiouva o zpracovani osobnich {daji
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Pci smlouva o dilo na dodavku a montaZ (IRTN)
PiAcha é. 1 RAMCOVA SMLOUVA €. OP-23-09907/DIS/EB

Specifikace pfedmétu smlouvy

ks Cislo zbo#i NAzev zboZi Cenalks [KE] Sleva [%] Cena [KE)

74 11490 Indikator pro rozdélevani nakladd doprimo 3 kompakt, véetn& plomby 499,00 20,00 29 540,80

74 0027  MontaZ a evidence doprimo 3 90,00 0,00 6 660,00

74 0029 Programovéni IRTN - doprimo 3 25,00 20,00 1 480,00

1 0024-IRTN  Pfesun matertalu 1 500,00 0,00 1 500,00

Cena celkem 39 180,80

Viceprace

Manipulaini poplatek 15 % % z pofizovact ceny pfikoupeného materialu (vicenakladd)

Hodinova sazba
vicepraci bez DPH 49000 Kéthod

Cena plnéni (KE)

Celkova cena s

Cena celkem bez DPH: 39 180,80 DPH: 12% DPH: 43 882,50
Misto pInéni

Adresa ohjektu: ViIEkowva 1067, Praha

Datum programovani: 3112

Cas plnéni
Zattatek: (1.03.2024 Konec: 30.04.2024

Zaruéni podminky (mésicli)
IRTMN 24 Monta} 12

Platebni podminky

Cena s DPH [CZ] Potet dni splatnosti Splatnost od
Splatnost faktury: 43 B82,50 14 dni Vystaven] faktury

QOpravnéné osoby
ZAKAZNIK
zastoupen (jméno)
Tel:

E-mail:

Ista

Mobil:
E-mail:

Dalsi ujednani:
Smluvni strany se dohodly, e v pfedavacim protokole bude upfesnén podet skuteén# dodanych a namontovanych prvkil v&etn& piipadnych vicenakladd
(vicepraci). Pfedavaci protokol bude zaroven podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smiuvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit dil&i fakturu podle stupné dokonéeni dita. Zakaznik je povinen platou na zakladé dil&i faktury ubradit.

ZAkaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, e pfevzal a seznamil se s vieobecnymi gbchodnimi podminkami spolednosti ista Ceska republika s.r.o. €, 212023,
platnymi od 1.11.2023, které jako pfiloha tvofl nedilnou scut#st této ramcové smilouvy | souvisejicich diléich smiuv. Zakaznik vislovné prohladuje, Ze souhlasi s
jejich obsahem a je jimi vazéan,

Za zZakaznika Za ZaKaZnika £ C
Ing. Karel Med _ Jiff Zajac Dita Sieglovd
Pfedseda pfedstavenstva Clen pfedsiavenstva QObchodni zastupce CZ
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.
.21 smlouva o dilo na doddvku a montaz shérnice dat ] )la
priioha €. 2 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-09907/DIS/EB

ks Cislo zbo¥l Nizev zbod Cenalks [KE] Sleva [%] Cena [K&]
2 18367 Sbérnice dat 9 450,00 40,00 11 340,00
Cena celkem 11 340,00

Cena plnéni (Kc)

Celkfwé cenas 12 700,80

Cena celkem bez DPH: 11 340,00 DPH: 1295 PH

|

Dalsi poskytované sluZby nezahrnuté v cené plnéni

Poplatek za pienos dat pies sbérnict dat v K& bez DPH za 1 ks sbémice dat roéné 492,00
Poplatek za odelet pfes sbérnici dat v K& bez DPH

(Poplatek zahrnuje odelet mafice tepla, IRTN neba vodomeru- odedet 1 x roéné pro potfeby za pfistroj 0,00
rozuétovaniy

Misto plnéni

Adresa objektu: Vitkova 1067, Praha

Datum programovani: 31.12.

Cas plnéni

Zadélek: Konec:
Doddvka a monia? plistrojd 01.03.2024 30.04.2024
Zarucni pedminky (mésieu}
Sbamice dat 24 Meontak 12

Platebni podminky

Cena s DPH [CZ] Poget dni splatnosti Splatnost od
Splatnost fakiury: 12 700,80 14 dni Vystaveni faktury
Qpravnéne osoby
ZAKAZNIK
2astoupen {jména)
Tel:
E-mail:
ista
zastoupen {jmeno)
Mabil:
E-mail:

Méstska ¢ast Praha 14

Dalsi ujednani:

Smiluvni strany se dohodly, e v pfedévacim protokole bude upfesnén poéet skuteéng dodanych a namontovanych prvkl véetn& pfipadnych vicenakladd
(vicepraci). Pfedavaci protokol bude zéroven podkladem pro fakiuraci pfedmé&tu dila a provedenych vicepraci.

Smiluvni strany se dohodly, Ze ista je oprédvnéna vystavit dillli fakturu podle stupn@ dokonéeni dila. Zakaznfk je povinen platbu na zakladé dilgi faktury uhradit.

Zékaznik podpisem této smiouvy potvrzuje, Ze pievzal a seznamil se 5 vieobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.0. &. 2/2023,
platnymi od 1.11.2023, které jako priloha tvofi nedilnou sougast této ramcové smlouvy i souvisejicich dilSich smluv. Zakaznik vslovna prohladuje, 2e souhlasi
s jejich obsahem a je jimi vazan.

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cend bude pfi spin&ni zakonnych podminek piipottena DPH v zékonné vySi (1. 21%).
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. , - > el
pohoda o vyuzivani portalovych sluZzeb ISTA24 g )la
Pfiloha é. 3 RAMCOVA SMLOUVA £, OP-23-09907/DIS/ER

2} Smiuvni strany prohlasuiji, e v objektu zékaznika na adrese VIEkova 1067, Praha (dale také jen ,objekt zakaznika®) bude namontovana
sbérnice dat a take méfiala s technologii isty, kterd umoZuji datkovy odecet.

3é} Portalové sluzby budou zproveznény do 30 dnll od provedeni ovéFeni funk&nosti datovych prenost, nejpozdgji viak do 60 dni od uzavieni
této smiouvy.

4} Pro zasl\zﬁ pristupovych hesel bude pouZit email zakaznika:
5} Pro komunikaci se zakaznikem pouziva ista e-mail portal@ista.cZ
6} Zakaznik je povinen informovat istu bez zbyteéného odkladu o veSkerych poruchdch, vadach, nefunkénostech a vypadcich webportélu,

7} Zékaznik je povinen bez zbyteéného odkladu informavat istu o veSkerych zménach kone&nych spotfebitellt v objektu zakaznika tak, aby ista
mohla fadné a vEas zablokovat uet konetného spotfebitele, kiery jiZ jednotku neuziva,

8) Zakaznik prohladuje, Ze si je védom moZnych disledkil souvisejicich s porugenim povinnosti podle bodu 7. této dohody z hlediska ochrany
osobnich tdaji konetnych spotfebitell. Zakaznik se zavazuje ubradit isté veSkerou skodu, kterd mu v sowvislosti s neohladenim zmén
konegnych spotfebitell (tj. zejména pokuta uloZena isté dozorujicim aradem) vznikne,

9} Portalové sluZby budou fakturovany jednou rogné. Splatnost faktury €ini 14 dni.

10} Trvaji-li poruchy, vady, nefunkZnosti nebo vypadky webportalu déle nez 7 dni, je ista povinna na zakladé pfedchozi pisemné vyzvy
zékaznika zaslané na portal@ista.cz poskytnout zakaznikovi vybrané informace z portalovych sluZeb. Ve vwwzvé podle pfedchozi véty pfitom
rmusi byt uvedeno, které informace zékaznik poZaduje a kieré bytové nebo nebytove jednotky se tykaji. Ista nasledne zasle informace na e-
mailovou adresu zakaznika uvedenou ve smlouvé o zpracovani osobnich Udajl uzaviené mezi smluvnimi stranami.

492,00 roéné

15} Smiuvni strany se dohodly na poskytovani portilovych sluzeb ista24, které zabezpecuje ista.

Zakladni poplatek

Poplatek za pfenost dat / 1 ks sbé&rnice dat
Poplatek zahrnuje pfenos dat pfes GSM a GPRS, pausalini poplatek za SIM kartu

Portalové sluzby ista24.cz ista?4.CZ za bytimésic

Portalové sluZby ista24.cz zahruji: zpiistupn&ni pomoci piistupového hesla pro objekt / bytovou jednotku
- délkové méfeni spotfeby tepla a / nebo teplé a studené vody

- denni } mésiéni odetty tepla a / nebo teplé s studené vody

- mési¢ni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody

- genetovani dokumetu rogniho vyutovani sluZzeb a mésiéni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cené bude pfi splinéni zakonnych podminek pripoftena DPH v zakonné vy5i (. 21%).

Zakaznik podpisem této dohody potvrzuje, Ze prevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami ista Ceska republika s.r.o. £.
212023 platnymi od 01.11.2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou soutast ramcové smlouvy i této dilci smlouvy. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze
souhlasi s jejich obsahem a je jimi vazén.

Dita Sieglova
Obchodnf zastupce CZ
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Ing. Karel Med

Jiti Zajac
Piedseda pFedstavenstva

Clen predstavenstva




UVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ls ‘a

RAMCOVA SMLOUVA & OP-23-09907/DIS/EB

smluvni strany vzaviely dne3niho dne v souladu s ustanovenim &lanku 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, § 34 zakona &,
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajh, v platném znénli, ve spojeni s § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni tuto
smlouvy o zpracovani osobnich Odajd.

(A)Zakaznik je spravcem osabnich Gdaji uZivateld bytovych a nebytovych jednotek, v nichZ je smiuvni pinéni isty provadénc al nebo s jejich? uZivanim je
smluvni pln&ni isty spojeno {(dale jen keneny spotfebitel"). ista a Zzmocnénec jsou zpracovateli téchto osobnich Udajd.

(B)Smluvni strany uzaviraji tuto smiouvy za udelem zajistdni ochrany osebnich udajll kene&nych spotfebitell a stanoveni vzajemnych prav a povinnosti
smluvnich stran.

Clanek 1

Pfedmét smlouvy

1. Zakaznik touto smiouvou povEfuje istu a uddluje i pokyn ke zpracovéani osobnich Gdajd konenych spotfebitell (dale také jen ,osobni (daje”) v rozsahu a za
udelem stanoveném touto smlouvou a ista se zavazuje osobnf ddaje pro zakaznika zpracovavat v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

2. ista je opravnéna zpracovavat osobni Gdaje jen za 0¢elem pingnl rAmcové nebo diléf smiouvy.

3. ista je opravnéna zpracovavat osobnl (daje kone&nych spotiebiteld v nasledujicim rozsahu:

a)identifikacni (idaje (napf. jméno a pfijmeni, IP-adresa pfistupujiciho potitate)

bikontaktni (daje {napf. adresa, telefon a e-mailova adresa)

c)udaje ohledné rozaétovani nakladd {napi. (daje o odeftech, udaje o spotfebs, udaje o vyaftovani, Sislo bytové / nebytové jednotky, podlahova plocha
bytové / nebytové jednotky, &isla a poZet nainstalovanych piistrojd aj.).

Clanek 2

Zpracovani osohnich adajli

1. ista se zavazuje, Ze pfi zpracovani osobnich Gdajd bude dodrfovat veskeré platné pravni pfedpisy na ochranu osobnich tidajd, bude postupovat s odbornou
péi, Hdit se pokyny zékaznika a jednat v spuladu se zajmy zakaznika. ista neni povinna vykonat pokyn zakaznika, ktery odporuje pravnim piedpistm, je viak
povinna zakaznika na tuto skuteénost hez zbyteénéhe odkladu upozornit.

2. Zpracovani osobnich Gdajl istou bude probihat nasledujicim zplsobem:
a)ymanualng ~ tj. pfedevaim nakladani s listinami v ramci sidla isty a jejich pobotek, komunikace se zakaznikem a smiuvnimi partnery isty
b)elektranicky — tj. piedeviim databazove zpracovani osobnich Udaju v informatnim systému isty, komunikace se zakaznikem a smluvhimi partnery isty

3. Zpracovani osobnich Udajll bude probihat vyhradng na uzemi Ceské republiky a jinych &lenskych statd EU nebo &lenského statu Dohody o EHP.

Clanek 3
Préva a povinnosti pfi zpracovani osobnich ddajl
1. ista je povinna:

a) zpracovavat pouze piesné osobni Udaje v rozsahu stanoveném touta smlauvou;

b} zpracovévat osobni Gdaje v souladu s Géelem stanoveném touto smlouvou;

c) uchovavat osobni Udaje pouze po dobu, kiteré je nezbytna k d€elu jejich zpracovani;

d) zavéazat své zaméstnance nebo spolupracovniky, ktefi se na zpracovani osobnich udajl podileji, k zachovani migenlivosti o osobnich GOdajich a o
hezpetnostnich opatfenich, jejichz zvefejn&ni by ohrozilo zabezpedeni oscbnich Gdajl;

e} zachovavat miéenlivost o osobnich ddajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeZeni osobnich ddaju;

f) pravideln& 3kolit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamovat je se vSemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpisl na ochranu
osobnich adajd;

[:}] poskymoullzékaznikovi vedkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény veSkeré pravni povinnosti, a umoznit mu kontrolu t&chto povinnosti;

h} informovat zakaznika o dotazech konefného spotfebitele ohledn& zpracovani osobnich Udajli, zejména o uplatnéni prav na vymaz, zapomenuti nebo
omezeni zpracovani osobnich (daji;

i) informovat zékaznika o bezpeénostnich incidentech v souladu s pravnimi pfedpisy;

i) postupovat pfi zpracovani osobnich udajd v souladu se svymi vmitinimi pfedpisy, tyto pfedpisy pravideln& kontrolovat a aktualizovat;

k)k pfi%mout vegkerd technicka a organizaéni opatfeni, aby zajistila ochranu osobnich Gdaju pfed moZnymi riziky, tato opatfeni pravideln& kontrolovat a
aktualizovat.

2. ista prohladuje, Ze nebude osobni Udaje shromaZdovat, zpracovavat a vyuZivat neopravnénym zpdsobem.

3. ista je opravnéna na zakladé této smlpuvy povsiit diléim zpracovanim osobnich Gdaji daldiho zpracovatele a zékaznik stim vyslovn& souhlasi. ista
informuje zékaznika o veskerych zamySlenych zménach tykajicich se daldich zpracevateld nebo jejich nahrazeni tim, Ze uvede aktualni seznam dalsich
zpracovatelldl na svych webovych strankach a bude jej v pravidelnych intervalech aktualizovat. Pokud ista zapoji daldiho zpracovatele, aby jménem zakaznika
proved! ur&ité &innosti zpracovani, musi tohoto dai$iho zpracovatele smluvné zavazat k pinéni povinnosti k ochrang (dajd ve stejném rozsahu, jakeé jsou
uvedeny v téte smlouve,

4. ista je oprdvnéna zpracovavat osobni Gdaje pouze po dobu uginnosti ramcové nebo dilsi smiouvy a po dobu trvani smluvnich a/ nebo zékonnych
povinnosti, které z ni vyplyvaji a/ nebo s ni bezprostfedné souviseji {tj. po dobu trvani pfisludné promiZeci doby pro pfipad uplatn@ni jakychkoliv narokd
smluvnich stran z obchodni smiouvy). Po uplynuti teto doby je ista povinna osobni Udaje vratit zakaznikovi prostfednictvim zmocnénce nebo je fadng
zlikvidovat a jejich likvidaci zakaznikovi doloZit,

5. Zakaznik a zmocnénec jsou si vEdomi své odpov&dnost za zpracovani osobnich (daji a zavazuji se:

a) informovat kone&né spotfebitele o zpracovani osobnich dajd ze strany isty. Informace o zpracovani  osobnich (daj(i jsou uvedeny na webové strance isty.
b) bez zbytetného odkladu istu pisemné& informovat o jakémkoliv omezeni ohledné zpracovani osobnich Udaji podie této smiouvy;

c) poskytnout istd veskerou potfebnou souginnost pro pinéni pravnich povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji (napf. pro ohlageni poruseni
zabezpeteni osobnich Gdajli aj.);

d) bez zbytetného odkladu istu pisemng informovat o uplatn@ni prav ze strany kone&ného spotfebitele (tj. o uplatn&ni prava na pfistup k osobnim Udajt, na
opravu osobnich vdajtl, vymaz osobnich (daji, omezeni zpracovani osobnich Udajl, vzneseni namitky proti zpracovani osobnich Udaji a podani stiznost
napadajici zpracovani osobnich adajd).

6. Zakaznik je povinen istu hezprostfedné informovat o zahajené kontrole ze strany dozorového organu nebo o jinych opatfeni ze strany organ( statni spravy

tykajicim se pin&ni této smiouvy. To plati odpovidajicim zplisobem také tehdy, dozvi-li se zakaznik o takove kontrole u zmocnnce. Smiuvni strany se zavazuji
vzajemné spolupracovat.
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«ontakini osoba, bezpe&nd komunikace

1. Zakaznik povéfuje istu a vyslovné scuhlasi s tim, aby ista pfedévala smluvni pinéni podle ramcové nebo dilé smlouvy vyluén& nasledujicim osobam {dale
jen ,kontakini osoba):

helefon;

2. O zméné nebo poviieni daldich kontaktnich osob je zékaznik povinen istu bez zbyteéného adkladu pisemné (elekironicky z e-mailu stavajici kontaktni
0soby nebo dopisem podepsanym kontaktni osobou nebo statutarnim organem zakaznika) informovat. V ozndmenf podie pfedchozi v&ty musi byt uveden také
telefon a e-mail nové kontaktni osoby.

3. Zakaznik bere na védomi, Ze elektronickd komunikace sistou probihd prostiednictvim e-mailovych adres (ve tvaru: jméno.piijmeni@ista.cz nebo
uZivatel@ista.cz) jednotlivych spolupracovnikl isty. Zakaznik prohladuje a podpisem této smiouvy potvrzuje, e zmochil zmocnénce, aby isté pfedéval

potfebné podklady, poskytoval soutinnost a piijimal odpovidajici vystupy zejména prostrednictvim etektronické komunikace podle pfedchozi véty. Zakaznik
dale timto povéfuje istu, aby zakaznikovi pfedavala potiebné podklady, vysiupy a poskytovala zmocnénci potiebnou souginnost.

€lanek 5

Opatfenf k zabezpeteni osobnich ddajd

1. ista se zavazuje zajistit technické a organizaZni zabezpeceni ochrany osobnich ddajll a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k esobnim ddajim, k jejich zméng, zniteni &i ztraté, neoprawnénym prenosim, k jejich findmu neopravnénému zpracovani, jakoz i k jejich
JInému zneuziti.

2. Osobni udaje budou uchovavany v zabezpetenych kancelafskych a skladovych prostarach se zamezenim pfistupu nepovolanych osab. Pfistup k osobnim
Gdajdm maji pouze opravnéné a poveéfené osoby isty s tim, Ze rozsah zpracovani a pfistup k jednotlivym osobnim udajim je omezen a zavisi na pIn&nf
jednotlivich dkold v ramei smiuvniho pingni podle obchodni smiouvy.

3. Osobni ddaje v elektronické podob# jsou uchovavany v zabezpefeném prostiedi, které je pfistupné pouze zamdstnancdm a spolupracovniklim isty, popf.
v ptipadé potfeby i tfetim osobam, které pro istu smiuvné 2aji$tuji provoz informa¢niho systému.

4. Osobni Odaje v elekironické podobé jsou zabezpefeny ptedeviim pomoci individualnich hesel do informagniho systému, antivirovymi programy, firewally a
spamovym filtrem.

Clanek 6

Doba trvani dohody

Tato snaloluva se uzavird na dobu 0&innosti rAmeové smiouvy nebo dilgi smiouvy a automaticky zanikne s jejich ukon&enim. Povinnost mi€enlivosti isty viak
trva nadale.

edseda pfedstavenstva Clen pfedstavensiva chodni zastupce
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ni ujednéni
Ploha . 5 RAMCOVA SMLOUVA & OP-23-09907/DIS/ER

Zakaznik prohladuje, 2e pfedmét pinéni pouZije vylutné pro svoji ekonomickou £innost ANG - NE
(*vypliuje pouze platce- ANO v pfipadé pfenesené daiiové povinnosti, NE v piipadg fakturace s DPH)

Zakaznik si je vEdom toho, Ze v sculadu se zdkonem &. 542/2020 Sh., o edpadech, v platném znéni, mu bude Gétovan PHE poplatek (recyklatni poplatek),
Vy3e poplatku je z&vista na typu pfistroje a je uvedend na nagich webowych strankach www.ista.com/cz.

Smiluvni strany souhlasi s tim, Ze poplatek za pienos dat pfes sbérnici dat bude fakturovan spolu s ostatnimi sluZbami jednou roné.

Zjisténé vady a nedoddiky je zakaznik povinnen bez zbyteného odkladu, nejpozdsji vBak do 10 dnd od jejich zji$téni, pisemné oznémit isté na e-mailovou
adresu ista@ista.cz

Smluvni strany se dohodly, e ustanoveni &lanku 3 odst. 3.7. vieobecnych obchodnich podminek se na jejich smluvni

vztah neyplatni. Smluvni strany se déle dohodly, Ze ista je opravnéna poginaje rokem nasledujicim po prvnim provedeni nebo spusténi sluzby vidy pro dalai
kazdy kalendafni rok zvy3it ceny o primérnou ro&ni miru inflace vyjadrenou piiriistkem primémého rogniho indexu spotfebitelskych cen vyhlagenou Ceskym
statistickym (radem za pfedchozi kalendafni rok.

Zakaznik si je viédom toho, Ze v piipad® neodivodnéné reklamace je ista opravnéna vy(étovat souvisejici naklady,

Centrum pro ohjednanf servisu {zarudni a pozaruénl servis, pfemontdZe IRTN, vyména IRTN a vodoméard, atd.....)
email: servis@ista.c2
telefon: 731 440 151

Pokud zakaznik vyjadFi neod{vodn&ng namitku s daliim zpracovatelem podle smiouvy o zpracovani osobnich udajl, prodluzuji se autornaticky terminy pinéni
uvedené v pfislusné dilgi smlouvé o dobu, nez zakaznik udéli svilj konetny souhlas se zapojenim daldiho zpracovatele. Namitka plati jako neodivodnéna
p;egeviiim tehdy, pokud ista zakaznikovi doloZ( plngnl vEech povinnosti k ochran& osobnich (dajl ze strany daliiho zpracovatele podle platnych pravnich
pFedpisii.

Technické podklady a dokumenty, vEetné prohldSeni o shodé, najdete na : www.ista.cz

.,

Obchodni zastupce CZ
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PLNA MOC

Spoleénost
ista Ceska republika s.r.o.
se sidlem Praha 5 - Stod(lky, Jeremiasova 947, PSC 155 00
ICO: 610 56 758
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka ¢. 43988
zastoupena pani Mgr. Janou Machkovou, jednatelkou
{(dale jen ,spoleénost”)

timto zmocriuje

pani Ditu Sieglovou
obchodniho zastupce spote€nosti
narozenou dn

ke viem pravnim jednanim v souvislosti s uzavfenim nize uvedenych smiuv mezi spoletnosti a
iejimi zakazniky, jakoZ i k podpisu téchto smiuv za spolegnost a jejich dodatkd a k veSkerym
souvisejicim ukonim:
- ramcova smlouva véetné veskerych dil€ich smiuv, které tvofi nedilnou soucast ramcove
smiouvy,
- dohoda o portalovych sluzbach;
- smiouva o sluzbach.

Podepisovani a uzavirani rdmcovych a souvisejicich diléich smluv, jejichZ pfedmétem je
dodani a montaz pristrojl, je véak omezeno vysi (cenou) sjednaného pinéni v celkoveé vysi
maximalné 150.000,- K& véetné DPH. Pro podepisovani a uzavirani ostatnich smiuv neni
omezeni stanoveno.

Tato plna moc se udéluje na dobu od 01.06.2023 do 31.12.2024.

V Praze, dne .....0. Y 2023

Jana Machkova, jednatelka

Plnou mo¢ prijimam.

V Praze, dne «.....7..... 2023

ista Ceska republika je aktivnim clenem téchto sdruzeni

Jeremidiova 947 e-mail: i 1CO: 610 56 758
155 0C Praha 5 ista Ceskd republika s.r.o. vedend u DIC: CZ 61056758
el +420 296 337 511 Meseskéha soudu v Praze gislo Ui 4925130804/2700
fax:  +420 296 337 599 oddfl C, vloZka 43988 LiaiCredit Bank Czech Republic. as.

GSM, +420 724 033 103 wWww.isla.c7




Souhrn ndkladd na sluzby spojené s uZzivanim bytu

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
| ista Ceska republika s. r. o. |
€.2/2023, platné od 1. 11. 2023
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1. VYMEZENI POJMU, ROZSAH POUZITI

1.1. Tyto vieobecné obehodni podminky se vztahuji na smluvni vztahy mezi spolednosti ista Ceska republika s.ro., ICO: 610 56 758,
se sidlem JeremidSova 947, Praha § — Stodilky, PSC: 155 00, zapsanou v obchodnim rejstéfku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 43988 (dale jen jako ,,ista™) a fyzickou ¢&i pravnickou osobou (dile jen .,zdkaznik™), jejich? pfedmétem
je dodani zbo2{ anebo poskytnuti smluveného plnéni istou zikaznikovi.

1.2, Zkratkou ,,JREN* se rozumi indikédtory — rozdglovade topnych nakladi, zkratka ,MT* znamena ,mé&fi¢ tepla®, zkratka ,MCH* je
»mEfié chladu®, zkratka , SV je studend voda®, zkratka ,, TV™ pak ,tepla voda™ a zkratka ,, TRV znamena lermoregulaéni ventil®,
Pro IRTN, MT a vodoméry se ddle také uZivé jednotlivé nebo souhmné oznaceni ,pFistroje”. ,, Webportal” znamend webové rozhrani
www.ista24.cz. . Kone€ny spotfebitel” je viastnik nebo uzivatel bytovych a/nebo nebytovych prostor, jichz se tyka smluvni plnéni isty
viti zikaznikovi. Jednotkou se rozumi bytové a/ncbo nebytové prostory, na néZ se vztahuje smluvni plnéni isty vidi zdkaznikovi.

1.3.  Smluvni vztahy mezi istou a zdkaznikem se fidi vyluéné témito viecbecnymi obchodnimi podminkami. Vieobecné obchodni
podminky jsou zavazné, odehylit se od nich lze pouze v piipadé, Ze to bude vyslovné dohodnuio. Odchyina smluvni ustanoveni
maji pfednost pfed znénim vieobecnych obchodnich podminek.

1.4. Pouziti obchodnich podminek zakaznika je vyslovné vyloudeno,

2. SOUCINNOST ZAKAZNIKA

2.1. Zakaznik je povinen isté poskymont veskerou nezbytnou soudinnost pro fddné plnéni smlouvy a v&as zajistit veskeré informace
anidaje poticbné k fadnému smluvnimu plnéni.

2.2. Pokud zikaznik neposkylne nezbytnou soucinnost pro fadné smluvni plaéni, prodluZuji se terminy plnéni uvedené v piislusné
smlouvé o dobu, o kterou je zakaznik v prodleni s poskymutim souéinnosti, isté tim vznika pravo na nihradu veSkerych nakladi
vzniklych v diasledkun neposkytnuti soudinnesti ze strany zdkaznika.

3. PLATEBNI PODMINKY

3.1, Neni-li sjednano jinak, ¢mi splatnost faktury 14 dni ode dne vystaveni faktury.

3.2, ista je opravnéna poZadovat uhrazeni zalohy az do vy$e 50% ceny smluvniho plnéni, za timto déelem vystavi zalohovou fakturu.
ista je dile oprivnéna poZadovat vhradu diléi platby podle stupné dokondeni smluvniho plnéni.

3.3. Po dokonéeni smluvniho plnéni vystavi ista koneénou fakturu, ve které budou zohlednény platby provedené na zikladé zilohové
nebo dildi faktury,

3.4. Najemné za prondjem pfistroji se hradi mésitng, neni-li sjednano jinak.

3.5. Pokud bude zdakaznik v prodleni s penéZitym plnénim, je povinen isté zaplatit smluvni troky z prodleni ve vy$i 0,1% z dluiné
thstky za kazdy den prodleni.

3.6. Zakaznik muZe své pohledavky vidi isté zapodist jen, pokud tyto byly potvrzeny pravomocnym rozhodnutim soudu nebo pokud
jsou nesporné. Postoupeni pohledavek ze strany zdkaznika bez pfedchoziho pisemného souhlasu isty je vylouéeno. To samé plati
1 pro zadrzovaci privo.

3.7, ista si vvhrazwje pravo zménit sjednanou cenu, zméni-li se faktory, které ji pfimo ovliviiuji (napf. zvy$ené naklady na material,
mzdy, doposud neznamé zvy$eni dani, odvodd apod.). Zmé&na ceny bude na pozadini doloZena. Zména ceny je moZna nejdfive
Etyfi mésice po uzavieni smlouvy.

3.8. Lisi-li se mnoZstvi pFistrojit sjednané ve smlouvé od mnoZstvi skuteéné instalovanych a / nebo roziétovanych piistroji, je pro vysta-
veni faktury rozhodujici mnostvi piistrojd uvedené v pfedavacim protokolu a / nebo mnoZstvi skutecné rozaétovanych pristroji.

3.9.  Ceny za dodéni piistroji a ndjemné za pFistroje nezahrnuji piipadné potiebné viceprace, které mehou pii smluvnim plnéni vzniknout.
Veskeré viceprace musi byt uvedeny v pfedavacim protokolu a budou zakaznikovi vyfalturovany na zakladé platného ceniku.

3.10. V ptipadé neodivodnéné reklamace piistrojii je zakaznik povinen vhradit ist€ vzniklé naklady.

4. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

4.1. Zakaznik prohlasuje, Ze je ze zdkona spravcem nebo zpracovatelem osobnich idajl, které isté poskytuje na zakladé samostatné
uzaviené smlouvy.

4.2, ista prohlaSuje, e pH zpracovini oscbnich fidajii dodrzuje veskeré pravni povinnosti a zachoviva ml¢enlivost. ista se zaruluje,
Z¢ osobni Nidaje zabezpedi technicky a organizaéné tak, aby v Zadném pripadé nedoslo k jejich zméné, znident i ztraté.

4.3. Zikaznik aista prohladuji, Ze splituji vegkeré povinnosti ulozené pravnimi pfedpisy tykajici se ochrany osobnich tidaji, které jsou
uéinné ke dni uzavieni smlouvy.

5. SMLOUVA O DIiLO NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

5.1. Tato smlouva se vziahuje na dodavku a montéz, pfip. demontar piistroji {dale jen ,.dilo®) istou pro zikaznika.

5.2. ista a zakaznik jsou povinni po dokonéeni dila podepsat pisemny pfedavaci protokel, jehoz vzor je uveden v piiloze téchto vie-
obecnych obchodnich podminek.

5.3. Zakaznik mi pravo odmitnout pfevzit pouze takové dilo, kleré mé zjevné vady a je nezpisobilé slouZit svému Géelu. Odepfe-li zdkaznik
"v rozporu s pfedchozi vétou dilo preveit, pak se dilo povaZuje za predané dnem neopravnéného odmitnuti pfevzeti ze strany zakaznika.

5.4. Vlastnické pravo k dilu prechdzi na zikaznika aZ dplnym zaplacenim sjednané ceny za dilo.

5.5. Zdaruka za jakosl a jednotlivé ziruéni doby jsou specifikovéany v priloze téchto vieobecnych obchodnich podminek. Zaruéni doba
poéina bézet pfedanim dila na zédklad# podepsancho pfedavacihoe protokolu.

6. SMLOUVA O RpZ['JéTOVANi NAKLADU NA TEPLO A VODU
A ROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

6.1. Pokud zikaznik a ista uzaviou smlouvu o roziétovani nikladi na teplo a vodu a roztétovani ostatnich domovnich nikladi, po-
skytne ista zdkaznikovi standardné nasledujici sluzby (standartni plnéni):

a) uIRTN, MT a vodoméra provedeni odedtl , a to v prvnim terminu stanoveném piedem istou a ve drehém nahradnim terminu

stanoveném istou. Prvni termin odeétu ista stanovi nejdiive 40 dni pred a nejpozdéji 40 dnd po uplynuti dohodnutého zadtovaciho

obdobi. ista sdéli zdkaznikovi a jednotlivym koneénym spotfebiteliim prvni termin odedtu nejpozdéji 3 dni pfedem, je-li to tieba;



6.2.

6.3.

6.4,

6.6.

6.7.
6.8.

Sud

b} provedent piislufnych vypoétii spotteb za jednotlivé jednotky vietné dopodti spotieby u neprovedenych odedti (dopodet bude
proveden podle platnych pravnich pfedpisi nebo podle zisad pfedem pisemné dohodnutych sc zdkaznikem v souladu s usta-
novenim odst. 6.2. tohoto &lanku);

¢) odefet a rozdeleni vypodtu spotieby TV pro jednotlivé objekty jako podklad pro rozdéleni celkové spoticby na jednotky;

d) vystaveni celkovych uéti za dodavky sluZeb, kieré se rozictuji, a to ve lhité 45 dni po pfedani p{sludnych formalng a obsa-
hove bezvadnych podkladi ze strany zdkaznika isté.

¢} spriva a aktualizace udaji ¢ objektech a jednotkach koneénych spottebiteli.

ista je povinna postupovat podle pravnich predpisti Ceské republiky, které jsou Ginné pro dané zittovaci obdobi. V pripads, 7e si zdkaz-

nik stanovi vlastni pravidia pro roziiétovani {dale jen ,vlastni pravidla pro roziétovini*), zavazuje se ista postupovat podle téchto pravi-

del. Zikaznik je povinen predat isté vlastni pravidla pro rozictovani v pisemné formé nejdéle 30 dnil pfed koncem zidtovaciho obdobi.

Stanoven{ podily zakladni slozky nakladi rozndtovavanych podle zapocitatelné podlahové plochy (zakladni sloka) a spotfebnich

nakladi rozictovanych podle IRTN, MT a vodoméri TV bude zikaznikem provedeno piscmné pro dané midtovaci obdobi mésic

pied jeho uplynutim, pokud neni ve smlouvé sjednano jinak. Rozhodnuti zikaznika ohledng stanoveni podilu zikladni sloZky né-
kladii musi byt v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pokud zdkaznik nepfeda tyto podklady ve stanoveném lerminu, rozictuje
ista veskeré naklady podle idajii uvedenych ve smlouve.

Roziétovani bude vZdy provedeno na koneéného spotiebitele, pokud neni stanoveno jinak. Na ¥adost zikaznika provede ista

rozactovani tak, aby odrazelo veskeré zmény vyplyvajici ze zménénych vlastnickych anebo uZivacich poméni k jednotce.

Z.4kaznik je povinen poskytmout isté iiplné a spravné podklady potfebné pro smluvni plnén{ nejpozd&ji 30 dnli po uplynuti ziéto-

vaciho obdobi. Zakaznik je povinen isté poskytnout zejména jména koneénych spotfebiteli, tdaje tykajici se zmén koneénych

spotfebiteld realizované v prabéhu mi¢tovactho obdobi, doklad o zapocitatelné podiahové plode a poctu osob, vy§i zittovatelnych
ziloh za rozidtované sluZby uhrazené jednotlivimi konedn¥mi spotiebiteli, doklady prokazujici pFisluiné naklady na romiétovi-
vané sluZby podle jednotlivych jednotek za pfislusné ziétovaci obdobi podle platnych cenovych predpisi a rozhednuti zikaznika

o pripadném (nejuplatnéni navyieni (sankee) vitéi koncénym spotfebiteliim za znemoénéni montaze.

Pokud nebude smluvni plnéni (odedty a rozidtovani) realizovano z ditvodd na strané zikaznika, je ista opravnéna uplamit vidi

zdkaznikovi smluvni pokutu ve vysi 50 % sjednané ceny podle platného ceniku.

ista jc povinna uchovévat veikeré pisemné podklady souvisejict s rozd&tovanim minimalné za &tyfi uplynula zidlovaci obdobi.

ista preda zdkaznikevi rozictovini v listinné a elektronické podobé. V pripadé nesrovnalosti mezi listinnou a elektronickou po-

dobou je listinnd podoba rozhodujici.

SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT

7.1
7.2

7.3.

74.

Predmétem této smlouvy je pfedani rozaétovani nakladi na teplo a vodu a o rozuétovani ostatnich domovnich ndkladd v elektronické formé.
Proces pro pfedani dat zaznamenanych v elektronické formé ze strany isty véen formy pfeddvaciho média a Ihit pro predanf je
specifikovan v piishiiné smlouvé. Zmé&ny dohodnutych podminek (napf. zm&na média, struktury a formatu datovych v&t) mohou
byt provedeny pouze formou pisemného dodatku uzavieného minimalng 3 mésice pred zaditkem midtovaciho obdobi,
Ustanoveni &lanku 6 odst. 6.5 a 6.6 téchto véeobeenych obchodnich podminek se pouZije obdobné, Nepiedé-li zdkaznik isté véas
viechny informace, je ista opravnéna pouZit sviij standardni datovy soubor.

Priklad popisu standardniho datového souboru, ktery mé byt istou zprostfedkovin, je uveden v piiloze té&chto vieobecnych ob-
chodnich podminek.

SMLOUVA O ODECTECH DALKOVE ODECITATELNYCH PRiSTROJU

3.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Smlouveu o odedlech se ista zavazuje provést pro zdkaznika roéni odeéty pfistroji a hodnoty naméfené pfistroji pFedat zdkazni-
kovi v elcktronické formé.

Zavazek isty provést rodni odedty zahmuje tato plnéni:

a) kontrola funk<nosti piistroji;

by provedeni odeéth pEistroji.

Zpusoh provedeni odectil zévisi na typu instalovanych pfistroji {(dalkovy odedet prostfednictvim systému AMM a / nebo odedet
pochizkovym zpisobem prostiednictvim odeétového zafizeni).

ista provede odety v terminu nejpozdgji 40 dni po uplynuti zidtovaciho obdobi.

Predani hodnot elektronickou formou je splnéno odeslanim datové véty na e-mailovou adresu zékaznika uvedenov ve smlouvé.
Popis, format a vedkeré nédlezitosti datové véty jsou uvedeny v priloze téchto vicobecnych obchodnich podminek.

Jakékoliv zmény tykajici se datové véty uvedené v odst. 8.5. tohoto élinku (napf. zména fermatu, obsahu, nosice dat aj.) mohou byt pro-
vedeny pouze formou pisemného dodatku ke smlouvé, ktery musi byt uzavien minimalné 3 mésice pred zatatkem zi&tovaciho obdobi.

SMLOUVA O PORTALOVYCH SLUZBACH

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.6.

9.7.

Na zakdad¥ smlouvy o portilovych sluzbach poskytuje ista zikaznikovi portilové sluby za Ofelem méfeni, odedth spoticby
tepla, teplé a studené vody a pravidelného infonmovéni o spotfebé tcpla na vytapéni a centralizované poskytovani teplé vody
v objektu zakaznika prostfcdnictvim webového rozhrani www.ista24.cz, na kterém zfidi zdkaznikovi vlastni (i%eta zpfistupni
webportal viem koneénym spotiebitelim v objektu zdkaznika.

Poskytovéani portdlovych sluzeb je podminéno provedenou kontrolou funkénosti datovych pfenosit.

Pfistupové udaje k iétu zékaznika na weportalu pfeda ista zikaznikovi v dohodnuté dobe. Za pFedani pfistupovych ddajil jednot-
livym koneénym spotiebiteliun odpovida zékaznik.

Zikaznik je povinen chrénit pristupova hesla do webportalu pfed zncuzitim, ztratou, poikozenim a odcizenim. Zdkaznik nesmi
webportdl uzivat zpisobem nebo k aktivitam, které jsou nebo které by mohly byt v rozporu s pravnimi piedpisy.

Zikaznik je povinen bez zbyteéného prodleni informovat istu o veskerych zméndch konednych spotfebitell, V opadném pripadé
ista neodpovida za to, z¢ pfistup k webportalu budou mit vidy jen opravnéné osoby.

ista ncodpovidd zikaznikovi za djmu zpasobenou pieruSenim, omezenim nebo nedostupnosti webportalu, které byly zplsobeny
pravidelnou tdrzbou, kontrolou, opravami nebo jinym potebnymi pracemi na webportalu.

S ohledem na poskytovani portalovych sluzeb prostfednictvim vefejnych komunikadnich siti a telekomunika¢nich spolednosti
neodpovida ista zikaznikovi za Skodu vaniklou v diisledku zneuZitl informaci, z ditvodu chybnych procesi, technickych zdvad,
poruch systému, protipravni ¢innosti ¢i jinych nedostatkil a pochybeni vzniklych na strané jinych subjektin
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10. SMLOUVA O NAJMU PRiSTROJU

11.

12.

10.1. Touto smlouvou jsou pfistroje ve vlastnictvi isty pfenechany k dofasnému uplatnému uZivani zdkaznikevi.

10.2. Pronajaté pHstroje budou instalovany a zaplomboviny. Uplyne-li béhem trvani ndjemni smlouvy zikonna lhita, budou piistroje
ovéieny, pokud nedojde k jejich vymeng ze strany isty.

10.3. Pii ukonceni ndjmu neni ista povinna pfistroje demontovat.

10.4. Montaz IRTN zpravidia vvZaduje pfipevnéni pfistroje Sroubem na zadn{ strané topného télesa, aby bylo zajifténo bezchybné
fungovani pfistroje. Zakaznik vyslovn& prohladuje, Zc je s timto zpiisobem upevnéni srozumén. Zikaznik dale souhbasi s tim, 7¢
ista v pifpadg vymény pfistroje nebo ukonceni ndjmu neodstrani pfipadné skody na topném télese.

DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENIi SMLOUVY

11.1. Smlouvy uvedené v Elanku 6 a 7 t¥chto vieobecnych obchodnich podminek se uzaviraji na dobu neurditou a mohou byt vypo-
vézeny piscmné kaZdou ze smluvnich stran bez uvedeni divodu s vypovédni dobou Sesti mésici. Vypovédni doba zaéne béZet
prvnim dnem mésice nasledujictho po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

11.2. Ukonéenim smlouvy o roziétovani nakladi na teplo a vodu a o rozictovani ostatnich domovnich ndkladi zanika automaticky
i smlouva o elektronické vyméng dat bez toho, aniZ by musela byt vypovézena.

11.3. Byla-li smlouva o roziétovani nakladi na teplo a vodu a rozudtovani ostatnich domovnich ndkladd v souladu s ustanovenim
odst. 11.1. tohoto &lanku vypovézena v prabéhu zidtovaciho obdobi, jsou smluvni strany povinny uskuteénit smluvni plnéni za
zi¢tovaei obdobi, ve kierém vypovédni thiita uplyne.

11.4. Smlouvy uvedené v &lanku 8 a 9 téchto vieobecnych obchodnich podminek se uraviraji na dobu neuréitou a mohou byt vypové-
zeny pisemné kazdou ze smluvnich stran bez uvedeni diivodu s vypovédni dobou tfl mésicd. Vypov&dni doba zatne béZet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi druhé smluvni strang.

11.5. Smluvni strany maji prave odstoupit od smlouvy uvedené v lanku 9 t&chio vEeobeenych podminek, jestliZe na zakladg prove-
deného ovéteni funkénosti datovych prenosi podle &lanku 9. odst. 9.2. téchto vieobecnych podminek nebude moZné portalové
sluzby zprovoznit. Odstoupeni musi byt provedeno pisemné a doruéeno druhé smluvni strang. Doruéenim pisemngho oznameni
o0 odstoupeni druhé smluvni strané, smlouva zanika.

11.6. Neni-li sjednano jinak, uzavird se smlouva uvedend v &anku 10 téchto vieobecnych obchodnich podminek v zavislosti na typu
pronajatych pfistrojii na dobu:

— 4 let, jsou-li pfedmétem najmu méfice tepla;
— 10 let, jsou-li pfedmétem ndjmu vodoméry;
- 10 let, jsou-li pfedmeétem ndjmu IRTN

— 10 let, jsou-li pfedmeétem ndjmu sbérnice dat.

11.7. Smlouva uvedena v &lanku 10 t&chto vieobecnych obchodnich podminek miize byt pfed uplynutim sjednané doby ndjmu ukon-
Cena pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran pouze z divodu porufeni smlouvy podstatnym zpisobem s v¥poveédni dobou
Sesti mésic. Vypovédni doba zatne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi drubé smluvni
stran&. Zdkaznik porudi smiouvu podstainym zpusobem pfedev§im tehdy, pokud je vice nez 3 mésice v prodleni s Ghradou pené-
#itého plnéni smlouvy uvedené v clanku 6 téchto vieobecnych obchodnich podminek. Porudenim smlouvy podstamym zpisobem
ze strany isty se rozumi prodleni vice ncz 3 mésice se zahdjenim reklamaéniho fizeni ohledng nefunkéniho piistroje pronajatého
na rdkladé smlouvy podle ¢lanku 10 téchto vieobecnych podminek.

11.8. Smlouvy uvedené v &lanku 6 a2 10 té&chio vieobecnych podminek miou byt ukondeny také pisemnou dohodou smluvnich stran.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. ista a zdkaznik si timto dohodli promleci Ihitu pro uplatnéni prava z nihrady §kody v déice jednohe roku ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplainéno poprvé.

12.2. ista neodpovida zdakaznikovi za Skodu v pfipadé, Ze dodasné nebo trvalé poruseni jeji smluvni povinnosti bylo zpiisobeno mimo-
Fadnou, nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou piekazkou vzniklou nezdvisle na jeji vili. Za takovou piekazku se povaiuji zejména
vy$§i moc, véelné piirodnich udalosti, terorismus, valky, obanské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni &eskych i zahraniénich stat-
nich organii a jiné prekazky. které nastaly nezavisle na viili isty a které ista v dobé vzniku zdvazku nemohla rozumné predvidat.

12.3. Pokud smlouva uzaviend mezi istou a zakaznikem podléha povinnosti uvefejnéni podle zakona & 340/2015 Sb., o zvlasinich
podminkich (&innosti nékterych smluv, uvefcjiiovani téchto smluv a o registru smluv {zikon o registru smluv), v platném znéni,
je zdkaznik povinen smlouvu uvefejnit, a to ve lhiité a zplisobem stanovenym timto zakonem. Zakaznik je dale povinen pfi regis-
traci smlouvy zadat do pfislunéhe formulafe ID datové schranky isty (tj. foqezdi) tak, aby ista miohla byt informovana spravcem
registre smluv o zadani smlouvy do registru. Zakaznik je rovngZ povinen pEi zaslani smlouvy spravci registre smluv zajistit,
aby byly ze zveiejiiovaného znéni smlouvy odstranény veikeré informace, kieré se podle zdkona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, nezvefeiiuji.

12.4. ista a zakaznik prohlasuji, Ze se nikdo z nich neciti byt a nepovaZuje se za slab3i smluvni stranu v porovnani s druhou smluvni
stranou, Ze méli dostatednou moZnost sezndmit se s obsahem téchto vSeobecnych obchodnich podminek, obsahu rozumi a chtéji
Jim byt vazany.

12.5. Tyto vseobecné obchodni podminky jsou nedilnou soudésti smluv uzaviranych mezi iston a zikaznikem.

12.6. Jakékoli zmény smlouvy a jejich ptiloh jsou mo#né pouze formou pisetmnych dodatkid podepsanych ob&éma smluvnimi stranami,

12.7. Pro fedeni spora vzniklych ze smlouvy uzaviené mezi istou a zakaznikem, ktery je podnikatelem a jednd-li se vatahy plynouct
z podnikatelské ¢innosti, se sjedndva mistni pifsluinost Obvodnitio souda pro Prahu 5.

12.8. Pravni vztahy vzniklé a souvisejici sc smlouvou uzavienou podle téchto vieobecnych abchednich podminek se Fidi pravnim fidem
Cesks republiky, predeviim zakonem & 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném znéni (déle jen obéansky zikonik™). PouZitf usta-
noveni § 538 odst. 2, § 1726, § 1728 odst. 1, § 1729, § 1740 odst. 3 a § 1757 odst. 2 a 3 obfanského zdkoniku je vyslovng vylougeno.

12.9. V piipadé, e je nebo se stanc nékieré z ustanoveni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek neplatné, neidinné nebo nevy-
konatelné, nebude tim dotéena platnost, i&innost a vykonatelnost ostatnich ujednéni, Smluvni strany jsou si povinny poskytnout
si vzajemnou soudinnost pro to, aby neplatné, neddinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim
platnym, G&innym a vykonatelnym, kieré v nejvyiéi moné mife zachovavd ekonomicky el zamyileny neplatnym, neddinnym
nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery.

12.10. Tyto vieobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a Geinnosti dnem 01.11.2023.
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TEZICHNICKQE A ZARUCNI PODMINKY PRO MONTAZ A INSTALACI
PRISTROJU

Zaruka a zarudni lhity:

1. ista poskytuje na pfistroje, které dodava a montuje na zékladé smluvniho vztahu se zikaznikem, zikladni ziruku po dobu 24
mésicl od data montaze.

2. ista poskytuje na pistroje, které dodava a montuje na zékladé smiuvniho vztahu se zékaznikem, rozifenou zdruku za nize
uvedenych podminek a v niZe uvedené dobé v zavislosti na typu piistroji:
— zaruéni doba na sbémnici dat &ini 120 mésich od data montiZe;
— zarucéni doba na [RTN &ini [20 mésici od data montaZe;
— zaruéni doba na modul pro dilkovy odedet &inf 120 mésict od data montéze;
— zaruéni doba na vodoméry €ini 60 mésict od data montaze;
— ziruéni doba na MT &inf 48 mésicii od data mentiZe.

3. Rozsifena zaruka je poskytovana pouze tehdy, pokud mezi istou a zikaznikem po celou zaruéni dobu trva také smluvni vztah na
zakladé smlouvy o roziEtovini nakladi na teplo a vodu a rozi¢tovini ostatnich domovnich ndkladd. Bude-li tento smluvni vziah
z jakéhokoliv diivedn ukonden, pak ista poskytuje pouze zakladni zéruku.

4. Zaruka se neuplatni v téchto pfipadech:
a} u pifstroji bylo zjisténo poruseni plemby;
b) zdvada byla zpisobena nedistotami v roxvodech (v vodomérd a MT);
¢) s pristroji bylo neopravnéné manipulovine, 1. do pfistrojd zasdhla neopravnénd (necertifikovana} osoba nebo pfistroje byla

mechanicky poskozeny
d) u bateriové napajenych produkti, které byly v prubghu pfepravy, skladovani nebo provozovani vystaveny teplotam nizSim ne
5°C.

Technologické podminky pro montiZ a odefet radiovych pfistrojii:

I. Instalace shémice dat nebo sluZby AMM probéhne v souladu s techrologickymi a provoznimi moZnosimi.

2. 'V piipadé, 7e technologické nebo provozni moZnosti nedoveli zprovoznéni sbémice dat, sc ista zavazuje provést odelet objekiu
pochiizkovym zpisobem prostiednictvim odetového zafizeni (odedet walk-by pies mobiln{ sb&mici typu PDA). Metoda walk-by
neumozfiuje provoz portalovych sluzeb 1STA24.

3. Sbémice dal bude uvedena do provozu samostatng po dokonéeni vystavby radiové sité (obvykle do 4 tydmi po pfedani dila formou
podepsaného pfeddvaciho protokolu podle €ldnku § odst. 5.2. vieobecnych obchodnich podminek}. Doddni a montdZ radiového
systému muze byt fakturovano na zdkladé predvacich protokolt ve dvou ctapach (prvni ctapa po instalaci koncovych piistrojil
- IRTN, vodoméri, MT atd. — a druha etapa po instalaci sbérnice dat) nebo soucasné s instalaci kencovych pristroja (IRTN, vo-
doméri, MT atd.).

4. Sbémice dat je instalovana vidy nejpozdéji do 15.11. kalendainiho roku, v opacném piipadé neni moZné realizovat odedty jednot-
livych pistrojis ke konei kalendainiho roku.

5. Sbémice dat je instalovana po provedeni odectu jednotlivych pristrojii v misté plnéni,

6. Neni-li mezi smluvnimi stranami sjedndno jinak, pak plati, Ze ista pfedd zdkaznikovi data o roéni spotfeb& TV a 8V v elekironicke
formé do 13.01. nasledujiciho roku za splnéai nasledujicich podminek:

a) sbEmice dat byla instalovana do 15.11. pfedchoziho kalendéintho roku a
b) zikaznik doda isté viechny podklady nutné k odectim nejpozdéji do 15.11. pfedchoziho roku.

Obecné a technické podminky pro montaz piistroja:
1. Montdzi vodoméru a MT a MCH se rozumi vyména pEistroji (kus za kus), ktera je provedena za nasledujicich podminck:
+  volné pHstupné vodoméry, MT/MCH prostfednictvim montdZzniho okénka o rozmérech min. 30 x 30 ¢m (u vodoméri a min.
50 x 50 ¢m (u MT/MCIH);
»  funkéni mosazné (dostupné a povolitelné bez specialnich nastroji a nimahy) Sroubeni u vodomeéru, MT a MCH;
»  funkéni uzavér vody (napk. kulovy kohout) pfed vodomérem na vstupu potrubi do jednotky; funkéni uzdvéry vody pred a za
MT/MCH spoletné s funkénim uzavérem (nebo suchou jimkou) u teplotnich idet;
+ vodoméry, MT a MCI1 jsou snadno dosa¥iteIné z jednotky i bez pouZiti zvlastniho vybaveni.
Nejsou-li splnény vyie uvedené podminky, je ista opravnéna vyiétovat takto vaniklé viceprace. Tyto pifpadné viceprice budou
zapsany v protokolu o v¥méng vodomérin. M nebo MCH a podepsany konednym spotfebitelem. V pfipadé redlné nemoZnosti
montaZe nebude vyména vodoméru provedena.
2. Termin momaze bude po dohodé se zakaznikem ozndmen 5 aZ 14 dni pied planovanym dnem montdZe formou vyvésky na/v ab-
Jjektu,
3. ista se zavazuje odvézt demomtované piistroje za Gelem jejich likvidace. V opatném piipadé, pokud si zdkaznik chce nechat
demontované pifstroji na misté montdze, musi byt tato skuteSnost uvedena ve zvlaStnim ujednani ramcové smlouvy.
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, METODIKA STANOVENI KOEFICIENTU PRO POLOHY MISTNOST]

F Iy w I
Ramcova smlouva &. | ze dne
L

1
Dil¢i smlouva — pfiloha ¢. | | ze dne j

"

Zohlednéni poloh rientace vytd

@c

plocha stiecha
nepodsklepeno nevytapény sklep
piida bez topeni

énveh mistnosti

1. Poschod'ova redukce

piizemi
* nepodsklepeny 25% a
» nad nevytipénym

sklepem 20% b

poschod{
* pfimo pod stfechou 30 % ¢
+ pod neobyvatelnou

pudou ' 15% d
« pod vestavénou

pldou bez topeni 160% e

ney ytapéni komora

e [
C
A a nevyt. skle
vt. P vyt. sklep

vjezd, pasaz neobyvatelnd pida

2. Rohové mistnosti
+ rohové mistnosti
(182 vjezd) 25% A

3. Redukce die svétovich stran
« severni strana pro mistnosti

s jednou venkovni sténou,

také pro rohové mistnosti

se SV stranou 10% B

svétové strany
JjIH +5% J
SV, 87, V.7 5% S

o
=

obyvatelna vyt. pida

vestavEny pldni

evyt. skle vyt. skl
Y P ¥ P prostor nevytapény

S

e \ /
Z
b \ A{+B}
><. na severovychodnim
rohu téZ redukee B

J \4




redukee D pouZivina jen
vyjimecné

4. Ruizné redukce

mistnosti nad viezdem

nebo pasazi 0% C
pro dvé

ochlazované stény,

vedle schodi$tg,

mistnost nad

vchodem-

-vestibulem 5% D
pro tiet]

venkovni sténu 5% E
pro <tvrtou

venkovni sténu 5% F

vjezd, pasiz schodisté

5. '§kovd redukee
s pro Sesté, sedmé

a osmé poschodi 5% g
» pro devaté poschod{
avyde 10% h

Kriteria zohledfujicich koeficienti
byla stanovena ZHOTOVITELEM
jako odborny niavrh pro rozhodnuti
OBJEDNATELE.

Piikazeni koeficienti, stanovenych dle
pFilohy OBJEDNATELE odsouhlasil.

priklady tFi venkovnich
stén

@ OBJEDNATEL
E E+F ZHOTOVITEL

Fadové gardZe  jednotlivé garaZe

vy§kové domy

9, 10, [ i)
11,12 $ 8
s,7,af

g g

XL LT

1. patro piizemi



POPIS STANDARDNI DATOVE VETY
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Ramcova smiouva £ \ ze dne ‘ J
- POZNAMKY
Dilgi smlouva — pfiloha &, ‘ ze dne ‘ J T = text
D = datum
Datova véta standardni EXPORT N = tislo
Export vyétevani ve formatu *xIs nebo *.csv — textovy soubor oddéleny stiedniky.
Pole Popis Popis 2 Format
1 Objekt Cislo obiektu — ista T
2 Budova (vchod) ~ Nazev ulice, &islo vehodu —1sta T
3 | Uzivatelskd jednotka Cislo uz. jedn. — ista i T
4 | UZivatel - pfijmeni Uzivatel — piijment T
5 Uzivatel — jméno Uzivatel — jméno T
6 | Ext. Cis. Obj. (uzivatel) Cislo wzivatele — zdkaznik T
7 | Doba (od) Doba (od) DDMM.YYYY
§ | Doba (do} Doba (do) DDMM.YYYY
9 | Zapot.podlahové plocha/m? Podlahova plocha m? — teplo N
10 | Podiah. plocha/m? Podlahové plocha m? — voda N
11 Celkové zalohy Celkové zalohy N
12 | Celkové naklads uZivatele Celkové naklady uZivatele - N
13 | Nedoplatek / Pfeplatek Nedoplatek / Preplatek N
14 | Zdkladni ndklady na otop Zékladni ndklady na otop N
15 Spotiebni naklady na otop Spotiebni ndklady na otop N
16 Niéklady na otep Nékladv na otop celkem N
17 Zakladni nakl. TUV — ohfev Zakladni nakl, TUV — ohfev N
18 Spotiebni nakl. TUV - ohiev Spotfebni nakl. TUV — ohfev N
19 Zakl.ndkl.SV na TUV Z4kl.nakl.SV na TUV N
20 | Spotiebni nakl. SV pro TUV Spatebni ndkl. SV pro TUV N
21 Skup.uzel - TUV | Naklady na TUV celkem N
22 Nikladv na studenou vodu | Naklady na studenou vodu N
23 | Rozdéloval top.nakladi | Rozd. top.nikladt — prep. jednotley {visledné) N
24 Vodomér TUV Vodomér na TUV — jednotky N
25 | Vodomér TUV Vodomér SV pro TUV — jednotky N ]
26 | Vodomér SV Vodomér SV — jednothy N
27 Nézev ostatniho domovniho nakladu — 1 Nazev ostatniho domovniho nékladu — 1 T
28 Ostatni domovni naklady — 1 (K¢&) Ostatni domowvni naklady — 1 (K&) N
29 Nazev ostatniho domovniho nékladu—2 Nizev ostatniho domovniho nakladu —2 T
30 Ostatni domovni néklady — 2 (K& Ostatni domovni ndklady — 2 (K¢ N
31 Nazev ostatniho domovniho nékladu —n... | Nazev ostatniho domovniho nakladu —n... T
32 | Ostatni domovni naklady — ... (K& | Ostatni domovni naklady —n.... (K&) N
Datov:i véta standardni EXPORT Odecty
Export odeitu ve formatu *xls, *.xIsx, *.dbf, nebo *.csv — textovy soubor oddéleny stfedniky.
Pole Popis Papis 2 Format
1 | Objekt Cislo objektu — ista T
2 Popisné éislo [nemusi bvt' uvedeno! T
3 Budova {vchod) / €islo vchodu Cislo vchodu — ista (nemusi byt uvedeno} T
| 4 Druh prostoru | (nemusi byt uvedeno) T
5 Cislo prostoru / UZivatelska jednotka | Cislo uz. jedn. — ista (nemusi bvf uvedeno) T
6 Uzivatel — pfijmeni | T
7 | Uzivatel - jméno ; T
8 | Ext. Cis. Oby. (uZivatel) | Cislo uzivatele — zikaznik N
9 Druh méfidla T
10 Potadi na prostoru {nemusi byt uvedeno} N
11 Typ méfidla - inemusi byvt’ uvedeno) T
12 Vyrobni &islo N
13 Ty p Einnosti {nemusi byt’ uvedeno) T
14 Datum peé. stavu B YYYYMMDD
15 Poc¢atéény stav N
16 | Datum kon. Stavu | YYYYMMDD
17 | Koneény stav 1 | N
18 | Konec platnosti méfidla | YYYYMMDD
19 | Réadievy modul &islo _;_ N
20 Datum montdZe RM | YYYYMMDD
21 Datum demontaze RM (nemusi byt uvedeno) YYYYMMDD
22 | Platnost do RM (nemusi byt uvedeno) YYYYMMDD
23 Tyvp Einnosti RM | (nemusi byt uvedeno) B T
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POPIS STANDARDNI DATOVE VETY —y
DATOVEVETY o3¢
ze dne

-— — B N

Dilgi smlouva — pfiloha £. ze dne I . J
Datova véta standardni IMPORT
UJEDNANI O FORME A ZPUSOBU PREDAVANI DAT PRO POTREBY ZHOTOVITELE

Ramcova smlouva .

DATABAZE

Data budou mit format databize — tj. kaZdy jeden fadek musi obsahovat jednoho uzivatele bytu za stanovené rozitovaci obdobi.
V pripadé stéhovani bude podet dalSich fadki odpovidat pottu st€hovini na byté (ncbo nebytovém prosteru). V databdzi nesméji byt
prazdné fadky, pfipadné jiné texty typu &islo stranky atd.

KODOVANI

Souber musi byt pfedan v jednom z nasledujicich kédovani:
UFT-8
Win 1250 (WinEEcs)

FORMAT
Formdt pfedivaného souboru musi byt:
* xls /xlsx (MS-Excel)
* csv {textovy soubor oddéleny stiedniky)
* Ixt (textovy soubor oddéleny tabulatory, pfipadng s pevnou Sifkou)

OSTATNI

Soubor s daty mGiZe obsahovat prvii zaznam s hlavickou, kterd alc neni vyZadovana. Je viak nutné zaslat s daty rovnéZ popis datové
véty s pfesnymi oznadenimi dat (napf. sloupec €. 1 je €. bytu, sloupece &. & je pifjment atd.). V pripade dodéni dat na médiich je nutné
popis datové véty piiloZit vytiit&ny, nebe jej umistit na médium ve formétu *.doc (dokument MS-Word) nebo * txt ve vySe uvedenych
kédovanich. V ptipadé c-mailu je moZné popis uvést do t&la zpravy, pfipadn& ho pfipojit jako zvla¥ini soubor ve vySe uvedenych
tvarech.

CO MUSI DATA POVINNE OBSAHOVAT
Data MUSI povinné obsahovat nasledujici polozky (na pofadi nezaleZiu:

1) Jednoznadnou identifikaci uZivatele (napf. i sloZenou z vice poloZek databaze — &.p. + €. bytu + kéd si¢hovéni).

2y Volite[né mohou data obsahovat i jednoznaénou identifikaci bytu.

3) Datum urivani,,od” a datum uzivani ,,do” bytu nebo nebytového prostoru uzivatelem (je moZné vynechat datum, které
se shoduje s potatkem nebo koncem roziétovacihe obdobi v pripadé, Ze pravé toto datum nebylo datumem nasi€¢hovéni
¢i vyst¥hovani u¥ivatele bytu nebo nebytového prostoru).

4) Pijmeni uZivatele bytu nebo nebytového prostoru (v pfipad® pravnickeé osoby jeji obchodni jméno).

5) Jméno uzivatele bytu nebo nebytového prostoru.

6) Adrcsu uzivatele bytu nebo nebytového prostoru (mnoZne 1 zv1ast' €.p. a ulici, pfipadné &. orientaéni).

7y Podlahovou plochu bytu (nebo nebytového prostoru) dle platné legislativy.

8) Zapoé. podlahovou plochu by (nebo nebytového prostoru) dle plainé legislativy.

9} Primémy podct osob uZivajicich byt nebo nebytovy prostor za udivané obdobi {asovE vazeny prameér). Ffipadné data
musi obsahovat polozky, ze kterych lze tuto poloZku vypocilat — v popisu datové véty pak musi byt uvedeno jakym
zplisobem.

10) Zalohy za aktualni rozdétovaci obdobi.

POZNAMKA:
polozky & 7-18 je nuiné povinng picdavat, pokud ze Smlouvy o rozdctovani jasné nevyplyva, Ze tyto poloZky nejsou potfebné ke
spravnému provedeni dila.



ey ©
davaci protokol 200

Adresa objekiu :

code cislo objektu kontr. & &islo sité

naprogramovano k: datum montaZe:

Skutecné namontovany pocet kust :

jiné

IRTN SV v modul™ e s
pFistraje

* RM VDM, optosoniic, pulsonic

nenamontovéno : (nezpiistupnéné byty/nebyty/spole¢né prostory)

&islo {isio polofia pocdet pacet pocet Jméno
vehodu Bytu/nebytu | na paife IRTN SV Vild wiivatele
Pozpdmka :
sbérnice dat sériové gislo sbérnice dat signal GSM

MontdZ v objektu a zapis montaZnich protokold proved] :

jméno a podpis
Diio bude pfedano po zavedeni do evidence spol. ista Ceska republika
Objednatel sv¥m podpisem stvrzuje skuteéné namontovany podet kusi a potvrzuje, e montaz probéhla v pofadku
a bez zjevnych zivad.

za objednatele  (jméno a podpis) za spol. ista (jméno a podpis)

{zaruka dle smluvnich podminck b&¥i ode dne piedani dila)



Souhrn nakladu na sluzby spojené s uZivanim bytu

Vypinéné vratte, prosim, na adresu :
ista Ceska republika s.r.o.
Jeremialova 947, Praha 5 155 00
informace : rozi&tovaci odd.
Adresa objektu: tel: 296 337 511
e-maitista@isla.cz
Zictovaci obdobi:
jiné (doplite):

Adresa objednatele:

Predani dokumentu vyucétovani:

v tiSténé podobé ANO - NE
v elektronické podobé ANO - NE

Naklady na vytapéni:

zakladni slozka se stanovi dle energetické naroénosti budavy (ize upravit o +-10%)*

energeticka naronost budovy:  zakladni sioZka; dle rozhodnuil |1ze stanovit zakladni slozku na urovni:
ABC 60% 50-70%
B,E 50% 40 - 60%
F, G a ostatni 40% 30-50%
zakladni slozka : ! |
Uvedené niklady jsou v souladus &5
vyhlasky 194/2007 S?.
Navy$eni: ano ne Spotf. GJ KE/GJ celkové naklady
200% obdobi { resp. MWh, kWh, atd.) Ké

Korekce na polohu mistnosti:

[dle objednavatele

ANO - NE

| dle metodiky Zhotovitele ANO - NE

uZivateltim vyuclovat nejniZ §i celkovy naklad od priméru na

-20% nebo -30%

v soufadu s vyhiaskou MMR €. 269/201% Sb. v platném znéni

uzivatelim vyudtoval nejvyssi cetkovy naklad od priméru na

+100%

Naklady na ohfev TV:

Zéakl.slozka ; 30% Uvedené naklady jsou v souladus §5

Spotf.sloZka: T0% wyhlasky 194@07 Sb.

Navyseni ; ano ne Spoti. GJ KEIG) celkové naklady
200% obdaobi { resp. MWh, kWh, atd.) Ké
Voda pro TV :

Spoli.sloZka ; 100%

obdobi: spoti.m3 celkové naklady - K&
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Voda SV :
Spotf.sloZka : 100%

obdobi: spoti.m3 celkové naklady - K&

Néklady na vodu spoleéné (vodné-stoéné SV+ SV pro TV)

obdobi: spoti.m3 celkové naklady - K&

Ostatni domovni naklady: (uved'te jaké)
kritérium mnozstvi ziiétovatelny naklad

El.energie - spol.
STA
Uklid

Dal$i poZadavky: (zatrhnéte zvoleny)

Poplatek za roziélovani pfelétovat na jednotlivé uZivatele ( nadstandartni sluZba )

dle plochy dle poétu pfistroji jinak nepreiétovat
Celkové rozactovani nejprve zaslat majiteli/spravci ke kontrole ANO - NE )
Objednatel pozaduje stanoveni jednotlivych nakladit z pfedanych nakladovych faktur
dodavatelt - viz seznam pfiloZzenych dokladi ANO - NE

V pfipadé zaslanf seznamu zaloh a ploch vas prosime o kontroinf souéty.

Dalsi naleZitosti dle vyhlasky MMR ¢&. 296/2015 Sb. v platném znéni:

Informace o pouzité skladbé zdroji energie a o souvisejicich rocnich emisich sklenikovych
plynu za zactovaci jednotku a kalendaini rok:
pokud tyto informace uvede! dodavatel tepelné energie ve vyactovani

Informace o energetické narocnosti a o podilu energie z obnovitelnych zdrojii v soustavé
zasobovani tepelnou energii:

pokud tyto informace uvedel dodavatel tepelné energie ve vyuctovani

Popis jednotlivych dani, poplatk: a jinych penézitych plnéni, které jsou zahrnuty v cené
tepelné energie:

pokud tyto informace uvede! dodavatel tepeiné energie ve vytctovani

Dle pfilohy ¢. 4 vyge uvedené vyhlasky:

- podet denostupiiu v otopném obdobi za aktualni zicétovaci obdobi:

- poet denostupiili v otopném obdobi za stejné obodobi pfedchoziho roku:
pozn. " plaii pro zuctovaciho obdobi od 1.1.2024 a déle

Datum, razitko a podpis objednatele:



