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a Smlouva uzavie

Obenodni frma Méstska £ast Praha 14
Zapsan v -
Sidlo Bratfi Venclikd 1073/8, 19800 Praha

Zastoupen {jméno, funkce)  Spravou majetky Prahy 14 a.s. IEO 25622684 se sidlem Metujska 907, 198 00 Praha 9, Hloub&tin
Zastoupen (jméno, funkce)  Ing. Karel Med , Pfedseda pfedstavenstva
Zastoupen (jméno, funkce)  Jifi Zajac , Clen predstavenstva

1IC0: 00231312 DIC: £200231312 Platce DPH
Bankovnl spojeni

Kontakini osoba:

Fakturacni adresa ™

Email pro fakturaci Faktury@spravamajld.cz

Zasilaci adresa Spravou majetku Prahy 14, a.s. ICQ 25622684 se sidlem Metujskd 807, 198 00 Praha 9, Hloubétin
dale jen ZAKAZNIK (na strané jedné)

Obchodnt irma ista Ceska republika s.r.o. .

Zapsana v obchod. réjstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vioZce & 43988

Sidlo PRAHA 5 - Stodiilky, Jeremi4gova 947, PSC: 155 00

Zastoupen Jana Machkosd, jednatelka a feditelka spole€nosti

Zastupuje na zaklade pié o, siegiova, Obchodn zastupce CZ

ico 610 56 758 - oI CZ61056758

Bankovni spojeni
Kontakini osoba
Tel.

E-mail

Platce DPH Jsme platci
déle jen ista (na strang druhé)

b. Pfedmétem této smiouvy je dodani zhoZi af nebo poskytnuti smluwniho pinéni, které jsou hlize vymezeny v diléich smlouvach. Dilgi smlouvy tvofi jako
pkilohy nedilnou soutast této ramcové smiouvy,

¢. Zakazn(k podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze prevzal a seznamil se s vseobecnymi obchodnimi podminkami spoleZnosti ista Ceska republika s.1.0.
€. 212023, platnymi od 1. 11. 2023, které jako pliloha tvofl nedilnou soudést této raimcové smlouvy i souvisejicich diléich smiuv, Zakaznik vyslovné
prohladuje, Ze souhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan.

d. Dal%i prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny v diléich smlouvéach, vieabecnych obchodnich pedminkach a zvi&Stnim ujednani.

Smluvni strany dale uzaviraji nize uvedené dili smlouvy, které jako pFilohy tvofi nedilnou soutast této ramcové smiouvy:

J-';_,I Dilti smlouva o dilo na dodavku a montaZ IRTN DIl smiouva o rozdétovani nakladil na teplo a vodu
| DIIET smlouva o dilo na dedavku a montaz vodomérd D& smlouva o rozd&tovani ostatnich domovnich naklada
Dil&i smlouva o dilo na dodavku a montaZ méfi&d tepla " Dohoda o vyuZivani portalowych sluZeb ISTA24.CZ

%] biizi smiouva o dilo na dodaviu a montaz sbémice dat | Diigi smlouva o elektronicke vymeng dat
| Smiouva o n&jmu piistrojli a zafizeni Dil&i smlouvu o odedtech
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B smiouva 0 dilo na dodavku a montaz (IRTN) 12§ a
;:M &1 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-09892/DIS/EB

P

specifikace predmétu smilouvy

ks  CfslozboZi Nazev zboZi Cenalks [KE]  Sleva[%]  Cena[K&)
151 11490 Indikétor pro razd@lovan( nakladd doprimo 3 kompakt, véetné plormby 499,00 20,00 60 279,20
151 0027 MontdZ a evidence doprimo 3 50,00 0,00 13 590,00
151 0029 Programovani IRTN - doprimo 3 25,00 20,00 3 020,00
3 0024-IRTN  Pfesun materidlu 1 000,00 0,00 300000
Cena celkem 79 889,20
Viceprace
Manipulatni poplatek 15 % % z pofizovaci ceny pfikoupenéhe maerialu (vicenakiad()

Hodinova sazba

vicepraci bez DPH 490,00 K&ihod

Cena plnéni (K¢}

Cena celkem bez DPH: 79 889,20 DPH: 12% Celkovicenas  ggazse
Mista plnéni
Adresa objektu: Rochovska 766 - 767, Praha
Datum programovani: 31.12.
Zatatek: 01.03.2024 Kanec: 30.04.2024
Zarugni podminky (mésich})
IRTN 24 tontal 12
Platebni podminky
Cena s DPH [CZ] PoZet dnf splatnosti Splatnost od
Spiatnos! faktury: 89 475,90 14 dni Vystaveni faktury
Opravnéné asaby
ZAKAZNIK
zastoupen (iméno) Méstska éast Praha 1
Tel:
E-mail:
Ista : = \
zastoupen (iméno) ista Ceska republika s.r.o
Mobil:
E-mail:
Dalsi ujednani:

Smiluvni strany se dohodly, Je v pfedavacim protokole bude upfesnén polet skutednd dodanych a namonmovanych prvkd vietn# piipadnych vicenaidadG
(vVicepraci). Piedavaci protokol bude zaroven podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smiuvni strany se dohodly, 2e ista je opravnéna vystavit dilgl fakturu podle stupng dokanceni dila. Zakaznik je povinen platbu na zakladé dilEi faktury ubwadit.

Zakaznik podpisem této smiouvy potvrzuje, fe pfevzal a seznamil se s vieabecnymi obchodnimi podminkami spolednost ista Ceskd republika s.r.0. € 212023,
plathymi od 1.11,2023, kieré jako pficha tvoil nediinou soutast této ramcové smiolvy i souvisejicich dilfich smiuv. Zakaznik vyslovnd prohlasuje, 2e souhlasi s
jejich chsahem a je jimi vazan.

Predseda pfedstiavenstva len pfedstavenstva Obchodni zasupce CZ
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Dilci smlouva o dilo na dodavku a montdz shérnice dat ')‘,a
PFiloha &, 2 RAMCOVA SMLOUVA &, OP-23-D9892/DIS/EB

Specifikace pfedmétu smlouvy

ks Cislo 2bo#i Nézev zboZi Cenalks [KE) Sleva (%] Cena [KE]

2 18367 Sbérnice dat 9 450,00 40,00 11 340,00
Cena celkem 11 340,00
Cena plnént {Kc)
Cena cefkem bez DPH: 11 340,00 DPH: 1296 g:‘:?"a - 12 700,80
Dalsi poskytované sluZby nezahrnuté v cené pinéni
Poplatek za piencs dat pifes shérnici dat v KE bez DPH za 1 ks sbérnice dat rofné 492,00
Poplatek za cdetel ples sbémic dat v K& bez DPH
(Poplatek zahrmuje odeCet méfite tepla, IRTN nebo vodoméru- odefet 1 x rofné pro potfeby za pfistraj 0,00
roziétovani)
Misto plnéni
Agresa objekiu Rochovska 766 - 767, Praha
Datum prograrmovani. ar.ia.
Zacdatek: Konec:

Dodavka a mantéd plisiro)l 01.03.2024 30.04.2024

Zaruéni podminky (mésici)
Shémice tat 24 Montdd 12

Platebni podavinky
Cena s DPH [CZ]

Sptatnost faktury. 12 700,80

Qpravnéné oseby
e S

Potet dni splatnosti Splatnost od
14 dni \ystaven! faltury

ZAKAZNIK
zastoupen (jméno)
Tet:

E-mail:

ista

zastoupen (jiméno)
Mobil:

E-mail:

ista Ceska repuhlika s.r.0.

DalSi ujednani:
Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfedavacim protokole bude upfesnén potet skutefné dodanych a namontovanych prvkil véetné plipadnych vicendidadi
(vicepraci). Pfedéavaci protokol bude zarover podkdadem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smiuvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit diléi fakturu podle stupné dokondeni dita. Zakaznik je povinen platbu na z&klad@ diltii faktury uhradit.

Zakaznik podpisemn této smlouvy potvizuie, Ze prevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spoleénost ista Ceska republika s.r.o. & 2/2023,
platnymi od 1,11.2023, kieré jako pfiloha tvoll nedilnou soudast této rémcové smiouvy i souvisejicich diltich smiuv. Zakaznik vyslovné prohiaduje, Ze souhlasi
s pejich ohsahem a ie jimi vazan.

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cené bude pii spinéni zakonnych podminek pfipottena DPH v zakonné vyii (t, 21%).

2a zakaznika za zakaznika e ak
Ing. Karel Med Jifi Zajac Dita Sieytava
Piedseda predstavensiva Clen predstavenstva Obchodni zastupce C2
3/7



L — L . -
Dohoda o vyuZivani portalovych sluzeb ISTA24 1538 a
Pfiloha €. 3 RAMCOVA SMLOUVA &, OP-23-09892/DIS/EB

1) Smluvni strany se dohodly na poskytovani portdlovych sluzeb ista24, které zabezpetuje ista.

2} Smluvni strany prohlaguji, Ze v objektu z&kaznika na adrese Rochovska 766 - 767, Praha {dale také jen ,objekt zakaznika) bude
namontovand shérnice dat a také méfidla s technologii isty, kterd umoZiuji dalkovy odecet.

3) Portalové sluzby budou zprovoznény do 30 dnil od provedeni ovéfeni funknosti datovych prenos(, nejpozdéji viak do 60 dnll od uzavieni

teto smiouvy.,
4) Pro zaslani pristupovych hesel bude pouzit email zakaznikq_
5) Pro komunikaci se zakaznikem pouZiva ista e-mail porial@ista.

6) Zakaznik je povinen informovat istu bez zbyteEného odkladu o veSkerych poruchéach, vadach, nefunkénostech a vipadcich webportélu.

7) Zakaznik je povinen bez zbytetného odkladu informovat istu o veskerych zmé&néch konegnych spotfebitelll v objektu zakaznika tak, ahy ista
mohla fadné a vEas zablokovat GEet konetného spotiebitele, kiery jiZ jednotku neuziva.

8) Zakaznik prohlasuje, Ze si je védom moZnych dlsledk( souvisejicich s porugenim povinnosti podle bodu 7. téta dohody z hlediska ochrany
osobnich Udaji kone¢nych spotfebiteld. Zakaznik se zavazuje uhradit ist& ve3kerou $kodu, kterd mu v souvislosti s neohlasenim zmeén
koneénych spotfebitelll (4. zejména pokuta uloZena isté dozorujicim Gradem) vznikne.

9) Portalové sluZby budou fakturovany jednou roéné. Splatnost faktury &ini 14 dni.

10) Trvaji-fi poruchy, vady, nefunk&nosti nebo vypadky webportdlu déle nez 7 dni, je ista povinna na zakladé pfedchozi pisemné vyzvy
zakaznika zaslané na portal@ista.cz poskytnout zakaznikovi vybrané informace z portalavych sluZeb. Ve vyzvé podie predchozi véty pFitom

musi byt uvedeno, které informace zakaznik Ipoia\duje a které bytové nebo nebytové ;ednotky se tykaji. Ista nasledn& zasle informace na e-
mailovou adresu zakaznika uvedenou ve smi

ouve o zpracovani osobnich Udajl uzaviené mezi smluvnimi stranami.

Zakladni poplatek

Poplatek za pfenost dat / 1 ks sh&rnice dat 492 00 ro&na
Poplatek zahrnuje prenos dat pies GSM a GPRS, pausaini poplatek za SIM kanu /00 rocné

Portalové sluzby ista24.cz ista24.C2 za byt/imésic Anho . Ne
39.10 KC

Portalové sluzby ista24.cz zahrnuji: zpFistupnéni pomoci pfistupového hesla pro objekt / bytovou jednotku

- d&lkové méfeni spotfeby tepla a / nebo teplé a studené vody

- denni / mésiEni odetty tepla a f nebo teplé s studené vody

- m&siéni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody

- generovani dokumetu ro€niho vyuttovani sluZeb a mésiéni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cen& bude pfi spinéni zakonnych podminek pfipoétena DPH v zakonné vysi (). 21%).

Zakaznik podpisem této dohody potvrzuje, Ze pFevzal a seznamil se s vBeobecnymi obchodnimi podminkami ista Ceska republika s.r.o. &,
212023 platnymi od 01.11.2023, které jako pifloha tvoff nedilnou sougast ramcové smiouvy i této diléi smlouvy. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze
souhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan.

Predseda piedstavenstva Clen pfedstavensiva Obchodni zastupce CZ
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_MLOUVA O ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU el

priloha €. 4 RAMCOVA SMLOUVA . OP-23-09892/DIS/EB

Smiuvni strany uzaviely dnesnino dne v souladu s ustanovenim €lanku 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, § 34 zakona &.
110/2019 Sb.. o zpracovani osobnich Gdajl, v plainém znéni, ve spojeni s § 1746 odst. 2 zdkona &, 89/2012 Sh., obfansky zékonik, v platném znéni tuto
smlouvy 0 zpracovani esobnich ddajd.

(A)2akaznik je spravcem osobnich udajl uZivatell bytovych a nebytovych jednotek, v nichZ je smiuvni pinénf isty provadéno a/ nebo s jejichZ uzivanim je
smluvni pinénf isty spojeno (déle jen kone&ny spotfebitel”}. ista a zmocnénec jsou zpracovateli tdchta osabnich Gdajt.

(B)F;mlwrr:i strany uzaviraji tuto smlouvu za Gcelem zajisidni ochrany osobnich daji konefnych spotfebitel a stanoveni vzéjemnych prav a povinnosti
smiuvnich stran.

Clének 1

Piedmét smlouvy

1. Zakaznik touto smlouvou povéfuje istu a udéluje ji pokyn ke zpracovani osobnich (dajl konetnjch spotfebitell {dale také jen ,osobni Odaje”} v rozsahu a za
ttelem stanoveném touto smlouvou a ista se zavazuje osohni (daje pro zakaznika zpracovévat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

2. isla je opravni&na zpracovavat osobni Urdaje jen za Gtelem pinéni ramcové nebo dilél smlouvy.

3. istaje ogra\ména zZpracovavat osobni Udaje koneénych spotfebitell v nasledujicim rozsahu:
ajidentifikacni (daje (napt. jméno a piiimeni, IP-adresa plistupufictho poditate)

b;konlaktm’ Udaje (napf. adresa, telefon a e-mailova adresa)

c)idaje ohledné rozudtovani nakladl (napf. udaje o odectech, ddaje o spotfebé, ldaje o vyuftavani, Cisle bytové / nebytové jednotky, podiahové plocha
bytové / nebytové jednotky, £isla a potet nainstalovanych pfistrojl aj.).

Slanek 2

Zpracovani osobnich Gdaji

1. ista se zavazuje, Ze pii zpracavani osobnich Udajtl bude dodrzovat veSkeré platné pravni predpisy na ochranu osobnich Gdajll, bude postupovat 5 odbornou
péci, ¥idit se pokyny zakaznika a jednat v souladu se zajmy zakaznika. ista neni povinna vykonat pokyn zakaznika, ktery odporuje pravinim predpisim, je viak
povinna zdkaznika na tuto skutetnost bez zbytetného odkladu upezornit.

2. Zpracavani osobnich dajl istou bude probihat nasledyjicim zplisobem:
a)manualné - 1j. pfedeviim nakladani s listinami v ramci sidia isty a jejich pobotek, komunikace se zékaznikem a smluvnimi partoery isty
b)elektronicky - 4. pfedev3im databazové zpracovani osobnich tdajll v informatnim systému isty, komunikace se zakaznikem a smiuvnimi partnery isty

3. Zpracovani osobnich Gdajll bude probihat whradné na zemi Ceské republiky a jinych &lenskych statd £V nebo Slenského statu Dohody o EHP.

Ctanek 3
Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich adajl
L. ista je povinna:

a) zpracovavat pouze pfesné osobni Gdaje v rozsahu stanoveném touto smlouvolr,

by zpracovavat nsobni (daje v sauladu s Géelem stanoveném touto smlotvou;

c} uchovavat osobni (daje pouze po dobu, ktera je nezbytna k t&elu jejich zpracovant,

d) zavizat své zaméstnance nebo spoiupracovniky, ktefi se na zpracovani asobnich Gdajl podileji, k zachovani mitenlivosti o osobnich Gdajich a o
hezpeénostnich opatienich, jelichZ zvefejn&ni by ohrozilo zabezpeteni osobnich Gdajd;

e} zachovavat miEenlivost o osobnfch Udajich a 0 bezpeénostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozito zabezpeZeni osobnich ddajd;

f) prgvjdglr_lg Skolit své zaméstnance nebe spolupracovnfky a seznamovat je se viemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpisi na achranu
osobnich Gdaj;

g) poskytnout zakaznikovi veZkeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly spinény veskeré pravni povinnosti, a umoZnit rmu kontrolu t&chte povinnosti,

h} informovat zékaznika o dotazech konetného spotifebitele ohledn& zpracovani osobnich ldajl, zejména o uplatn&ni prav na vymaz, zapomenuti nebo
omezeni zpracovant asobnich adajd;

i) informovat zdkaznika o hezpeénostnich incidentech v souladu s praviimi piedpisy,

J) postupovat pfi zpracovani osobnich Odajl v souladu se svymi vnitimi pfedpisy, lyto pfedpisy pravidelng kontrolovat a aktualizovat,

k%ﬂpﬁ{_mout vedkera technickd a organizafni opatfeni, aby zajistila ochranu osobnich udaji pfed moZnymi riziky, tate opatfeni pravideind kontrolovat a
akiualizovat.

2. ista prohladuje, Ze nebude osobni (daje shromaZdovas, zpracovévat a vyu2ivat neopravnénym zplschem.

3. ista je opravnéna na zakladé této smlouvy povEfit diltim zpracovanim osabnich (dajl daldiho zpracovatele a zdkaznik stim wvystovn& souhlasi. ista
informuje zakaznfka o velkerych zamySlenych zménéch tykajicich se dalSich zpracovateld nebo jejich nahrazeni tim, Ze uvede akiuaini seznam daigich
zpracovatell na svych webovych strankach a bude jej v pravidelnych intervalech aktualizoval. Pokud ista zapoji dal3tho zpracovatele, aby jménem zakaznika
proved| uréité &innosti zpracovani, musi tohoto dalSiho zpracovatele smluvné zavazat k plnéni povinnosti k ochrang Gdajl ve stejném rozsahu, jaké jsou
uvedeny v této smiouvé.

4. ista je opravnéna zpracovavat osobni ldaje pouze po dobu ufinnosti ramcové nebo diléi smiouvy a po dobu trvani smiuvnich af nebo zakonnych
povinnosti, které z ni vyplyvaji a/ nebo s nf bezprostfedn& souviseji (§j. po dobu trvéni pfisusné promi€eci doby pro pfipad uplatnéni jakychkaliv narok
smiuvnich stran 2 obchodni smiouvy). Po uplynuti této doby je ista povinna osobni (daje vrdtit zakaznikovi prostfednictvim zmocnénce nebo je fadng
zlikvidovat a jejich likvidaci zakaznikovi doloit.

5. Zakaznik a zmocnénec jsou si védomi své odpovédnosti za zpracovani osobnich Gdajl a zavazuji se:

a) informovat koneéné spotiebitele o zpracovant ascobnich Gdajl ze strany isty. Informace o zpracovani  osobnich ddajd jseu uvedeny na webové strance isty.
b) bez zbytefného odkladu istu pisemné informovat o jakémkoliv omezeni chledné zpracovani osobnich Gdajii podle této smlouvy;

¢} poskytnout isté velkerou potfebnou soutinnost pro pingni pravnich povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajil (napf. pro ohldZeni porugeni
zabezpedenf osobnich Gdajl aj.);

d} bez zbytetného odkladu istu pisemné informovat o uplatngni prav ze strany konetného spotiebitele (1. o uptatnéni prava na plistup k osobnim adajd, na
opravu osebnich Gdajli, vymaz osobnich Gdajd, omezeni zpracovani osobnich adajh, vzneseni namitky proti zpracovani osobnich Udaji a podani sti¥nost
napadajici zpracovani osobnich adaja). "

6. Zakaznik je povinen istu bezprostiedné informoval o zahajené kontrole ze strany dozorového organu nebo o jinych opatfeni ze sirany organ( Statni spravy
tykajicim se pinénf této smiouvy. To plati odpovidajicim zpldsobem takeé tehdy, dozvi-li se zakaznik o takové kontrole U zmocndnce. Smluvni strany se zavazuji
vzéjemné spolupracovat.
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ek 4

Kontaktni osoba, bezpe&nd komunikace

1. Zakaznik povéfuje istu a vyslovné souhlasi s tim, aby ista pfedavala smluvni pinéni podle rdmcové nebo diléi smlouvy wluéné nasledujicim osobam (dale
jen kontakini osoba“):

elefon: :
[ hetefon: Email : |

2. O zmén& nebo povéfeni dalSich kontaktnich osob je zékaznik povinen istu bez zbytefného odkladu pisemnd (elektronicky z e-mailu stavajfci kontaktni
osoby nebo depisem podepsanym kontaktni osobou nebo statutarnim organem zakaznika) informovat. vV 0znameni podle pfedchozl vBty musi byt uveden také
telefon a e-mail nové kontakini osoby.

3. Z&kaznik bere na vddomi, Ze elektronickd komunikace sistou probihd prostfednictvim e-mailovych adres (ve tvaru: jméno.pflimeni@ista.cz nebo
uZivatel@ista.cz) jednotlivich spolupracovnikd isty. Zakaznik prohlasuje a podpisem této smlouvy potvrzuje, ¥¢ zmochil zmocndnce, aby istd predaval

patfebné podklady, poskytoval soutinnost a pfijimal odpovidajici vystupy zejména prostfednictvim elektronické komunikace podle pfedchozl vity. Zakaznik
déle timto povéluje istu, aby zakaznikovi pfedavala potfebné podklady, vystupy a poskytovala zmocnénci potfebnou soufinnost.

Clanek 5

Opatieni k zabezpe&eni osobnich udaji

1. ista se zavazuje zajistit technické a organizaZni zabezpe&eni ochrany osobnich Gdajl a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim Gdajiim, k jejich zmén&, zniteni & ztraté, neoprawndnym prenosim, k jejich jinému neopravn&nému zpracovani, jakoZ i k jejich
jinému zneuziti.

2, Osobnl tdaje budou uchovavany v zabezpetenych kancelafskych a skladovych prostorach se zamezenim pristupu nepovolanych osob. Plistup k osobnim
Udajim maji pouze oprdvnéné a povéfené osoby isty s tim, Ze rozsah zpracovani a ptistup k jednotlivim osobnim adajim je omezen a zavisi na pin&ni
jednotlivych Ukolé v rAmcei smluvniho pinéni padle obchodni smiouvy.

3. Osobni Gdaje v elektronické podobé jsou uchovavany v zabezpeteném prostiedi, které je pfistupné pouze zaméstnancdm a spolupracovnikim isty, poprF.
v pfipadé potfeby i tfetim osobam, které pro istu smluvné zajistuji provoz informagniho systemu.

4. Osobni Gdaje v elektronicke podobé jsou zabezpefeny pfedeviim pomoct individudlnich hesel do informagniho systému, antivirovymi programy, firewally a
spamovym filtrem,

Clanek 6

Doba trvani dohody

Tato smlpuva se uzavira na dobu uginnosti rimcové smilouvy nebo dilEl smlouvy a automaticky zanikne s jefich ukon&enim. Povinnost migenlivasti isty viak
trv4 nadéle,

Dita Sieglova
Ohchodni zastupce CZ
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_viastni ujednani
Priltocha €. 5 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-09892/DIS/EB

Zdkaznlk prohla3uje, ze pfedmeét pinéni pouZije wluéng pro svoil ekonomickou Einnost ANG - NE
{*vyplfiuje pouze platce- ANO v pripad® pienesené dafiové povinnosti, NE v piipadé fakturace s DPH)

Zakaznik si je védom toho, Ze v souladu se zakonem £, 542/2020 Sh., o odpadech, v plathém zn&ni, mu bude O&tovan PHE poplatek {recyklagni poplatek).
Vyse poplatku je zavisld na typu pfistrofe a je uvedena na nadich webovych strankach www.ista.com/cz.

Smluvni strany souhlasi s tim, ze poplatek za pfenos dat pfes sh&mici dat bude fakturovan spolu s ostatnimi sluZbami jednou ro&né.

Zjisténé vady a nedod@lky je zédkaznik povinnen bez zbyte¥ného odkladu, nejpozdsfi viak do 10 dnli od jejich zjisténi, plsemné oznamit istd na e-mailovou
adresu isla@ista.cz

Smiuvnl strany se dohodly, Ze ustanoveni élanku 3 odst. 3.7. vieobecnych obchodnich podminek se na jejich smluvni

vztah neuplatni. Smluvni strany se déle dohodly, Ze ista je opravnéna pocinaje rokem nasledujicim po gr\mim provedeni nebo spudténi sluzby vidy pro dal%f
kaZdy kalend&fni rok zvysit ceny o primé&mou ro&ni mird inflace vyjadrenou prirlstkem primé&méhe rocnihe indexu spotfebitelskych cen vyhiaenou Ceskym
statistickym Ofadem za pfedchozi kalendaini rok.

Zakaznik si je védom toho, Ze v pfipad® neodlvodnéné reklamace je ista opravnéna vyO&tovat souvisejici naklady.

Centrum pro objednani senvisu (zaruéni a pozarueni servis, pfemontéZe IRTN, vyména IRTN a vodomé&rd, atd.....}
email: servis@ista.cz
telefon: 731 440 151

Pokud 2&kaznik vyjadii neodivodn&né namitku s daldim zpracovatelem podle smiouvy © zpracovéani osobnich Odajl, prodiufujf se automaticky terminy pinéni
uvedené v pfisludné dilZl smlouvé o dobu, nez zakaznik udéli swiij kaneény souhtas se zapojenim daldtho zpracovatele. Namitka plati jako neoddvodnéna
p;ege_v!‘,jm tehdy, pokud ista 2akaznikevi doloZl pinéni vBech povinnosti k ochrang osobnich tUdaji ze strany dalitho zpracovatele podle plathych pravafch
pfedpisi.

Technické podklady a dokumnenty, vietnE prohladeni o shodé, najdete na : www.ista.cz

Obchodni zastupce CZ
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PLNA MOC

Spolecnost
ista Ceska republika s.r.o.
se sidiem Praha 5 - Stoduiky, Jeremiasova 947, PSC 155 00
ICO: 610 56 758
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mésiskym soudem v Praze, oddit C, vioika & 43988
zastoupena pani Mgr. Janou Machkovou, jednatelkou
(dale jen ,spoleénost’)

timio zmochuje

pani Ditu Sieglovou
obchodniho z§ {i
ke viem pravnim jednanim v souvislosti s uzavienim nize uvedenych smiuv mezi spoleénosti a
jejimi zékazniky, jakoZ i k podpisu téchto smiuv za spole&nost a jejich dodatkil a k vedkerym
., Souvisejicim Ukondm:
- ramcova smlouva véetné veskerych dilCich smluv, které tvofi nedilnou soucast ramcoveé
smiouvy,

- dohoda o portalovych siuzbach;
- smilouva o sluzbach.

Podepisovani a uzavirani ramcovych a souvisejicich diléich smluv, jejichZ predmétem je
dodani a monta pfistroji, je vSak omezeno vysi (cenou) sjednaného pinéni v celkové vysi

maximalng 150.000,- K& véetné DPH. Pro podepisovani a uzavirdni ostatnich smiuv neni
omezeni stanoveno.

Tato pina moc se udéluje na dobu od 01.06.2023 do 31.12.2024

V Praze, dne ... .!.7. 2023

[ DUDITIGE S 0.

Jana Machkova, jednatelka

Plnou moc pfijimam.

™
V Praze dne <=.....7..... 2023
ista Ceska republika je aktivim &lenem téchto sdruzeni
Jeremiddova 947 - e-mail: 1 3 ICO: 610 36 758
155 (0 Praha 3 ista Ceska republika s.r.o. vedend u DIC: CZ 61056758
tel.:  +420296 337 511 Mestského soudu v Praze Sislo BEtu: 49251 3004/2700

fax:. _+4202 7 599 oddil C. viotka 43988 UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
www.ista.c7
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Prilohy:

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
ista Ceska republika s. r. 0.

10.

11.

12.

¢.2/2023, platné od 1. 11. 2023

VYMEZENI POJMU, ROZSAH POUZITI
SOUCINNOST ZAKAZNIKA

PLATEBNi PODMINKY

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

SMLOUVA NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

SMLOUVA O ROZUCTOVANI NAKLADU NA TEPLO A VODU
AROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT
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SMLOUVA O ODECTECH DALKOVE ODECITATELNYCH PRISTROJ( 3

SMLOUVA O PORTALOVYCH SLUZBACH
SMLOUVA O NAJMU PRISTROJU
DOBA TRVANIi SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

ZAVERECNA USTANOVENI

Technické a zaruéni podminky pro montiZ a instalaci pfistroju

Metodika stanoveni koeficienti pro polohy mistnosti

Popis standardni datové véty

Piedavaci protokol

Souhrn nakladi na sluzby spojené s uzivanim bytu
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VYMEZENI POIMU, ROZSAH POUZITI

1.1.  Tylo vieobecnd obehodnf podminky se vztahuji na smhuvni vztahy mezi spole¢nosti ista Ceska republika s.r.o., ICO: 610 56 758,
se sidlem Jeremid¥ova 947, Praha 5 — Stodilky, PSC: 155 00, zapsanou v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 43988 (dile jen jako , ista} a fyzickou &1 pravnickou osobou (dile jen ,zdkaznik®), jejichz pfedmélem
je dodani zboZi a/nebo poskytmuli smluveného plnéni istou zikaznikovi.

1.2, Zkratkou ,JRTN® se rozumi indikdtory — rozd&lovade topnych nakladl, zkratka ,MT* znamend ,méfic tepla®, zkratka ,MCH" je
,méfic chladu®, zkratka ,,SV* je , studend voda®, zkratka ,,TV* pak ,tepld voda" a zkratka ,,TRV* znamena . termoregulaéni ventil”.
Pro IRTN, MT a vodoméry se dale také uziva jednotlivé nebo souhmné oznadeni , piistroje”. ,Webportdl* znamena webové rozhrani
www.ista24.cz. ,,KoneEny spotfebitel” je vlastnik nebo uZivatel bytovyeh a/nebo nebytovych prostor, jich¥ se tyka smluvni plnéni isty
vii¢i zakaznikovi. ., Jednotkou* se rozumi bylové a/nebo nebytevé prostory, na néi se vziahuje smluvni plnéni isty viéi zikaznikovi.

1.3. Smluvni vztahy mezi istou a zikaznikem se ¥idi v¥ludn2 1émito vieobecnymi obchodnimi podminkami. Veobeené obchodni
podminky jsou zdvazné, odchylit se od nich lze pouze v pfipadg, Ze to bude vyslovng dehodnuto. Odchylna smluvni ustanoveni
maji pfednost pfed zn&nim vieobecnych ebchodnich podminek.

1.4. Pouili obchodnich podminek zakaznika je vyslovng vyloudeno.

SOUCINNOST ZAKAZNIKA

2.1. Zikaznik je povinen ist& poskytnout ve$kerou nezbytnou soudinnost pro fadné plnéni smlouvy a véas zajistit vedkeré informace
a tidaje polfebné k fadnému smluvnimu plnéni,

2.2. Pokud zdkaznik neposkyine nezbytnou soudinnost pro fadné smluvni plnéni, prodluZzuji se terminy plnéni uvedené v prisluiné
smlouvé o dobu, o kterou je zdkaznik v prodleni s poskytnutim soudinnosti. ist& tim vznikd pravo na ndhradu veikerych nakladi
vaniklych v disledku neposkytnuti souéinnosti ze strany zakaznika,

PLATEBNI PODMINKY

3.1.  Neni-li sjednéno jinak, &ini splatnost faktury 14 dni ode dne vystaveni faknury.

3.2. ista je opravnéna poZadovat uhrazeni zilohy aZ do vyse 50% ceny smiuvniho plnéni, za timto (&elem vystavi zalohovou fakturu.
ista je dale opravnéna poZadovat dhradu diléi platby podle stupné dokonéeni smluvniho plnéni.

3.3.  Po dokondeni smluvniho plnéni vystavi ista koneénou fakturu, ve které budou zehlednény platby provedené na zékladé zalohové
nebo diléi falctury.

3.4. Néjemné za pronajem piistroji sc hradi mésiéné, neni-li sjednano jinak,

3.5. Pokud bude zdkaznik v prodleni s pen&Zitym pln&nim, je povinen isté zaplatit smluvni daroky z prodleni ve vysi 0,1% z dluzmé
Castky za kazdy den prodleni.

3.6, Zikaznik midc své pohledavky vidéi ist zapodist jen, pokud tyto byly petvrzeny pravomocnym rozhodnutim soudu nebo pokud
jsou nesporné. Postoupeni pohledavek ze strany zdkaznika bez pfedchoziho pisemného souhlasu isty je vyloudeno. To samé plaif
i pro zadrzovaci privo.

3.7. ista si vyhrazuje pravo zménit sjednancu cenu, zméni-li se faktory, které ji pfimo ovliviiuji (napt. zvysené ndklady na material,
mzdy, doposud neznamé zvy$eni dani, odvodi apod.). Zména ceny bude na pozddani doloZzena. Zména ceny je moina nejdfive
¢tyfi mésice po uzavieni smlouvy.

3.8. Lisi-li se mnozstvi pfistroji sjednané ve smlouvé od mnoZstvi skuteéné instalovanych a / nebo roziiétovanych pfistroju, je pro vysta-
veni faktury rozhodujici mnoZstvi pristroji uvedené v pfedavacim protokolu a / nebo mnoZstvi skuteéné roziétovanych piistroji.

3.9. Ceny za dodini piistroji a ndjemné za plisiroje nezahmuji pfipadné potfebné viceprace, které mohou pii smluvnim plnéni vzniknout,
Vegkeré viceprace musi byt uvedeny v pfedavacim protokelu a budou zakagnikovi vyfakturoviny na »ékladé platného ceniku.

3.10. V ptipad® neodiivodn&né reklamace piistrojii je zdkaznik povinen uhradit isté vzniklé naklady.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

4.1. Zikaznik prohladuje, Z¢ je ze zdkona spravcem nebo zpracovatelem osobnich ddaji, které isté poskytuje na zakladé samostatné
uzaviené smlouvy.

4.2. ista prohladuje, ze pii zpracovani osobnich udaji dodriuje veSkeré pravni povinnosti a zachovava mlZenlivost. ista se zarucuje,
Ze osobni idaje zabezpedi technicky a organizaéné tak, aby v zadném pfipadé nedoslo k jejich zméné, zniceni i ztraté.

4.3. Zikaznik aista prohlaiuji, Ze spliiuji veikeré povinnosti uloZené pravnimi piedpisy tykajici sc ochrany osobnich idaji, které jsou
ucinné ke dni uzavieni smlouvy.

SMLOUVA O DILO NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

5.1. Tato smlouva se vztahuje na dodavku a montaZ, ptp. demonti? pristrojii (déle jen ,,dilo*) istou pro zikaznika.

5.2. ista azdkaznik jsou povinni po dokonéeni dila podepsal pisemny pfedavaci protokol, jehoZ vzor je uveden v pfiloze téchto vie-
obecnych obchodnich podminek.

5.3.  Zikaznik mé privo odmitnout prevzil pouze takové dilo, kleté md zjevnd vady a je nezplisobilé slouZit svému ucelu. Odepte-li zi kaznik
v rozporu s pfedchozi vétou dilo prevzit, pak se dilo povaZuje za predané dnem neoprivnéného odmitnuti pfevzeti ze strany zikaznika.

5.4. Vlastické pravo k dilu pfechazi na zdkaznika az uplnym zaplacenim sjednané ceny za dilo.

5.5. Zaruka za jakost a jednotlivé zarucni doby jsou specifikovany v pFiloze téchto vieobecnych obchodnich podminek. Zaruéni doba
poéina biZet pfedanim dila na zakladé podepsaného pfedavaciho protokolu.

SMLOUVA O ROZUCTOVANI NAKLADU NA TEPLO A VODU
A ROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

6.1. Pokud zdkaznik a ista uzaviou smlouvu o rozd&lovani nakladi na teplo a vodu a roziétovani ostatnich domovnich nakladi, po-
skyine ista zikaznikovi standardng nasledujici sluzby (standartni pinéni):

a) u IRTN, MT a vodoméri provedeni odedtii , a to v prvnim terminu stanoveném piedem istou a ve druhém nahradnim terminu

stanoveném istou. Prvni termin ode&tu ista stanovi nejdfive 40 dni pfed a nejpozdéji 4¢ dnii po uplynuti dohodnutého ziétovacihe

obdobi. ista sdéli zikaznikovi a jednotlivym konednym spotiebitelm prvni termin odedtu nejpozdéji 3 dni pfedem, je-li to tfeba;



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

SLd

b) provedeni pfislu$nych vypocti spotieb za jednotlivé jednotky véetn& dopodtd spotfeby u neprovedenych odeéti (dopodet bude
proveden podle platnych pravnich pfedpisi nebo podle zésad pfedem pisemné dohodnutych se zdkaznikem v souladu s usta-
novenim odst. 6.2. tohoto ¢lanku};

¢} odecet a rozdéleni vipoétu spotfeby TV pro jednotlivé objekty jako podklad pro rozdéleni celkové spotfeby na jednotky;

d) vystaveni cclkovych vt za doddvky sluzeb, kterd sc roziidtuji, a to ve [hité 45 dni po predini piisludnych formdilng a obsa-
hove bezvadnych podkladi ze strany zikaznika isté.

¢) sprava a aktualizace 0daji o objekiech a jednotkach keneénych spotfebiteld.

ista je povinna postupovat podle pravnich predpist Ceské republiky, které jsou Ginné pro dané zudtovaci obdobi. V pHpadg, Ze si zikaz-

nik stanovi vlasini pravidla pro roz(iétovani {dale jen ,.vlastni pravidla pro rozattovani®), zavazujc sc ista postupovat podle téchto pravi-

del. Zakaznik je povinen pfedat isté vlastni pravidla pro roztiétovani v pisemné formé nejdéle 3¢ dnii pfed koncem zi&tovaciho obdobi.

Stanoveni podilu zakladn{ sloZky ndkladi rozictovavanych podle zapocitatelné podlahové plochy (zakladni slozka) a spotebnich

nakladi romictovanych podlc IRTN, MT a vodoméni TV bude zakaznikem provedeno pisemné pro dané ziétovaci obdobi mésic

pfed jeho uplynutim, pokud neni ve smlouvé sjednano jinak. Rozhodnuti zdkaznika ohledné stanoveni podilu zakladni slozky né-
kladi musi byt v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pokud zikaznik nepreda tyto podklady ve stanoveném terminu, roziictuje
ista veikeréd naklady podle tidaji uvedenych ve smlouve.

Roznétovani bude vidy provedeno na koneéného spotfebitele, pokud neni stanoveno jinak. Na Zadost zikaznika provede ista

rozictovani tak, aby odraZelo veskeré zmény vyplyvajici ze zménénych vlastnickych anebo vZivacich poméri k jednotce.

Zikaznik je povinen poskytnout ist& uplné a spravné podklady potfebné pro smluvni pln&ni nejpozdgji 30 dnid po uplynuti zicto-

vaciho obdobi. Zakaznik je povinen isté poskytnout zejména jména koneénych spotfebitelii. ddaje tykajici sc zmén koneénych

spotfebiteli realizované v prubéhu ziétovaciho obdobi, doklad o zapoditatclné podlahové plode a poct osob, vv§i ziétovatelnych
ziloh za roziftované sluzby uhrazené jednotlivymi konecnymi spotiebiteli, doklady prokazujici prisluiné naklady na roziétovi-
vané sluzby podle jednotlivych jednotek za piisluiné zictovaci obdobi podle platnych cenovych pFedpisi a rozhodnut! zdkazrika

o piipadném (nejuplatnéni navyieni (sankee)} viodi konednym spotebitelim za znemoinén{ montiZe.

Pokud nebude smluvni plnéni (odedty a rosiiétovani) realizovino z divedi na strané zikaznika, je ista opravnéna uplatnit vaci

zdkaznikovi smhuvni pokutu ve vyii 50% sjednané ceny podle platného ceniku.

ista je povinna uchovavat veskeré pisemné podklady souvisejici s rozictovanim minimalné za étyfi uplynuld xiiétovaci obdobi.

ista pieda zakaznikovi roziétovani v listinné a elektronické podobé. V piipadé nesrovnalosti mezi listinnou a clektronickou po-

dobou je listinnd podoba rozhodujici.

SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT

7.1
7.2,

7.3.

T.4.

Piedmétem této smlouvy je piedini roziétovini nakladi na teplo a vodu a o rozdétovant ostatnich domovnich nakladi v elektronické forme.
Proces pro pfedani dat zaznamenanych v elektronické formé ze strany isty vietné formy predavaciho média a lhit pro predani je
specifikovan v piisluiné smlouvé. Zmény dohodnutych podminek (napt. zména média, struktury a formatu datovych vét) moheu
byt provedeny pouze formou piscmného dodatku nzaviendho minimdlng 3 mésice pred zaditkem midtovaciho obdobi.
Ustanoveni &anku 6 odst, 6.5 a 6.6 t&chto vieobecnych obchodnich podminek se pouZije obdobné, Nepfeda-li zakaznik isté véas
viechny informace, je ista opravnéna pouZit svij standardni datovy soubor.

Priklad popisu standardniho dalového souboru, klery ma byt istou zprostiedkovan, je uveden v priloze téchto vieobecnych ob-
chodnich podminek,

SMLOUVA O ODECTECH DALKOVE ODECITATELNYCH PRISTROJU

8.1.

8.2.

8.3.

8.4
8.5.

8.6.

Smlouvou o odeétech se ista zavazuje provést pro zdkaznika rodni odeéty piistrojit a hodnoty naméfené pfistroji pfedat zikazni-
kovi v elektronické formé,

Zavazek isty provést ro¢ni odeéty zahmuje tato plnéni;

a} kontrola funkénosti pfistrojt;

b} provedeni odeétl piistrojn.

Zpusob provedeni odeéni zdvisi na typu instalovanych pfistroji {dalkovy adedet prostiednictvim systému AMM a / nebo odedet
pochlizkovym zplisobem prostiednictvim odetového zafizeni).

ista provede odeély v terminu nejpozdéji 40 dni po uplynuti zidtovaciho obdobi.

Predani hodnot elektronickou formou je splnéno odeslanim datové véty na e-mailovou adresu zikaznika uvedenou ve smlouvé,
Popis, format a veskeré naleZitosti datové vEty jsou uvedeny v pifloze téchto vicobecnych obchodnich podminek.

Jakékoliv zmény tykajici se datové véty uvedené v odst. 8.5. tohato &lanku {napt. zména formdtu, obsahu, nosiée dat aj.) mohou byt pro-
vedeny pouze formou pisemného dodatku ke smlouve, ktery musi byt uzavien minimdlng 3 mésice pred zadatkem ziétovaciho obdobi.

SMLOUVA O PORTALOVYCH SLUZBACH

9.1

9.6.

9.7.

Na zakladé smlouvy o portalovych sluzbach poskytuje ista zdkaznikovi portalové sluzby za ufelem méfeni, odectd spotfeby
fepla, teplé a studené vody a pravidelného informovani o spotfché tepla na vytapéni a centralizované poskytovani teplé vody
v objektu zakaznika prostfednictvim webového rozhrani www.ista?4.cz, na kterém zf{di zakaznikovi vlastni Gdeta zpkistupni
webportal viem keneénym spotiebitelim v objektu zakaznika.

Poskytovani portalovych sluZeb je podminéno provedenou kontrolou funkénosti datovych pienosii.

Piistupové idaje k uétu zakaznika na weportalu pieda ista zdkaznikovi v dohodnuté dobé. Za piedani pFistupovych ddaji jednot-
livym konednym spotfebitelim odpovida zakaznik.

Zakaznik je povinen chranit pfistupova hesla do webportalu pred zncuZitim, ztratou, pokozenim a odcizenim, Zakaznik nesmi
webportédl vZivat zplisobem nebo k aktivitam, které jsou nebo které by mohly byt v rozporu s pravnimi pfedpisy.

Zikaznik je povinen bez zbyteéného prodleni informoval istu o vefkerych zménach konecnych spotiebiteld. V opaéném pripadé
ista neodpovida za to, Z¢ pfistup k webportalu budou mit vzdy jen opravnéné osoby.

ista neodpovida zdkaznikovi za ijmu zpisobenou pieruenim, omezenim nebo nedostupnosti webportalu, které byly zplsobeny
pravidelnou adrzbou, kontrolou, opravami nebo jinym potfebnymi pracemi na webportalu,

§ ohledem na poskytovani portilovych sluZeb prosticdnictvim vefejnych komunikadnich siti a telekomunika&nich spoleénosti
neodpovidi ista zdkaznikovi za $kodu vzniklou v disledku zneuZiti informaci, z divodu chybnych procesid, technickych zivad,
poruch systému, protipravni &innosti & jmych nedostatkl a pochybeni vzniktych na strané jinych subjekui.
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10. SMLOUVA O NAJMU PRISTROJU

11.

12.

10.1.
10.2.

16.3.
10.4.

Touto smlouvou jsou pfistroje ve vlasmictvi isty pfenechiny k do¢asnému uplatnému uZivini zikaznikovi.

Pronajaté pfistroje budou instalovany a zaplombovany. Uplyne-li b&hem trvini ndjemni smlouvy zakonna lhiita, budou pristraje
ovéfeny, pokud nedojde k jejich viménd ze strany isty.

Pfi ukenceni najmu neni ista povinna pfistroje demontovat.

MontaZ IRTN zpravidla vyZaduje pfipevnéni piistroje §roubem na zadni strané topného télesa, aby bylo zajisténo bezchybné
fungovani pistrojc. Zakaznik vislowné prohladuje, Ze je s timto zpisobem upevnéni srozumén. Zikaznik déle souhlasi s tim, 7e
ista v pfipadé v¥mény pfistroje nebo ukondeni ndjmu neodstrani piipadné $kody na topném télese.

DOBA TRVANIi SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY

11.1.

11.2.

11.3.

114.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Smlouvy uvedené v ¢lanku 6 a 7 t&chto vieobecnych obchodnich podminek se uzaviraji na dobu neuréitou a mohou byt vypo-
vézeny pisemné ka%dou ze smluvnich siran bez uvedeni diivodu s vypovEdni dobou Sesti m&sici. V¥povédni doba zatne béZet
prvnim dnem mésice ndsledujicihe po dorudeni pisemné vypovidi druhé smluvni strang.

Ukondenim smiouvy o roziétovani nikladi na teplo a vodu a o romiétovani ostatnich domovnich ndkladi zanik4 automaticky
i smlouva o clektronické v¥méné dat bez toho, aniz by musela byt vypovEzena.

Byla-li smlouva o tozittovani nakladi na teplo a vodu a rozidtovéni ostainich domovnich nikladi v souladu s ustanovenim
odst. 11.1. tehoto &lanku vypovézena v pribéhu zaftovaciho obdobi, jsou smluvni strany povinny uskutetnit smluvni plnéni za
zi¢tovaci obdobi, ve kterém vypovédnd lhitta uplyne.

Smlouvy uvedené v clinku § a 9 téchto vieobecnych obchodnich podminek se uzaviraji na dobu neuritou a mohou byt vvpové-
zeny pisemné kazdou ze smivvnich stran bez uvedeni divodu s vipovEdni dobou tH mésich. Vypovédni doba zadne b&¥et prvnim
dnem mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vipovédi druhé smluvni strang,

Smluvni strany maji privo odstoupit od smlouvy uvedené v &linku 9 1&chto vicobecnych podminck, jestliZe na zakladé prove-
deného ovéfeni funkénosti datovych pienosi podle &lanku 9. odst. 9.2. téchto vieobecnych podminek nebude moZné porldlové
shuzby zprovozait. Odstoupeni musi byt provedeno pisemné a dorudeno druhé smiuvni strang, Doruéenim pisemného ozndmeni
o odstoupeni druhé smluvni strang, smlouva zanika.

Neni-li sjedndno jinak, uzavira se smlouva uvedena v €lanku 16 tchto vieobecnych obchodnich podminek v zvislosti na typu
pronajatych p¥stroji na dobu:

— 4 let, jsou-li pfedraétem najmu méfice tepla;

~ 10 let, jsou-li pfedmétem najmu vodoméry;

— 10 let, jsou-li predmétem ndjmu IRTN

— 10 let, jsou-li pfedmétem najmu shémice dat.

Smlouva uvedena v ¢ldnku 10 t&chto vieobeenych obchodnich podminek maze byt pred uplynutim sjednané doby najmu ukon-
¢ena pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran pouze z diivodu poruSeni smlouvy podstatnym zpasobem s vipovédni dobou
esti mésich. Vypovédni doba zaéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvnf
stran€. Zakaznik porusi smlouvu podstatnym zptsobem piedev$im tehdy, pokud je vice neZ 3 mésice v prodleni s thradou pené-
Zitého plnéni smlouvy uvedensé v élanku 6 échio vieobecnych obehodnich podminek. Porufenim smlouvy podstatnym zplsobem
ze strany isty se rogumni prodleni vice nez 3 mésice se zahajenim reklamaéniho #{zeni ohledn& nefunkéniho pEistroje pronajatého
na zékladé smlouvy podle &lanku 10 téchto vieobecnych podminek.

Smlouvy uvedené v &ldnku 6 2% 10 téchio vieobeenych podminek miZou byt ukonéeny také pisemnou dohodou smluvnich stran.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

12.2.

12.3,

124.

12.5.
12.6.
12.7.

12.8,

12.9,

ista a zikaznik si timto dohodli promléeci lhitu pro uplatnéni prava z nahrady $kody v délce jednoho roku ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprvé.

ista neodpovida zdkaznikovi za Skedu v pripadé, Ze docasné nebo trvalé poruseni jeji smluvni povinnosti bylo zpiisobeno mimo-
fadnou, nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou piekazkou vzniklou nezavisle ra jeji vitli. Za takovou piekasku se povaZuji zejména
vy$8i moc, véetné piirodnich uddlosti, terorismus, valky, ob¢anské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni Seskych i zahraniénich stat-
nich organi a jiné ptekazky, kieré nastaly nezavisle na vili isty a které ista v dob& vzniku zdvazku nemohla rozumné predvidat,

Polkud smlouva uzaviena mezi istou a zdkaznikem podléha povinnosti uvefejnéni podle zdkona &. 340/2015 Sb., o zvladtnich
podminkéch ainnosti ndkterych smluv, uvefejfiovani téchte smluy a o registrn smluv (zdkon ¢ registru smluv}, v platném znéni,
Jje zdkaznik povinen smlouvu uvelejnit, a to ve [hiit€ a zpiisobem stanovenym timto zdkonem. Zikaznik je ddle povinen pfi regis-
traci smlouvy zadat do pfisluiného formulare ID datové schranky isty {tj. feqexdi) tak, aby ista mohla byt informovana spraveem
registru smluv o zaddni smlouvy do registru. Zdakaznik je rovnEZ povinen pii zasléni smlowvy sprivei registru smluv zajistit,
aby byly ze zvefejiiovaného znéni smleuvy odstranény veskeré informace, které se podle zdkona &. 106/1999 Sb., 0 svabodném
pristupu k informacim, nezvefejiiuji.

ista a zikaznik prohlaguji, Ze se nikdo z nich neciti byt a nepovazuje se za slab§i smluvni stranu v perovndni s druhou smluvni
stranou, Ze méli dostatenou moznost seznamit se s obsahem téchto vieobecnych obchodnich podminek, obsahu rozumi a chtdji
Jjim byt vazany.

Tyto vieobecné obchodni podminky jsou nedilnou souddsti smluv uzaviranych mezi istou a zdkaznikem.

Jakékoli zmény smlouvy a jejich piiloh jsou moZné pouze formou pisemnych dodatki podepsanych obéma smluviimi stranami.
Pro feseni sport vanikiych zc smlouvy uzaviené mezi iston a zakaznikem, ktery je podnikatelem a jednd-li se vztahy plynouci
z podnikatelské innosti, se sjedndva mistni pfisluinost Obvodniho soudu pro Prahu 5.

Pravni vztahy vzniklé a souvisejici se smlouvou uzavienou podle téchto vieobeenych obchodnich podminek se Fidi pravnim Fadem
Ceské republiky, predeviim zakonem &. 89/2012 Sb., obgansky zikonik, v platném znéni (dile jen , ob%ansky zakonik™). PouZiti usta-
noveni § 558 odst. 2, § 1726, § 1728 odst. 1, § 1729, § 1740 odst. 3 & § 1757 odst. 2 a 3 obtanského zikoniku je vyslovné vyloudenc.

V ptipadg, Ze je nebo se stane nékteré # ustanoveni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek neplatné, nedéinné nebo nevy-
konatelné, nebude tim dotéena platnost, Géinnost a vykonatelnost ostatnich ujednani. Smluvni strany jsou si povinny peskytnout
si vzajemnou souéinnost pro to, aby neplatné, neadinné nebo nevykenatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim
platnym, uéinnym a vykonatelnym, které v nejvy$i moZné mife zachovavi ckonomicky 4éel zamvsleny neplainym, nedéinnym
nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery.

12.10. Tyto vieobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a d¢innosti dnem 01.11.2023.
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T@:pHNlCIgE’ A ZARUCNI PODMINKY PRO MONTAZ A INSTALACI
PRISTROJU

Ziruka a zaruéni Lhiity:

1. ista poskytuje na pifstroje, které dodava a montuje na zakladé smluvniho vztahu se zdkaznikem, zikladni ziruku po dobu 24
mésich od data montaZe.

2. ista poskytuje na piistroje, kleré dodivd a montuje na zdkladé smluvniho vztahu se zikaznikem, roziifenou ziruku za niZe
uvedenych podminek a v niZe uvedené dobé v zavislosti na typu pfistroji:
— zarméni doba na shérnici dat &ini 120 mésici od data montaze;
- zaruéni doba na IRTN é&ini 120 mésich od data montaze;
— zéruéni doba na modul pro dalkovy odedet ¢ini 120 mésicd od data montaze;
— zarucni doba na vodoméry Cini 60 mésict od data montaze;
— zaméni doba na MT €ini 48 mésicit od data montaze.

3. Rorsifend zéruka je poskytovina pouze tehdy, pokud mezi istou a zikaznikem po celou ziruéni dobu trva také smluvni vztah na
zikladé smlouvy o rozictovani nakladi na teple a vodu a roziétovéni ostatnich domovnich naklada. Bude-li tento smluvni vztah
7 Jakéhokoliv divodu ukonéen, pak ista poskytje pouze zakladn{ ziruku.

4, Zaruka se neuplatni v 1&chto pfipadech:
a) u piistroji bylo zjisténo porufeni plomby,
b) zadvada byla zpiisobena nedistotami v rozvodech (u vodomér a MT);
t} s piistroji bylo necopravnéné manipulovane, tj. do pFistroji zasahla neoprivnéna (necertifikovani) osoba nebo piistroje byla

mechanicky poskozeny
d) u batcriov® napajenych produkii, kieré byly v pribéhu piepravy, skladovani nebo provozovani vystaveny teplotim niZ&im neZ
5°C.

Technologické podminky pro montiz a odecet radiovych pFistroji:

1. Instalace sbémice dat nebe sluzby AMM probghne v souladu s technologickymi a provoznimi moznostmi.

2.V piipadé, %¢ technologické nebo provozni moZnosti nedovoli zprovorméni sbémice dat, se ista zavazuje provést odedet objekeu
pochiizkovym zpasobem prostiednictvim odeétového zafizeni (odedet walk-by pies mobilni sbémici typu PDA). Metoda walk-by
neurnoziuje provoz portalovych sluzeb 1STA24,

3. Sbémice dat bude uvedena do provozu samostamé po dokongeni vystavby radiové sité (obvykle do 4 tydnii po piedani dila formou
podepsancho predavaciho protokolu podle &lanku 5 odst. 5.2. vieobecnych obchodnich podminek). Deddni a montdZ radiového
systému miZe byt fakturovino na zékladé pfedavacich protokolii ve dvou etapach (prvn{ etapa po instalaci koncovych pfistroji
—IRTN, vodomért, MT atd. — a druha etapa po instalaci sb&mice dat) nebo soucasné s instalaci koncovych pistroji {IRTN, vo-
domért, MT atd.).

4. Sbérnice dat je instalovana vidy nejpozdgji do 15.11. kalendiiniho roku, v opa&ném pfipadé neni moimé realizovat odecty jednot-
Itvych ptistrojit ke keonci kalendainfho roku.

5. Sbémice dat je instalovana po provedeni odetti jednotlivych piistroji v misté plnéni.

6. Neni-li mezi smluvnimi stranami sjednano jinak, pak plati, e ista pfedd zikaznikovi data o roni spotfebé TV a SV v elektronické
formé do 13.01. nasledujiciho roku za splnéni nasledujicich podminek:

a) sbérnice dat byla instalovéna do 15.11. pfedchozihe kalenddiniho roku a
b) zikaznik doda isté viechny podklady nutné k odettim nejpozdéji do 15.11. pfedchoziho roku.

Obecné a technické podminky pre montaz piistrojii:
1. Montazi vodoméru a MT a MCH se rozumi viména pfistrojil (kus za kus), kterd je provedena za ndsledujicich podminek:
+ volné pfistupné vodoméry, MT/MCH prostiednictvim montaZniho okénka o rozmérech min, 30 * 30 em {u vodomé&ril) a min.
50 x 50 em (u MT/MCH);
« funké&ni mosazné (dostupné a povolitelné bez specialnich ndstroji a ndamahy) rouber u vodoméru, MT a MCH;
= funkéni uzévér vody (napf. kulovy kehout) pfed vodomérem na vstupu potrubi do jednotky; funkéni uzivéry vody pied a za
MT/MCH spoleéné s [unkénim uzavérem {ncbo suchou jimkou} u teplotnich ¢idel;
= vodeméry, MT a MCH jsou snadno dosaZitelné z jednotky i bez pouziti zvlastniho vybaveni.,
Nejsou-li splnény vy$e uvedené podminky, j¢ ista oprivnéna vyddtovat takto veniklé viceprice, Tyto pfipadné viceprace budou
zapsany v protokolu o vymeéné vodoméni, MT nebo MCH a podepsany koneénym spotfebitelem. V pripadé redlné nemo#nosti
montize nebude vyména vodoméru provedena.
2. Termin mentaze bude po dohodé se zékaznikem oznamen § aZ 10 dni pfed planovanym dnem montéze formou vyvésky na/v ob-
Jjektu.
3. ista se zavazuje odvézt demontované pfistroje za uéelem jejich likvidace. V opacném pfipadé, pokud si ziékaznik chce nechat
dementované pfistroji na misté montaze, musi byt tato skutecnost uvedena ve zvlatnim ujednini rimcové smlouvy.
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METODIKA STANOVENI KOEFICIENTU PRO POLOHY MiSTNOSTI

F

Ramecova smlouva &, L J ze dne . ]

Diléi smlouva — piiloha & | | zedne | ]

hlednéni polohv a orientace vvtapénvch mistnosti

plochi stFecha
nepodsklepeno nevytipény sklep
pida bez topeni

1. Poschodovd redukce

piizemi
« nepodsklepeny 25% a
* nad nevytapénym

sklepem 20% b

poschodi
= piimo pod stfechou 30 % ¢
* pod neobyvatelnou

pidou 15% d
* pod vestavénou

plidou bez topeni 10% e

nevytipéni komora

2. Rohové mistnosti
¢ rohov¢ mistnosti
{té2 vjezd) 25% A

e
C
3. Redukre dle svétovich stran
» severni strana pro mistnosti

Kl K s jednou venkovni sténou,
Bevyt. siilcp — VY% Al také pro rohové mistnosti
neobyvatelnd pida

se SV sfranou 0% B
svétové strany
JH +5% J
SV, 82, V,2 5% S
? d :c

obyvatelni vyt. piida

A a

vjezd, pasaz

vestaviny pidni

nevyt. sklep vyt. sklep iRt BT
e c %
/ ] \ /’
e
7 zZ S QY
>/ na severovychodnim
\ rohu téz redukce B
J Vv



redukce D pouZivina jen
vyjimedné

4. Ruzné redukee

mistnosti nad viezdem

nebo pasdzi 20% C
pro dv&

ochlazované stény,

vedle schodists,

mistnost nad

vchodem-
-vestibulem 5% D
vjezd, pasiaz schodisté * pro tfeti
venkovni sténu 5% E
+ pro Ctvrtou
venkovni sténu 5% F

3. Wskovd redukce
* pro Sesté, sedmé

a osmé poschodi 5% g
+ pro devaté poschodi
avyfe 19% h

Kriteria zohlediiujicich koeficientd
byla stanovena ZHOTOVITELEM
jako odborny navrh pro rezhodnuti
OBJEDNATELE.

Prifazeni koeficientii, stanovenych dle
prilohy OBJEDNATELE odsouhlasil.

priklady tFi venkovnich
stén

.................................

ZHOTOVITEL

Fadové garaze jednotlivé garaze

vyikové domy

£LL)

ISP
DXL

4

SR

LY
(Ll

Ll

1. patro piizemi



POPIS STANDARDNI DATOVE VETY

Ramcova smiouva &,

|

J ze dne I

30U

1 POZNAMKY
Dil&i smlouva — pfiloha &. [ ] ze dne [ | T=text
I = datum
Datova véta standardni EXPORT N = gislo
Export vyuétovani ve formitu *xIs nebo *.csv — textovy soubor oddéleny st¥edniky.
Pole Popis Popis 2 Formit

1 | Obiekt B Cislo objektu — ista T
2 Budova (vchod) Nazev ulice, ¢islo vehodu —ista T
3 | Uzivatelska jednotka Cislo uZ. jedn. —ista T
4 Ufivatel — pi{jmeni Uzivatel — pfiimeni T
5 UZivalel ~ jméno UZivatel — iméno T
6 | Ext. Cis. Obj. {uzivatel) Cislo uZivarele — zdkaznik T
7 Doba (od) Doba (od) DD.MMYYYY
8 Doba ido) Doba ido) DD.MM.YYYY

9 | Zapoc.podlahova plocha/m?

Podlahova plocha m’ — teplo

10 | Podlah. plocha/m?

Podlahova plocha m* — voda

11 Celkové zalohy

Celkové zdlohy

12 Celkové naklady uZivatele

Celkové naklady uZivatele

13 Nedoplatek / Pieplalek

Nedoplatek / Preplatck

14 Zakladni naklady na otop

Zakladni niklady na ctop

15 Spotiebni naklady na otop

Spotrebni niklady na otop

16 Néklady na otop

Nakladv na otop celkem

17 Zakladni nakl. TUV — ohfev

Zakladni nakl. TUV — ohfcv

18 Spotiebni nakl. TUV — ohfev

Spotiebni ndkl. TUV — ohfev

19 Zaklnakl.8V na TUV

Zakl.ndkl.SV na TUV

20 | Spottebni nakl. SV pro TUV

Spotiebni ndkl. SV pro TUV

21 Skup.uzel - TUV

Naklady na TUV celkem

22 Néaklady na studenou vodu

Niklady na studenou vodu

23 Rozdélovat top.nakladu

Rozd. top.ndkladi — piep. jednotky (visledné)

24 Vodomeér TUV

Vodomeér na TUV — jednotks

]
|
-\
T

25 Vodomér TUV

Vodomér 8V pro TUV — jednotks

26 Vodomér SV

Vodomér 8V - jednotky

27 Nazev ostatniho domovnihe nakladu —1

Nazev ostatniho domovniho nakladu — 1

| 28 Ostatni domovni nakladv — 1 (K¢)

Ostatni domovni naklady — 1 (K¢&)

29 Nizev ostatnihe domovniho nakladu — 2

Nazev ostatniho domovniho nakladu — 2

30 | Ostatni domovni naklady — 2 (K¢)

Ostatni domovni naklady — 2 (K&)

31 Nazev ostatniho domovniho nakladu —n.

Nazev ostatniho domovniho ndkladu—n. ..

32 QOstatni domovni ndklady — n, .. (K&}

Ostaini domovni naklady —n. ... (K&

FALIVARIVALIVAVAVAVAV-AVArAVAVAv-arAvAvAvav-AprAvAp4

Datova véta standardni EXPORT Odedty
Export odedtu ve formitu *xls, *.xIsx, *.dbf, nebo *.csv — textovy soubor oddéleny stiredniky.

Pole Popis Popis 2 Formit
1 Objckt Cislo objektu — ista T
| 2 | Popisné &islo (nemusi b+t uvedeno) T
3 Budova (vchod) / &islo vehodu Cislo vehodu — ista {nemusi bxt uvedeno) T
4 Druh prostoru tnemusi byt uvedeno) T
5 Cislo prostoru / UZivatelska jednotka Cislo uZ. jedn. — ista (nemusi byt uvedeno) T
6 | Ufkivatel — pfijmeni T ]
7 UZivatel — jméno T ]
8 Ext. Cis. Obi. {uZivaiel) Cislo uZivatele — zakaznik N
9 | Druh méfidla | T
10 Poradi na prostoru (ngmusi by’ uvedeno} N
11 Typ méfidla (nemusi byt uvedeno) T
12 Vyrobni ¢islo N
13 | Tvp Cinnosti (nemusi bxt’ uvedeno) T
14 Datum poé&. stavu YYYYMMDD
15 Podatéény stav N
16 Datum kon. Stavu YYYYMMDD
17 Koneény stav | - N
18 Konec platnosti méfidla ! YYYYMMDD
19 Radiovy modul &islo : N
20 | Datum montize RM 3 YYYYMMDD
21 Datum demontaZze RM tnemusi byt uvedeno) YYYYMMDD
22 Platnost do RM | (nemusi byt uvedeno) YYYYMMDD

23 | Tvp dinnosti RM

L (nemusi byt uvedcno)

T
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Datova véta standardni IMPORT

UJEDNANI O FORME A ZPUSOBU PREDAVANI DAT PRO POTREBY ZHOTOVITELE

DATABAZE

Data budou mit formét databiaze — tj. kaZdy jeden fidek musi obsahovat jednoho uZivatele byt za stanovené roziiétovaci obdobi.
V piipadé st€hovéni bude podet dalsich Fadki odpovidat poctu stéhovani na byté {nebo nebytovém prostoru). V databdzi nesméji byt
prazdné fadky, ptipadné jiné texty typu &islo strinky atd.

KODOVANI

Soubor musi byt pFedin v jednom z ndsledujicich kddovéni:
UFT-8
Win 1250 {(WinEEcs)

FORMAT

Format pfedavaného souboru musi byt:
*xls fxlsx (MS-Excel)
* csv (textovy soubor oddéleny stfedniky)
* it (textovy soubor oddéleny tabulatory, piipadné s pevnou Sitkou)

OSTATNI

Soubor s daty miize vbsahoval prvni ziznam s hlavickou, kterd ale neni vyZadovana. Je viak nutné zaslat s daty rovnéZ popis datové
véty s pfesnymi oznacenimi dat (napé. sloupec €. 1 je & bytu, sloupec £. 8 je pfijmeni atd.), V pfipadé dodéni dat na médiich je nutné
popis datové véty pitlozit vylistény, nebo jej umistit na médium ve formatu *.doc (dokument MS-Word) nebo *.txt ve viSe uvedenych

kddovanich. V
tvarech.

piipadé e-mailu je moiné popis uvést do la zpravy, piipadnZ ho pFipojit jako zvladtni soubor ve vyic uvedenych

cO MUS; DATA POVINNE OBSAHOVAT
Duta MUSI povinné obsahovat nasledujici poloZky (na pofadi nezaleZiy:

1)
2)
£}

4)
3)
6}
7
8)
9

10)

Jednoznaénou identifikaci nzivatele {napf. 1 slozenou z vice poloZek databaze — ¢.p. + &. bytu + kdd st€hovini).
VoliteIné mohou data obsahovat i jednoznaénou identifikact bytu.

Datum uivini ,,0d* a datum uZivani ,,do* bytu nebo nebytového prostoru uZivatelem (je moiné vynechat datum, které
se shoduje s pod¢atkem nebo koncem rozictovaciho obdobi v pfipadé, Ze pravé toto datam nebylo datumem nastEhovani
¢i vyst&hovani uZivatele bytu nebo nebytového prostoru).

Pifjmeni uZivatele bytu nebo nebytového prostoru (v piipadé pravnické osoby jcji obchodni jméno).

Jméno uZivatele bytu nebo nebytového prostoru.

Adresu uZivatele byty nebo nebytového prostoru (moZno i zvlast' ¢.p. a ulici, pfipadné ¢ orientaéni).

Podlahovou plochu bytu (nebo nebytového prostoru) dle platné legislativy.

Zapo¢. podiahovou plochu bytu (nebo nebytového prostoru} dle platné legislativy.

Primnéry podet osob uZivajicich byt nebo nebytovy prostor za uZivané obdobi (EasovE vaZeny primér). Pipadné data
mus{ obsahovat polozky, ze kterych lze tuto polozku vypoditat — v popisu datové véty pak musi byt vvedeno jakym
zpusobem,

Zalohy za aktualni rozadtovaci obdobi.

POZNAMKA:
poloZky & 7-10 je nutné povinné predavat, pokud ze Smlouvy o rozdétovani jasné nevyplyva, Ze tyto poloiky nejsou potfebné ke
spravaému provedeni dila.

L i
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Pitedavaci protokol 204

Adresa objektu :
code Cislo objektu kontr. & Cfslo sité
naprogramovino k: datum montize:
Skuteéné namontovany podet kusii :
IRTN sV v modul* Jme
pristroje

* RM VDM, aptosonic, pulsonic

nenamontovéno : (nezpfistupnéné byty/ncbyty/spoleéné prostory)

cisto &islo poleha podet pocet podet Jméno
vehodu | bytwnebytn | na patfe IRTN SV i ufivatele
Poznamka :
sbérnice dat sériovc éislo sbérnice dat signal GSM

MontaZ v objektu a zapis montdZnich protokoli provedl :

jméno a podpis
Dito bude p¥eddno po zavedeni do evidence spol. ista Ceska republika
Objednatel svym podpisem stvrzuje skutetné namontovany podet kush a potvrzuje, Ze monta? probéhla v pofadku
a bez zjevnych zavad.

za objednatele  (jméno » podpisy za spol. ista  {jména a podpis)

10
{zaruka dle smluvnich podminek bé#i ode dne piedani dila)



Adresa objednatele:

Adresa objektu:

Pfedani dokumentu vyiictovani:

v ti§téné podobé ANO - NE
v elektronické podobé ANO - NE

Naklady na vytépéni:

Souhrn nakladu na sluzby spojené s uZivanim bytu

Vypinéné vrat'te, prosim, na adresu :
ista Ceska republika s.r.o.
Jeremiadova 947, Praha 5 155 00
informace : rozdétovaci odd.
tel: 296 337 511
e-mailista@ista.cz
Zuétovaci obdobi:
jiné (doplrite):

zékladni siofka se stanovi die energetické narocnosti budovy (ize upravit o +-10%)*

energeticka naroénost budovy:  zakladni sloZka:

die rozhodnuti Ize stanovit zakladni sloZzku na rovni:

AB,C 680% 50-70%
D.E 50% 40 - 60%
F, G a ostatni 40% 30-50%
zakladni sloZka : 1 ]
Uvedené naklady jsou v souladus §5
yyhladky 194/2007 Sh.
Navyseni : anc ne Spoti. GJ KEIG) celkové naklady
200% obdobi { resp. MWh, kWh, atd.) Ké&
Korekee na polohu mistnosti:
|die objednavateie ANO - NE |ate metodiky Zhotovitele ANO - NE

uZivatelim vyluctovat nefnizsi cetkovy naklad od praméru na

-20% nebo -30%

v souladu s vyhlaSkou MMR &. 269/2015 Sh. v platném znéni

uZivatelom vydétovat nejuyEsi celkovy nékiad od priméru na +100%
Naklady na ohfev TV:

Zakl.sloZka : 30% Uvedené niklady jsouv souladus §5

Spotf.sloZka: 70% ﬂhléék! 19442007 Sb.

Navyseni : anc ne Spoti. GJ K&IG) celkové naklady
200% ocbdobi { resp. MWh, kWh, atd.) Ke
Voda pro TV :

Spotr.slodka : 100%

obdobi: spotf.m3

celkové naklady - K&




Voda SV :
Spofi.sloZka : 100%

obdobi: spoti.m3 Icelkové naklady - K&

Naklady na vodu spolecné (vodné-stocné SV+ SV pro TV)

—_—

ohdobi: spotf.m3 celkové naklady - KE

Ostatni domovni néklady: (uved'te jaké)

kritérium mnokstvi zuétovatelny naklad

El.energie - spol.

STA

Uklid

Poplatek za rozudtovani prettiovat na jednotlivé uzivatele { nadstandartni shiZba )

dle plochy die poétu pfistroji jinak nepieQitovat
Celkové rozuttovani nejprve zaslat majiteli/spravci ke kontrole ) ANO - NE
Objednatel poZaduje stanoveni jednotlivych nakladd z pfedanych nakladovych fakiur
dodavateltl - viz seznam piiloZzenych dokladi ANO - NE

V pfipadé zasiani seznamu zaloh a ploch vas prosime o kontrolni souty.

Dalsi naleZitosti dle vyhlasky MMR ¢. 296/2015 Sb. v platném znéni:

Informace o pouzité skladbé zdroju energie a o souvisejicich roénich emisich sklenikovych
lynt za zaétovaci jednotku a kalendarni rok:

pokud tyto informace uvede! dodavatel fepeiné energie ve vyuétovani

Informace o energetické narocnosti a o podilu energie z obnovitelnych zdroji v soustavé
zasobovani tepelnou energii:

pokud tyto informace uvedel dodavatel tepelné energie ve vyuctovani

Popis jednotlivych dani, poplatkii a jinych penézitych pinéni, které jsou zahrnuty v cené
tepelné energie:

pokud tyto informace uvedel dodavatel tepeiné energie ve vyuétovani

Dle pfilohy €. 4 vy$e uvedené vyhlasky:
- poéet denostupht v otopném obdobi za aktualni zuétovaci obdobi:
- poet denostupht v otopném obdobi za stejné obodobi predchoziho roku:

pozn. * plati pro zaétovactho obdobi od 1.1.2024 a dale

Datum, razitko a podpis objednatele:
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