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RAMCOVA SMLOUVA & OP-23-09890/DISIEB 3i1d

| SaafBuva uzavfena mezi:

Obchodni firma Mestska cast Praha 14
Zapsanv -
Sidle Bratfi Venclik( 1073/8, 19800 Praha

Zastoupen (jméno, funkce)  Spravou majetku Prahy 14 as. iCO 25622684 se sidlem Metujska 907, 198 00 Praha 9, Hloub&tin
Zasloupen (jméno, funkce)  Ing. Karel Med , Pfedseda pfedstavenstva

Zastoupen (jméno, funkce)  Jifl Zajac , Clen pfedstavenstva

ICQO: 00231312 DIC: CZ00231312 Platce DPH
Bankovni spojeni E

Kontakini osoba:

Fakturadni adresa Bratfi Venchku , Praha

Email pro fakturaci Faktury@spravamajld.cz .

Zasilaci adresa Spravou majetku Prahy 14, a.s. ICO 25622684 se sidlem Metujska $07, 198 00 Praha 9, Hloubstin
dale jen ZAKAZNIK [na strané jedné)

Obchodni firma Ista Ceska repubiika s.1.0. .

Zapsana v obchod. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vioZce €. 43988

Sidlo PRAHAS - Stoddlky, Jeremia3ova 947, PSC: 155 00

Zastoupen Jana Machkova, jednatelka a feditelka spolefnosti

ﬁ‘aosctiupwe na zakladé pine Sieglové, Obchodni zastupce CZ

[ols] 610 56 758 DIc _ CZ61056758
Bankovni spojeni UniCredit Bank Czech Republic, a.s. Cislo ¢ 492513004/2700
Kontaktni osoba Dita Sieglova

Tel. 296337511 (spojovatelka) Mobil +420 731 468 305
E-mail dita.sieglova@ista.cz Web ww.ista cz
Platce DPH jsme platci DPH

déle jen ista {na strané druhé)

b. Piedmé&tem této smlouvy je dodani zboZi a/ nebo poskytnuti smluvniho pinént, kieré jsou blize vymezeny v diléich smlouvach. DIIE smiouvy tvofi jako
pfifohy nedilnou sou&ést této ramcové smiouvy.

c. Zakaznik podpisem této smlouvy potvizuje, Ze pfevzal a seznamil se s veobecnymi cbchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.o.
€. 212023, platnymi od 1. 11. 2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou soudast této rAmcoveé smilouvy i souvisejicich dilfich smiuv. Zakaznik vyslovné
prohlasuje, 2e seuhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan.

d. Dal3l prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny v dil¢ich smlouvéch, viecbecnych obchodnich podminkéach a zvlasinim ujedndni.

Smiluvni strany dale uzavirgjl niZze uvedené ditlfi smlouvy, které jako pfilohy tvofi nedilnou soufast télo ramcové smlouvy:

|é| Dil&i smlouva o dilo na dodavku a monta2 IRTN | D& smlouva o rozdétovani naklada na teplo a vodu
| Dil&i smlouva o dilo na dodavku a montaz vodoméard DIl& smlouva o rozugtovani ostatnich domovnich nakladd
| Dilgi smiouva o dilo na dodavku a montaZ méfed tepla '_«i Dohoda o vyuZivani portalovych sluieb 1ISTA24.CZ

l“l DI smlcuva o dilo na dodavku a montaz sbérnice dat Dil¢i smlouva o elektronické vymé&ne dat
.‘ Smiouva o ndjmu pfistrojd a zafizeni Diléi smlouvu o ode&tech

v Smiouva o zpracovani osobnich Gdajl

Praha___ dne " Ty T Praka’_dfie
za zakaznika za zakaznika SPOTEC b
Ing. Karel Med Jifl Zajac Dita Siegtiva
Pfedseda pfedstavenstva Clen predstavensiva Obchodni zéstupce CZ
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ofi€i smliouva o dilo na dodavku a montaZ (IRTN) [ | )‘a
Pfiloha & 1 RAMCOVA SMLOUVA ¢. OP-23-09890/DIS/EB
Specifikace predmétu smiouvy

ks Cislo zboi Nazev zbo( ) Cena/ks [KE] Sleva [%6] Cena [KE}

129 11420 indikdtor pro rozdélovant nakladd doprimo 2 kompalkt, vEetné plomby 499,00 20,00 51 496,80

129 0027 Montaz a evidence doprimo 3 90,00 0.00 11610,00

129 0029 Programovani IRTN - doprimo 3 25,00 20,00 2 580,00

2 0024-IRTN Pfesun materialu 1 000,00 0,00 2 000,00

- Cena celkem 67 686,80
Viceprace

Manipula&ni poplaiek 15 % % z pofizovaci ceny pfikoupeného materialu (vicendkdadd)

Hodinova sazba

vicepracl bez DPH 490,00 Ké/hod

Cena pinéni (K¢}

Celkovacena s

Cena celkem hez DPH: 67 686,80 DeH: 12% DPH: TRI8UE.22
Adresa abjekiu: Rochovska 764 - 765, Praha
Datum programovani: 31.12.

Cas pinéni
Zatatek: 01.03.2024 Kanec: 30.04.2024

Zarutni podminky (mésicd)

IRTN 24 Montaz iz
Platebni podminky

Cena s DPH [CZ] Poiet dni splatnosti Spiatnost od
Splatnost faktury: 75 809,22 14 dni Vystaveni faktury

Cpravnéné osoby

ZAKAZNIK
zastoupen {jméno)
Tel:

E-rnail.

Ista

zasioupen (fméno)
Mabit:

E-mail:

ista Ceskd republika s.r.0.

Dalsi ujednani: . o .
Smiuvni strany se dohodly, e v predavacim protokole bude upfesndn pofet skutecné dodanych a namontovanygch prvkl vietnd pifipadnych vicenakiad
(vicepraci). Predavacl protokol bude zérovei podkladem pro fakturaci pfedmétu dfla a provedenych vicepraci.

Smiluvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit dil&i faktury podle stupné dokonéeni dila. Zakaznik je povinen platbu na zakladé dilgi faktury uhradit.

Zakaznfk podpisem této smouvy potvrzuje, Ze prevzal a seznamii se s vieobecnymi cbehodnimi podminkami spoleéposti i‘sta ffeské republika s.1.0. & 2!20123.
platnymi oc 1.11.2023, kieré jako priloha tvofi nedilnou soutast této rameové smiouvy i souvisejicich dilzich smiuv. Zakaznik wyslovné prohladuje, Ze souhlast s
feiich obsahem a je jimi vazan,




“wei smiouva o dilo na dodavku a montaz sbérnice dat
floha £. 2 RAMCOVA SMLOUVA &, OP-23-09890/DIS/EB

Cislo zho#i Nazev zbo¥i Cenalks [KE] Sleva [%] Cena [K&]

1 18367 Shé&rmice dat 9 450,00 40,00 5 670,00
Cena celkem 5 670,00
Cena plnéni {K¢}
Cena celkem bez DPH: 5 670,00 DPH: 126 Conovd cenas & 360,40
Dalsi poskytovane sluZby nezahrnuié v cené plnéni
Poplatek za pfenos dat pfes sbérnici dat v K& bez DPH 2a 1 ks sb&mice dat rotné 492,00
Poplatek za odefet pfes sb&mici dat v K hez DPH

(Poplatek zahrnuje odedet méfice tepla, IRTN nebo vodoméru- odedet 1 x roéné pro potfeby za pfistroj 0,00
rozuétovani)

Misto pinéni

Adresa objeRiu: Rochovskd 764 - 765, Praha
Daturn programovan 3L12

Cas plnéni

Zacatek: Kohec:
Dodévka a moataz plistroji 01.03.2024 30.04.2024
Zaruéni podiminky (imésicd)
Sharnice dat MontiZz
Platebni podminky

Cena s DPH [CZ} Potet dnl splathosti Splatnost od
Splatnost faktury: 6 350,40 14 dni WVystaveni fakiury
Qpravnéne asoby
ZAKAZNIK
zastoupen (jmeno)
Tet:
E-mail:
ista
zastoupeh (jménac)
Mobil:
E-mail:

Méstska ¢ast Praha 14

ista Ceska republika s.r.0.

Dalsi ujednani:
Smiuvni strany se dohodly, ze v pfedévacim protokole bude upfesnén pofet skutegn& dodanych a namontovanych prviki vEetn& piipadnych vicenakladu
(vicepraci). Pfed&vaci protokol bude zaroveni podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smiuvni strany se deohodly, Ze ista je opravnéna vystavit dilti fakturu podle stupng dekonéeni dila. Zakaznik je povinen pfatbu na zakladé diféf faktury uhradit.

Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, 2e pfevzal a seznamil se s v&eobecnymi obchodnimi podminkami spolednosti ista Ceska republika s.r.o. €. 212023,
platnymi od 1.11.2023, které jako pfiloha tvoli nedilnou soutast této ramcové smlouvy i souvisejicich diléich smluv. Zakaznik vyslovng prohlaguje, Ze souhlasi
5 jejich obsahem a je jimi vazan.

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cené bude pfi spinéni zadkonnych podminek piipogtena DPH v zakanné vyii (tj. 21%).

/ 1 ¥ £\ . ————

/'3 A lista Ceska republika s. r, .
iR : T Jeremiadova 947, 155 g p

Obhchodni zastupce CZ
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‘Dohoda o vyuZivani portalovych sluZeb ISTA24 13td
priloha €. 3 RAMCOVA SMLOUVA &, OP-23-09890/DIS/EB

1) Smluvni strany se dohodly na poskytovani pontalovych sluZeb ista24, které zabezpeé€uje ista.

2) Smluvni strany prohlaguiji, Ze v objektu zakaznika na adrese Rochovska 764 - 765, Praha (déle také jen ,objekt zakaznika®) bude
namontovana sbérnice dat a také mefidla s technologil’ isty, lerd umoZfiuji dalkovy odedet.

3) Portélové sluzby budou zprovoznény do 30 dni od provedeni ovéfeni funkénosti datovych pfenos, nejpozdéji viak do 60 dnll od uzavien|
teto smlouvy.

4 Pro zasl\gli pristupovych hesel bude pouZit email zakaznika: ¢.prokop@spravamajl4.cz

5) Pro komunikaci se zakaznikem pouZiva ista e-mail portal@ista.cz.

6) Zakaznik je povinen informovat istu bez zbyteéného odkladu o veskerych poruchdch, vadach, nefunkgnostech a vypadcich webportélu.

7) Zakaznik je povinen bez zbyteéného odkladu informovat istu o veskerych zménach konegnych spotebitelll v objektu zakaznika tak, aby ista
mohla fadné a véas zablokovat et koneéného spotfebitele, ktery jiZ jednotku neuZiva,

8) Zakaznik prohiaZuje, Ze st je védom moznych disledki souvisejicich s porusenim povinnosti podle bodu 7. této dohody z hlediska ochrany
osobnich idajii konecnych spotfebitell. Zakaznik se zavazuje uhradit ist& veSkerou 3kodu, kterd mu v souvislosti s neohla3enim zmén
koneénych spotfebitel {ff. zejmena pokuta uloZena isté dozorujicim Ofadem) vznikne.

9) Portalové sluZby budou fakturovany jednou rotné. Splatnost faktury €ini 14 dnf.

10) Trvaji-li poruchy, vady, nefunkénosti nebo vypadky webportalu déle nez 7 dni, je ista povinna na zakladé predchozi pisemné vyzvy
zakaznika zaslané na portal@ista.cz poskytnout zakaznikovi vybrané informace z portalovych sluZeb. Ve vyzv€ podle predchozi véty pritom
musi byt uvedeno, které informace zakaznik poZaduje a kieré bytové nebo nebytové jednotky se tykajl. Ista nasledné zaSle informace na e-
mailovou adresu zakaznika uvedenou ve smlouvé o zpracovani osobnich Udajl vzaviené mezi smluvnimi stranami.

Zakladni poplatek

Poplatek za pfenost dat / 1 ks sbérnice dat Ené i
Poplatek zahmuije pfenos dat pies GSM a GPRS, pausalni poplatek za SIM kartu 492,00 rocné

Portalové sluzby ista24.cz ista24.CZ za hyt/mesic

Portalové sluZby ista24.cz zahrnuji: zpiistupn&ni pomoci pfistupového hesla pro objekt / bytovou jednotku

- dalkové méfeni spotfeby tepla a f nebo teplé a studené vody

- denni / mésiéni odetty tepla a / nebo teplé s studené vody

- mésitni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody

- genetovani dokumetu rofniho vyutovani sluZeb a mésiéni informace o spotfebé tepla a / nebo teplé a studené vody

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cené bude pfi spihéni zakonnych podminek pfipogtena DPH v zdkonné vy3i (ij. 21%).

Z&kaznik podpisem této dohody potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami ista Ceska republika s.r.o. €.
212023 platnymi od 01.11.2023, kter¢ jako piiloha tvofi nedilnou souast ramcové smlouvy i této dilgi smlouvy. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze
souhlasi s jejich obsahem a je jimi vAzén.

19 -02- 200

Dita Sieglova

Ing. Karel Med
Chchodni zastupce CZ

Pfedseda pfedstavenstva

Jifi Zajac
Clen predstavensiva
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~ OUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU S0

priloha &. 4 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-D9890/DIS/ER

smluvni strany uzaviely dnesniho dne v souladu s ustanovenim &lanku 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, § 34 zakona &,
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich adajll, v platném zn&ni, ve spojeni s § 1746 adst. 2 zakona & 89/2012 Sb., obéansky z&konlk, v platném znéni tuto
smlouvu o Zpracovani osobnich ddaji.

(A)Z&kaznik je spraveem osobnich Gdajl uZivatell bytovych a nebytovych jednotek, v nichZ je smluvni pinéni isty provadénc a/ nebo s jejichz uzivanim je
smiluvni pInéni isty spojeno (daie jen .konedény spotfebitel), ista a zmocnénec jsou zpracovateii 1Echto osobnich Gda)h.

(B)ISmluv'?i strany uzaviraji tuto smiouvu za Ofelem zajist€ni ochrany osobnich Odajli kone&nych spotiebitell a stanoveni vzajemnych prav a povinnosti
smiluvnich stran.

Clanek 1

Predmét smlouvy

1. Zakaznik touto smiouvou povéfuje istu a udéluje ji pokyn ke zpracovani osobnich udaji kane&nych spotfebitell (daie také jen ,osobni Gdaje") v rozsahu a za
G¢elem stanoveném touto smicuvol a ista se zavazuje osobni (daje pro zakaznika zpracovavat v souiadu s piatnymi pravnimi pfedpisy.

2. ista je opravnéna zpracovéavat osobni ddaje jen za ucelem pinéni ramcové nebo dil¢i smlouvy.

3. ista je oprdvnéna zpracovéavat osobni Odaje kenetnych spotfebitell v nasledujicim rozsahu:

ajidentifikacnl ddaje (napf. jméno a pfijmeni, |P-adresa pfistupujicihc potitate)

b)kontakini Gdaje {napf. adresa, telefon a e-mailova adresa)

c)ldaje ohledn& roza€tovani ndkladl {napf. Gdaje o odeftech, Udaje o spotfeb®, ddaje 0 wyltovani, dislo bytové ! nebytové jednotky, podlahova plocha
bytové / nebytové jednotky, Cisla a pocet nainstalovanych piistrojl aj.}.

Clanek 2

Zpracovani oscbnich adajd

1. ista se zavazuje, Ze pii zpracovan( osobnich Gdajll bude dodrZovat veskeré platné pravni pfedpisy na ochranu osobnich ddajl, bude postupovat s odbornou
péci, fidit se pokyny zakaznika a jednat v souladu se zajmy zakaznika. ista neni povinna vykonat pokyn zakaznika, ktery odporuje pravnim predpisiim, je viak
povinna zakaznika na tuto skute¢nost bez zbyteéného odkladu upozornit.

2. Zpracovani osobnich Gdajl istou bude probihat nasledujicim zplsobem:
aymanuainé — tj, pfedevsim nakladani s listinami v ramei sidla isty a [ejich pobotek, komunikace se zakaznikem a smiuvnimi partnery isty
belektronicky = tj. pfedeviim databazové zpracovani osobnich ddajl v informadnim systému isty, komunikace se zakaznikemn a smiuvnimi partnery isty

3. Zpracovani osobnich (dajl bude probihat wwhradng na Gzemi Ceské republiky a jinych &lenskych statd EU nebo &lenského stitu Dohody o EHP.

€ldnek 3
Préava a povinnosti pfi zpracovéni osobnich Odaji
1. ista je povinna:

a) zpracovavat pouze pfesné asobni Udaje v rezsahu stangveném touto smiouvou;

b} zpracovavat osgbni idaje v souladu s (1elem stanoveném touto smlouvou;

¢} uchovavat osobni (daje pouze po dobu, které je nezbytné k G¢elu jejich zpracovani,

d) zavazat své zamésinance nebo spolupracovniky, ktefi se na zpracovani osobnich Udaji podileji, k zachovani micenlivosti 0 osobnich (dajich a o
bezpeé&nostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by chrozilo zabezpeteni osobnich ddajl;

e) zachovavat mitenlivost o0 osobnich Udajich a o bezpe&nostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpe&eni osobnich Qdajl;

f) prljavjdﬁlr_lg $kalit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamovat je se viemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpis na ochranu
osobnich udajil;

g) poskytnout zakaznikovi veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény ve3keré pravni povinnosti, a umgZnit mu kontrolu téchto povinnostl;

h) informovat zakaznika 0 dotazech konetného spotfebitele ohledné zpracovani asobnich (dajd, zejména o uplatnéni prav na vymaz, zapomenuti nebo
omezeni zpracovani osobnich Gdaju;

i) informovat zkaznika o bezpeénostnich incidentech v souladu s pravnimi predpisy;

i) postupovat pii zpracovani osobnich udajli v souladu se svymi vnitinimi predpisy, tyto predpisy pravideln& kontrolovat a aktualizovat;

k)k p?i{mout veskera technickd a organizatni opatfeni, aby zajistila ochranu oscbnich Gdaji pfed moZnymi riziky, tale opatfeni pravidetn kontrolovat a
aklualizovat,

2. ista prohla3uje, Ze nebude osobnl (daje shromaZdovat, zpracovéavat a vyuZivat neopravnénym zplsobem,

3. ista je opravnéna na zakladé této smlouvy povbiit diléim zpracovanim osobnich Gdaji daldiho zpracovatele a zékaznik s tim vyslovn& souhlasi. ista
informuje zakaznika o veikerych zamydlenych zménach tykajicich se daldich zpracovatell nebo jejich nahrazeni tim, Ze uvede akiulni seznam dalsich
zpracovatell na svych webovych strankach a bude jej v pravidelnych intervalech aktualizovat. Pokud ista zapoji dal3iho zpracovatele, aby jménem zakaznika
proved! uréité innosti zpracovani, musi tohoto dal$iho zpracovatele smluvn@ zavédzat k pingni povinnosti k ochran2 Gdajil ve stejném rozsahu, jaké jsou
uvedeny v téte smiouva,

4. ista je opravn&na zpracovavat osobni Odaje pouze po dobu GEinnesti ramcové nebo diléi smiouvy a po dobu trvani smiuvnich af nebo zdkennych
povinnosti, které z ni vyplyvaji a/ nebo s ni bezprostfedni souviseji (fj. po dobu trvani pisludné promideci doby pro pfipad uplainéni jakychkoliv naroki
smluvnich stran z obchodni smlouvy). Po uplynuti této doby je ista povinna osobni (daje vratit zakaznikovi prostfednictvim zmocn#nce nebo je radna
Zlikvidovat a jejich likvidaci zakaznikovi doloZit.

5. Zakaznik a zmocnénec jsou si védomi své odpovédnosti za zpracovani osobnich adajl a zavazuji se:

a) informovat konedné spotfebitele o zpracovani osobnich Gdaji ze strany isty. Informace o zpracovani  osabnich (dajli jsou uvedeny na wehové strance isty.
b} hez zbyte&ného odkladu istu pisemné informovat o jakémkoliv omezeni ohledné zpracovani osobnich Udajli podle této smiouvy;

c} poskytnout isté veskerou potfebnou soucinnost pro pinéni pravnich povinnosti v souvislosti se zpracovanim esobnich dajé (napt. pro ohld3eni porusenf
zabezpedeni oscbnich Gdajl aj.);

d} bez zbytetného odkladu istu pisemné informovat o uplatnéni prav ze strany koneéného spotfebitele (. o uplatn&ni prava na pFistup k osohbnim ¢dajd, na
opravu oscbnich Udajl, vymaz osobnich tdajd, omezeni zpracovani osobnich ddajd, vzneseni namitky proti zpracovani osobnich (dajd a podani stiznosti
napadajici zpracovani osobnich adajd).

6. Zékaznik je povinen istu bezprostfedné informovat o zahajene kontrole ze strany dozorového organu nebo o jinych opatfeni ze strany organi statni spravy
tykajicim se pin&ni této smlouvy. To plati odpovidajicim zplsobem také tehdy, dozvi-li se zakaznik o takové kontrole u zmocnénce. Smluvni strany se zavazuji
vzéjemné spolupracovat.
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ontaktni osoba, hezpe&nd komunikace

1. Zékaznik pov&fuie istu a vyslovné souhlasi s im, aby ista pfedavala smiuvni pinéni podie ramcové nebo diléi smilouvy vylutné nasteduiicim osobam (dale
jen ,kontakini osoba).

[ jlelefon; Email ; |

2. O zmé&ne nebo pov&feni dalSich kontaktnich osob je zékaznik povinen istu bez zbytefného odkiadu pisemné (elektronicky z e-mailu stavajici kontaktni
osoby nebo dopisem podepsanym kontaktni osobou nebo statutarnim organem zakaznika) informovat. V ozndmeni podle pfedchozi vty musi byt uveden take
telefon a e-mail nove kontakini osoby.

3. Zakaznik bere na vidomi, Ze elektronickd komunikace sistou probihéd prostfednictvim e-mailovych adres (ve tvaru: jméno.pffjmeni@ista.cz nebo
uZivatel@ista.cz) jednotlivich spolupracovnik( isty. Zakaznik prohladuje a podpisem této smiouvy potwzuje, e zmacnil zmocnénce, aby isté pfedaval
potfebné podklady, poskyloval soutinnost a piijimal odpovidajici vystupy zejména prostednictvim elektronické komunikace podle pfedchozi vity, Zakaznik
dale timto pov&fuje istu, aby zdkaznikovi piedavala potiebné podklady, vystupy a poskytovala zmocnénci potfebnou soufinnost.

Clanek 5

Opatieni k zabezpeteni osobnich tdaj

1. ista se zavazuje zajistit technické a organizacni zabezpe€eni ochrany osobnich Gdaji a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému neba
nahodilému pfistupu k osobnim ddajim, k jelich zméng, znideni & ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ 1 k jejich
jinému zneuziti.

2. Osobni Gdaje budou uchovavany v zabezpedenych kancelafskych a skladovich prostorach se zamezenim pfistupu nepovolanych osob. Pfistup k osobnim
Gdajdm maji pouze opravnéné a povéfené osohy isty s tim, e rozsah zpracovani a pfistup k jednotlivym osobnim (dajim je omezen a zavisi na pinénl
jednofiivych tkald v rAmci smluvniho pinéni podie obchodni smiouvy.

3. Osobni udaje v elektronické podob& jsou uchovavany v zabezpefeném prostieds, kieré je pfistupné pouze zaméstnancim a spolupracovnikdm isty, popf.
v pfipadé potfeby i tfetim osobam, kieré pro istu smiluvné zajistuji provoz informa&niho systému.

4. Osobni Odaje v elekironické podobé jsou zabezpelteny pfedeviim pomoci individualnich hesel do informaénihg systému, antivirovymi programy, firewally a
spamovym filtrem,

Clanek 6

Doba trvani dohody

Tato smléouva se uzavira na dobu Oginnosti ramcové smiouvy nebo dilEl smlouvy a automaticky zanikne s jejich ukongenim. Povinnost micenlivosti isty vak
trva nadéle.

2a zakaznika za zékaznika za spolenost ista T-Eska republika
Ing. Karel Med . Jifi Zajac Dita Sieglova
Piedseda pfedstavensiva Clen pfedstavenstva Obchodni zastupce CZ
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S =eni ujednani

prioha €. 5 RAMCOVA SMLOUVA £. OP-23-09890/DIS/EB
zakaznik prohla3uje, e pfedmé&t pinéni pouZije wyluéné pro svoji ekonomickou Einnost ANO - NE
{~wypliiuje pouze platce- ANO v piipadé pfenesené dafiové povinnosti, NE v pfipadé fakturace s DPH)

Zakaznik si je védom toho, Ze v souladu se zakonem £, 542/2020 Sh., o odpadech, v platném zn&ni, mu bude (Stovan PHE poplatek (recyklaéni poplatek).
Vyse poplatku je zavisla na typu pfistroje a je uvedend na nasich wehovych strankach wwwi.ista.com/cz.

Smiuvni strany souhlasi s tim, Ze poplatek za pfenos dat pfes shérnici dat bude fakturovan spolu s ostatnimi sluZbami jednou roéné.

Zjisténé vady a nedodélky je zakaznik povinnen bez zbyte&ného odkladu, nejpozdéji viak do 10 dni od jejich zjit&ni, pisemn& aznamit ist& na e-mailovou
adresu ista@ista.cz

Smiuvni strany se dohodly, Ze ustanovent tlanku 3 odst. 3.7. vieobecnych obchodnich podminek se na jefich smiuvmi

vztah neuplatnf. Smluvni strany se déle dohodly, Ze ista je opravn&na pocinaje rokem nasledujicim po prvnim provedeni nebo spusténi sluZby vidy pro dalsi
kaZdy kalendafn( rok 2wysit ceny o prdmérmou roZni mird inflace vyjadfenou pfirdstkem prdmémého rocniho indexu spotebitetskych cen whidsenou Ceskym
statistickym Ofadem za pfedchoz! kalendafni rok.

Zékaznik si je védom toho, Ze v pfipad® neodivodn&né reklamace je ista opravnéna vylétovat souvisejicl naklady.

Centrum pro objednani servisu (zaruéni a pozaruéni servis, pfemontéaze IRTN, viména IRTN a vodom&rd, atd.....)
email: servis@ista.c2
telefon: 731 440 151

Pokud zakaznik vyjadfi neodivodng&né namitku s daliim zpracovatelerm podie smiouvy o zpracovani osobnich adajll, prodiuZuji se automaticky terminy pin&ni
uvedené v piisludné diléi smlouvé o dobu, nez zékaznik udéli sviij koneény souhlas se zapojenim daliiho zpracovatele. Namitka plati jako neodivodnéna
p;edevéim tehdy, pokud ista zakaznikovi deloZi plnéni viech povinnosti k ochrang osobnich ldaji ze strany daldiho zpracovatele podle platnych pravnich
predpisid.

Technické podklady a dokumenty, véetné prohléseni o shodé, najdete na | www.ista.cz

d ZdKd Kl d LaKdZlNKa a c 0 d 2ohd €
Ing. Karel Med Jiff Zajac Dita Sieglova
Predseda pfedstavenstva Clen predstavenstva Obchodni zastupce CZ
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PLNA MOC

Spoleénost
ista Ceska republika s.r.o.
se sidlem Praha 5 - Stodlky, Jeremiagova 947, PSC 155 00
ICO: 610 56 758
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka ¢. 43988
zastoupena pani Mgr. Janou Machkovou, jednatelkou
(dale jen .spoleénost”)

timto zmochiuje

pani Ditu Sieglovou

obchodniho zastupce spoleénosti
narozeno

ke vEem pravnim jednénim v souvislosti s uzavienim niZe uvedenych smiuv mezi spole¢nosti a
jejimi zakazniky, jako2 i k podpisu téchto smluv za spoleénost a jejich dodatk(: a k vedkerym
souvisejicim tkondim:
- ramcova smlouva véetng veskerych dilich smiuv, které tvofi nedilnou soutast ramcové
smiouvy,
- dohoda o portalovych siuzbach;
- smlouva o sluzbach,

Podepisovani a uzavirani ramcovych a souvisejicich diléich smluv, jejichZ pfedmétem je
dodani a montaz pfistrojl, je viak omezeno vysi (cenou) siednaného pinéni v celkové vysi
maximalné 150.000,- K¢ vietné DPH. Pro podepisovani a uzavirani ostatnich smluv neni
omezeni stanoveno.

Tato plna moc se udéluje na dobu od 01.06.2023 do 31.12.2024.

V Praze, dne ..... ?..8.[‘.}5.'..2023

Pinou moc pfijimam.

V Praze, dne #=.....7.....2023

ista Ceska republika je aktivnim ¢lenem téchto sdruzenf

Jeremiasova 947 c-mail: islaFistac TTICO: 610 56 758
155 00 Praha § ista Ceska republika s.r.0. vedend u DIC: CZ 61056758
tel: +420 296 337 511 Mesiského soudu v Praze Sisto Ut 492513004/2700

Y] oddil C, vloZka 43988 LIniCredit Bank Czech Republic, a.s.
www.ista.cz




VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
ista Ceska republika s. r. o.

XXX X

Prilohy:

10.

11.

X | 12

¢.2/2023, platné od 1. 11. 2023

VYMEZENI POJMU, ROZSAH POUZITI
SOUCINNOST ZAKAZNIKA

PLATEBNi PODMINKY

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

SMLOUVA NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

SMLOUVA O ROZI’J(:TOVAM NAKLADU NA TEPLO A VODU
A ROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT
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SMLOUVA O ODECTECH DALKOVE ODECITATELNYCH PRISTROJU 3

SMLOUVA O PORTALOVYCH SLUZBACH
SMLOUVA O NAJMU PRISTROJU
DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

ZAVERECNA USTANOVENI

Technické a zaruéni podminky pro montaz a instalaci pfistrojh

Metodika stanoveni koeficientl pro polohy mistnosti

Popis standardni datové véty

Pfedavaci protokol

Souhrn nakladi na sluzby spojené s uzivanim bytu

67
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1. VYMEZENI POJMU, ROZSAH POUZITI

1.1, Tylo vieobeené obchodni podminky se vetahuji na smluvni vztahy mezi spoleénosti ista Ceska republika s.r.0., ICO: 610 56 758,
se sidlem Jercmidiova 947, Praha 5 — Stodilky, PSC: 155 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 43988 (dale jen jako ista*) a fyzickou &i pravnickou osobou (dale jen ,,zdkaznik"), jejichZ pifedmétem
je¢ dodani zboZi a/ncbo poskymuti smluvencho plnéni istou zikaznikovi,

1.2, Zkratkou ,JRTN® se rozumi indikitory — rozdélovade topnych ndkladd, zkratka MT* znamend ,mé&fid tepla®, zkratka ,MCH* je
HMeFic chladu®, zkratka ,.SV* je ,studend voda®, zkratka ,, TV pak ,tepld voda“ a zkratka ,,TRV* znamend ,tenmoregulaéni ventil®,
Pro IRTN, MT a vodoméry se dale také uZiva jednotlivé ncho souhmng oznadeni ,,pFistroje”. ,Webportdl® znamend webové rozhrani
www.ista24.cz. , Konetny spotfebitel” je viastnik nebo uZivatel bytovych a‘nebo nebytovyceh prostor, jichZ se tyka smluvai plnéni isty
viiti zékaznikovi.  Jednotkou™ sc rozumi bytové a/nebo nebytové prostory, na néZ s¢ vztahuje smluvni pingn( isty vi¢i zdkaznikovi.

1.3.  Smluvni vzlahy mezi iston a zdkaznikem se Fidi vyluéng témito vieobecnymi obchodnimi podminkami. Vieobecné obchodni
podminky jsou zavazné, odchylit se od nich 1ze pouze v ptipadg, Ze to bude vyslovné dohodnuto. Odchylna smluvni ustanoveni
maji pfednost pred znénim vieobecnych obchodnich podminek.

1.4.  Pouziti obchodnich podminek zakaznika je vi¥slovné vylouceno.

2. SOUCINNOST ZAKAZNIKA

2.1.  Zikaznik je povinen isté poskytnout veskeron nezbytnou soudinnost pro fadné plnéni smlouvy a véas zajistit veskeré informace
a udaje potfebné k fadnému smluvnimu plnéni.

2.2. Pokud zdkaznik neposkytne nezbytnou soudinnost pro fadné smluvni plndnf, prodluiuji se terminy plnéni uvedené v prisluiné
smlouveé o dobu, o kterou je zakaznik v prodleni s poskytmutim soudinnosti. isté tim vznika prave na nahradu veskerych niklada
vzniklych v disledku neposkytnuti soufinnosti z¢ strany zikaznika.

3. PLATEBNI PODMINKY

3.1. Neni-li sjednino jinak, ¢ini splatnost faktury 14 dni ode dne vystaveni faktury.

3.2. ista je opravnéna poZadovat vhrazeni zalohy ax do vy§e 50% ceny smluvniho plnéni, za timto aéelem vystavi zalohovou fakturu.
ista je dale opravnéna pozadovat Ghradu diléi platby podle stupné dokonéeni smluvniho plnéni.

3.3. Po dokondeni smluvniho plnéni vystavi ista koneénou faktury, ve které budou zohlednény platby provedené na zikladé zilohové
nebo diléi faktury,

3.4. Najemné za pronajem piistrojh se hradi mésiéng, neni-li sjednano jinak.

3.5. Pokud bude zdkaznik v prodleni s penéZitym plnénim, je povinen isté zaplatit smluvni tiroky z prodleni ve vy$i 0,1% z dluzné
castky za kazdy den prodleni.

3.6. Zakaznik miZe své pohledavky vidi ist¥ zapodist jen, pokud tyto byly potvrzeny pravomocrnym rozhodnutim soudu nebo pokud
Jsou nesporné. Postoupeni pohledavek ze strany zikaznika bez predchoziho pisemného souhlasu isty je vylougeno. To samé plati
i pro zadrzovaci pravo.

3.7. ista si vyhrazuje pravo zménit sjednanou cenu, zméni-li se faktory, které ji pfimo ovliviwji (napf. zvy$ené naklady na material,
mzdy, doposud neznamé zvyieni dani, odvodd apod.). ZmeEna ceny bude na poZzadan{ doloZena. Zména ceny je moima nejdfive
ctyhi mésice po uzavieni smlouvy,

3.8. Lisi-li se mno#stvi pfistroji sjednané ve smlouvé od mnozstvi skuteéné instalovanych a/ nebo rozuétovanych piistroji, je pro vysta-
veni faktury rozhodujict mnoZstvi pEisiroji uvedené v pfedavacim protokolu a / nebo mnozstvi skutecné rozaétovanych pistroji.

3.9, Ceny za dodani pfistroji a nijemne za piistroje nezahmuji pripadné potigbné viceprace, které mohou pii smluvnim plnéni vzniknout.
Vesker¢ viceprace musi byt uvedeny v predavacim protokolu a budou zakaznikovi vyfakturovany na zikladé platného ceniku.

3.10. V ptipadé neodiivodnéné reklamace p¥istroji je zakaznik povinen uhradit isté vzniklé niklady.

4. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

4.1. Zakaznik prohlasuje, Ze je ze zakona spraveem nebo zpracovatelem osobnich udajl, které isté poskytuje na zakladé samostatng
uzaviené smlouvy.

4.2, ista prohlasuje, Ze pii zpracovani osobnich 0daji dodrzuje veskeré pravni povinnosti a vachovava mléenlivost. ista se raruduje,
Ze osobni (daje zabezpedi tcchnicky a organizaéné tak, aby v Zadném pfipad¢ nedoslo k jejich zméné, zmifeni i ztraté,

4.3. Zakaznik aista prohladuii, Ze splfiuji veskeré povinnosti uloZené pravnimi predpisy tykajici se ochrany osobnich udaji, které jsou
ucéinné ke dni uzavieni smlouvy.

5. SMLOUVA O DILO NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

5.1. Tato smlouva se vztahuje na doddvku a montaz, pfip. demontaZ pfistroji {dale jen ,,dilo™) istou pro zikaznika.

5.2. ista a zakaznik jsou povinni po dokonéeni dila podepsal pisemny pfedavaci protokol, jehoZ vzor je uveden v pfiloze iéchio vie-
obecnych obchodnich podminek.

5.3. Zakaznik mé prave odmitnoul prevzit pouze takevé dilo, kieré ma zjevné vady a je nezpisebilé slouzit svému udetu. Odepie-li zdkaznik
v rozporu s piedchozi vétou dilo prevzit, pak se dilo povazuje za pfedané dnem neopravnéného odmitnuti pievzeti z¢ sirany zdkaznika.

5.4. Vlastnické pravo k dilu pfechazi na zikaznika aZ éplnym zaplacenim sjednané ceny za dilo.

5.5. Ziruka za jakost a jednotlivé ziruéni doby jsou specifikovany v piiloze téchto vieobecnych obchodnich podminek. Zaruéni doba
poéina bézel predanim dila na zakladé podepsaného pfedavaciho protokolu.

6. SMLOUVA O Rij’JéTovAl}Ii NAKLADU NA TEPLO A VODU
A ROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

6.1.  Pokud zikaznik a ista uzaviou smlouvu o rozdtovani nakladi na teplo a vodu a roziétovani estatnich domovnich nakladd, po-
skytne ista zdkaznikovi standardné nasledujici sluzby (standartni plnén{):

a) u IRTN, MT a vodoméra provedeni odeéti , a to v prvnim terminu stanoveném predem iston a ve druhém nahradnim terminu

stanoveném iston. Prvni fermin odeétu ista stanovi nejdfive 40 dnd pfed a nejpozdéji 40 dnil po uplynuti dohodnutého zidtovactho

obdobi. ista sdili zakaznikovi a jednotlivym konecnym spoticbitelim prvni termin odedtu nejpozdgji 5 dni predem, je-li to tieba;



6.2.

6.3.

6.4

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

S0l

b) provedeni pfisluinych vypocti spotfeb za jednotlivé jednotky véetné dopocta spotfeby v neprovedenych odecti {dopoget bude
proveden podle platnych pravnich pfedpisi nebo podle zdsad pfedem pisemné dohodnutych se zikaznikem v souladu s usta-
novenim odst. 6.2. tohoto Elanku);

¢) odeéel arozdéleni v¥podtu spotfeby TV pro jednotlivé objekty jako podklad pro rozdéleni celkové spotfeby na jednotky;

d) vystaveni celkovych (&t za dodavky sluZeb, které se roziiétuji, a to ve [hité 45 dni po pfedini pfisluinych formalng a obsa-
hové bezvadnych podkladii ze strany zdkaznika isté,

e) spriava a aktualizace (idajii o objektech a jednotkach koneénych spotfebiteld.

ista je povinna postupovat podle préavnich predpisi Ceské republiky, které jsou Géinné pro dané zidtovaci obdobi. V pipads, Je si zakaz-

nik stanovi vlastni pravidla pro rozittovani (déle jen ,,vlastmi pravidla pro rozictovani), zavazuje se ista postupovat podle téchto pravi-

del. Zakaznik je povinen pfedat ist¥ viastni pravidla pro roziétovani v pisemné formé nejdéle 30 dno pfed koncem zictovaciho obdobi.

Stanoveni podilu zakladni slozky nakladd rosiétovavanych podle zapoéitatelné podlahové plochy {zakladni slozka) a spotfebnich

nakladii rozictovanych podle IRTN, MT a vodoméni TV bude zdkaznikem provedeno pisemné pro dané zactovaci obdobi mésic

pfed jeho uplynutim, pokud neni ve smlouve sjednano jinak. Rozhodnuti zikaznika chledné stanoveni podilu zikladn{ sloZky na-
kladd musi byt v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Pokud zidkaznik nepreda tyto podkiady ve stanoveném terminu, rozictuje
ista vedkeré naklady podle (daji uvedenych ve smlouvé.

Roziétovani bude vzdy provedeno na koneéného spotrebitele, pokud neni stanoveno jinak. Na zadost zdkaznika provede ista

romiétovani tak, aby odrazelo veSkeré zmény vyplyvajici ze zménénych vlastnickych anebo uZivacich poménd k jednotce.

Zikaznik je povinen poskytnout isté uplné a spravné podklady potfebné pro smluvni plnéni nejpozdéji 3¢ dnil po uplynuti zasto~

vaciho obdobi. Zakaznik je povinen isté poskytnout zejména jména keneénych spotiebiteld, ddaje tykajici se zmén koneénych

spotfebitelt realizované v prilbéhu ziétovaciho obdobi, doklad o zapogitatelné podlahové plode a podtu osob, vysi zudtovatelnych
zaloh za roziétovaneg sluzby uhrazené jednotlivimi kone¢nymi spotfebiteli, doklady prokazwjici pfisluiné naklady na rozdciova-
vané sluzby podle jednotlivych jednotek za pfisluiné ziétovaci obdobi podle platnych cenovyeh piedpist a rozhodnuti zdkaznika

o pfipadném (ne)uplatnéni navyieni (sankee) vindi koneénym spotfebitelim za znemoZnéni montaZe.

Pokud nebude smluvni pinéni {odeéty a roziiétovani) realizovane z divodi na strané zikaznila, je ista opravnéna uplatnit vidi

zdkaznikovi smluvni pokutu ve v¥§i 50% sjednané ceny podle platného ceniku.

ista je povinna uchovavat veskeré pisemné podklady souvisejici s roziitovinim minimalné za étyfi uplynula zaétovaci obdobi.

ista pfeda zakaznikovi rozidtovani v listinné a elektronické podobé. V piipadé nesrovnalosti mezi listinnou 2 elektronickou po-

dobou je listinna podoba rozhodujici.

SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT

7.1.
7.2,

7.3.

7.4,

Predmétem této smlouvy je pfedani rozdétovani ndkladi na teplo a vodu a o roziiétovani ostatnich domovnich nakladi v elektronické formé,
Proces pro pfedini dat zaznamenanych v elektronické formé ze strany isty veiné formy pfedavaciho média a lhit pro pfedani je
specifikovan v prisluiné smlouvé, Zmény dehodnutych podminek (napf. zména média, struktury a formatu datovych vét) moheou
byt provedeny pouze formou pisemného dodatku vzavieného minimalné 3 mésice pred zaitkem mictovaciho obdobi.
Ustanoveni ¢lanku 6 odst. 6.5 a 6.6 t&chto vieobecnych obchodnich podminek se pouZije obdobné. Nepieda-li zikaznik isté véas
viechny informace, je ista oprivnéna pouZit sviij standardni datovy soubor.

Piiklad popisu standardniho datového souboru, ktery mé byt istou zprostfedkovan, je uveden v piiloze téchto vieobecnych ob-
chodnich podminek.

SMLOUVA O ODECTECH DALKOVE ODECITATELNYCH PRISTROJU

8.1.

8.2

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Smlouvou o odeciech se ista zavazuje provést pro zikaznika roéni odeéty pfistroji a hodnoty naméfené pfistroji pfedat zakazni-
kovi v clcktronické formé.

Zivazek isty provést roéni odeéty zahrnuje tato plnéni:

a) kontrola funkénosti pfistroju;

b} provedeni odedtl piistroji.

Zplsob provedeni odetti zdvisi na typu instalovanych pfistroji (ddlkovy odecet prostiednictvim systému AMM a / nebo odedet
pochiizkovym zplsobem prostfednictvim odedtového zafizeni).

ista provede odedty v terminu nejpozdiji 40 dnii po uplynuti ziétovaciho obdobi.

Predéni hodnot elektronickou formou je splnéno odeslinim datové vEty na e-mailovou adresu zdkaznika uvedenou ve smlouve.
Popis, format a veskeré naleZitosti datové véty jsou uvedeny v pfiloze téchto vieobecnych obchodnich podminek.

Jakékoliv zmény tykajici s¢ datové véty uvedené v odst. 8.5. tohoto &lanku (napt. zména formdtu, obsahu, nosice dat aj.) mohou byt pro-
vedeny pouze formou pisemného dodatku ke smlouve, ktery musi byt uzavien minimalné 3 mésice pred zacitkem zictovaciho obdobi.

SMLOUVA O PORTALOVYCH SLUZBACH

9.1.

9.2.

9.4.

9.5.

2.6.

9.7,

Na zdkladé smlouvy o portdlovych sluzbich poskytuje ista zdkaznikovi portdlové sluzby za uelem méfeni, odeéth spotieby
tepla, teplé a studené vody a pravidelného informovani o spotfeb€ tepla na vytapéni a centralizované poskytovéni teplé vody
v objekm zdkaznika prostfednictvim webového rozhrani www.ista24.cz, na kterém zfidi zdkaznikovi vlastni uteta zpfistupni
webportdl viem koneénym spotiebitelim v objektu zékaznika.

Poskytovani portalovych sluzeb je podminéno provedenou kontrolou funkénosti datovych pienosii.

Pistupové udaje k 0¢tu zakaznika na weportalu pfeda ista zakaznikovi v dohodnuté dobé. Za predéni pistupevych tdajd jednal-
livym konednym spotiebitelim odpovida zdkaznik.

Zikaznik je povinen chranit pristupova hesla do webportalu pfed zneuZitim, ztratou, poskozenim a odeizenim. Zdkaznik nesmi
webportal uZivat zptisobem nebo k aktivitam, které jsou nebo které by mohly byt v rozporu s prédvnimi piedpisy.

Zikaznik je povinen bez zbyte€ného prodleni informovat istu o veskerych zméndch koneénych spotfebiteli. V opadném pipadé
ista neodpovida za to, Ze pfistup k webportaly budou mit vZdy jen opravnéneé osoby.

ista neodpovida zdkaznikovi za Wjmu zpisobenou picrudenim, omezentm nebo nedostupnosti webportahy, které byly zplisobeny
pravidelnou udrzbou, kontrolou, opravami nebo jinym poticbnymi pracemi na webportalu.

S ohledem na poskytovani portdlovych sluzeb prostfednictvim vefejnych komunikaénich siti a telekomunikaénich spoleénosti
neodpovida ista zikaznikovi za Skodu vaniklou v disledkn znevZiti informaci, » diivodu chybnych procesi, technickych zavad,
poruch systému, protipravni innosti & jinych nedostatkd a pochybeni vzniklych na strang jinych subjekii,
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10. SMLOUVA O NAJMU PRISTROJU

11.

12.

10.1.
10.2.

10.3.
10.4,

Touto smlouvou jsou pEistroje ve vlastnictvi isty prenechiny k dofasnému viplatnému u¥ivini zdkaznikovi.

Pronajaté pfistroje budou instalovany a zaplombovany. Uplyne-li béhem trvini ndjemn{ smlouvy zakonna Thita, budou pfistroje
ovifeny, pokud nedojde k jejich vyméné ze strany isty.

Pfi ukongeni ndjmu neni ista povinna pristroje demontovat.

Montaz IRTN zpravidla vyzaduje pfipevnéni pfistroje Sroubem na zadni strané topného télesa, aby bylo zajisténo bezchybné
fungovani plistroje. Zakaznik vyslovné prohladuje, Ze je s timto zplisobem upevnéni srozumén. Zakaznik dile souhlasi s tim, e
ista v pfipadé vymény piistroje nebo ukondeni ndjmu neodstrani pfipadné Skody na topném t€lese.

DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Smlouvy uvedené v ¢lanku 6 a 7 téchto vieobecnych ebchodnich podminek se uzaviraji na dobu neuréitou a mohor byt vypo-
vézeny pisemné kaZdou zc smluvnich stran bez uvedeni diivodu s vipovédni dobou Zesti mésich. Vypovidni doba za&ne b&zet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi druhé smluyni strané,

Ukonéenim smlouvy o roziétovani nakladit na teplo a vodu a o rozaétovani ostatnich domovnich nakladl zanika automaticky
i smlouva o elektronické vyméné dat bez toho, aniz by musela byt vypovEzena.

Byla-li smlouva o rozictovani ndkladd na teplo a vodu a roziétovani ostainich domovnich ndkladi v souladu s ustanovenim
odst. 11.1. tohoto &lanku vypovézena v priib&hm zbdtovactho obdebi, jsou smluvni strany povinny uskuteénit smluvni plnéni za
zuctovaci obdobi, ve kterém vypovedni lhita uplyne.

Smlouvy uvedené v ¢lanku § a 9 t&chto vieobecnych obchodnich podminek se uzaviraji na dobu neuritou a mohou byt vypové-
zeny pisemné kaZdou ze smluvnich stran bez uvedeni divodu s vypovédni dobou i mésicik. Vypovédni doba zatne béZet prvnim
dnem mésice nasledujicthe po dorudeni pisemné vypovédi druhé smluvni stranég.

Smluvni strany maji prévo odstoupit od smlouvy uvedené v clanku 9 téchto vicobecnych podminek, jestlize na zikladé prove-
deného ovéfeni funkénosti datovych pienost podle clanku 9. odst. 9.2. t&chto vieobeenych podminek nebude mozné portalové
sluzby zprovosrnit. Odstoupeni musi byt provedenc pisemné a doruéeno drubé smluvni strané, Doruéenim pisemného ozndmeni
0 odstoupen{ druhé smluvni strang, smlouva zanika.

Neni-li sjednano jinak, uzavira se smlouva uvedena v ¢lanku 10 téchto vSeobecnych obchodnich podminek v zavislosti na typu
pronajatych pfistroji na dobu:

— 4 let, jsou-li pfedmétem najmu méfice lepla;

— 10 let, jsou-li pfedmétem ngjmu vodoméry;

— 10 let, jsou-li pfedmétem najmu IRTN

— 10 let, jsou-li pfedmétern ndjmu sbémice dat.

Smlouva uvedena v ¢lanku 10 téchto vieobecnych obchodnich podminek mize byt pfed uplynutim sjednané doby najmu ukon-
dena pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran pouze z ditvodu poruseni smlouvy podstatnym zptisobem s vypovédni dobou
Sesti mésicli. Vypovédni doba zatne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi drubé smluvni
strané, Zakaznik porusi smlouvu podstatnym zpiisobem pfedevéim tehdy, pokud je vice neZ 3 mésice v prodleni s uhradou pené-
Zitého plnéni smlouvy uvedené v élanku 6 t&chto vieobecnych obchodnich podminek. Porudenim smlowvy podstatnym zpiisobem
ze sirany isty se rozumi prodleni vice ne# 3 mésice se zahajenim reklamaéniho fizeni ohledn® nefunkénihe piistroje pronajatého
na zékladé smlouvy podle flanku 10 téchto vicobecnych podminek.

Smlouvy uvedene v clanku 6 az 10 téchte vieobecnych podminek mizou byt ukonceny také pisemnou dohodou smluvnich siran,

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.

12.2

12.3.

124.

12.5.
12.6.
12.7.

12.8.

12.9.

ista a zikaznik si timto dohodli promléeci lhitu pro uplatnéni prava z nahrady $kody v délce jednoho roku ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprveé.

ista neodpovida zikaznikovi za Skodu v pfipadé, 7e dofasné nebo trvalé porugeni jeji smluvni povinnosti bylo zplisebeno mimo-
fadnou, nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekdzkou vzniklou nezavisle na jeji vili. Za takovou piekazku sc povazuji zejména
vyi3i moc, vietn pifrodnich udalosti, terorismus, vilky, obanské nepokoje, stavky, vyluky, opaifeni teskych 1 zahrani¢nich stat-
nich organi a jiné prekazky, kieré nastaly nezdvisle na villi isty a které ista v dobé vzniku zavazku nemohla rozumné predvidat.

Pokud smlouva uzaviena mezi istou a zdkaznikem podléha povinnosti wvefejnéni podle zakona ¢, 340/2015 Sb., o zvladtnich
podminkach winnosti nékterych smluv, uvefejfiovini téchto smluv a o registru smluv {zikon o registru smluv), v platném znéni,
je zikaznik povinen smlouvu uvefejnit, a to ve Ihité a zpisobem stanovenym timto zakonem. Zakaznik je dale povinen pfi regis-
traci smlouvy zadat do pHsludného formuléfe 1D datové schranky isty (tj. fcqezdi) tak, aby ista mohia byt informovina spraveem
registru smluv o zadéni smlouvy do registru. Zikaznik je rovnéZ povinen pfi zaslini smlouvy spravci registru smluv zajistit,
aby byly e zvefejiiovaného znéni smlouvy odstranény veikeré informace, kieré se podle zdkona &, 106/1999 Sb., o svobodném
piistupu k informacim, nezvefejiuji.

ista a zdkaznik prohladuji, Ze se nikdo z nich neciti byt a nepovaZuje se za slabii smluvni stranu v porovndni s druhou smluvni
stranou, 7e méli dostatecnou moZznost sexndmit se s obsahem téchto vieobecnych obchodnich podminek, obsahu rozumi a chiéji
jim byt vazany.

Tyto vSeobecné obehodni pedminky jsou nedilnou soudasti smluv uzaviranych mezi istou a zdkaznikem.

Jakékoli zmény smlouvy a jejich ptloh jsou moiné poure formou pisemnych dodatki podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Pro feseni sporil vzniklych ze smlouvy uzaviené mezi istou 2 zakaznikem, kiery jc podnikatelem a jedna-li se vztahy plynouci
z podnikatelské &innosti, s¢ sjedndva mistni pfislu$nost Obvodniho soudu pro Prahu 5.

Pravni vztahy vzniklé a souvisejici se smlouvou uzavienou podle téchto vieobeenych obchodnich podminek se Fidi pravnim fadem
Ceskeé republiky, pfedeviim zakonem & 89/2012 Sb., obansky zakonik, v platném znénf (dile jen ,obfansky zakenik™). Pouiti usta-
noveni § 558 odst. 2, § 1726, § 1728 odst. 1, § 1729, § 1740 odst. 3 a § 1757 odst. 2 a 3 ob&anského zdkoniku je vyslovné vyloueno,

V piipadé, 7e je nebo se stane nékteré z ustanoveni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek neplatné, nedéinné nebo nevy-
konatelné, nebude tim dotéena platnost, ucinnost a vykonatelnost ostatnich ujednani. Smluvni strany jsou si povinny poskytnout
si vzijemnou souéinnost pro to, aby neplatné, neidinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim
platnym, fidinnym a vykonatelnym, které v nejvy&5 moiné mife zachovava ekonomicky ndel zamy§leny neplatnym, nenéinnym
nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro pfipad smluvni mezery.

12.10. Tyto véeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a uéinnosti dnem 01.11.2023.
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T@QHNICKQE A ZARUCNI PODMINKY PRO MONTAZ A INSTALACI
PRISTROJU

Zaruka a zaruéni Thity:

i. ista poskytuje na pFistroje, které dodivé a montuje na zaklad smluvniho vztahu se zikaznikem, zikladni ziruku po dobun 24
mésicl od data montaZe.

2. ista poskytuje na pfistroje, které dodéva a montuje na rzdkladé smluvniho vztahu se zdkaznikem, roziifenou ziruku za niZe
uvedenych podminek a v niZe uvedené dobé v zavislosti na typu piistrojii:
— zaruéni doba na shémici dat ¢ini 120 mésicd od data montade;
— zarutni doba na IRTN ¢ini 120 mésici od data montaze;
— zdruéni doba na medul pro dalkovy odedet €ini 120 mésich od data montdze;
— zéruéni doba na vodoméry Cini 60 mésicii od data montaZe;
— zéruéni doba na MT ¢ini 48 mésici od data montaZe.

3. Rozdifena ziruka je poskytovana pouze tehdy, pokud mezi istou a zdkaznikem po celon vdméni dobu trva také smiuvni vztah na
zikladé smlouvy o romictovani ndkladi na teplo a vodu a roziétovani ostatnich domovnich nikladi. Bude-li tento smluvni vztah
z jakéhokoliv dérvodu ukonden, pak ista poskytije pouze zikladni zaruku.

4, Zaruka se neuplatni v téchto pfipadech:
a) u pfistrojit bylo zjiSténo porvieni plomby;
b) zivada byla zplisobena nedistotami v rozvodech (u vodoméra a MT);
¢) s piistroji bylo neopravnéné manipulovino, tj. do pfistrojiy zasahla neopravnéna (necertifikovana) osoba nebo pristroje byla

mechanicky podkozeny
d) u bateriové napdjenych produkti, které byly v priib&hu piepravy, skladovéni nebo provozovini vystaveny teplotam niZiim neZ
5°C.

Technologické podminky pro montaZ a odetet radiovych pFistrojii:

1. Instalace sbérnice dat nebo sluzby AMM probéhne v souladu s technologickymi a provoznimi mo2nostmi.

2,V pfipadé, 7 technologické ncbo provozni moZnosti nedovoli zprovozndni sb&mice dat, se ista zavazuje provést odedet abjektu
pochiizkovym zplisobem prostiednictvim odectového zafizen{ (odeéet walk-by pres mobilni shérnici typu PDA). Metoda walk-by
neumozivje provoz portilovych siuzeb ISTA24,

3. Sbérnice dat bude uvedena do provozu samostatné po dokondeni vystavhy radiové sit& (obvykle do 4 tydnii po pfedéni dila formou
podepsaného predavaciho protokolu podle &lanku 3 odst. 5.2. vieobecnych obchodnich pedminek). Dodédni a montéz radiového
systému miize byt fakturovano na zékladé pfedivacich protokola ve dvou ctapich (prvni ctapa po instalaci koncovych pfistroji
— IRTN, vodomeért, MT atd. —a druhd etapa po instalaci sbémice dat) nebo soudasn s instalaci koncovych piistrojit (IRTN, vo-
domeéra, MT atd.).

4, Sbémice dat je instalovana vidy ncjpozdéji do 15.11. kalendafniho roku, v opaéném pfipadé neni moZzné realizovat odefty jednot-
livych pristrojii ke konci kalendainiho roku,

5. Sbérnice dat je instalovana po provedeni odeéth jednottivych pfistroji v misté plnéni.

6. Neni-li mezi smluvnimi stranami sjednano jinak, pak plati, Ze ista pfedd zakaznikovi data o rotni spotiebs TV a SV v elektronické
forme do 13.01. nasledujictho roku za splnéni nasledujicich podminek:

a) sbémice dat byla instalovina do 15.11. pfedchoziho kalendainiho roku a
b) zikaznik doda isté viechny podidady numé k odeérim nejpezdéji do 15.11. pfedchoziho roku.

Obecné a technické podminky pro montiZ pFistroji:
1. Montazi vodoméru a MT a MCH se rozumi vyména pfistroju (kus za kus), ktera je provedena za nasledujicich podminek:
*  volné piistupné vodoméry, MT/MCH prostiednictvim montazntho okénka o rozmérech min. 30 » 30 cm {u vodoméra) a min.
50 < 50 cm (u MT/MCH);
* funkéni mosazné {dostupné a povolitelné bez specialnich nastrojii a namahy) sroubeni u vodoméru, MT a MCH;
* funkéni uzivér vody (napf. kulovy kohout) pfed vodomerein na vstupu potrubi do jednotky; funkni uzavéry vedy pied a 2a
MT/MCH spolecné s funkénim uzavérem (nebo suchou jimkou) u teplotnich &idel;
+  vodoméry, MT a MCH jsou snadno dosazitelné z jednotky i bez pouZiti zvldstniho vybaveni.
Nejsou-li splnény vyie uvedené podminky, je ista opravadna vyiétovat takto vzniklé viceprace. Tyto pripadné viceprace budou
zapsany v protokolu o viméné vodomeéni, MT nebo MCH a podepsany konetnym spotfebitelem. V pipadé realné nemoznosti
montaze nebude viména vodoméru provedena.
2. Tenmin montaZze bude po dohodé se zikaznikem oznamen 5 az 10 dni pfed planovanym dnem montaZe formon vyvésky na/v ob-
jektu.
3. ista se zavazuje odvézt demontované pfistroje za titelem jejich likvidace. V opacném pfipadg, pokud si zdkaznik chee nechat
demontované pristroji na mist¢ montdze, musi byt tato skutednost uvedena ve zvlaitnim wjednani rdmeové smlouvy.
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METODIKA STANOVENI KOEFICIENTU PRO POLOHY MISTNOSTI

n - r
Ramcova smlouva ¢. ze dne | [
—

=R _
Dilei smlouva — pfiloha €. | | zedne |_ T

ohlednéni polehy a orientace vytipénvch mistnosti

@c

plocha stFecha
nepodsklepeno nevytipény sklep
puda bez topeni

1. Poschod'ovd reditkce

* nepodsklepeny 25% a
* nad nevytapénym
sklepem 20% b

poschodi
+ piimo pod stiechou 30 % ¢

+ pod neobyvatelnou

pltdou 15% d
* pod vestavénou

padou bez topeni 10% e

nevytipéni komora

2. Rohové mistnosti
« rohové mistnosti
(té7 viezd) 25% A

3. Redukce dle svétovich stran
» severni strana pro mistnosti

¢ skl ¢ skl 8 jednou venkovni sténou,
e . e také pro rohové mistnosti
neobyvatelna pida

se SV stranou 10% B
svétove strany
JIH 5% J
SV,SZ, V. Z 5% S
/7&:\ d :c

obyvatelna vyt. pida

vestavény padni

t. skl vt. skl
nevyt. skiep VEREEER prostor nevytipény

N /A(+B)
)< na severovychodnim
g rohu téZ redukce B



Fadové garaie jednotlivé garaZe

vyikové domy

9, 10,
11,12

6,7, 8

NN

(L

>

1. patro prizemi

redukce D pouZivina jen

vyjime&né

vjezd, pasaZ

schodisté

4. Ruzné redukee

mistnosti nad vjezdem

nebo pasazi 20% C
pro dvé

ochlazované stény,

vedle schodiste,

mistnost nad

vchodem-

-vestibulem 5% D
pro tieti

venkovni sténu 5% E
pro étvrtou

venkovai sténu 5% F

3. Vskovd redukce
« pro Sesté, scdmé

a osmé poschodi 5% g
« pro devaté poschodi

a vyse 1% h

Kriteria zohledhujicich koeficientd
byla stanovena ZHOTOVITELEM
jako edborny navrh pro rozhodnuti
OBJEDNATELE.

Pifazeni koeficientii, stanovenych dle
pFilchy OBJEDNATELE odsouhlasil.

OBJEDNATEL

ZHOTOVITEL



POPIS STANDARDNI DATOVE VETY

.l

Ramcovia smlouva & L ze dne l .
POZNAMKY
Dilgi smlouva — ptiloha €. E ze dne li _J T= mf?M
D = datum
Datova véta standardni EXPORT N =¢islo
Export vyiétovini ve formdtu *xls nebo *.esv — textovy soubor oddéleny stfedniky.
Pole Popis Popis 2 Format
1 | Objckt Cislo objekiu — ista T
2 Budova {vchod) Niézev ulice, &islo vehodu — ista T
3 | Uzivatelska jednotka Cislo v, jedn. — ista T
4 | UZivatel — pifjmeni Uzivatel — pfijmeni T
5 Utivatel — jméno Uzivatel — jiméno T
6 | Ext. Cis. Obi. tuZivatel) Cislo uzivatele — zdkaznik T
7 | Doba (od) Daoba (od) DD.MM.YYYY
8 Doba do} Doba (do) DD.MMYYYY
9 | Zapo&.podlahové plocha/m? Podlahové plocha m’ — teplo N
10 | Podlah. plocha/m® Podlahovi plocha m’ — voda N
1 Cclkové zalohy Celkové zélohy N
12 | Celkoveé naklady uZivatele Celkové ndklady uZivatele N
13 Nedoplatek / Preplatek Nedoplatck / Preplatek N
14 | Zakladni ndklady na otop Zikladni naklady na otep N
15 Spotiebni niklady na otop Spotiebni naklady na otop N
16 Naklady na otop Niklady na otop celkem N
17 Zakladni nikl. TUV — ohfev Zikladni ndkl. TUV - ohfev N
18 | Spoifebni ndkl. TUV — ohiev Spotiebni nakl. TUV — ohicv N
19 Z4akl.nakl.SV na TUV Zakl nakL.SV na TUV N
20 | Spotiebni ndkl. SV pro TUV Spotrebni nakl. SV pro TUV N
21 Skup.uzel - TUV Niklady na TUV celkem N
22 | Naklady na studenou vodu Niklady na studenou vodu N
23 Rozdélovad top.naklada Rozd. top.nakladi — pfep. jednotky vy sledné) N
24 Vodomér TUV Vodomér na TUV — jednotky N
25 Vodomér TUV Vodomér 8V pro TUV —jednotky N
26 Vodomér SV Vodomér SV — jednotky N ]
27 | Nézev ostatniho domovniho ndkladu — 1 Nizev ostatniho domovniho nikladu - 1 T
28 Ostatni domovni naklady — 1 (K<€) Ostatni domovni naklady — 1 (K&) N
29 | Nazev ostatniho domovniho nikladu — 2 Nizev ostatniho domovniho nakladu — 2 T
| 30 | Ostatni domovni nakiady — 2 (K¢&) Ostatni domovni nakiady — 2 (K¢} N
31 Nazev ostatniho domovniho nakladu —n... Nidzev ostatniho domovniho ndkladu - n... T
32 | Ostatni domovni naklady — n.... (K¢) Ostatni domovni naklads —n.... (K¢&) N
Datova véta standardni EXPORT Odecty
Export odeftu ve formitu *xls, *.xlsx, *.dbf, nebo *.csv — textovy soubor oddéleny stiedniky.
Pole Popis Popis 2 Format
1 | Objekt Cislo objektu — ista T
2 | Popisné &isle (nemusi byt uvedeno) T
| 3 | Budova (vchod)/ &islo vehodu Cislo vehodu — ista (nemusi byt uvedeno) T
4 | Druh prostoru (nemusi byt uvedeno) T
| 5 Cislo prostoru / Uzivatelski jednotka Cislo vZ. jedn. — ista (nemusi byt uvedeno ) T
6 Uzivatel — pfijmeni T ]
7 Uzivatel — iméno T
8 | Ext. Cis. Obj. (uZivatel) Cislo uZivatele — zikaznik N
9 Druh méiidla T
10 | Pofadi na prostoru tnemusi byt uvedeno) N
11 Tvp méfidla (nemusi byt uvedeno) T
12 V¥robni islo N
13 Typ ¢innosti (nemusi bvt’ uvedeno) T
14 Datum pog. stavu YYYYMMDD
15 Pocatéény stav B N
16 | Datum kon. Stavu YYYYMMDD |
| 17 | Koneény stav N
18 | Konec platnosti méfidla YYYYMMDD |
19 | Radiovy modul &islo N
20 Datum montd?e RM YYYYMMDD
21 Datum demontiZe RM (nemusi byt uvedeno) YYYYMMDD
22 | Platmost do RM nemusi byt uvedeno) YYYYMMDD
23 |} Typ &innosti RM {nemusi byt uvedeno) T




, . &
POPIS STANDARDNI DATOVE VETY —y
3Ld

Ramcova smlouva &. L ze dne I
Dil&i smlouva — piifloha &. [ ze dne | |

Datova véta standardni IMPORT
UJEDNANI O FORME A ZPUSOBU PREDAVAN{ DAT PRO POTREBY ZHOTOVITELE

DATABAZE

Data budou mil formdi databaze — tj. kaZdy jeden Fidek musi obsahovat jednoho uZivatele bytu za stanovené rozadlovaci obdobi.
V piipadé st&hovani bude podet daliich fadkl edpovidat poctu st€hovani na byté (nebo nebytovém prostoru). V databdzi nesmé&jf byt
prarzdné fadky, piipadné jiné texty typu &islo stranky atd.

KODOVANI

Soubor musi byt pfedan v jednom z nasledujicich kédovani:
UFT-8
Win 1250 (WinEEcs)

FORMAT
Formit pfedavaného souboru musi byt:
* xls xlsx (MS-Excel}
* ¢sv (textovy soubor oddéleny sttedniky)
* ixt (textovy soubor oddéleny tabultory, pfipadné s pevnou 3ifkou)

OSTATNI

Souber s daty mize obsahovat prvni zaznam s hlavigkou, ktera ale neni vyZadovdna. Je viak nutné zaslat s daty rovnéZ popis datové
véty s pfesnymi oznadenimi dat (napf. sloupce & 1 je €. bytu, sloupec &. 8 je pfijmeni atd.). V pfipadé dodini dat na médiich jc nutné
popis datové véty pfiloZit vytistény, nebo jej umistit na médium ve formitu *.doc (dokument MS-Word) nebo *.txt ve vySe uvedenych
kédovanich. V pripadé e-mailu jc moZné popis uvést do t€la zpravy, pfipadné ho pfipojit jako zvladtni soubor ve v¥3c uvcdenych
tvarech.

CO MUSI DATA POVINNE OBSAHOVAT
Data MUS{ povinng obsahovat nasledujiei polozky (na pofadi nezalezi):

1) Jednoznaénou identifikaci uZivatele (napf. i sloZenou z vice poloZek databaze — C.p. + €. bytu + kdd si€¢hovani).

2) Volitelngé mohou data obsahovat i jednoznaénou identifikaci bytu.

3) Datum uzivani od” a datum uZivani ,.do“ bytu nebo nebytového prostoru uZivatelem (je moZné vynechat datum, které
se shoduje s poGatkem nebo koncem rozactovaciho obdobi v pipadg, Ze pravé toto datum nebylo datumem nast€hovani
& vystéhovani uZivatele bytu nebo nebytového prostoru).

4) Pfijmeni uZivatele bytu nebo nebytového prostoru (v pfipadé pravnicke osoby jeji obchodni jméno).

5} Jméno uZivatele bytu nebo nebytového prostoru.

6) Adresu wrivatele bytu nebo nebytového prostoru (mozno i zv1ast ¢.p, a ulici, pfipadné €. orientaéni).

7} Podlahovou plochu bytu {nebe nebytového prostoru) dle platné legislativy.

8) 7Zapo&. podlahovou plochu bytu (nebo nebytového prostoru) dle platng legislativy.

9) Primémy pocet osob uZivajicich byt nebo nebytovy prostor za uZivané obdobi (Casov¢ vaZeny pramér). Pfipadné data
musi obsahovat poloZky, ze kterych Ize tuto poloZku vypoéitat — v popisu datové véty pak musi byt uvedeno jakym
zpusobem.

100 Zalohy za aktudlni rozactovaci obdobi.

POZNAMKA:
polozky & 7-10 je nutné povinné pfedavat, pokud ze Smlouvy o rozdétovani jasné nevyplyva, Ze tyto poloZky nejsou pottebné ke
spravnému provedeni dila.



-
Pfedavaci protokol S0d

Adresa objektu :

code Cislo objektn kontr. & cislo siié

naprogramovano k: dalum montaZe:

Skuteéné namontovany pocet kusii :

jiné

IRTN SV Vid modul™ M
Dristroje

* RM VDM, optosonic, pulsenic

nenamentovano | (nezpfistupnéné byty/nebyty/spoleéné prostory)

cislo cisle poloha podel pocet podet Jniéno
vchodu bytunebptn | na patfe IRTN SV TV uiivatele
Porndmka :
shérnice dat sériové Cislo sbémice dal signal GSM

Monté? v objektu a zdpis montdZnich protokoli provedl :

Jméno a podpis
Dilo bude piedano po zavedeni do evidence spol. ista Ceska republika
Objednatel svym podpisem stvrzuje skutetné namontovany podet kusi a potvrzuje, Ze mantaz probéhla v pofadku
a bez zjevnych zédvad.

za objednalele  (jméno a padpis) za 5pol. isla  (yménc a padpis)

(zaruka dle smluvnich pedminek bézi ode dne pfedani dila)

=



P e e

souhrn nakladi na sluzby spojené s uzivanim bytu

Adresa objednatele:

Adresa objektu:

r

Predani dokumentu vyictovani:
v ti§téné podobé ANOQ - NE
v elektronické podobé ANO -NE

Naklady na vytapéni:

VyplInéné vrat'te, prosim, na adresu:
ista Ceska republika s.r.0.

Jeremid$ova 947, Praha 5 155 00

informace : rozaétovaci odd.

tel:

296 337 511
e-mail:ista@ista.cz

Zucétovaci ohdobi:
jiné (doplfte):

zdkiadni sfozka se stanovi die energetické narofnosti budovy (Ize upravit o +-10%)*

energetickd naroénost budowvy:

zakladni sloZka:

dle rozhodnuti Ize stanovit zdkladnl sloZku na trovni:
50-70%
40 - 60%
30-50%

Uvedené naklady jsou v soulad 5

vyhlasky 194/2007 Sb.

AB,C 60%
D,E 50%
F, G a ostatni 40%
zakladni slozka : |
Navydeni : ano ne

200% obdobi

Spotf. GJ

{ resp. MWh, kWh, atd.)

KEigd celkové naklady

K&

Korekce ha polohu mistnosti:

@ahjedna vatele

ANO - NE

Idle metodiky Zhotovitele ANO - NE

uiivatelam vyuctovat nejniz i cetkovy ndklad od pruméru na

-20% nehbo -30%

v souladu s vyhldskou MMR £. 269/2015 Sb. v platném znéni

uzivatelim vyuctovat nejvyssi cefkovy nakfad od priméru na

+7100%

Naklady na ohfev TV:

Zakl.sloZka : 30% Uvedené nak jsouv souladus G5

Spoti.sloZka: 70% hlask’ 194!3007 Sh.

Navyseni ano ne Spotf. GJ KErGJ celkové naklady
200% obdobi ( resp. MWh, kWh, atd.} Ke
Voda pro TV :

Spotf.slofka : 100%

obdobi: spotf.m3 celkové niklady - K&




Voda SV :
Spotf.sloZka : 100%

obdobi: spotf.m3 celkové ndklady - K&

Nakiady na vodu spoleéné (vodné-stoéné SV+ SV pro TV)

obdobi: spoti.m3 celkové naklady - K&

Ostatni domovni néklady: (uved'te jaké}

kritérium mnoistvi zuttovatelny naklad

El.energie - spol.

STA

Uklid

Dalsi pozadavky: (zatrhnéte zvoleny)

Poplatek za roza&tovani preudtovat na jednotlivé uZivatele ( nadstandartni sluzba )

dle plochy dle poétu pristroji jinak nepfedétovat
Celkové rozittovani nejprve zaslat majitelifspravei ke kentrole ANO -NE
Objednatel poZaduje stanovenl jednotlivyeh nakladd 2 predanych nakladovych fakiur
dodavatell - viz seznam pfilozenych dokladu ANO -NE

V pfipadé zaslani seznamu zaloh a ploch vas prosime o kontroini souéty.

Dal3i naleZitosti dle vyhlasky MMR ¢. 296/2015 Sb. v platném znéni:

informace o pouzité skladbé zdroji energie a o souvisejicich roénich emisich sklenikovych
lynil za zii€tovaci jednotku a kalendafni rok:

pokud tyto informace uvedel dodavatel tepelné energie ve vyiétovani

Informace o energetické naroénosti a o podilu energie z obnovitelnych zdrojii v soustavé
zasobovéni tepelnou energii:

pokud tyto informace uvedel dodavate! tepelné energie ve vyuctovani

Popis jednotlivych dani, poplatki a jinych penézitych plnéni, které jsou zahrnuty v cené
tepelné energie:

pokud tyto informace uvedel dodavatel tepeiné energie ve vyicfovani

Dle pfilohy ¢. 4 vySe uvedené vyhlasky:
- pocet denostupiii v otopném obdaobi za aktualni zdétovaci obdobi:
- po&et denostupfilr v otopném obdobi 2za stejiné obodobi pfedchoziho roku:

pozn. * platf pro ztictovactho obdobi od 1,1.2024 a dale

Datum, razitko a podpis objednatele:
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