SMLOUVA O DiLO
pro ,,Elektronizace jednani organiit mésta Prachatice (RM/ZM)*

uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ObcZ),

s pfihlédnutim k zakonu €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem

autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(, nize
uvedeného dne, mésice a roku

mezi smluvnimi stranami

Objednatel: Mésto Prachatice

sidlo: Velké namésti 3, 383 01 Prachatice
zastoupeny: Ing. Janem Bauerem, starostou mésta
IC: 00250627

DIC: CZ00250627

penézni ustav: _

gislo uctu: || | GGG

datova schranka: J5xbvr2

osoba opravnéna k jednani za Objednatele ve vécech provadéni dila:

Vladimir Turek, tel. 388607528, e-mail: vturek@mupt.cz
(dale jen ,Objednatel®)

Zhotovitel: VERA, spol. s r.o.

sidlo: Luzna 716/2, 160 00 Praha 6 - Vokovice

zapis v obchod. rejstfiku: vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C, vioZzka 34140
osoba s opravnénim jednat: Ing. Jifi Matousek, jednatel spolenosti

IC: 62587978

DIC: (CZ62587978

penézni ustav: _

gisto uctu: [

datova schranka: egws34p



osoba opravnéna k jednani za Zhotovitele ve vécech provadéni dila:

Jan Hodag, tel. 737 373 740, e-mail: jan.hodac@vera.cz

(dale jen ,Zhotovitel®)

1.
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1.3.

1.4.

1.5.

2.2.

Preambule

Objednatel a Zhotovitel uzaviraji tuto smlouvu v zadavacim fizeni vefejné zakazky na
dodavky s nazvem ,,Automatizace procestt MéU Prachatice® (dale jen ,zadavaci fizeni*
a ,vefejna zakazka“) zadavané dle zak. €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
(dale jen ,zékon o ZVZ*), v ramci kterého byla pro Program pro zpracovavani a schvalovani
materiald pro jednani rady mésta a zastupitelstva mésta nabidka Zhotovitele (dale jen
,nabidka“). Tato smlouva se tyka pouze dil¢i ¢asti 2 ,,Elektronizace jednani organii mésta
Prachatice (RM/ZM)“ vymezené v pfedmétné zadavaci dokumentaci, ktera tvofi nedilnou
soucast této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti
zadavaci dokumentace vefejné zakazky a které stanovuji poZadavky na pfedmét pinéni této
smlouvy, a Ze je odborné zpusobily ke spInéni vSech jeho zavazku dle této smlouvy.
Zhotovitel prohlasuje, Ze je drzitelem v8ech pfisluSnych Zivnostenskych a dalSich opravnéni
potfebnych pro provedeni dila a ma fadné vybaveni, zkuSenosti a schopnosti, aby fadné a
v€as a za sjednanou cenu provedl dilo dle této smlouvy.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze plnéni svych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy bude zajiStovat
odbornymi pracovniky s kvalifikaci odpovidajici pfedmétu zakazky.

Zhotovitel prohlaSuje, Zze na jeho majetek nebyl prohlasen konkurz, nebylo proti nému
zahajeno konkurzni ani vyrovnavaci fizeni a nebyl zamitnut konkurz pro nedostatek
majetku, neni v likvidaci a nema v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky. Déle
prohladuje, Ze odpovédny zastupce Zhotovitele nebyl v dobé poslednich tfi let disciplinarné
potrestan ani pravomocné odsouzen pro trestny €in hospodarsky, proti majetku, ani pro
trestny €in, jehoz skutkova podstata souvisi s pfedmétem podnikani Zhotovitele.

Predmét smlouvy
Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo dle zadavacich
podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a dodat Objednateli
Program pro zpracovavani a schvalovani material( pro jednani rady mésta a zastupitelstva
mésta (dale jen ,Program RM a ZM“) ve vécném rozsahu a s technickymi parametry dle
nabidky Zhotovitele podané na tuto vefejnou zakazku, dle této smlouvy a zejména dle jeji
Prilohy — Technicka specifikace predmétu pilnéni verejné zakazky pro ¢ast 2
»Elektronizace jednani organi mésta Prachatice (RM/ZM)“ (dale jen ,dilo“) a zavazek
Objednatele zaplatit Zhotoviteli za dilo provedené dle této smlouvy sjednanou cenu dila a
poskytnout soucinnost nezbytnou ke splnéni zavazku Zhotovitele.
Pfedmétem plnéni Zhotovitele je zejména:
Dodavka programu pro elektronizaci jednani rady mésta a zastupitelstva mésta v¢. jeho
instalace, implementace a testovani.
Poskytnuti licenci potfebnych pro uzivani dila.
Instalace softwarového vybaveni a jeho odzkouseni v realném nasazeni pod dohledem
dodavatele.
Implementace jednotného vizualniho stylu mésta
(viz https://www.prachatice.eu/prachatice-maji-novy-vizualni-styl/d-40042) do Sablon a
sestav z programu pro RM a ZM. Logomanual a souvisejici logo poskytne Objednatel
Zhotoviteli po podpisu smlouvy.
Pfedani kompletni dokumentace (minimalné v rozsahu uzivatelska a spravcovska) a
navodu (video navodu) k obsluze a spravé programu pro RM a ZM.



https://www.prachatice.eu/prachatice-maji-novy-vizualni-styl/d-40042

2.3.

Zajisténi zaskoleni v misté sidla Objednatele pro zaméstnance Objednatele — zaSkoleni
administratorl obsluhy a zaSkoleni uzivatell (pfednostné v neufedni dny ut, ¢t a pa
nebude-li pfedem dohodnuto jinak).
Poskytovani zaru¢niho servisu v délce trvani 60 mésicl od podpisu pfedavaciho protokolu
a uvedeni do provozu.
Poskytovani zvySené uzivatelské a technické podpory po dobu 60 dnt od predani dila bez
vad a nedodélk( v€etné asistence u jednoho zasedani RM.

Realizace pfedmétu pInéni je rozdélena na 2 faze

Faze 1 - Implementacni faze

Implementacni faze zahrnuje nasledujici €innosti Zhotovitele:

vlastni implementaci IS a integraci do prostfedi Objednatele

Skoleni

testovani

zajisténi pfipravy nasazeni a vlastni nasazeni IS do produkéniho provozu

Vystupy: Funkéni IS odpovidajici specifikaci feSeni a veSkerym pozadavkim Objednatele,
zejména detailni specifikaci uvedené ve vystupu Faze 1 (Cilovém konceptu), veskera
souvisejici uZivatelska a technicka dokumentace k IS, v€etné poZadovanych licenci k IS a
protokoly o Poskytovatelem provedenych, Uspésné zakonéenych testech IS a o zaSkoleni
urCenych pracovniku Objednatele.

Faze 2 - Provozni faze

poskytovani technické podpory, zahrnujici také sluzby maintenance licenci a provoz
testovaciho prostiedi.
poskytovani sluZzeb rozvoje IS (dale jen ,Sluzby rozvoje*)

Zhotovitel uzavie s Objednatelem samostatnou smlouvu o poskytovani technické podpory a
maintenance.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.

Podrobna specifikace pfedmétu plnéni v€etné jednotlivych fazi realizace dila je uvedena v
priloze Technicka specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky pro Cast 2 ,Elektronizace
jednani organi mésta Prachatice (RM/ZM)* této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést na svij naklad a na své nebezpeci vSechna plnéni a prace
potiebné k v€asnému a fadnému provedeni dila. Provedenim dila se rozumi uplné, funkéni
a bezvadné provedeni veskerych praci, sluzeb, vykonu a poskytnuti licenci nezbytnych pro
uzivani dila, fadné dokon&eni a pfedani dila k jeho uzivani, a dale vytvofeni archivu
dokumentu dle technické specifikace, zaSkoleni administratori a uzivateld systému,
poskytovani technické podpory a maintenance dle samostatné smlouvy.

Soucasti smlouvy je i poskytnuti objednateli opravnéni pravo dilo uzit dle zakona ¢.
121/2000 Sh., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Objednatel se zavazuje dilo fadné a v€as dodané Zhotovitelem pfevzit a zaplatit za néj
sjednanou cenu dila zpisobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Prace nad rozsah dila dle této smlouvy (viceprace), budou realizovany, jen pokud o né dilo
bude roz8ifeno po vzajemné dohodé pisemnym dodatkem k této smlouvé.

Zhotovitel prohladuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy o dilo seznamil se zakladni strukturou
stavajiciho informaéniho systému mésta Prachatice a s dalSimi HW a SW komponenty
Objednatele.

Objednatel spini zavazek zalozeny Smlouvou tim, Ze fadné provedené dilo pfevezme a
zaplati cenu dila.

Doba a misto plnéni

Misto pInéni je uréeno v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky (dale jen ,zadavaci
dokumentace®) a dale popsano v pfiloze ¢.1 Technicka specifikace pfedmétu pinéni vefejne
zakazky pro Cast 2 ,Elektronizace jednani organd mésta Prachatice (RM/ZM)“ smlouvy.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Zhotovitel vytvofi podrobny harmonogram realizace vychazejiciho z milnik( zakazky dle
bodu 8 ,Dokumentace” Pfilohy €. 1 Technicka specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky
pro Cast 2 této smlouvy. (dale jen "Pfiloha &. 3 Casovy harmonogram" nebo jen "¢asovy
hramonogram". Zhotovitel se zavazuje, Zze dilo provede nejpozdéji do 8 tydnld od podpisu
této smlouvy. Dilo pfeda Zhotovitel bez vad a nedodélku. Zhotoviteli bude umoznén pfistup
do mista plnéni za u€elem provadéni dila v souladu s Casovym harmonogramem.
Podstatnymi vadami dila branicimi jeho funk&nosti k u¢elu, k némuz ma byt dilo uzivano, se
mini vady kategorie A nebo kategorie B. Vada kategorie A zahrnuje takovy stav, kdy prvek
SWi/sluZba neni pouzitelna ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada
znemoznvujici jeholjeji pouzivani. Tento stav mize ohrozit bézny provoz, pfipadné muze
zpusobit vétsi finanni nebo jiné Skody. Vada kategorie B zahrnuje takovy stav, kdy prvek
SWi/sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz.
Pfedani se uskuteCni fyzickym pfevzetim (u SW prevzetim pFistupovych hesel a
uzivatelskych manualtd, u dokumentace prevzetim listinné/elektronické verze pfrislusné
dokumentace, u Skoleni absolvovanim pfislusného Skoleni) Objednatelem. Pfedani dila
bude oboustranné stvrzeno podpisem pFedavaciho protokolu. Pfedavaci protokol bude
podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo &i jeho ¢ast se povazuje za
prevzaté a pfedané okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu ve smyslu véty pfedchozi.
Radné dodani Programu RM a ZM, jeho instalace, poskytnuti licence a/nebo multilicence,
integrace a provedeni Skoleni uzivatelu v¢. pfedani veskeré odpovidajici dokumentace bude
ovéfeno v ramci akceptaéni procedury ukonéené oboustrannym podpisem akceptacniho
protokolu. Akceptacni procedura pfedchazi prejimacimu fizeni a zahrnuje ovéreni fadného
zavedeni produktu u Objednatele v souladu se specifikaci stanovenou touto smlouvou a
jejimi pfilohami. Akceptacni procedura nebude trvat kratSi dobu nez 15 kalendarnich dnu.
Veskera dokumentace, ktera je soucasti pfedmétu dila, bude Zhotovitelem Objednateli
pfedana v originalech, a to jak ve formé listinnych dokumentd, tak v elektronické editovatelné
podobé. Prfedana bude provozni dokumentace v rozsahu odpovidajicim pozadavkim
zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, v aktualnim znéni,
projektova dokumentace v rozsahu odpovidajicim pfedmétu dila, zejména pak technicka
dokumentace dila, zapisy z projektovych porad a dalSi podklady nebo dokumenty souvisejici
s provadénim dila.

Nejpozdéji na posledni den Ihdty pro provedeni dila svola Zhotovitel pfejimaci fizeni, kterym
bude ukonCeno akceptacni fizeni. Na pfejimaci Fizeni pfizve Zhotovitel Objednatele, a to
pisemnym oznamenim, které musi byt doru¢eno Objednateli alespori pét pracovnich dnu
pfedem. V pfipadé, Zze nebude Objednateli Fadné a vC€as doruena vyzva k Uc€asti na
prejimacim Fizeni, Objednatel si vyhrazuje pravo, aby k pfejimacimu Fizeni doslo nejdfive
po uplynuti patého pracovniho dne ode dne doruceni pisemné vyzvy k zahajeni pfejimaciho
fizeni.

K pfedani dila Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé pfejimaciho fizeni, a to formou
pisemného pfedavaciho protokolu, ktery bude podepsan opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Dilo s podstatnymi vadami a nedodélky neni Objednatel povinen
akceptovat.

Pfedavaci protokol musi obsahovat alespori pfedmét a charakteristiku dila, soupis
zjisténych vad dila, vyjadfeni Zhotovitele k vadam dila vyt€enym Objednatelem, zhodnoceni
jakosti dila a jeho ¢asti, InGty a opatfeni k odstranéni vad dila, zaznam o nutnych dodate¢né
pozadovanych pracich, pfipadnou dohodu o slevé z ceny dila, stanovisko Objednatele, zda
dilo pfejima ¢i nikoli, a soupis pfiloh. Pfedavaci protokol bude vyhotoven ve tfech
stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy stejnopis bude
podepsan obéma stranami a ma pravni silu originalu.
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3.11.

3.12.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

Objednatel je opravnén odepfit prevzeti dila, budou-li pfi pfedani zjiStény podstatné vady.
Ostatni vady jsou nepodstatné a v pfipadé jejich existence neni Objednatel opravnén kvuli
nim dilo ¢&i jeho ¢ast neprevzit.

Po odstranéni téchto podstatnych vad dila, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele
predmét dila pfevzit, se opakuje pfejimaci fizeni analogicky dle tohoto ¢lanku smlouvy. V
takovém pfipadé bude k plvodnimu pfedavacimu protokolu sepsan dodatek. Takovy
dodatek musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené pro pfedavaci protokol v tomto
¢lanku smlouvy.

Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech
nebo parametrech dila stanovenych touto smlouvou, zadavaci dokumentaci a obecné
zavaznymi pfedpisy.

Cena dila a platebni podminky

Cena dila je stanovena dle nabidky Zhotovitele ze dne 12.12.2023 podané v ramci
zadavaciho fizeni shora uvedené vefejné zakazky v celkové vysi 290 000,- K¢ bez DPH (v¢€.
DPH pak ve vysi 350 900 K¢), pficemz jeji rozpocCet tvofi pfilohu €. 2 Polozkovy rozpocet
(pFedlozeny zhotovitelem) této smlouvy. Polozkovy rozpoCet, a tedy i pfilohu €. 2 vytvofi
ucastnik zadavaciho fizeni dle pfilohy €. 4b zadavaci dokumentace - Nabidkova cena pro
Dilgi Cast 1, kterou predloZi v nabidce.

Celkova cena dila a ceny uvedené v pfiloze Polozkovy rozpocet této smlouvy jsou
stanoveny dohodou smluvnich stran a jako ceny nejvySe pfipustné. Smluvni strany timto
sjednavaji, Zze cena dila zahrnuje odménu za veSkeré €innosti provadéné na zakladé této
smlouvy a také veSkeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim této smlouvy. Cena dila
zahrnuje zejména dodani, instalaci, implementaci, testovani, akceptaci a zprovoznéni dila,
zaSkoleni obsluhy a uzivatelu a veSkeré dalSi naklady vyplyvajici z této smlouvy, jejich pfiloh
a zadavaci dokumentace. Cena dila zahrnuje i naklady na poplatky, dang, cla, schvalovaci
fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi, dopravné a dalSi ¢innosti, které jsou nezbytné pro
fadné provedeni dila.

Cenu dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych predpist upravujicich
vySi DPH, pfiCemz v takovém pfipadé bude k cené dila pfipo¢tena DPH ve vysi stanovené
pravnimi pfedpisy platnymi a u€innymi v dobé jeji uhrady.

Cena dila bude Objednatelem uhrazena v korunach ¢eskych (CZK) postupné na zakladé
danového dokladu (dale jen ,faktura") doru¢eného Zhotovitelem Objednateli, na bankovni
ucet Zhotovitele c¢islo NG ktcry je Uctem vedenym poskytovatelem
platebnich sluzeb na tzemi Ceské republiky, a ktery je dle ustanoveni § 98 zakona o dani
z pfidané hodnoty spravcem dané zverejnén jako udaj z registru platct, a to zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup. Zhotovitel je touto smlouvou zavazan ke zvefejnéni vyse
uvedeného uctu vySe uvedenym zplsobem nejméné do okamziku uUhrady penézniho
zavazku Objednatele vuci Zhotoviteli vyplyvajiciho z této smlouvy.

Kazda faktura predlozena Objednateli bude mit splatnost 30 dnd ode dne jejiho
prokazatelného doru€eni Objednateli.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli po UspésSném predani dila bez vad a nedodélki
¢astku ve vysSi dle pfilohy Polozkovy rozpocet této smlouvy. PFilohou faktury musi byt kopie
pfedavaciho protokolu podepsaného osobami opravnénymi jednat za smluvni strany.
Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.

Vystavené faktury musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu podle zakona ¢&. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a souCasné nazev projektu a jeho identifikacni Cislo
ve znéni: ,Automatizace procesti Me&U Prachatice, registradni &islo projektu:
CZ.06.01.01/00/22_009/0000483"
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4.10.

4.11.
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V pfipadé, ze faktura bude obsahovat vécné ¢i formalni nespravnosti, popfipadé nebude
obsahovat vSechny zakonné nalezitosti nebo naleZitosti ujednané v této smlouvé €i pfilohu
dle této smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ih(té splatnosti zpét Zhotoviteli k
doplnéni ¢i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhata splatnosti pocina
béZet znovu od opé&tovného doruceni fadné doplnéné ¢i opravené faktury Objednateli.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapocist své i nesplatné
pohledavky vzniklé na zakladé této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny
dila rovnéz bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce", ve smyslu zakona
€. 235/2004 Sb. o DPH, bude o této skuteCnosti neprodlené Objednatele informovat.
Objednatel je poté opravnén zaslat ¢ast ceny dila odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo
na ucet spravce dané Zhotovitele v rezimu podle § 109a zakona o dani z pfidané hodnoty.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele Upiné a funkéni dilo dle této smlouvy, fadné
a vCas. Pfi provadéni dila je Zhotovitel povinen postupovat s odbornou péci a fidit se pfikazy
Objednatele.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby se na pInéni dila podilel 2&lenny projektovy tym sestaveny
z projektového managera a konzultanta.

V pfipadég, Ze zhotovitel hodla pro plnéni pfedmétu této smlouvy zménit Eleny projektového
tymu, jehoz prostfednictvim Zhotovitel prokazoval ¢ast kvalifikace v zadavacim fizeni, je
Zhotovitel povinen Objednateli pfed takovou zménou pfedlozit doklady prokazujici kvalifikaci
nového ¢lena tymu ve stejném rozsahu, v jakém se na prokazani kvalifikace podilel pavodni
Clen tymu.

Objednatel doklady predloZzené dle predchoziho odstavce bez zbyte¢ného odkladu
pfezkouma a poskytne k nim Zhotoviteli své stanovisko. V pfipadé, Ze je toto stanovisko
kladné, Zhotovitel je opravnén nového Clena projektového tymu pro pInéni pfedmétu
smlouvy pouZzit

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat Objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou k
uzivani dila, a to zejména navody (pisemné nebo video) v Ceském jazyce a dalSi
dokumentaci vyplyvajici z platnych pravnich pfedpist, zejm. zak. €. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy, pfi¢emz je sou€asné povinen provést proskoleni
obsluhy dila, to vSe v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy.

Objednatel nabyva opravnéni pravo dilo uzit dnem radného predani a prevzeti dila od
Zhotovitele na zakladé podpisu predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.
Stejnym okamzikem pfechazi na Objednatele také odpovédnost za nebezpeci Skody na
dile.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohroZeni
doby plnéni a o v8ech skutenostech, které mohou fadné a v€asné plnéni pfedmétu této
smlouvy znemoznit, a to nejpozdéji do 3 dnu ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové
skute€nosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osoby bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén jakékoliv jeho pohledavky za
Objednatelem, které vzniknou na zakladé této smlouvy, zapocitat vici pohledavkam
Objednatele za Zhotovitelem jednostrannym pravnim jednanim.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zpUsobenou poruSenim povinnosti podle této
smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym platnym pravnim predpisem.
Veskera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na
zakladé této smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v
pisemné formé v Ceském jazyce a dorucuji se bud osobné&, doporuéenou postou na adresu
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sidla smluvni strany nebo do jeji datové schranky. Smluvni strany se v pfipadé dorucovani
zasilek formou doporucenych dopist prostfednictvim drzitele poStovni licence dohodly tak,
ze zasilka je povazovana za doruc¢enou 3. pracovni den bezprostfedné nasledujici po dni
jejiho odeslani na adresu pfislusné smluvni strany dle zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel pfijme vSechna opatfeni poZzadovana podle ¢lanku 32, Evropského nafizeni na
ochranu osobnich udajti 2016/679 (dale jen ,GDPR®).

Zhotovitel je Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lanku 32
az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zhotovitel k
dispozici.

Zhotovitel je povinen zajistit sou€innost pfi rozSifeni Programu RM a ZM o dalSi moduly
nebo v pfipadé pozadavku k napojeni aplikaci tfetich stran.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby dodavany Program RM a ZM splfioval ke dni podpisu
smlouvy vSechny legislativni pozadavky na informaéni systémy predevS§im Zakon o
informacnich systémech veiejné spravy, Zakon o kybernetické bezpecCnosti.

Objednatel si vyhrazuje, Zze pfedmét vefejné zakazky, dodavka programu pro zpracovavani
a schvalovani materiald pro jednani rady mésta a zastupitelstva mésta, nesmi byt plnén
poddodavatelsky.

Pravo uziti — licenCni ujednani

Zhotovitel timto opraviiuje Objednatele k uzivani Programu RM a ZM Vv¢. jeho pozdéjsich
uprav, zmén ¢i rozSifeni dle této smlouvy (dale jen ,pfedmét licence®).

Licence je poskytovana na predmét licence v rozsahu daném pfilohou ¢€.1 Technicka
specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky pro Cast 2 ,Elektronizace jednani organi
mésta Prachatice (RM/ZM)* této smlouvy pro neomezeny pocet administratorli obsluhy
Objednatele a omezeny pocet uzivatelll Programu RM a ZM (min. 21 uzivatel()

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét licence po dobu neur€itou — licence je Casové
neomezena.

Objednatel se zavazuje poskytnout podlicenci k pfedmétu licence pouze osobam, které sam
ovlada Ci fidi nebo které pro néj na zakladé smluvnich vztah( poskytuji pinéni (dale jen
,Smluvni partnefi“). Objednatel se dale zavazuje neumoznit tfeti osobé& (vyjma jeho
smluvnich partner() uzivani pfedmétu licence jakymkoliv jinym zpusobem, at jiz uplatné i
bezplatné.

Zhotovitel se zavazuje nepouzit informace, které Objednatel nebo jeho smluvni partnefi
vlozi do Programu RM a ZM, za jinym ucelem nez za ucelem splnéni této smlouvy.
Zhotovitel neni opravnén vyuzit takto poskytnuté dokumenty Ci véci ke své podnikatelské
¢innosti ani je zpfistupnit tfetim osobam bez souhlasu Objednatele. Za poruseni v tomto
ustanoveni stanovenych povinnosti je Objednatel opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 50 000 K&, a to za kazdé jednotlivé poruseni. Ujednani o smluvni pokuté v
prfedchozi vété nema vliv na narok Objednatele na nahradu skute¢né Skody vzniklé z
poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Uzemni rozsah licence je neomezeny.

Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy udrZovat sva prava k pfedmétu licence
tak, aby bylo umoznéno uzivani pfedmétu licence Objednatelem za podminek stanovenych
touto smlouvou. Podpisem této smlouvy na sebe Zhotovitel vyslovné pfebira veskerou
odpovédnost za pfipadné nedodrzeni autorského zdkona ve vztahu k jim poskytnutym
opravnénim uzit pfedmét licence v rozsahu nezbytném k naplnéni ucelu této smiouvy.
Soucasné se Zhotovitel zavazuje nahradit Objednateli veSkeré Skody a nahradit veSkeré
naklady, v€etné nakladl pravniho zastoupeni, v pfipadé, Ze jakakoliv tfeti osoba uplatni vaci
Objednateli jakykoliv narok z titulu poruseni autorského zakona, za které Zhotovitel nese
odpovédnost.
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Zhotovitel je opravnén po dobu trvani této smlouvy udélit pravo uzivani k pfedmétu licence
tfetim osobam bez jakéhokoliv omezeni (licence je poskytovana jako nevyhradni).
Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu po pfedani pfedmétu licence poskytnout
Objednateli manual k pouzivani pfedmétu licence, pfistupova data a pfipadné téz veskeré
véci, podklady a informace, které jsou potfebné k uzivani pfedmétu licence.

Zjisti-li Objednatel, Zze je omezovan ve vykonu svého prava uzivat pfedmét licence podle
této smlouvy tfetimi osobami, nebo zjisti-li, Ze jiné osoby toto pravo porusuji, je povinen bez
zbyte€ného odkladu podat o tom zpravu Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen ucinit veSkeré
kroky k tomu, aby Objednatel nebyl omezovan ve vykonu svych prav vyplyvajicich z této
smlouvy.

Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedané dilo bude prosté podstatnych vad a bude mit vlastnosti
dle obecné zavaznych pravnich predpisU, této Smlouvy a zadavaci dokumentace verejné
zakazky, dale bude mit vlastnosti prvni jakosti provedeni a bude provedeno v souladu s
ovéfenou technickou praxi.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady, které
vzniknou nebo se objevi v pribéhu zaruéni doby dle ¢lanku 7.3 této smlouvy.

Zhotovitel poskytuje zaruku na dilo a implementacni prace po dobu 60 mésict od terminu
ukonceni provadéni dila a podpisu pfedavaciho protokolu.

Prava a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem provedeni a
pfedani dila Objednateli, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani
odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran od smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje Objednateli poskytovat bezplatny zaruéni servis na Objednatelem
reklamované vady dila vzniklé v dobé trvani zaruéni doby dle ¢lanku 7.3 této smlouvy.
Objednatel je opravnén reklamovat v zaru¢ni dobé dle ¢lanku 7.3 této smlouvy vady dila u
Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, ur€en narok
Objednatele z vady dila, pfipadné pozadavek na zpusob odstranéni vad, a to v€etné terminu
pro odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zpusobu odstranéni disledku
vadného pInéni. Za pisemnou formu je povazovano také nahlaseni standardnimi prostiedky
technické podpory, napf. e-mailem nebo prostfednictvim service desku.

Zhotovitel se zavazuje od okamziku oznameni vady dila zahgjit odstrafovani vady, a to i
tehdy, neuznava-li Zhotovitel odpovédnost za vady Ci pFiCiny, které ji vyvolaly, a vady
odstranit v technicky co nejkrat$i Ihuté, a souCasné zahajit reklamacni fizeni v misté
provadéni dila. O reklamaénim fizeni budou Objednatelem pofizovany pisemné zapisy ve
dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Bude-li v
reklamacnim fizeni vada uznana jako reklamacni vada, bude odstranéni vady dila
bezuplatné.

Oznamené vady se Zhotovitel zavazuje odstranit ve lhitach uvedenych v pfiloze ¢.1
Technicka specifikace ptedmétu plnéni vefejné zakazky pro Cast 2 ,Elektronizace jednani
organt mésta Prachatice (RM/ZM)*

Zaruka se nevztahuje na vady prokazatelné zplsobené neodbornou manipulaci nebo
posSkozenim Objednatelem.

Odpovédnost za Skodu, sankce

Zhotovitel ruci za dodrzeni vSech pfislusnych zakonnych ustanoveni, nafizeni viady, nebo
dot&enych organl statni spravy, technickych norem, technologickych predpist, podminek
BOZP, pozadavku Objednatele a ostatnich zucastnénych.

Zhotovitel zodpovida za Skody jim zplsobené Objednateli i tfetim osobam. Zhotovitel na
sebe prejima zodpovédnost za Skody zplsobené vSemi osobami Zhotovitele podilejicimi se
na provadéni predmétného dila, a to po celou dobu realizace, tzn. do prevzeti dila
Objednavatelem bez vad nedodélkll, stejné tak za Skody zpusobené svou c¢innosti
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Objednavateli nebo tfeti osobé na zdravi nebo majetku tzn., Zze v pfipadé jakéhokoliv
naruSeni €i poskozeni majetku nebo posSkozeni zdravi osob je Zhotovitel povinen bez
zbyte€¢ného odkladu tuto Skodu odstranit a neni-li to mozné, tak finanéné uhradit.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti
vylu€ujicich odpovédnost.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou splatné faktury na dohodnutou cenu dila je
Zhotovitel opravnén uplatnit va¢i Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 K& za kazdy i jen
zapocaty den prodleni s uhradou faktury.

V pripadé prodleni Zhotovitele s fadnym predanim dila bez podstatnych vad a
nedodélku ve stanoveném terminu, je Zhotovitel povinen Objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 1.000 KE za kazdy i jen zapoc€aty den prodleni s predanim dila bez
podstatnych vad a nedodélku. V pripadé prodleni delSim jak 14 dnt se pokuta od 15.
dne navysuje na 5.000 K¢ za kazdy i jen zapoc€aty den prodleni s predanim dila bez
podstatnych vad a nedodélka.

Na odpovédnost za Skodu prokazatelné zpUsobenou ¢innosti pFislusné smluvni strany a
nahradu Skody se vztahuji pfisluSsna ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvni strany na nahradu Skody vzniklé
poruSenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

V pfipadé, kdy Zhotovitel pfi plnéni smlouvy porusi pfi zpracovavani osobnich udaj
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd a o volném pohybu téchto udaja
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) se sjednava
smluvni pokuta ve vysi 5.000 K¢ za kazdy takovy pfipad poruseni.

V pfipadé poruSeni jiné povinnosti Zhotovitele stanovené touto smlouvou, na kterou neni
shora sjednana zvlastni smluvni pokuta, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 2.000 K& za
kazdé poruSeni a kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty a uroky z prodleni jsou splatné na pisemnou vyzvu opravnéné smluvni
strany.

Uhrazenim smluvnich pokut dle této smlouvy neni dotéen narok na nahradu skody v &astce
prevySujici zaplacenou smluvni pokutu. Pro pfipad, ze by byla smluvni pokuta soudem
snizena, dohodly se zaroven smluvni strany, Zze zUstava zachovano pravo na nahradu Skody
ve vy3i, v jaké 8koda prevysuje Castku uréenou soudem jako pfiméfenou. Smluvni pokuty
dle této smlouvy Ize pozadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou smluvni pokuty
Zhotovitelem neni dotéena dalsi existence povinnosti smluvni pokutou zajisténé. Smluvni
pokuta dle této smlouvy je splatna do 15 kalendarnich dnd ode dne doruceni pisemného
uplatnéni prava na smluvni pokutu, a to na ucet pisemné uréeny Objednatelem. Smluvni
pokutu je Objednatel opravnén zapodist oproti splatnym pohledavkam Zhotovitele.
Zhotovitel se nedostava do prodleni v pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim nutné
soucinnosti Zhotoviteli dle této smlouvy.

Zhotovitel podpisem této smlouvy osvédcCuje, Ze ma uzavieno profesni pojisténi na nahradu
potencionalni Skody, kterou by byl povinen nahradit Objednateli, pfipadné tfeti osobég, v
dusledku nekvalitniho plnéni pfedmétu této vefejné zakazky s min. plnénim 500.000,- K&.

Platnost a ucCinnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a ucinnosti
okamzikem uverejnéni v registru smluv. Smluvni strany berou na védomi, zZe tato smlouva
vyzaduje uverejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim
souhlasi. Uvefejnéni smlouvy a jejich pfiloh v registru smluv se Objednatel zavazuje zajistit
neprodlené po podpisu smlouvy.
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Platnost smlouvy Ize ukoncit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.
Obsah smlouvy mize byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vzdy jen vzestupné
Cislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi osobami smluvnich stran.
Odstoupit od smlouvy Ize pouze z davodu stanovenych v této smlouve, v zakoné o ZVZ
nebo Ob¢Z.
Od této smlouvy muze smluvni strana dotéena porusenim povinnosti jednostranné odstoupit
pro podstatné poruSeni této smlouvy druhou smluvni stranou, pfiéemz za podstatné
poruSeni této smlouvy se povazuje:
je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu delSi nez
60 dni po dni splatnosti pFislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni pisemné& upozornén
a pres toto pisemné upozornéni Objednatel napravu neproved! ve lhaté do 30 dnl od
doruceni pisemného upozornéni;
jestlize Zhotovitel doda dilo, které nebude mit vlastnosti deklarované Zhotovitelem v této
smlouvé, resp. v nabidce Zhotovitele podané v zadavacim fizeni, v jehoz ramci byla tato
smlouva uzaviena;
jestlize Zhotovitel provede dilo, které je zatizeno pravy tfetich osob.
Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran z této smlouvy. V
pfipadé odstoupeni od této smlouvy nezanikaji naroky smluvnich stran na nahradu sSkody a
zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti vzniklé
pred skon€enim ucinnosti této smlouvy, a ty zavazky smluvnich stran, které podle smlouvy
nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi Ob¢Z.
Od smlouvy mlze kazda ze stran odstoupit, dojde-li k podstatnému poruseni smlouvy
druhou smluvni stranou a v dalSich pfipadech vyslovné stanovenych touto smlouvou a
Obc¢anskym zakonikem. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je
neplatné.
Podstatnym porusenim smlouvy na strané Zhotovitele se rozumi zejména:

. nedodrzeni zadani — formy, funkénosti a obsahu dila, vedouci k jeho praktické

nepouzitelnosti Objednatelem k ucelu stanovenému ve smlouvé nebo ucéelu obvyklému,
neuvedeni informaci o okolnostech souvisejicich s plnénim smlouvy, které nejsou jejim
pfedmétem, avSak maji za nasledek vznik neoCekavanych druhotnych nakladd ¢i komplikaci
znemoznujicich dokoné&eni dila,

prodleni Zhotovitele s plnénim dila v terminech stanovenych v ¢asovém harmonogramu
delSim nez 30 dnu. Prodleni se nevztahuje na pfipady, kdy prodleni v terminech
stanovenych ¢asovém harmonogramu vzniklo prokazatelné na zakladé neposkytnuti
soucinnosti Objednatelem.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit bylo-li insolvenénim soudem pravomocné
rozhodnuto o upadku Zhotovitele Ci byl-li navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni zamitnut
pro nedostatek majetku Zhotovitele &i vstoupil-li Zhotovitel do likvidace nebo zanikl.
Odstoupeni od této smlouvy &i jiné ukonceni smluvniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou
se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiZ dospél,
prava na nahradu sSkody vzniklé porusenim smluvni povinnosti ani ujednani, které ma
vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od smlouvy.

Ochrana informaci

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako citlivé informace a zpravy tykajici se
vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo
poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist neni timto ustanovenim
dotCena.
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Smluvni strany budou povazovat za citlivé informace a) jako citlivé oznacené, b) informace,
u kterych se z povahy véci da predpokladat, Ze se jedna o informace podléhajici zavazku
mi¢enlivosti nebo informace o Objednateli, které by mohly z povahy véci byt povazovany za
citlivé, a které se dozvédi v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho
souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Zze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpedeni
téchto informaci. Zavazek mi€enlivosti a ochrany citlivych informaci zlstava v platnosti po
dobu 5 let po ukoncCeni platnosti smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpecit vesSkeré podklady, majici charakter citlivé informace
poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

V souvislosti s davérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, Ze je zakonnou povinnosti
Objednatele uverejnit celé znéni této smlouvy vCetné vSech jejich pfipadnych dodatkd.
Splnéni této, jakoz i dalSich zakonnych povinnosti Objednatele, neni porusenim ddvérnosti
informaci.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost se nevztahuje na informace:

. které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, neZ poruSenim

ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ze strany Zhotovitele,

. které jsou Zhotoviteli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pred pfijetim téchto informaci

od Objednatele,

které budou nasledné Zhotoviteli sdéleny bez zavazku mi€enlivosti tfeti stranou, jez rovnéz
neni ve vztahu k nim nijak vazana,

jejichZ sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢&lanku ma druha smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

. Zhotovitel v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Udaje vrati Objednateli po

ukonceni poskytovani sluzeb a €innosti spojenych s jejich zpracovanim, a trvale je vymaze
véetné existujicich kopii, pokud pravo Unie nebo &lenského statu nepozZaduje uloZeni
danych osobnich udaju.

Zhotovitel se zavazuje dodrZzovat podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v
odstavcich 2 a 4 ¢l. 28 GDPR.

10.10. Zhotovitel prohlasuje, Ze bere na védomi tu skuteCnost, Ze je Objednatel ve smyslu

11.
11.1.

11.3.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto udaja
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) spravcem
osobnich udajl subjektll udaji a ze zpracovava a shromazduje osobni Udaje Zhotovitele za
UuCelem realizace této smlouvy. Objednatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje
Zhotovitele pouze k ucelu danému touto smlouvou, bez vyuziti jiného zpracovatele udaju.
Zhotovitel prohladuje, Ze si je védom vSech svych zakonnych prav v souvislosti s
poskytnutim svych osobnich udaju k u¢elu danému touto smlouvou.

ZavéreCna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou
vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pFisluSnymi
ustanovenimi Ob&Z a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Rozhod¢i Fizeni je
vylou€eno.

. VeSkeré zmény a dopliiky smlouvy lIze provést pouze formou pisemnych dodatkd

odsouhlasenych ob&ma smluvnimi stranami.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici Fadnému plnéni této smlouvy,
je povinna to ihned bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané a
vyvolat jednani Objednatele a Zhotovitele.



11.4. Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplathym pouze
toto ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednano,
nevyplyva, ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuii, ze
bezodkladné nahradi neplatné ustanoveni této smlouvy jinym platnym ustanovenim svym
obsahem podobnym neplatnému ustanoveni.

11.5. Smlouva se vyhotovuje ve 4 stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a z nichz dva
obdrzi Objednatel a dva Zhotovitel. Smlouvu je mozné uzavrit i elektronickym zpisobem
v souladu s platnou a uéinnou legislativou.

11.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni podléhaji
informacni povinnosti dle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a
dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich
predpisu, a prohlasuji, Ze zadné ustanoveni této smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi
ani za davérny udaj a smlouva muaze byt zvefejnéna v plném znéni v€etné jejich pfiloh a
dodatk(. Uvedené se netyka prilohy €. 2 Polozkovy rozpocet, ktera predstavuje
obchodni tajemstvi a nebude zverejnéna.

11.7. Mésto Prachatice, ve smyslu ustanoveni § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni
pozdéjSich predpisl, potvrzuje, Zze uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta
Prachatice na jeji schuzi dne 5. 2. 2024 pod €. usneseni 1128/2024.

11.8. Smluvni strany prohla8uji, Ze je jim znam cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu uzavfely
na zakladé své svobodné a vazné vile. Na dikaz této skute€nosti pfipojuji svoje podpisy.

11.9. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:

+ Priloha 81 — Technicka specifikace pfedmétu plnéni vefejné zakazky pro Cast 2

~Elektronizace jednani organu mésta Prachatice (RM/ZM)*

* P¥iloha €.2 — PoloZzkovy rozpocet

+ P¥iloha &.3 — Casovy harmonogram

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
V Prachaticich V Chlumci nad Cidlinou
Ing. Jan Bauer Jan Hodac¢

starosta opravnéné jednat za Zhotovitele



Pfiloha ¢. 1 Smlouvy Technickd specifikace predmétu pIinéni veiejné zakazky pro Cést 2

,Elektronizace jednani orgdn mésta Prachatice (RM/ZM)“

Technicka specifikace
predmétu pInéni verejné zakazky pro
Cast 2

~Elektronizace jednani organd mésta Prachatice (RM/ZM)“
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1. Predmét plnéni
1.1 Predmét pInéni
Predmétem pInéni Zhotovitele je zejména:

e Dodavka programu pro elektronizaci jednéni rady mésta a zastupitelstva mésta v¢. jeho
instalace, implementace a testovani.

e Poskytnuti licenci potfebnych pro uzivani dila.

e |Instalace softwarového vybaveni a jeho odzkouSeni vredlném nasazeni pod dohledem
dodavatele.

e Implementace jednotného vizuélniho stylu mésta (viz https://www.prachatice.eu/prachatice-
maji-novy-vizualni-styl/d-40042) do Sablon a sestav z programu pro RM a ZM.

e Predani kompletni dokumentace (minimalné v rozsahu uzivatelska a spravcovska) a navod
(video navodu) k obsluze a spravé programu pro RM a ZM.

e ZajiSténi zaSkoleni v misté sidla Objednatele pro zaméstnance objednatele — zaSkoleni
administratora obsluhy a zaskoleni uZivateld (prednostné v netredni dny Gt, ¢t a pa nebude-li
predem dohodnuto jinak).

e Poskytovani zaruéniho servisu v délce trvani 60 mésict od podpisu predavaciho protokolu a
uvedeni do provozu.

e Poskytovani zvySené uZivatelské a technické podpory po dobu 60 dnd od predéni dila bez vad
a nedodélku véetné asistence u jednoho zasedani RM.

1.2 Realizace predmétu plnéni
Realizace predmétu plnéni je rozdélena na 2 faze

1.2.1 Féaze1-Implementa¢ni faze
Implementacni fdze zahrnuje nésledujici ¢innosti Poskytovatele:

¢ vlastni implementaci IS a integraci do prostredi Objednatele

e Skoleni

e testovani

e zajiSténi pripravy nasazeni a vlastni nasazeni IS do produkéniho provozu

e Vystupy: Funkéni IS odpovidajici specifikaci feSeni a veSkerym pozadavkim Objednatele,
zejména detailni specifikaci uvedené ve vystupu Faze 1 (Cilovém konceptu), veSkera souvisejici
uZivatelskd a technick& dokumentace k IS, véetné poZadovanych licenci k IS a protokoly o
Poskytovatelem provedenych, Uspésné zakoncenych testech IS a o zaSkoleni urcenych
pracovnika Objednatele.

1.2.2 Faze 2 - Provozni faze
Provozni faze zahrnuje nésledujici ¢cinnosti Poskytovatele:

e poskytovani technické podpory, zahrnujici také sluzby maintenance licenci a provoz
testovaciho prostredi.
e poskytovani sluzeb rozvoje IS (déle jen ,,Sluzby rozvoje*)

2. Spolecné poZadavky
2.1 Zpusob prokazani spinéni pozadavkd minimalniho plnéni
1) Zadavatel poZaduje, aby Dodavatelem nabizena dodavka splriovala veSkeré déle uvedené
pozadavky (funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v Nabidce Dodavatele a v celkové
nabidkoveé cené.
2) Dodavatel jednoznacné deklaruje splnéni, poptipadé absenci kazdého z niZze uvedenych
pozadavku v tabulkach oznacenych jako ,,Minimalni poZzadavky



3)

2.2

Zadavatel poZzaduje informaci o skute¢né funkcionalité nabizeného systému, kterou bude
mozZné ovérit v nasazeném systému, a to jiz v testovacim provozu (testovacim prostredi, napfr.
v ramci Skoleni uZivatel().

Deklarovani splnéni minimalnich poZadavk( bude nedilnou soucésti nabidky. V pripadé
nesplnéni nebo chybéjici deklarace poZzadovanych Udaji zadavatel vylou¢i Dodavatele z Gcasti
v zadavacim fizeni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovérit splnéni pozadavki na funkcionality prvka AIS primou
demonstraci prislusného produktu Dodavatelem. V pripadé, Ze Dodavatel nebude schopen
plnéni poZadavk( prokazat, bude vyloucen z divodu nesplnéni Zadavatelem poZadovaného
minimalniho plnéni.

Obecné pozadavky na systém

Splnéni povinnosti legislativy danou v 8 95, odst. 1 Zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, o

zapisu, prabéhu a vysledku hlasovani

Elektronické hlasovani, které umozni snadno naplnit povinnost danou v § 95, odst. 1 z&Kk. ¢.
128/2000 Sh., o obcich, o zapisu, prabéhu a vysledku hlasovani.

Zajisténi transparentnosti a kontroly.
Zefektivnéni procest jednani zastupitelstva (rady, komisi,...).

KaZzda uvedena cast legislativy (zakony, vyhlaska) je aplikovana dle poZadavka legislativy a v rozsahu
pozadavkd legislativy na zajisténi procest MéU.

2.3

Technicka specifikace SYSTEMU

Pozadovany systém bude nazyvan také obecné programem, aplikaci nebo systémem. Vidy jde o
pozadovany systém v tomto predmétu plnéni.

Minimalni poZadavky

SYSTEM musi byt zpracovan v jednotném uZivatelském prostredi.

SYSTEM musi mit jednotnou spravu a administraci.

SYSTEM musi zaznamenavat ¢innost uZivatele a zachovavat historii jeho ¢innosti
davéryhodnym zptsobem.

Bezpe¢nostni architektura SYSTEMU musi byt zaloZena na rolich s moznosti definovani
jednotlivych roli uZivatel@ ¢i skupin uZivateld, definovani pristupu k funkcim SYSTEMU na
zékladé roli a organizac¢ni struktury z organizacni struktury Uradu. To musi umozZnit snadné
nastaveni zastupu a e-mailovych notifikaci

SYSTEM musi poskytnout prehled o provedenych Gikonech na dokumentech pro moznou
kontrolu operaci nad dokumenty a dohledani, kdo proved| na dokumentu zménu a také jakou
zménu provedl.

SYSTEM musi umoZiovat napojeni na MS Active Directory a soucasné té7 jedine¢nost
uZivatelského prihlaSeni (jménem a heslem).

MozZnost dvoufaktorového ovérovani uZivateld.

Moznost exportu dokumentu do PDF/A

SYSTEM musi byt provozovatelny ve virtualnim prostiedi



2.4

Navrh usneseni

Minimalni poZadavky
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Tvorba nédvrhu usneseni bude rozdélena do logickych ¢asti, kterymi postupné provede
program uZivatele krok za krokem. Opakujici se pravni formulace se budou moci vkladat
snadno pomoci preddefinovaného c¢iselniku pravnich ustanoveni.

K névrhu usneseni bude mozno priloZit libovolny pocet priloh o max. velikosti 50 MB
(parametr musi byt upravitelny dle potreby zadavatele).

Pripraveny névrh usneseni bude moZnost odeslat ke schvéleni a o prabéhu procesu
schvalovéni budou Gcastnici informovéani. O poZzadavku na dopracovani zmeén v navrhu
usneseni pajde zprava e-mailem.

Jakékoliv zmény provedené v dokumentech musi byt verzovany.

Program jednani

Minimalni poZadavky

2.6

Vybérem terminu jednani se vechny schvalené navrhy usneseni automaticky zaradi do
programu. Sefazeni bodd programu bude mozno jejich pouhym pretazenim. Cislovani bodd
se bude provadét automaticky.

Podklady pro predani t¢astnikam jednéni se pripravi jednim kliknutim.

MozZnost vloZit dodatecny bod programu

Jednani

Minimalni poZadavky

2.7

Prabéh jednéni bude fizen pomoci jednoduchych tkont

K jednotlivym boddm jednéni budou zaznamendévany protinavrhy a po ukoncéeni rozpravy
nastupuje proces hlasovani

Navrhy usneseni bude mozné rozdélit na vice ¢asti a hlasovat o nich samostatné. Informace
zaznamenané v pribéhu jednani budou déle pouzity pro sestaveni konec¢nych verzi
schvélenych usneseni a zapisu z jednani.

MozZnost revokovat usneseni

MozZnost projednat bod bez hlasovani

Zapis z jednani

Minimalni poZadavky

2.8

K jednotlivym boddm jednéni se automaticky doplni zaznamenané vysledky hlasovani, rovnéz
bude mozné zapsat diskuzi.

Schvalenim zapisu se automaticky vSechny navrhy usneseni v zapisu preklopi na usneseni.
Ukoly z usneseni se zaeviduiji a pritadi se konkrétnimu resiteli

Ukoly z jednani

Minimalni poZadavky

Systém bude podporovat automaticky zapis ukolt z riznych usneseni (rady, komise, vyboru)
do agendy Ukold systému, ktera zajisti dalsi praci s ukoly a jejich kontrolu.

Vedouci bude mit prehled o Ukolech podrizenych.

K jednomu ukolu bude mozno prifadit vice reSitelG.

Resitel uvidi své ukoly z raznych porad a jednani, jejich stav a prioritu.



e Automatické zasilani informace o pridéleném Ukolu e-mailem prislusnym osobam vcetné
moznosti kontroly prabéhu plnéni stanovenych kol .

2.9  Funkcionality pro podporu jednani
Minimalni poZadavky

e Podpora procesu pri pripravé a v prabéhu jednani (zasedani).

e Tvorba névrhu usneseni.

e VloZeni/odebrani bodu, polozky navrhu usneseni.

e VloZeni/odebrani ukolu.

e VloZeni prilohy - podklady.

e Schvéleni a pripominkovani ndvrhu usneseni.

e Priprava programu a pozvanky.

e Schvéleni a pripominky k programu.

e Zpracovani zapisu zjednani, porady, zasedani zastupitelstva nebo rady mésta.

e Evidence Ukolu vzniklych zjednéni.

e Vystup usneseni lze zverejnit na webové stranky obce, elektronickou Uredni desku
e Fulltextové vyhledavani.

e Zajisténi jednotného vzhledu dokumentd.

e Priprava podklad( projednani - moznost nastaveni vlastniho schvalovaciho procesu.

2.10 Funkcionality pro evidenci ukolt z jednani
Minimalni poZadavky

e Evidence Ukolu a podpora jejich sledovani.

e Delegovani ukolt dalsim pracovnikim.

e Rozpad Ukolu na dalsi podfizené ukoly.

e Filtrovani kold podle kritérii.

¢ Kontrola stavu ukolt nadfizenym pracovnikem s moznosti reportu tkol podrizenych
zaméstnancu v aplikacnim prostredi a soucasné téZ do formatu XLS nebo CSV.

e Vkladani priloh pfi zadani nebo pfi plnéni tkolu.

e Evidence historie provedenych zmén.

e Vytvareni tiskovych vystupa a prehledu.

e Fulltextové vyhledavani.

e Moznost kontroly zpozdénych dkold.

e Specifikace pristupu pomoci nastaveni uzZivatelskych prav.

e Pracovnik vidi své ukoly, jejich prioritu i stav.

e Schvéleni pInéni ukolu.

2.11 Podpora hlasovani
Minimalni poZadavky

e Agenda bude vyuZivat internetové prohlize¢e na mobilnich zarizenich (notebook, tablet,
smartphone) a wi-fi pfipojeni v misté jednani k zaznamenani vysledkd jmenovitého hlasovani
pfimo do zapisu z jednéni.

e UmozZnit elektronicky hlasovat v redlném case.

e MozZnost napojeni HW hlasovaciho zarizeni (HW hlasovaci jednotky mohou byt nakoupeny
v ramci dalsi verejné zakazky).

e UmoZnit uzivatelsky ridit aktualni pritomnost hlasujicich.
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Na hlasovaci tabuli zobrazit ndvrh usneseni projednavaného bodu.

Na hlasovaci tabuli zobrazit anonymizovany navrh usneseni projednavaného bodu.
Na hlasovaci tabuli zobrazit poradi diskutujicich

Na hlasovaci tabuli zobrazit zbyvajici ¢as pro diskuzni prispévek

Umoznit uZivatelsky nastavit ¢as pro diskuzni prispévek, technickou poznamku.
Umozriuje hlasovat tajné — hlasovani bez z&znamu jmenovitého hlasovani.
Umoznit uZivatelsky nastavit ¢as potrebny pro hlasovani.

Zaznamenat jmenovité vysledky hlasovani k bodim jednani.

Na hlasovaci tabuli zobrazit vysledky hlasovani.

Vytvorit protokol o hlasovani.

Tiskové vystupy

Minimalni poZadavky

2.13

Materidl

0 Nazev materiélu

0 Jméno predkladatele

0 Seznam pripominkujicich

o Davodova zprava

0 Navrh usneseni
Prilohy

o Program jednéani
Datum konéni schiize
Misto konani schaze
Seznam bodu dle pripravenych materialt
Cislo pripraveného materiald

o0 Jméno predkladatele materialu
Usneseni

o Cislo usneseni

o Datum konéani schiize

o Cislo prijatého usneseni

o Textusneseni
Ukoly (seznam tkold dle jeho Zivotniho cyklu)
Pozvanka
MozZnost Upravy tiskovych vystupt
MozZnost exportu dat (xIsx, docx, csv, pdf)
Tiskové vystupy ve formatu HTML (integrace na web mésta)

© O 0O

Zajisténi anonymizace Udaja

Minimalni poZadavky

2.14

Anonymizace Udajt v davodoveé zpraveé
Anonymizace Udaja v usneseni

Tiskové sestavy anonymizované a neanonymizované
RozliSeni verejnych a neverejnych priloh

Distribuce materiald

Minimalni poZadavky



¢ Vysledny soubor musi obsahovat materialy véetné priloh (chronologicky usporédany dle
programu jednani, priéemz prislusné prilohy se budou implicitné vkladat za bod, ke kterému
se vztahuji tzn. nebudou vloZeny aZ na konec souboru)

¢ Vysledny soubor musi obsahovat obsah s rychlymi odkazy na materialy (zalozkovy
interaktivni obsah)

¢ Distribuce vyslednych material prostfednictvim zabezpeceného portélu (je soucasti
poptavky).

3. Tiskové vystupy — jednotny vizualni styl mésta
Veskeré tiskové vystupy musi ctit zdsady manudlu jednotného vizuéiniho stylu mésta Prachatice,
https://www.prachatice.eu/prachatice-maji-novy-vizualni-styl/d-40042.

Logomanudl mésta byl zpracovan v roce 2022 v souvislosti s novou vizuélni identitou. Tento manual je
zavaznym predpisem pro pouZivani jednotného vizudlniho stylu mésta Prachatice. Stanovuje
parametry pro uZivani znacky mésta. Obsahuje soubor pravidel, principt a doporuceni pro vytvareni
formalnich i méné formalnich vystupd mésta. Tato pravidla zavazné stanovuji, jak postupovat pfi
aplikaci prvkd jednotného vizualniho stylu, pri realizaci tiskovych material( i pri tvorbé, aplikaci a
uZivani jednotlivych grafickych prvka, které znacku spoluvytvari, v rdznych forméatech a na riznych
nosicich.

4. Integracni vazby na systémy 3. stran
Integracni vazby nejsou poZadovany.

5. Implementace a akceptace dila
1) V rdmci implementace pripravi a zprovozni Dodavatel testovaci a produktivni prostredi.

2) Minimalni poZzadavky na Implementace a akceptace plnéni jsou nasledujici
Dodavatel zajisti

e VeSkereé vlastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho update, upgrade a legislativniho
upgrade budou po celou dobu ucinnosti této smlouvy odpovidat vzdy aktualnim obecné
platnym pravnim predpisam CR a platnym standardam ISVS

¢ Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a databazi

e ZkuSebni provoz bude soucasti realiza¢ni faze (implementace).

e Vramci zkuSebniho provozu bude ovérena funkénost dila na HW a SW v prostredi Zadavatele

e Soucasti implementace budou veSkeré prace a sluzby nezbytné pro radné a uplné
zprovoznéni dila véetné vytvoreni dokumentace a implementacnich postup, které budou
obsahovat jednotlivé kroky implementace a konfigurace vSech ¢asti umoznujici presné
opakovani postupad

e Soucasti budou rovnéz préace a sluzby, které ve Smlouvé nejsou uvedeny ale Dodavatel,
jakozto odbornik, o nich védét mél nebo mohl védét a jsou obvyklou souéasti dodavky
podobnych systému.

¢ Implementaci testovaciho / Skoliciho prostredi, v¢. testovacich / Skolicich dat pro zaskoleni
obsluhy

¢ Implementaci produktivniho prostfedi, v¢. produkénich dat

Akceptacni testy



e Plan akceptacnich testd, jako soucéast Detailniho realiza¢niho projektu

e AlIS musi minimalné splnit poZadavky Zadavatele uvedené v této Priloze — Technicka
specifikace

e Vprabéhu implementace bude provadéno funkéni testovani jednotlivych komponent na
testovacim prostredi, a to véetné odpovidajicich systémovych a integracnich testa

¢ Nakonci zkuSebniho provozu provede Dodavatel zatéZové a akceptacni (systémové, funkéni)
testy, a to s nastavenim a daty ve stejné podobé, s jakou bude pracovat dilo béhem rutinniho
(produktivniho) provozu

e Akceptacni testy budou provadét pracovnici Zadavatele pod dohledem pracovnik
Dodavatele

e Podrobné specifikace akceptacnich kritérii (jednoznacné specifikace postupt pro ovéreni
funkcénosti reSeni) a rozsah testd bude navrZzen a vzdjemné odsouhlasen v ramci zpracovani
Detailniho realiza¢niho projektu

3) V pripadé Ze pro chod agendy je zapotrebi hardware/software, ktery Gfad nevlastni (viz vycet
stavajiciho stavu), je dodavatel povinen tento hardware/software dodat v ramci této verejné zakazky
a cenu zahrnout do poloZkového rozpoctu.

6. Archivdokumentd

Zadavatel poZaduje zprovoznéni archivu dokumentt ve forméatu pdf, docx, xIsx ve webovém prostredi,
jeho? soucasti bude fultextové vyhledavani podle klicovych slov nebo frazi. Webovy archiv musi téz
umoznit tridéni soubor( do adresaru a podadresard napr. dle rokd, mésict a data konani schazi RM a
jednani ZM.

7. ZaSkoleni
Systém zaSkoleni je velmi podstatnou soucasti realizace projektu pro Uspésné zavedeni podparnych
nastroja ICT do procesa s cilem zlepSeni fungovani Gradu.

Zaskoleni bude realizovano jako

a) zaSkoleni administratorG systému (3 zaméstnanci)
b) zaSkoleni uzivatel( (45 uZivatel()

Minimalni poZadavky

e Plan zaSkoleni, jako soucést Detailniho realizacniho projektu

e Z&kladni sezndmeni s funkénosti dodavaného AlIS pro ¢leny projektového tymu Zadavatele na
zacatku realizace dila (pred zpracovanim detailni analyzy a provadéciho projektu).

e ZaSkoleni administratord v rozsahu miniméalné jednoho Skoliciho dne (8 vyucovacich
hodin/den) pro max. 4 zaméstnance, které bude zahrnovat kompletni spravu AlS.

¢ Jako podkladovy material musi byt dodana administratorska prirucka

e Zaskoleni uZivateld na sezndmeni s obsluhou novych modula AIS

e Plan zaSkoleni musi zohlednit zdsadni poZadavek Zadavatele, Ze kazdy pracovnik Gradu bude
zaSkolen s takovou ¢asti (modulem) AlS, ktery bude tvorit podporu jeho ¢innostem, které v
ramci Uradu zajistuje, a to véetné jeho zastupitelnosti jinym pracovnikem Uradu. K tomu
objednatel poskytne nezbytnou soucinnost.

¢ Jako podkladovy materidl musi byt dodana uZivatelska prirucka

o VeSkera zaSkoleni probéhnou tak, aby vSichni Skoleni pracovnici byli schopni radné uZivat
novy IS



8. Dokumentace
Minimalni poZadavky

Dodavatel zajisti

Plan tvorby dokumentace jako soucést Detailniho realiza¢niho projektu

Soucésti praci bude vytvoreni kompletni a detailni dokumentace dle standard( ISVS
Dokumentace nebude chranéna dle autorského zakona, bude umoznéno ji dale upravovat a
predavat dalSim subjektam, které se podileji na chodu informacnich systéma

Detailni realiza¢ni projekt

Kompletni analyzu reSeni problematiky AIS a jeho implementaci v prostfedi Zadavatele
véetné stanoveni rozsahu migrace a integracnich vazeb na okolni AIS

Grafické schéma a podrobny popis architektury reSeni IS, obsahujici prehled pouZzitych
serverl a jim pridélenych zdroja (CPU, RAM, ...), véetné popisu funkénich vazeb na
infrastrukturu

Podrobny popis zpsobu a rozsahu implementace IS.

Navrh zatéZovych, funkénich, integracnich (akceptacnich) testa

Navrh monitoringu, zalohovani a obnovy s vyuZitim stavajicich technologii Zadavatele
Podrobny harmonogram realizace vychézejiciho z milnika zakéazky

Realiza¢ni dokumentace

Dokumentace bude v elektronické editovatelné podobé ve formatu MS Office
Pro zaSkoleni uZivatel a administrator bude zpracovana

1. uZivatelska prirucka.

2. administratorska prirucka
Dokumentaci finalniho vyhotoveni
Soucésti dokumentace bude i detailni popis API rozhrani produkéniho i testovaciho prostredi
IS pro napojeni aplikaci tretich stran. Tato moznost napojeni nebude omezena dalsimi
licenénimi pravy, tj. je mozné se pripojit bez dodateénych plateb.

9. Technicka podpora, zaruky a servis
Technickd podpora k nabizenému IS bude zajiSténa na zakladé uzaviené smlouvy o technické podpore

Smlouva o technické podpore bude uzaviena na dobu uréitou, a to v délce 5 let s ucinnosti
ode dne, ve kterém doslo k akceptaci v predmétu plnéni smlouvy uvedeného informac¢niho
systému nasazeném v prostredi zadavatele.

Uchazec¢ poskytuje zaruku na to, Ze veSkeré vlastnosti IS, véetné jejich pripadnych update,
upgrade a novych verzi, budou po celou dobu tcinnosti smlouvy, v souladu s obecné
platnymi pravnimi predpisy CR.

V rdmci poskytovani této sluzby objednatel ziskava narok na poskytnuti zlepSeni a dodatka k
nabizenému IS (upgrade a update stavajiciho modulu) vydanych dodavatelem béhem
prislusného ro¢niho obdobi a zarovern licence na tyto produkty. Soucésti poskytnuti téchto
upgrade a update je jejich instalace a implementace u objednatele.

V rdmci poskytovani této sluzby zisk&vé objednatel ndrok na odstrariovani zavad aplikace,
pokud jsou tyto zavady zpusobeny chybou ve zdrojovém kddu aplikace nebo ve zpasobu
(formé) jeji implementace. Vyskyt zavady bude objednatel oznamovat dodavateli
prostrednictvim nastaveného komunikacniho kanalu (napf. Helpdesk).



a)

d)

Poskytovatel se zavazuje poskytovat technickou podporu v niZze uvedenych garantovanych

terminech plnéni.

Kazda zjisténa ¢i nahldend zavada bude objednatelem vyhodnocena a zarazena do jedné z

nasledujicich kategorii:

e Kritickd zdvada — zavada, kterd ma takovy vliv na funkénost systému, Ze neni mozné se
systémem pracovat, a to ani Zddnym n&hradnim zpasobem.

e Hlavni zdvada — zavada, kterd neumozriuje pouZivani systému, nasledky je mozné odstranit
prijetim nahradniho feSeni situace a/nebo je v systému mozné provadét hlavni tkony alespon
nahradnim postupem bez rizika ztraty nebo poSkozeni dat.

e Drobné zavada - zavada, kterd neovliviiuje zpasob pouzivani systému, ktery je predmétem
smlouvy z pohledu plynulého provozu, spolehlivosti a souladu s legislativou.

Poskytovatel se zavazuje po doruceni ozndmeni objednatele o z&vadé dila zahdjit praci na

odstranéni zavady a odstranit nahlaSenou zavadu ve Ihatéch podle nésledujici tabulky. Do lhat se

zapocitavaji pouze hodiny v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin (dale jen pracovni hodiny),

tj. 1 pracovni den = 8 hodin. V jednotlivych burikach jsou vZdy uvedené hodiny SLA zapo¢itdvané v

pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin a jejich projekce do poctu pracovnich dnd. Déle jsou v

burik&ch definovany smluvni pokuty za prekroceni maximalnich Ihat oprav.

Odstrariovani zavad aplikace

Casova Ihata zpGisobu feeni — Odstranovani zavad aplikace Aplikace

Smluvni pokuta za
Oznameni o Alespon €asteéné kazdou, byt jen
zpusobu zprovoznéni (tj. doéasné zapocatou hodinu
feSeni a odhad nahradni FeSen) Uplné odstranéni prodleni
terminu umoznujici vyuzivani s aplnym
odstranéni zavady systému odstranénim
zavady

Kategorie
zavady

Do 4 hodin Do 12 hodin do 24 hodin od

Kriticka zavada nahlaseni 600,- Ké

od nahlaseni od nahlaseni

Do 8 hodin Do 18 hodin do 36 hodin

Hlavni zavada od nahlaseni 300,- K¢

od nahlaseni od nahlaseni

do 12 hodin Do 10 dnd od nahlaseni

Drobné zavada Do 72 hodin od nahlaseni 100,- K¢

od nahlaseni

Poskytovatel je povinen informovat objednatele prokazatelnym zpGsobem o zahajeni praci na

odstranéni zdvady. Ozndmenim poskytovatele o zpGsobu reSeni se rozumi konkrétni informace

kontaktni osobé objednatele.

Poskytovatel je povinen respektovat pokyny a pripominky objednatele ke zpusobu provadéni

technické podpory.

Do zavazné doby k odstranéni zavady se nezapocitava cas zpusobeny zdsahem vyssi moci (podle

prislusnych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh., Obéanského zakoniku).

Podminka nutné pro dodrzeni terminu technické podpory ,,Odstrariovani zavad aplikace u zavady

typu Kritickd a Hlavni zavada je:

e soucinnost zodpovédnych pracovnika Objednatele v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin,
reakce pracovnika na vyzvu k poskytnuti soucinnosti je do 60 min.;

e povoleni k primé instalaci do produkéniho prostredi bez testovani v testovacim prostredi,
kterou provadi pracovnik Objednatele;




e docasny plny vzdaleny pristup k serveram pro reSeni zavady, prava budou pridélena pracovniky
Objednatele po dohodé kontaktnich nebo opravnénych osob.
i) Nebudou-li splnény nezbytné podminky pro souc¢innost ze strany objednatele uvedené v tomto
¢lanku, nelze ze strany poskytovatele dodrZzet uvedené terminy k odstranéni zavady (Service level
agreement) a poskytovatele nelze penalizovat sjednanymi smluvnimi pokutami.

10. Stavajici prvky IS
Server (hypervisor) 2 KS — komunikace pres GBit

Konfigurace serveru:

Operacéni systém — Windows Server Standard 2016 nebo nové;si, 64bit
Procesor 2 x Intel Xeon 2,5 GHz

RAM 24 GB

Disk — 550 GB

SW pro virtualizaci:

VMware

Klientské stanice:

Operacni systém — Windows 10 Professional 64bit,
Procesor — Intel(R) Core(TM) i3,

Disk — SSD 240 GB

RAM - 8 GB,

Kancelarsky balik — Microsoft office 365 64bitovéa verze

Tablety nebo zafizeni pro hlasovani ...



Technicka specifikace

predmétu plnéni
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1.1 Obecné pozadavky na systém

pozadavky
01 | Splnéni povinnosti legislativy danou v § 95, odst. 1 Zakona ¢. 128/2000
Sb., o obcich, o zapisu, pribéhu a vysledku hlasovani

02 | Elektronické hlasovani, které umozni snadno naplnit povinnost danou v §
95, odst. 1 zak. €. 128/2000 Sb., o obcich, o zapisu, pribéhu a vysledku
hlasovani.

03 | Zajisténi transparentnosti a kontroly.

04 | Zefektivnéni procesl jednani zastupitelstva (rady, komisi,...).

Kazda uvedena ¢ast legislativy (zakony, vyhlaska) je aplikovana dle pozadavk legislativy a
v rozsahu pozadavku legislativy na zaji§téni procest MéU.

1.2 Technicka specifikace SYSTEMU
pozadavky
01 | SYSTEM musi byt zpracovan v jednotném uZivatelském prostiedi.

02 | SYSTEM musi mit jednotnou spravu a administraci.

03 | SYSTEM musi zaznamenavat &innost uZivatele a zachovavat historii jeho
Cinnosti.

04 | Bezpednostni architektura SYSTEMU musi byt zaloZena na rolich
s moznosti definovani jednotlivych roli uzivateld & skupin uzivateld,
definovani pfistupu k funkcim SYSTEMU na zakladé roli a organizadni
struktury zJOS — Jednotné organizac¢ni struktury ufadu. To musi umoznit
snadné nastaveni zastupl a e-mailovych notifikaci.

05 | SYSTEM musi poskytnout piehled o provedenych Ukonech na
dokumentech pro mozZnou kontrolu operaci nad dokumenty a dohledani,
kdo proved| na dokumentu zménu a také jakou zménu provedl.

06 | SYSTEM musi umozniovat jedine¢nost uzivatelského pfihlaseni (jménem a
heslem).

07 | Moznost dvoufaktorového ovérovani uzivatel(.

08 | MozZnost exportu dokumentu do PDF/A

09 | SYSTEM musi byt provozovatelny ve virtualnim prostfedi (Proxmox).

1.3  Navrh usneseni
01 | Tvorba navrhu usneseni bude rozdélena do logickych ¢asti, kterymi
postupné povede program krok za krokem. Opakujici se pravni formulace
se budou moci vkladat snadno pomoci preddefinovaného Ciselniku
pravnich ustanoveni.

02 | K navrhu usneseni bude moZzno pfilozit libovolny pocet pfiloh.

03 | Pfipraveny navrh usneseni bude moznost odeslat ke schvaleni a o
pribéhu procesu schvalovani budou ucastnici informovani. O pozadavku
na dopracovani zmén v navrhu usneseni pljde zprava e-mailem.

04 | Jakeékoliv zmény provedené v dokumentech musi byt verzovany.

1.4  Program jednani
01 | Vybérem terminu jednani se vSechny schvalené navrhy usneseni
automaticky zafadi do programu. Sefazeni bodu programu bude mozno
jejich pouhym pietazenim. Cislovani bod( se bude provadét automaticky.
02 | Podklady pro pfedani u€astnikim jednani se pfipravi jednim kliknutim.
03 | Moznost vlozit dodateCny bod programu




1.5

Jednani

Id Minimalni pozadavky

Pribéh jednani bude Fizen pomoci jednoduchych ukon.

02

K jednotlivym boddm jednani budou zaznamenavany protinavrhy a po
ukonceni rozpravy nastupuje proces hlasovani.

03

Navrhy usneseni bude mozné rozdélit na vice ¢asti a hlasovat o nich
samostatné. Informace zaznamenané v prabéhu jednani budou dale
pouzity pro sestaveni konecnych verzi schvalenych usneseni a zapisu z
jednani.

04 | MozZnost revokovat usneseni
05 | MoZnost projednat bod bez hlasovani
1.6 Zapis z jednani

Id Minimalni pozadavky

K jednotlivym boddm jednani se automaticky doplni zaznamenané
vysledky hlasovani, rovnéz bude mozné zapsat diskuzi.

02

Schvalenim zapisu se automaticky vsechny navrhy usneseni v zapisu
preklopi na usneseni.

03

Ukoly z usneseni se zaeviduiji a pfifadi se konkrétnimu fesiteli

1.7

Ukoly z jednani

Id Minimalni pozadavky

Systém bude podporovat automaticky zapis ukolt z riznych usneseni
(rady, komise, vyboru) do agendy Ukol(l, ktera zajisti dal$i praci s ukoly a
jejich kontrolu.

02

Vedouci bude mit prehled o ukolech podfizenych.

03

K jednomu ukolu bude mozno pfifadit vice FeSitell.

04

Resitel uvidi své ukoly z riiznych porad a jednani, jejich stav a prioritu.

05

Moznost informovat ukolované osoby e-mailem a nasledné umoznit
kontrolu plnéni.

1.8

Funkcionality pro podporu jednani

Id Minimalni pozadavky

Podpora procesl pfi pfipravé a v pribéhu jednani (zasedani).

02 Tvorba navrhu usneseni.

03 | Vlozeni/odebrani bodu, poloZky navrhu usneseni.
04 | Vlozeni/odebrani ukolu.

05 | Vlozeni pfilohy - podklady.

06 | Schvaleni a pfipominkovani navrhu usneseni.

07

Pfiprava programu a pozvanky.

08

Schvaleni a pfipominky k programu.

09

Zpracovani zapisu zjednani, porady, zasedani zastupitelstva nebo rady
mésta.

10

Evidence ukolu vzniklych zjednani.

11

Vystup usneseni Ize zvefejnit na webové stranky obce, elektronickou
uredni desku

12

Fulltextové vyhledavani.

13

Zajisténi jednotného vzhledu dokumentu.

14

Pfiprava podkladl projednani - moznost nastaveni vlastniho
schvalovaciho procesu.

1.9

Funkcionality pro evidenci ukolu z jednani

Id Minimalni pozadavky

01 | Evidence ukoll a podpora jejich sledovani.
02 | Delegovani ukold dalSim pracovnikdm.
03 | Rozpad ukolu na dal$i podfizené ukoly.




04 | Filtrovani ukold.

05 | Kontrola stavu ukold nadfizenym pracovnikem.

06 | VKkladani pfiloh pfi zadani nebo pfi plnéni Ukolu.

07 | Evidence historie provedenych zmén.

08 | Vytvareni tiskovych vystupu a prehledu.

09 | Fulltextové vyhledavani.

10 | Moznost kontroly zpozdénych ukolu.

11 | Specifikace pfistupu pomoci nastaveni uzivatelskych prav.
12 | Pracovnik vidi své ukoly, jejich prioritu i stav.

13 | Schvéleni pInéni ukolu.

1.10 Podpora hlasovani
01 | Agenda bude vyuZivat internetové prohliZze€e na mobilnich zafizenich
(notebook, tablet, smartphone) a wi-fi pfipojeni v misté jednani k
zaznamenani vysledkl jmenovitého hlasovani pfimo do zapisu z jednani.
02 | UmozZznit elektronicky hlasovat v realném Case.

03 | Moznost napojeni hlasovaciho zafizeni (hlasovaci jednotky).

04 | UmozZnit uzivatelsky Fidit aktualni pfitomnost hlasujicich.

05 | Na hlasovaci tabuli zobrazit navrh usneseni projednavaného bodu.

06 | Na hlasovaci tabuli zobrazit anonymizovany navrh usneseni
projednavaného bodu.

07 | Na hlasovaci tabuli zobrazit poradi diskutujicich

08 | Na hlasovaci tabuli zobrazit zbyvajici €as pro diskuzni pfispévek

09 | Umoznit uzivatelsky nastavit ¢as pro diskuzni pfispévek, technickou
poznamku.

10 | Umoznuje hlasovat tajné — hlasovani bez zaznamu jmenovitého
hlasovani.

11 | Umoznit uZivatelsky nastavit €as potfebny pro hlasovani.

12 | Zaznamenat jmenovité vysledky hlasovani k bodim jednani.

13 | Na hlasovaci tabuli zobrazit vysledky hlasovani.

14 | Vytvofit protokol o hlasovani.

1.11 Tiskové vystupy
01 | Material

¢ Nazev materialu

Jméno predkladatele
Seznam pfipominkujicich
Duvodova zprava

Navrh usneseni

PFilohy

02 | Program jednani

e Datum konani schuze

Misto konani schize

Seznam bodu dle pfipravenych material(
Cislo pfipraveného materiald

Jméno pfedkladatele materialu

03 | Usneseni
e Cislo usneseni
e Datum konani schlize




Id Minimalni pozadavky
o Cislo pfijatého usneseni
e Text usneseni
04 | Ukoly (seznam tkolti dle jeho Zivotniho cyklu)
05 | Pozvanka
06 | Moznost Upravy tiskovych vystupu
07 | Moznost exportu dat (xIsx, docx, csv, pdf)
08 | Tiskové vystupy ve formatu HTML (integrace na web mésta)
1.12 Zajisténi anonymizace udaju
01 | Anonymizace udaju v dlvodové zpravé
02 | Anonymizace udaju v usneseni
03 | Tiskové sestavy anonymizované a neanonymizované
04 | RozliSeni vefejnych a nevefejnych pfiloh
1.13 Distribuce materialu
pozadavky
01 | Vysledny soubor musi obsahovat materialy v€etné pfiloh (chronologicky
usporadany dle programu jednani
02 | Vysledny soubor musi obsahovat obsah s rychlymi odkazy na materialy
(zalozkovy interaktivni obsah)
03 | Distribuce vyslednych material( prostfednictvim zabezpe€eného portalu

2. Tiskové vystupy — jednotny vizualni styl mésta

Veskeré tiskové vystupy musi ctit zasady manualu jednotného vizualniho stylu mésta.

Logomanual mésta byl zpracovan v roce 2021 v souvislosti s novou vizualni identitou. Tento
manual je zavaznym predpisem pro pouzivani jednotného vizualniho stylu mésta. Stanovuje
parametry pro uzivani znacky mésta. Obsahuje soubor pravidel, principl a doporuceni pro
vytvareni formalnich i méné formalnich vystupl mésta. Tato pravidla zavazné stanovuji, jak
postupovat pfi aplikaci prvku jednotného vizualniho stylu, pfi realizaci tiskovych materialt i pfi
tvorbé, aplikaci a uzivani jednotlivych grafickych prvku, které znacku spoluvytvafi, v riznych
formatech a na rlznych nosicich.

3. IntegraCni vazby na systémy 3. stran
Integracni vazby nejsou pfedmétem dodavky.

4. Implementace a akceptace dila

1) V ramci implementace pfipravi a zprovozni Dodavatel testovaci a produktivni
prostredi.
2) Minimalni poZzadavky na Implementace a akceptace pInéni jsou nasledujici

5. Migrace dat
Migrace dat neni pozadovana.

6. Dokumentace
Dodavatel zajisti

01 | Plan tvorby dokumentace jako soucast Detailniho realizaCniho projektu

02 | Soucasti praci bude vytvoreni kompletni a detailni dokumentace dle standard(i ISVS




03 | Dokumentace nebude chranéna dle autorského zakona, bude umoznéno ji dale
upravovat a predavat dalSim subjektim, které se podileji na chodu informacnich
systému

Detailni realiza¢ni projekt

04 | Kompletni analyzu feSeni problematiky AlS a jeho implementaci v prostfedi Zadavatele
vCetné stanoveni rozsahu migrace a integranich vazeb na okolni AIS

05 | Grafické schéma a podrobny popis architektury feSeni AIS, obsahujici prehled
pouzitych serveru a jim pfidélenych zdroju (CPU, RAM, ...), v€etné popisu funk&nich
vazeb

06 | Podrobny popis zpusobu a rozsahu implementace AlS véetné realizace odpovidajicich
integracnich vazeb

07 | Navrh zatéZovych, funkénich, integranich (akceptacnich) testl

08 | Navrh monitoringu, zalohovani a obnovy s vyuzitim stavajicich technologii Zadavatele
09 | Podrobny harmonogram realizace vychazejiciho z milnik( zakazky

Realiza¢ni dokumentace

10 | Dokumentace bude v pisemné i elektronické editovatelné podobé ve formatu MS Office
11 | Pro $koleni uzivatelll a administratord bude zpracovana

e UuZivatelska pfirucka.

e administratorska pfiru¢ka

12 | Dokumentaci finalniho vyhotoveni




Popis vazby mezi eJednanim a eSSL VERA:

a) Legislativni povinnosti Ufadu je vkladat Zapisy z jednani (minimalné) ZM do spisové sluzby
Uradu.
b) Schvélenim zapisu odejde do Spisové sluzby VERA:
= Zapis
=  Prilohy zapisu (napf. prezence, dopisy obcan)
=  Program (pozvéanka s nazvy projednavanych bodu)
= Navrhy usneseni, v¢. pFiloh navrhd.
= Prehled pfijatych usneseni, v¢. priloh s priznakem ,,usneseni” (zavisi na nastaveni konfigurace
Sablon).
c) Pokud existuje nastaveni na VAS, pak se HTML soubory pfevedou do PDF/A (je nutné spravné
nakonfigurované tiskové Sablony — css styly musi byt souédsti Sablony a pokud je na Sabloné
obrazek tak musi byt verejné dostupny na internetu.

2) Popis hlavnich pfinosi a vyhod pro zakazniky (argumentace)

» Uspora ¢asu s tiskem materiald (tisice podklad( s p¥ilohami za volebni obdobi; stovky hodin)
» Uspora mista pro uchovani slozek se zapisy, papiru a tiskarny

= Kdykoli bude potfeba a nékdo bude chtit, na jedno kliknuti vytiskne poZzadovany podklad

= Vazba pocitd i s moznosti Uprav a formalnich aktualizaci (opravy)

= Na jedno tlacitko zapis se vSsemi pfilohami odesleme do VP

Novinky pro rok 2022:

Nastaveni > Uzivatelské prostfedi > Dalsi nastaveni — je mozné urcit, zda chce urad funkcionalitu
Kategorie pouzivat.

Nastaveni

’;f Systém =| Log 4, Fulttext Tiskové Sablony ’;l" Propojeni do externich agend | &3 UZivatelské prostfedi

& UloZit

E-mailové notifikace ellkaly Nawvrh usneseni Workflow Program Hlasovaci zafizeni | Hlasovaci tabule Mésto Nastaveni 2ablon | Dalii nastaveni
# CKEditor

# Hlasovani

v Ciselniky

[lz PouZivat funkcionalitu Kategorie NU]

Vytvoren Ciselnik pro moznost urceni kategorii ndvrh( usneseni, ktery mize slouzit pro tfidéni v
rdmci programu. V Ciselniku je moZné urcit vychozi poradi kategorii, které je dale mozné ménit pro
kazdy program samostatné. V rdmci kategorie je mozné urcit poradi jednotlivych navrh(i usneseni —
polozka , Poradi”.

Detail navrhu usneseni

Doba trvani: | 5 w | min

Kategorie : | Materidly starosty v {PcFadf: 1 }

(prava rozpodtu Materidl na stil Dodatecny



Poradi kategorii v rdmci programu lze ménit pretazenim mysi.

Pro sefazeni programu dle kategorii a dle poradi NU v kategorii slouzi funkce , Sefradit dle kategorie”.
Pevné body na zacatku a na konci programu nejsou touto funkci fazeny, zachovaji si svou pozici v
programu dle nastaveni v aplikaci.

Detail programu

w UlZit | = Sefadit | & Otevit | VioZit = ::: Zménaterminu & Odstranit | % Export |» & Zvefejnit [¥* Vytvofitjednani | = Pofadi kategorii
4 Program

. Text programu

' Body programu ': Sefadit die kategorie ll Zobrazit detail
P... Nadpis = Cas Kategorie Pofadiv...
P Zahdjeni .. st 10:00
b 3 PFipomink... st... 10:20
b o4 Kontrola ... st... 10:30
[ 3 Prizpéve .. N.. 10:50 Materialy starosty 1
[ 3 Multifunk... W... 10:55 Finanéni zaleZtosti 1
b s —] Poradi kategorii v ramci programu zméfite pretahnutim |
b oo Pofadi  Nazev Podet NU
b0 1 Finanéni zaleZitosti 1
b 2 Materialy starosty 1
b1z
[ JEE:
bo1a
bo1s oK Zpét
b 16 p— P —

Cisla ndvrh( a €isla pfiloh
Kazdy ndvrh usneseni ma nyni své jedine¢né identifikacni Cislo ndvrhu, které je sloZzeno z
dvoumistného roku a pofadového &isla v daném roce. Cislo je moiné pouZit do uzivatelskych

tiskovych Sablon.

v Zapis [2Z3/RM/07.08.2019] - Schvaleny
Status : | Nevefejny v Vytvofeno dne =

# Upravit

Kazda pfiloha ma nyni své jedinecné identifikacni Cislo pfilohy, které je sloZzené z ¢isla navrhu usneseni
a poradového ¢isla piilohy v daném roce. Cislo je mozné pouzit do uzivatelskych tiskovych $ablon.

Ptiprava zapisu

Doplnéna zalozka pro vkladani jmenovitého hlasovani — , Hlasovani“. Cilem upravy bylo oddéleni
informaci z komentare od vysledkd hlasovani. Umozni lepsi navrh uzivatelskych Sablon.

Doplnéna polozka pro zadani data ,Vytvoreno dne”, kterd muze slouZit pro uvedeni datumu kdy byl
zapis podepsan. Polozku je moZné pouzit do uZivatelskych tiskovych Sablon.



2 Dalsi upravy
Editor textl

V textovém editoru byla doplnéna moznost zadat barvu textu. Odstranéni barvy textu se provadi
pomoci funkce "Zrusit formatovani".

Pfijata vyjadreni

V ¢4sti Prijata vyjadieni doplnén sloupec "Pozadano dne", pro zvyseni prehlednosti, kdy byl vyjadfujici
pozadan o vyjadreni.

UzZivatelské nastaveni

Doplnéno uzivatelské nastaveni pro urceni vychozi zalozky, kterd bude nactena po spusténi aplikace.

Licence WGJH

Doplnény funkce pro vloZeni vysledkl hlasovani ke vSsem bodidm jednani najednou.

| viozit = |
Fl WioZit hlasovani

El  vioZit posledni hlasovani

[E} VioZit hlasovani ke viem boddm }

VioZit posledni hlasovani ke vEem bodim

Komentar Hlasowvani

Z hlasovaciho zafizeni je mozné pomoci odkazu v menu spustit hlasovaci tabuli.
Licence WGIJS

Rozsiteni funkcionality propojeni se spisovou sluzbou.

Nyni se se zapisem zasilaji i jeho prilohy a dle konfigurace také Prehled usneseni.

V konfiguraci doplnéno nastaveni vychozi Sablony pro Pfehled usneseni. Pokud je tato Sablona
vyplnéna je do spisové sluzby odeslan i tento dokument se vSemi pfilohami s ptiznakem ,usneseni”.

E-mailové notifikace ellkoly MNavrh usneseni Workflow Program Hlasovaci zarizeni | Hlasovaci tabule Mésto | Mastaveni ablon

“ Mastaveni Zablon

Wychozi ablona pro navrh usneseni: | Navrh usneseni v
“fychozi £ablona pro program : | Program v
Wychozi #ablona pro zapis : | Zapis -

[\.Fs'rchuzi Zablona pro prehled usn esem’) w




eJednani —> snadno a rychle //AVERA

Predstaveni edednani

= Webova technologie = okamzita dostupnost

= Opakované pouziti navrhi usneseni

* Jednotny vzhled dokumentu

= Urychleni pripravy a zpracovani

= Definovaneé workflow a automatizované procesy
= Zastupitelnost a podpora tymove spoluprace



eJednani —> snadno a rychle //AVERA

Predstaveni modulu edJednani

Integrované eHlasovani
= nebo export do zafizeni a import vysledku do zapisu

Prehled o verzich a zmenach

Vyzadani soucinnosti (vyjadfeni) dotCenych utvaru
Bezpecnost pristupovych prav

Integrace na eUkoly, moZnost vazby na spisovou sluzbu
UziteCné funkce a vilastnosti

= Anonymizace osobnich udaju

= Rizeni pfistupu k vefejnym a nevefejnym materialoim

= Nahledy a kontrola pravopisu

= |ntuitivni grafické ikony



eJednani —> snadno a rychle //AVERA

Kde a jak pracuji s podklady a vystupy z eJednani

= Webove stranky s Programem a podklady
= Opava

= Webove stranky s Prehledem usneseni
= Kamenice

= Zapisy, Prehledy usneseni v pdf
= Brandys nad Labem
= Pribor
= ZruC nad Sazavou



http://www.op4u.cz/pub/zmo/Z_191216_009/
https://www.obeckamenice.cz/zasedani/2020-02-19-1/
https://brandysko.cz/assets/File.ashx?id_org=904&id_dokumenty=53955
https://www.pribor.eu/obcan/zastupitelstvo-mesta/usneseni-zastupitelstva-vcetne-hlasovacich-archu/
https://www.mesto-zruc.cz/e_download.php?file=data/uredni_deska/obsah2149_2.pdf&original=36.%20RM%C4%9B%20-%20usnesen%C3%AD%20-%20web.pdf

eJednani —> snadno a rychle //AVERA

Licence pro reseni eJednani

Zaklad reseni

= JS Jednotna organizacni struktura
= WGJ edJednani

Rozsireni reseni
= WGU eUkoly
= WGJS Propojeni se spisovou sluzbou VERA

Hlasovani
= WGJH/ eHlasovani /
= WGJI Import z hlasovaciho zafizeni (Ministr, Allstar)



eJednani —> snadno a rychle //AVERA

Cas Uspor v minutach
Tvorba programu

Tvorba podkladu

m edJednani
m Word

Vytvoreni zapisu

Evidence ukolu




edJednani —> snadno a rychle

#VERA

Co v edednani tvorite

Pripravujete navrh usneseni
Kontrolujete vécnou spravnost navrhu usneseni
a schvalujete
Vytvarite Program jednani
a schvalujete
Zverejnujete Program jednani ucastnikim
Vytvarite jednani
a sledujete a zaznamenavate prubéh
Pripravujete zapis
a overujete zapis
a schvalujete zapis
Zverejnujete zapis



edJednani — snadno a rychle

#VERA

Uzivatelskeé role

= Zpracovatel

Schvalovatel
Predkladatel

Organizacni

Ovérovatel

Opravnéni

= Zapis

= Ufednik

= Radni

= Zastupitel

= Administrator

= Spravce Ciselniku
= Neverejné

= E-



eHlasovani — tablet nebo mobil

#VERA

Hlasovani nemuze byt snadngjsi

Integrovana soucast edJednani

= Konec kabel(i v Cechach, na Moraveé i ve Slezsku
= Libovolné ménte poradi projednavanych bodu

» Hlasujte o vice bodech najednou

Jednoduché hlasovani (Pro / Proti / Zdrzel se)
Prihlaseni a odhlaseni ucastniku (login / heslo)
Evidence pritomnosti

Nastaveni doby pro hlasovani

Zobrazeni navrhu usneseni na ,hlasovaci tabuli®
Hlasovani provadite

= po ukoncCeni rozpravy

= 0 protinavrzich



eHlasovani — tablet nebo mobil /AVERA

Hlasovani nemuze byt snadngjsi

= Snadné vytvareni protinavrhu nebo jejich ruseni

= Rozdéelujte navrhy usneseni nebo je slucCujte

= Zvukoveé oznameni zaCatku a konce hlasovani

= Zobrazujte pribéh hlasovani a vysledku na hlasovaci tabuli
= QOduvodnéte a provedte zneplatnéni

= Zapis vysledkl automaticky nebo ruéné

= Zadani doby potfebné pro hlasovani

= Vytisknuti protokolu o provedenych hlasovani

= Zverejnéni jmenovitych vysledkl do zapisu



eHlasovani —> tabule nebo mobil //AVERA

Pred hlasovanim

Phihlasit Odhlasit

ZDRZIM SE




eHlasovani —> tabule nebo mobil //AVERA

Zaznam hlasovani
feratkov Pfedseda: Jifi Prokop HLASOVAN

). Zastupitelstvo mésta Hlasovani ukol

Bod &. 3 - Navrh 1 Usneseni PRIJATO

ST 01 - Zména obecné zavazné vyhlasky €. 1/2013

06.07.2015 0:32:01

Pocet hlasl potfebnych ke schvaleni: 3 - Celkem pfitomnych: 4 - Celkem nepfitomnych: 1

o o mose | i




eUkoly —> snadno a rychle

#VERA

Na zadny ukol uz nezapomenete

Centralni ulozisté vSech ukolu

Tvorba, evidence, delegovani a sdileni ukolu
Informace o blizicich se terminech

Razeni dle priorit nebo termin(

Kontrola zpozdénych ukolu

Vedouci ma prehled o ukolech podrizenych
Vazba na aplikaci eJednani

Fulltextoveé vyhledavani



eUkoly —> snadno a rychle

#VERA

eUkoly

#VERA

Zobrazeni kol Nowy tikol Oteviit

AKtualni zebrazeni ~  Fulltextové vyhledavani

Seznam dkold
(@ vigstni () Cizi () Vechny

o+ C. usneseni
303

(®) Viechny (koly 305

(O Aktivni dkoly 308
3N

() Dokonéeni do 7 dni
() ZpoZdéné (koly
() Cekajici na ovéfeni
() Uzaviené dkoly

(_) Smazané Gkoly

Moje hledani »

Zadné poloZky k zobrazeni

Odstranit Tick

Predmét

Rozéifené wyhledavani

Termin spinéni
20.02.2015
27.02.2015

26.02.2015

[N

Spolupracujici

Resitel

Parma Zdenék
Parma Zdenék
Parma Zdenék

Parma Zdenék

el | % || o ||

Kategorie

ie ie iv e

Zdenék Parma
mésto Otrokovice

Fittr : | V3e

@  Priorita
Stredni
Stredni
Stredni
Stredni

P i&%0O

Staw

Uzavfen
Uzavfen
Uzavfen

Uzavfen

s



KOMPLEXN{ SOFTWARE PRO VEREJNOU SPRAVU //AVERA

eJEDNANI + eHLASOVAN|

elednani je webovou aplikaci, ktera Vam zjednodusi vSe od pfipravy programu, navrhu usneseni, aZz po zvefejnéni usneseni
na webovych strankdach mésta a také kontrolu ukolt. Aplikaci oceni starosta, zastupitelé, tajemnik a pracovnici Gfadu.
Velkou oporou je pro organizacni pracovniky, kterym pomaha hlidat terminy a udrzovat vSe v poradku a na jednom misté.
ZaCnéte zpracovavat materialy efektivnéji a usetiete az 50 % Casu. eHlasovani je integrovany modul v ramci systému
elednani, ktery elektronicky zajisti operace souvisejici s hlasovanim.

NAVRH USNESEN{

Tvorba navrhu usneseni je rozdélena do logickych ¢asti, kterymi Vas postupné
program vede krok za krokem. Opakujici se pravni formulace vkladdate snadno
pomoci preddefinovaného Ciselniku pravnich ustanoveni. K navrhu usneseni
mUzZete priloZit libovolny pocet priloh. Pripraveny navrh usneseni odeslete ke
schvaleni a o pribéhu procesu schvalovani jste informovani formou prehlednych
ikonek. O poZadavku na dopracovani zmén v navrhu usneseni vZdy dostanete
zpravu e-mailem. Jakékoliv zmény provedené v dokumentech jsou verzovany.

PROGRAM

Vybérem terminu jedndni se vSechny schvalené navrhy usneseni automaticky
zaradi do programu. Razeni bodd programu probiha dle nastaveni, findlné mizete
body posunout pouhym pretazenim. Cislovani bod(l se provadi automaticky.
Podklady pro predani Gcastnikim jednani pripravite jednim kliknutim.

JEDNANI

K jednotlivym bodim jsou zaznamenavany protinavrhy a po ukonceni rozpravy
nastupuje proces hlasovani. Navrhy usneseni je mozné rozdélit na vice ¢asti

a hlasovat o nich samostatné. Informace zaznamenané v pribéhu jednani jsou
pouzity pro sestaveni konec¢nych verzi schvdlenych usneseni a zapisu z jednani.

ZAPIS

K jednotlivym bodlm jednani se automaticky doplni zaznamenané vysledky
hlasovani, rovnéz je mozné zapsat diskuzi. Schvalenim zapisu se automaticky
véechny navrhy usneseni v zapisu pieklopi na usneseni. Ukoly z usneseni se

Aplikace usnadni pfipravu
i prabéh jakéhokoli jednani ve
verejné sfére.

Vhodna predevsim pro:

radu a zastupitelstvo
meésta a kraje
komise

porady

VYHODY RESENi

zefektivnéni procest tvorby

a zpracovani podkladd

okamzitd dostupnost

a dohledatelnost

efektivni schvalovani ndvrhi
usneseni

pfima prace s dokumenty
(on-line) i béhem jednani
transparentni hlasovani

zaznam vysledkd hlasovani

v zapisu souhrnné i jmenovité
zapis ihned po skonceni jednani
okamzité a snadné opravy

a zmény, prehled verzi a zmén
fulltextové vyhledavani
jednotny vzhled dokument
prehled o Ukolech a jejich plnéni
export podkladll na jedno kliknuti
oznaceni revokovanych usneseni

BEZPECNOST INFORMACI

fizeny pristupu k jednotlivym
druhdm jednani

nastaveni opravnéni dle
uzivatelské role

verzovani a historizace

moznost vicefaktorového ovéreni
anonymizace text(

INTEGRACE

spisova sluzba uradu (NSESSS2)
externi hlasovaci zarizeni

VERA, spol. s r.0., www.vera.cz



KOMPLEXN{ SOFTWARE PRO VEREJNOU SPRAVU //AVERA

zaeviduji v aplikaci eUkoly a prifadi se konkrétnimu Fesiteli. Pfehled usneseni
k vyvéseni na uredni desku ziskate opét na jeden klik.

UKOLY Z JEDNANJ

Systém podporuje automaticky zapis tkoll z rliznych usneseni (rady, komise,
vyboru) do agendy eUkoly, ktera zajisti dalsi praci s tkoly a jejich kontrolu.
Vedouci ma prehled o Ukolech podfizenych. K jednomu ukolu je mozné pfriradit

vice Fesitel(l. Resitel vidi své tkoly z rGznych porad a jednani, jejich stav a prioritu.

JEDNODUCHE VYHLEDAVANI

V okamziku mate k dispozici archivovany i novy zapis z jednani, porady, usneseni
zastupitelstva nebo rady. Lehce zjistite, v jakém stavu se dokument nachazi, jaké
Upravy byly provedeny a kym. Seznamite se s vysledky hlasovani. Dokumenty je
mozné vyhledavat podle parametrl (terminu jednani, ¢isla usneseni, vysledku
hlasovani atd.) nebo fulltextu.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Jsou respektovany pozadavky zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaju. Aplikace umozriuje citlivé Gdaje v textu oznacit a anonymizovat. Oznacené
texty jsou pfi zvefejnéni napt. na Uredni desku automaticky ,zacernény”.

Odbor 1, 2, 3...
Navrh

Pravnik/
schvalovatel

Predkladatel
Program Novy bod Material
jednani programu na stal
Zaznamenani U )
prubéhu jednani snesent
Zapis -
z jednéni Ukoly
Kontrola Prohlizeni/
spravnosti vyhledavani

Zverejnéni

WORKFLOW

tvorba ndvrhu usneseni

vloZeni /odebrani bodu, polozky
navrhu usneseni, pfilohy ¢i ukolu
schvaleni a pfipominkovani
navrhu usneseni

pfiprava programu a pozvanky
zaznam prlbéhu jednani
hlasovani pomoci mobilnich
zafizeni

zpracovani zapisu, kontrola ukold

STRUKTURA eHLASOVANI

fizeni pribéhu hlasovani
fizeni diskuse

hlasovaci zafizeni
hlasovaci tabule

FUNKCIONALITA eHLASOVANI

zobrazeni textu usneseni v¢.
editace

elektronické hlasovani na
mobilnich zafizenich

tvorba protinavrhd vzniklych
v rdmci jedndni

hromadné hlasovani

tajné hlasovani

prezentace vysledkd hlasovani
vystupy z hlasovani do zdpisu
jmenovité vysledky

UZIVATELSKE PROSTREDI

uzivatelsky privétivé a intuitivni
ovladani

jednotny vzhled dokumentd
aplikaci je mozné provozovat
zcela nezdvisle, tzn. bez jakékoliv
vazby na jiny informacni systém

VYSTUPY LZE PRENEST NA

webové stranky obce
elektronickou utedni desku
intranet organizace

VERA, spol. s r.0., www.vera.cz



KOMPLEXNI SOFTWARE PRO VEREJNOU SPRAVU //AVE R A

eJEDNANI, eHLASOVANI a eUKOLY

PLNA PODPORA JEDNANI
V PREZENCNI | ONLINE FORME

Webové aplikace, které zefektivni Urceno pro
= pfipravu programu = radu a zastupitelstvo
= tvorbu ndvrhu usneseni = komise
= prlbéh jednani a zapis = porady

= hlasovani
= rozdéleni a kontrolu Ukol

rd

JAK POMAHA eJEDNANI?

= rychla tvorba a zpracovani podkladd, sdileni, workflow

= program i navrh usneseni z téch samych dat bez opisovani

= snadné vloZeni / odebrani poloZzky usneseni, tkolu ¢i pfilohy
= elektronické schvalovani ndvrhu usneseni

= online prace s dokumenty i béhem jednani

= zrychleni pribéhu jednani diky kvalitni elektronické pripravé

JAK HLASOVAT VZDALENE?

= eHlasovani: elektronické hlasovani nezdavislé na aktudini lokalité hlasujiciho

= zobrazovani hlasovaci tabule v ramci aplikace

= hlasovaci zafizeni: mobil, osobni pocita¢ nebo notebook s ptipojenim do VPN ufadu
= online pfenos vysledkd hlasovani na hlasovaci tabuli a do zapisu

= moznosti hromadného, tajného hlasovani i jmenovitych vysledki

Veragkov Predseda: Vitézslav Nezval, MBA HLASOVANI C. 1

16. Zastupitelstva mésta Hlasovani bude ukon&eno za: 10 s.

Bod €. 3 - Ni\y p
- ého sidlisté ve Verackoveé - 9. etapa

28.04.2020, 10:53:22

Vancura Vitézslav Nezval, MBA Ing. Eliska Krasnohorska

: 6upe2nickv Ing. Gabriela Preissova Ing. Frana Sramek

Pocet hlast ke schvaleni: 5 - Celkem pfitomnych: 8 - Celkem nepfitomnych: 1

JAK UDRZET PORADEK V UKOLECH
(NEJENOM) Z JEDNANI?

= eUkoly: strukturovand evidence UGkol{ v rdmci organizace a sledovani jejich plnéni
= pridélovani ukoll, zaddvani termind a priorit, delegovani
= moznost vkladat pfilohy v rdmci zadani i pInéni dkoll
= notifikace e-mailem, filtrovani dkol(, fulltextové vyhledavani popisnych dat
= optimalni doplnék k eledndni a eHlasovani, diky integraci dalsi Uspora Casu,
ale aplikace je i samostatné provozovatelna pro jakoukoliv praci s ukoly

‘ Predmét ® U
)J _ Kategorie 4L
Cislo usneseni mmEE

Termin splnéni

Aktivni ukoly Priorita
Dokonceni do 7 dnu Stav
ézl;:qgc{ene ukoly Zadavatel o0 Hotovo (%]

TJ el el Q‘I’(e';e"' Resitel Y Y Datum zahajeni
Szavrem'a l'jkoly Spolupracujici Datum pfipomenuti
mazane ukoly Ovérovatel Datum vytvoreni
VERA, spol. s r.o. Www.vera.cz E-mail: info@vera.cz Tel.: 495703 211
IC: 625 87 978, DIC: CZ 625 87 978 Sidlo spolecnosti: Kontaktni adresa: Dorucovaci adresa:
Zapsana v OR MS Praha; sp. zn. C 34140 Luznd 716/2 Novodvorska 994/138 Klicperovo namésti 39/I

ID datové schranky: egws34p 160 00 Praha 6 142 21 Praha 4 503 51 Chlumec nad Cidlinou



Ptiloha €. 3 Smlouvy

Casovy harmonogram

Faze Ci jeji cast

Zahajeni Faze

Ukonéeni (splnéni)
Faze

Faze 1 (analyticka faze)

Dnem nabyti
ucinnosti smlouvy
(zvefejnéni

v registru smiuv).

Do 30 dn0 od nabyti
ucinnosti smlouvy.

Faze 2 (implementacni faze) - Program pro
zpracovavani a schvalovani materialt pro
jednani rady mésta a zastupitelstva mésta

Dnem dokonceni
faze 1 a jeji
akceptaci
objednatelem,
nejdfive vSak
01.02.2024.

Do 90 dnt od
ukondéeni faze 1,
nejpozdéji vdak do
30.06.2024.

Faze 3 (provozni)

01.07.2024

Po dobu 60 mésicl
od akceptace Faze 2.
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